الإعلام الجديد 


المفاهيم والوسائل والتطبيقات 


0001 





المحتويات 
إهداء سد يت _-76أ767ى##ب# بي 
تقد 10 
|لمببل ١/9/آ‏ تت 772711171199652 ىىجى7|7,7:]؟7؟©7<: 7؟©؟©7#2ج :ربب ل 
الأفق التاريخي للبحث عن الإعلام جديد 
الل الا ااا ا ااال لل سي سس سس 28 
مداخل أولية لفهم الإعلام الجديد 





اللصب ا اا يآ مسسييه 59 
الكومبيوتر الأدأة الرئيسية للإعلام الجديد 

الفضل الرابع ل 9 
الانترنت المستحدث الإعلامي والاتصالي الجديد 

الضل العاي .م همهم مسمس مهمه 87 
شبكة الوب مداخل لفهمها والتعامل معها 

الفضل السادس2|0 ب 3 ست 117 
التحول من التماثلية إلى الرقمية 

الفصل السابع 123 
تطبيقات الوسائط المتعددة 

الفضل الثامن ل سسسب 147 
التطبيقات الإعلامية للواقع الافتراضي 

اللفصل اللثاسع ال ااا سس 157 
أسس صحافة الانترنت وأنواعها 

الفصل العاشر 183 


صحافة المواطن وتطبيقات المصادر المفتوحة 


7 الإعلام الجديد-المقاهيم وانوسالل والتطببقات 





القهل لاد ىآ | | م 2139 
التطبيقات الصوتية والإذاعية الجديدة 

الوا اا راسي ريسي 2 
التطبيقات التلفزيونية والسينمائية الجديدة 

الفصل القائف سق سم سر 77 ف شيجب 2187 
التطبيقات الإعلامية في الهاتف المتحرك 

الفضل الزام علو _ يي صصح _.. 319 

الإعلان والترويج في الانترنت 

اللاصنا لاسو سي يي ع ب ري 33 
الصورة الرقمية في منصة الإعلام الجديد 

الأأموال :لسالس كي ح ‏ خ ‏ ع /911 
تطبيقات النشر الإلكتروني والتجهيز الطباعي 

الفضل السايع عشر ل ل ١٠‏ اس 361 
الأسس العامة للكتاب الإلكتروني 

أن لئس ب و سو وسور ومس ا و ابا 3901 
من التلغراف إلى التلفزيون مختصر تطور الإعلام التفليدي 

7ب77بيج 2ذ2دز #7 ري مي له 
مسيرة تطور الكومييوتر .ل ل يح 438 

المراجع العربية نبيحجحجبب و7 يه لم 

المراجع الاجنبية جبمبشليين و 

تيان الووا بير م7277 0972١ب‏ 11 








الس يع هبس ...وات 8 


مقدمة دمصيدية 

يستأثر الإعلام الجديد 7016012 7/600 بالكثير من الاهتمام من قبل المشتغلين 
بالإعلام بصفة عامة وأساتذة الإعلام بشكل خاص كمدخل لتساؤلات عديدة » هي : 
هل نعيش حاليا مرحلة الإعلام الجديد؟ أم أن غيرنا مر بهذه المرحلة مرات عديدة 
تطبيقا لانتقالات مارشال مكلوهان في فكرة الحتمية التكنولوجية (41): أم أن الإعلام 
الجديد هو انعكاس لحالة الانقلاب في نظم الاتصال كلها بعد التقاء الكومبيوتر 
وتكنولوجيا الاتصال ؟ . 

فبعد ظهور الانترنت وجملة التطبيقات الاتصالية التى نعيشها الآن نتيجة لها ؛: 
اندفعت الكثير من المؤسسات الإعلامية إلى بناء إدارات للإعلام الجديد لتتولى تفعيل 
حالة التواصل بين الصحافة الالكترونية والمطبوعة والتلفزيونية والإذاعية والهاتفية 
وجملة التطبيقات الإعلامية غير المسبوقة . 

هذا الوضع ولد مجصوعة أخرى ممائلة من الأسكلة مثل : هل يتمثل الإعلام 
الجديد في حالة الانتقال السريع الذي نشهده من مرحلة الكلام المسموع والمكتوب 
والمطبوع إلى مرحلة الصورة المشاهدة والملموسة في رؤية رئيس قسم الصحافة 
والاتصال الجماهيري بجامعة نيويورك ميتشل ستيفن (2) وفق تحبيره صعود الصورة ؛ 
انهيار الكلمة(3) أم أنها تعبر عن غير ذلك كله ؟ . 

هل تعبر مرحلة الإعلام الجديد هذه عن انتقال أدوات الاتصال وتطبيقاته المختلفة 
من قبضة المؤسسات إلى يد الجمهور ؟ أو حتى قبل ذلك؛ كما يرى البعض بظهور 
أنماط جديدة من الأشكال الإعلامية في التلفزيون والإذاعة مثل برامج الحوار الحي في 
الراديو والتلفزيون 5110 1116 1.176 ؛ وفي ظهور نمط الأخبار الحية المباشرة 
وظهور قناتي سي ان ان .وام ني في : 

أوربما يتمثل الإعلام الجديد في انطلاقة تكنولوجيات الاتصال الجديدة 
والتلفزيون الفضائي بعد تداعيات زيارة البابا يوحنا بولس الثاني إلى بولندا في نهاية 
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السبعينات ونشوء نقابة التتضامن العمالية وانهيار المعسكر الاشتراكي وخروج 
تكنولوجيات الاتصال الجديدة من قبضة الاستخدام العسكري إلى المدني وإحخلال 
نظام إعلامي غير مسبوق ٠‏ لتنتشر أطباق التلفزيون المنزلي وشبكات الكومبيوتر 
وتنطلق شبكة الانترنت : وتتحول وسائل المعالجة والبث والالتقاط إلى التكنولوجيا 
الرقمية وتتنوع أجهزة الاتصال المحمولة وتحدث تغييرات سريعة الخطى وتحل حالة 
جديدة للنظام الاتصالي بوسائله ومفاهيمه وتطبيقاته وطرق تدريسه محل نظام اتصالي 
وسمه البعض بالتقليدي . أم أن الإعلام الجديد هو شيء يختلف عن كل ما تجيب عليه 
هذه التساؤلات المطروحة في الأفق الإعلامي ؛ وانه التحول من الحالة الفيزيائية للمادة 
الإعلامية إلى تلك البيانات الرقمية التي يفهمها الكومبيوتر؟ . هذا الكتاب يسعى 
للاجابة على مجموعة التساؤلات المطروحة وينظر في التطبيقات التي أظهرت الاعلام 
الجديد الى الوجود . 

فصول الكتاب 

بين هذه الأطروحات وتلك التي جاءت في المقدمة يحاول هذا الكتاب الجمع بين 
أفاق مختلفة ومداخل متعددة لغهم مفهوم الإعلام الجديد ومظاهره وتطبيقاته 
المختلفة ؛ وهو يطرح مادته في سبعة عشر فصلا وملحقا واحدا تبدأ باسترجاع جدلية 
فكرة النظام الإعلامي الجديد التي طرحت نفسها في المنحى الثاني من القرن العشرين 
وكانت مدخلا لصراع إعلامي بين مرحلتين وبين قطبين دوليين ؛: حيث لا يمكن 
الحديث عن الإعلام الجديد الذي تم تخصيصه في الفصل الثاني بدون المرور على 
تلك المرحلة كمدخل مبكر لتطور الحديث عن النظام الإعلامي الجديد . 


في الفصل الأول أيضا تبلور الحديث حول طريق المعلومات السريع وتزاوج 
ابي ستيد؟ النتوي» ورر تاب نسلا نتطيياته لهاب ةي يلت 
الكومبيوتر وآثارها » مثل نشوء مجتمع المعلومات والصمت عن المطالبة بنظام 
إعلامي عادل واستبداله بالحديث عن الفجوة الرقمية . 

ويشمل الفصل الثاني مجموعة من مداخل النظر فى مفهوم الاعلام الجديد 
وتطور وسائله في سياقات تاريخية وتكنولوجية مختلفة» هنا تظهر أفكار جون بافليك 
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وريتشارد ديفيس وديانا اوين وليكولاس نيغروبونتي وفين كروسبي ليف مانوفيتش 
وجاي بوتلر ووريتشارد جروسين وروجر فيدلر وغيرهم . 
وفي الفصل الثالث يطرح الكتاب عرضا واسعا للكومبيوتر باعتباره الأداة 
الرئيسية للإعلام الجديد كما يتوقف عبد التزاوج 6عمعع:002576) الذي حدث بين 
الكومبيوتر من جهة وتكنولوجيا الاتصال من جهة أخرى والذي أنتج تطبيقات إعلامية 
أما فى ؟لفصل الرابع فيستعرض الكتاب شبكة الانترنت المستحدت الإعلامى 
والاتصالي الجديد وباعتبارها النقلة الكبرى في المستحدثات الإعلامية التي نقلت 
الحياة الإنسانية بما فيها الإعلام إلى أفق غير مسبوق وأنتجت أنواعا من التطبيقات 
الإعلامية التي لم تتبلور خصائصها النهائية بعد. 
الكبرى في التطور الاعلامي وتطبيقاته غير المسبوقة ويستعرض هذا الفقصل مداخل 
مختلفة لتطبيقات شبكة الوب وطريقة التعامل معها والفرق بينها وشبكة الانترنت . 


الفصل السادس مخصص للانتقال من التمائلية إلى الرقمية كتطور تكنولوجي ذي 
تداعيات كبيرة مكلت من تقارب وتزاوج التطبيقات التكنولوجية للإعلام والاتصال»؛ 
وصبغت وسائل الإعلام الجديد فبات الحديث عن الإعلام الجديد مساويا للحديث 
عن الإعلام الرقمي . 

وفي الفصل السابع يستعرض الكتاب تطبيقات الوسائط المتعددة؛ ويوضح 
مناطق التداخل بينها ومفهوم الوسائط الغنية ومفهوم الوسائط المتشعبة ومفهوم 
عروط الشرائح ؛ ويقف عند وسائل الإنتاج لكل واحد من التطبيقات المذكورة . 

وفي الفصل الثامن يوضح الكتاب الجواتب المتعلقة بالواقع الافتراضي كأحد 
أدوات التعبير عن الإعلام الجديد؛ ويشرح تطبيقاته المتصلة بالإعلام في الإعلان 
والتلفزيون والسيئما والوسائط المتعددة. 
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وفى الفصل التاسع؛ يستعرض الكتاب أسس صحافة الانترنت وأنواعها » فهي 
رق اساي فر الفلا المجابيةء ويسعى الفصل إلى إيجاد أرضية مشتركة لتعريفها 
ويبحث في تطورها و أنواعها المختلفة . 

ويعرج الكتاب في الفصل العاشر للحديث عن صحافة المواطن وتطبيقات 
المصادرالمفتوحة؛ ويشمل الخديث تعريف ضحافة المواظن وتطورها ومنتديات 
الائترنت والمدونات الشخضية بأنواعها وتطبيقاتها. 

وفي الفصل الحادي عشر يقف الكتاب عند التطبيقات الصوتية والإذاعية 
الجديدة ويستعرض تطبيقات إذاعات الانترنت والراديو الرقمي والراديو الفضائي 
والافصيال الهنائقن حن طريق الالقرلت والسؤتيزات البحلية السيرةة تلم تقل البلقات 
الصوتية عبر الشبكة ومشغلات الموسيقى الرقمية . 

أما في الفصل الثاني عشر يستعرض الكتاب التطبيقات التلفزيونية والسينمائية 
الجديدة مثل التلشزيون الرقمي والتلفزيون عالي الوضوح والتلفزيون التفاغلى 
وتلفزيون بروتوكول الانترنت والتلفزيون غبر الهواتف المحمولة والفيديو الرقمي 
التفاعلى كما يشمل الفصل تطبيقات السيئما الرقمية. 

وفي الفصل الرابع عشر يقف الكتاب عند التطبيقات الإعلامية على الهاتف 
المتحرك ؛ باعتباره من أكثر التكنولوجيات التي غيرت الطريقة التي يعيش بها الإنسان 
في كافة مناحي الحياة: ليس فقط كوسيلة اتضال هاتفي ولكن كأداة للتجارة والترويج 
والتسلية والترفية وكوسيلة إعلامية جديدة كليا. 


وفي الفصل الرابع عشر يستعرض الكتاب نظم وتطبيقات الإعلان والترويج في 
شبكة الانترنت ويقف عند تطور أساليبه وتنوع مدارسه وأدواته وطرق تصميمه وعرضه 
والجهات الدولية التى تنظمه وتحدد قياساته . 

وفى الفصل الخامس عشريستعرض الكتاب التصوير الرقمى باعتباره احد 


الأسس الرئيسية التي يعتمد عليها الإعلام الجديد ؛ إذتلعب الصورة دورا مهما في 
الإعلام الجديد؛ أكثر مما كانت تلعبه قديماء لأنه أضلا إعلام وسائط متعددة . 
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وفي الفصل السادس عشر يقف الكتاب عند تطبيقات النشر الالكتروني والتجهيز 
الطباعي ويفصل في الخلط الذي يقع فيه الكثيرون بين ثلاث حالات للنشر هي : النشر 
الالكتروني الشبكي والنشر الالكتروني خارج الشبكة والتجهيز الطباعي الالكثروني 
ويشرح بالتفصيل جوانب من هذه الأنواع وآليات إنتاجها . 

أما في الفصل السابع عشر والأخير؛ فإن الكتاب يستعرض الأسس للعامة 
للكتاب الالكتروني والمكتبة الالكثرونية ويشمل هذا الجزء عرضا لقارئات الكتاب 
الالكتروني وبرمجياته المختلفة . 


أما الملحق الأول في الكتاب فهو عبارة عن رحلة مختصرة لتطور الأدوات 
والوسائل الأولية التقليدية للإعلاع والاتصال بعنوان من التلغراف إلى التلفزيون ويقيف 
عند كل وسيلة على حدة»: ويطرح معلومات جديدة أغفلها الكثيزون في دراسة تطور 
هذه الوسائل ؛ وما يعنئينا من هذا الملحق هو البحث عن أرضية مشتركة بين وسائل 
الإعلام الجديد والقديم وبحث الفوارق التي ستظهر تبعا لذلك. 


ويناقش الملحق الثانى مسيرة تطور الكومبيوتر منذ استخدام الشعوب القديمة لآلة 
المعداد 4126115 حتى ظهور الأجيال المعاصرة : ويمر الملحق عبر المراحل التي 
حدئت فيها التغيرات الجوهرية الكبيرة التى مست تطور الكومبيوتر. 
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الإعلام الجديد- المشاهيم رالوسائل ولغطبيقات 


الفصل الأول 
الأفق التاريخي للبحث عن الإعلا م الجديد 


يركز هذا الجزء على استعراض الأفق التاريخي للمطالبة بنظام إعلامي جديد . 
تلك المطالبة التي ارتبطت بمجمل المشهد الاجتماعي والسياسي والاقتصادي 
والاتتصاي السيتتمم:القضلف الفاتن مرخ القيرق المكنرين ‏ هف الاستسراشن يان بنية 
تجذير النقلة الإعلامية التي نعيشها الآن واستكشاف الفوارق والتقاطعات بين النظام 
الإعلامي الجديد ومفهوم وتطبيقات الإعلام الجديد . 


نطور فكرة النظام الإعلامي الجديد 


إن فكرة البحث عن إعلام جديد ليست وليدة التغيير الذي نشهده حاليا في كافة 
مناحي الحياة ؛ فعند انهيار المعسكر الاشتراكي تحدث الناس كثيرا عن النظام العالمي 
والإعلامى الجديد » وقد شهدت فترة الحرب الباردة الكثير من الشد والجذب حول 
السيافقخ الإخلامية التى يقيقي أل بودي 'العالم وملها #كز#ايناء نظام لام جلاية : 

وكما يرتبط النظر في موضوع الإعلام الجديد بالانتقال التكنولوجي»؛ مثلما حدث 
بعد ظهور المطبعة؛ التلغراف : الفوتغراف » الراديو والتلفزيون ثم الإنترنت التي 
قسمها المختصون إلى وسائل وتكنولوجيا تقليدية وأخرى مستحدثة وجديدة ؛ فإنه 
أيضا يرتبط بالنظام الإعلامي نفسه » وقد قسمه بعص الناس أيضا إلى نظام جديد ونظام 
قائم رفضته دول الجنوب التي علت أصواتها لإثبات الاستقلال السياسي بعد التخلص 
من سيطرة الاستعمار على أرض الواقع بعد مرحلة الخمسينيات . وقد كان القرن 
الحمشرين في حالة تباين واسع في النظام الاتصالي بين دول لديها أنظمة اتصال قوية 
عابرة للحدود ودول بالكاد تستطيع تدبير أمور اتصالاتها محلياء وهناك من يؤمن بحرية 
الاتصال وحق الإنسان به» وهناك من يرفضه . 
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وثيقة اليونسكو والصحوة الاتصالية 

في 16 نوفمبر 1945 تأسست منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة- 
اليونسكو- للهدف الذي حددته المنظمة لنفسها وهوبئاء حصون السلام في عقول 
البشر عن طريق التربية والعلم والثقافة والاتصال؛ ولكي تعمل مجتمعات المعرفة 
بصورة فعالة لا بد من تبادل المعلومات بصورة حرة ونشر المعلومات والأفكار 
والمعرفة على نطاق واسع . 

وقد حددت وثيقة اليونسكو في شأن الاتصال وظائفه : بجمع وتخزين ومعالجة 
ونشر المعلومات والأخبار: وتوفير الحقائق اللازمة حول القضايا العامة من خلال 
الحوار والنقاش وتعزيز نمو المعرفة » ولكن بدلا من المضي قدما في هذه الأهداف 
التي كانت تتوافق مع حالة الحرب الباردة: أصبحت المنظمة نفسها ساحة لهذه الحرب 
التي كرست حالة التفكير في الإعلام الدولي لفترة طويلة من الزمن . وكان الموضوع 
الإعلامي دائما ما يطرح مرتبطا بقضايا التدفق الحر غير المتوازن للمعلومات والأخيار 
من الشمال إلى الجنوب؛ وقضايا التبعية الإعلامية والثقافية بعد التبعية السياسية 
والاقتصاديةء وبناء الصور النمطيةء السلبية عادة»؛ عن ذلك الجنوب الأقل نموا 
وتظور] وسر 0ه 


كان اليساريون ينظرون إلى اليونسكو على أنها منظمة برجوازية مع أنهم أداروا من 
خلالها معركتهم الاتصالية وععملوا من خلالها على بناء النظام الإعلامي الجديد»؛ فيما 
كان يراها المعسكر الرأسمالي منظمة مائلة تماما نحو اليسارء ولذا أعلن بعضهم 
الحرب عليها وقاد معركته الاتصالية بعيدا عنها. ووسط القوتين برز الحديث عن 
ضرورة وجود نظام جديد للإعلام والاتصال . ولكن المناداة به لم تكن أحادية تماماء 
فلدى المعسكر الاشتراكي رؤيته حولها التي تقول: ' إن المسوغات الأساسية للمناداة 
بهذا النظام الجديد للإعلام والاتصال انطلقت من وجود خلل في مجالات الاتصال 
على النطاق الدولي من تحكم عدد محدود من وكالات الأنباء» ومعظم رقعة ذبذبات 
البث الإذاعي تملكها عدة بلدان صناعية لا يتجاوز عدد سكانها عشر سكان الكرة 
الأرضية» ومعظم الأقمار الصناعية تعود لبضعة بلدان صناعية "(4), 


ويمثل مايلي ردا مختصرا لما كانت عليه النظرة الغربية للنظام الإعلامي السلطوي 
'تصمم وسائل الاتصال في العالم الشيوعي لتلعب دورا سياسيا هاديا هو تأدية وظيفة 


الأفق التساريخي للبسسحت عن الإصعصيلامالجصديد 16 


تعليمية ضخمة تتمثل فى الدعاية داخليا وخارجيا لضمان عرض الأيدلوجية الماركسية 
اللينينية وحدها بالإضافة إلى سياساث الحزب الحالية . . . وتعد وسائل الإعلام أيضا 
أداة مهمة في الصراع الأيدولوجي بين الشيوعيين والرأسماليين " 9). 


الصراع القديم ببن النظم الإعلامية 


وتستذكر بعض الكتابات تاريخا بعيدا لصراع الشمال/ الجنوب حول التفاوت 
الاتصالي في ما عرف في الولايات المتحدة بلجنة كوير ' فبمقتضى عقد وقعته وكالة 
اسوشيتدبرس في 1893م مع ثلاث وكالات أنباء أوربية هي رويترز» وولف وهافاس 
تنازلت الوكالة الأمريكية عن حقها في توزيع الأخبار خارج الولايات المتحدة مقابل 
إطلاق حريتها فى الحصول على الأخبار الأجئبية من الوكالات الشلاث» وتوزيعها 
داخل الولايات المتحدة . بر أن مقير اسبوشيقةيرس كوي شن سغملة تهندف إلين كفس 
الاحتكار في مجال الأخبار الدولية الذي ظل قاصرا على الثلاثي الأوربي» تحت قيادة 
رويترز البريطانية التي كانت محور هجوم كوبر الذي اشتكى بأنهم ينقلون للعالم حروبنا 
مع الهنود الحمر في الغرب » وجرائم الغوغاء والرعاع في الجنوب. لخص كوبر اتهامه 
بأن: (الملك) روكرز يسيظر على حتركة الاتضال الدولة. قيما بعد تمكن كنت كوير 
من إقناع وكالة يونايتديرس في توقيع اتفاقية لمدة خمس سئوات لمواجهة الوكالات 
الأوربية "6) . 

في الستينيات من القرن العشرين كان ربع الأخبار التي تتداولها وكالات الأنباء 
الغربية الأربع فقط يحدث في الدول النامية ؛ على الرغم من أن سكانها كانوا يشكلون 
ثلثي البشرية تقريبا وعلاوة على ذلك بحسب - قاد أكثرهم ماركسيون - فإن الأخبار 
المتعلقة بالعالم الثالث كانت سلبية » وقد تحولت الشكوى في ما بعد إلى الهجوم على 
أقمار البث المباشر التي نظر إليها كتهديد للهوية الثقافية» والى توزيع الترددات على 
طيف الراديو الذي كان لا يزال ينظر إليه كمصدر اتصالات نادر . 

كان الغربيون يقولون إنهم يدعمون التحول الإعلامي الحر وإنه في أي بلد يتحول 
من النظام الشمولي إلى النظام الديمقراطي لابد أن يتحول من إعلام الدولة إلى الإعلام 
الخاص» ولابد كذلك من تعدد القنوات وإن إعلام الدولة لا دور له غير التعبئة 
والدعاية ؛ فيما كان المعسكر الرافض يرى أن إعلام الدولة يقوم على تقديم الخدمة 
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العامة ولا يستطيع الإعلام الخاص القيام بها . وأحد يقول إن الإعلام الموجه يهدف 
الى مع ة مقاص, العاشىة والثاني يقول إن الإعلام الرأسمالي يهدف إلى مصلحته أولا 
وأعخيرا . 

تسارع المناداة بنظام إعلامي جديد 


في عام 1959 طلب المجلس الاقتصادي والاجتماعي في منظمة الأمم المتحدة 
من اليونسكو أن تعد للجمعية العامة للأمم المتحدة برنامجا لدعم تطوير وسائل 
الإعلام الجماهيرية في كل أنحاء العالم؛ لكن شيئا من هذا لم يحدث إلا في ظروف 
السبعينيات المتخلفة اقتصاديا. وفي يناير 1960م عقد أول اجتماع خاص بتطوير 
وسائل الاتصال في آسيا والشرق الأقصى في بانكوكء ثم تلته سلسلة من الاجتماعات 
لمعالجة مشكلة التدفق الإخباري الغربي » والنهوض بإنشاء وكالات إقليمية ووطنية في 
أمريكا اللاثينية . وعقند اجتماع في سنة 1961م؛ وفي أفريقيا سنة 1963م . 


وفي باريس أصدرت الجلسة العامة السابعة عشرة لليونسكو عام 1972 إعلان 
المبادئ الهادية حول استخدام البث الفضائي من اجل التدفق الحر للمعلومات وقد أكد 
الإعلان ضرورة السيادة الثقافية والسيطرة الدولية على دقة بث الأخبار : 


ويرصد دكتور مصطفى المصمودي تطور فكرة المناداة بالنظام الإعلامي 
الجديد: بدءا من توصية ملتقى عدم الانحياز في الجزائر سنة 3 الذي نادى في 
إحدى توصياته بنظام إعلامي عالمي جديد؛ وفي ملتقى خبراء عدم الانحياز في تونس 
في بداية سنة 1976 المتعلق بمسائل الاتصال في الدول النامية أخذ المفهوع مكانته 
الدولية؛ ثم صادق وزراء إعلام عدم الانحياز في نيودلهي بالهند على توصيات تونس 
قبل أن يدعمها بواسطة الرؤساء في مؤتمر كولومبو في أغسطس 1976 . ثم تبنى 
المؤتمر العام لليونسكو التاسع عشر في نيروبي برنامجا لتقليص الفارق في ميدان 
الإعلام بين الدول المصنعة والدول النامية » وقد كللت مساعي البلدان غير المنحازة في 
13/8 عندما أقر المؤتمر العشرون للبونسكو لائحة يرسي بمقتضاها المؤتمر نظاماً 
عالميا جديداً للإعلام والاتصال . ثم أقرت الجمعية العامة الثالثة والثلاثون للأمم 
المتحدة لائحة ئحة ممائلة تؤكد بوضوح أكثر إرساء نظام عالمي جديد للإعلام والاتصال 
بعد شهر من مؤتمر اليونسكو 7 , 
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عالم واحد أصوات متعددة 

لقد كانت مجدمعات البلدان الفقيرة هي المعنية في كونها في الأغلب الأعم لا 
تتعحامل مع المفهوم المعاصر لحرية التدفق الح رللمعلومات المقترن بالحق في 
الاتصال» وهم يرون هذا الواقع يخفي هيمئة من قبل الدول الكبرى» وذلك ما عبر عنه 
البيان الختامي لمؤتمر هلسنكي للأمن والتعاون في أوروبا الذي انعقد في منتصف عام 
3 ؛ حيث أوصى بإعداد مقترحات لتسهيل نشر جميع أنواع المعلومات بمزيد من 
الحرية وعلى أوسعم نطاق” 80 . 


كانت لجئة عينها المؤتمر العام التاسع عشر لليونسكو بنيروبي عام 1976 قد 
انخذت قرارات مثيرة للجدل: منها ما سمته بعض الدول النامية (المادة 12 سيفة 
السمعة) التي هموجمت بسبب لغتها التي نصت على أن الدول مسؤولة أمام العالم عن 
أنشطة كا ل الوسائط الجماهيربة التي تحت سلطتهاء وقد كلفت اللجنة الجديدة بما 
وصغه رئيسها السياسي الايرلندي شون ماكبرايد بدقة بأنها المهمة الضخمة المتمثلة في 
فحص كل مشكلات الاتصال في المجتمع الحديث . ومن هنا عرف دور ما سمي 
باللجنة الدولية لدراسة مشكلات الإعلاه(9) ؛ عندما ظهر تقرير اللجنة الذي حمل 
عنوان أصوات متعددة عالم واحد 17/0510 عدل)؛ وعن زه ل لإصدالا في العام 1980 
وقد تحولت توصياتهم إلى تاريخ 10). 

وفى بحثها عن تدفق متوازن للمعلومات» تبنت الدول النامية بعض الاجراءات 
والسازسانت الى تتعارضن,وتتقاظع بشدة مع الققاليكبوالمسارسنات اللضحفية الغرينة 
بمزيد من السيطرة الحكومية على وسائل الإعلام؛ وتقليص دخول الصحفيين إلى 
مناطق الأحداث والحصول على المعلومات : والموائيق الأخلاقية؛ وتراخيص 
الصحفيين» وضرائب أطياف البث الإذاعي» وكلها أفكار يرفضها النظام الإعلامي 
لدول الشمال . 


كان خلاف النظام الإعلامي الغربي مع فكرة النظام العالمي الجديد للمعلومات 
والإعلام ليس خلافا نظريا وحسب؛ ذلك أن تلك الفكرة تضفي شرعية على تدخل 
الحكومات في بث وتلقي المعلومات»؛ وبالتالي فقد قاد هذا الوضع إلى تبلور 
اتجاهين ؛ أطلق أحدهما ما سمي بالنظام الإعلامي الجديد » وهو مشروع دول الجنوب 
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الفقيرة؛ والآخر مضى قدمافي مشروعه الإعلامي العابر للحدود إلى درجة أنه في عام 
4 ومع تنامي الانتقاد من قبل أطراف في عالم الجنوب المسنود من الاتحاد 
السوفييتى والصين » انسحبت الولايات المتحدة من عضوية اليونسكو» ثم انسحبت 
النئلكة المعجيه وسيةا قرردي» عضو الموطلنة كر :1985 _ .والبكةتييت سبزائية 
المنظمة انخفاضاً كبيراً وقد عادث المملكة المتحدة إلى عضوية المنظمة في 1997 : 
فيما استمر غياب الولايات المتحدة إلى 2003 . 


انهيار حقبة البحث عن النظام الإعلامي الجديد 


كان الهدف الأساسي للنظام العالمي الجديد إعادة بناء نظام إعلامي بأولويات 
جديدة تساعد الدول النامية على تحتقيق أثر أكبر على أنظمتها الأعلاقية؛ 
والمعلوماتية » والاقتصادية؛ والثقافية؛ والسياسية . حيث تنظر الدول النامية إلى النظاده 
الإعلامي العالمي الراهن على أنه من مخلفات المرحلة الاستعمارية »ولا يهتم إلا 
بالقيم التجارية وقيم السوق فقط . في المقابل رفضت الحكومات الغربية ومؤسسات 
الأخباريقوة مثل هذه الخطط بدعوى أنها تساعد على زيادة التدخلات فى شؤون 
السحافة وبالقالى تقيض أسهيم السؤق وبخصيص القاقنة (030: ا 

وبعد أن سيطرت عليه أحداث وظروف الحرب العالمية الشانية » جاءت الحرب 
الباردة لتواصل فرض ظروفها هي الأخرى على الإعلام الدولي. حيث كانت أغلب 
الافتساساك منقبة خا الشكال سير السوسانت ان وسائق الإقناوم وائرز 
الحكومات وغيرها من القوى الضاغطة على حرية التعبير؛ أو حرية الندفق الحر 
للمعلومات أو المعلومات العابرة للحدود الدولية. فى الإطار العملى» كانت أغلب 
اغشمامات وسائل الإعلام على مستوئ تغطية الأحذاث الدولية تقذم ساذتها فى صورة 
التقابل بين الغرب والشرق: وبالتالي الشيوعية مقابل ضدي للرأسمالية . 


وفي تسعيئيات القرن العشرين مع انهيار الاتحاد السوفييتي السابق » وبالتالي 
تراجع الشيوعية كقوة أساسية»: تغيرت العوامل التي تمثل دعامة أساسية للإعلام 
الدولي وبشكل درامائيكي. الآن ويعد مضي كل هذه السنوات من الصراع وعلى الرغم 
من أن بعض الجهات في العالم ما زالت تدافع عن الحق في النزعة الاستقلالبة 
لسياسات اتصال وطنية؛ إلا أن جهات عديدة في العالم أيضا تعتقد أن قضية النظام 
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العالمي الجديد للمعلومات والإعلام لم تعد قضية عالمية» بل حتى اليونسكو تخلت 
عنها أو على أقل تقدير قللت من اهتمامها بها. الذي حدث أن نظاما إعلاميا جديدا آخر 
أطل بأدواته ونزعاته وأهدافه »لم يصمد أمامه واححد من أعلى أبراج الإرسال التلفزيوني 
في ميدان الكساندر بلانس في شرق برلين؛ فقد هزمته أطباق التلفزيون الصغيرة التي 
انتشرت سريعا في شرق أوربا؛ وكان برج بلانس يستهدف بالدرجة الأولى صد التيار 
التلفزيوني القادم من غرب ألمانيا المسنود بالسي إن إن وغيرها من محطات تلفزيونية 
وإذاعية غربية أسست لنظام إعلامي جديد. 


مرحلة تزاوج الإعلام والمعلوماتية 
والانتقال إلى طريق المعلومات السريع 


أدى التزاوج ما بين الكومبيوتر وتكنولوجيا الاتصال إلى نشوء مابات يعرف بطريق 
المعلومات السريع؛ الذي كان يقصد به في أول الأمر شبكة الإنترنت ثم انطوى على 
جملة التطورات الاتصالية القائمة على شبكات الكومبيوتر وآثارهاء مثل نشوء مجتمع 
المعلومات؛ والصمت عن المطالبة بنظام إعلامي عادل»؛ واستبداله بالحديث عن 
الفجوة الرقمية . 
نشأ عن ذلك في مرحلة سابقة الحديث عن طريق المعلوفات السريع 
”تداع لطتءمناة ه50:03]10م1 الذي ارتبط أولا بفنان الفيديو الأمريكي الكوري 
الأصل بيك نام جون 6ناز-8133 عازةط والذي يقال إنه هو الذي نحت التعبير فى ورقة 
كتبهالمؤسسة روكفلر عام 1974 بعنوان نإةتاداع 111 تعمناد عنصمماء 816 عطاك 
لإ+ع5021 131 5نتلص] غو0١2‏ عط 102 ع تسمه [ط 2 ثم ارتبط التعبير في مرخلة 
حقة بنائب الرئيس الأمريكي السابق آل غور 601815 - ,آله الذي ردده أثناء حملة 
الانتخابات الرئاسية الأمريكية في عام 1992م في إشارة إلى التطور الذي بدأ يحدث 
لشبكة الإنترنث وتهيئة البنية الأساسية في مجال الاتصالات بما يمكنها من التفاعل مع 
تطور الشبكة . 


' إن الحديث عن طريق المعلومات السريع له جذوره منذ فترة الستينيات ولكنه 
كان مرتبطا بتلفزيون الكيبل الناشئ وقتهاء وكان الحديث مرتبطا بتطور الديمقراطية 
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والتوقعات المتزايدة لهاء والوصول إلي المعلومات والثقافة ؛ ففي عام 1994 بدأت 
وسائل الإعلام في تكريس قدر كبير من التخطية بقرب وصول طريق المعلومات السريع 
الذي يشيء بزيادة فرص الوصول إلي المعلومات ؛ وتحسين التعليم والرعاية الصحية 
والتنوع في التسلية ؛ وقد صدرتقرير للجئة رئاسية أمريكية فعنية بسياسات الاتصال: 


بإعناه2 كه ةع تستتتصحمه0 ذه ع6نزه1 علمه'1 2651025 في أغسطس 1967 
حمل سلسلة من التوصيات بشأن الدور الذي يمكن أن تخدمه شبكات تلفزيون الكببل 
الناشئة . جاء فيه أنه يجب أن يغطي حاجات أوسع مجموعه ممكنة من الأذواق التي 
تشمل أذواق الجماهير الضغيرة والكبيرة من جماهير الأقليات الثقافية » والاغلبيات 
الثقافية , تيرق يطل أذاة ششدنة مسيتم يمن لوطا الابقسانية. وهو ليس 
فقط أداة للتسلية والإعلان: بل للإعلام والتعليم والتجارة والثقافة والتغبير السياسي . 


وفي فبراير 1973 قدم تقرير عن مستقبل تلفزيون الكيبل من قبل المؤسسة الوطنية 
للعلوم 0 ول صناه ععدرع 5 1130781 أشار إلى توسع فرصة وصول الجمهور إلى 
القعوات المتاحة لكل المواطنين وفئات المجتمع ؛ ونوه إلى الفرص التي سيتيحها 
نموذج الاتصال على الاتجاهين للتواصل بين المشاهد والأستوديوفي الوقت المباسى 
بمايتيح؛ مثلا؛ للأطباء المشاركة في البرامج الطبية في المستشفيات البعيدة ‏ ويمكن 
المشاهدين من تسجيل آرائهم حول القضايا المحلية (12) ' . 


سوساج >« د ال ا ا 
به ب" المصورة والمرئية(13)” 1 


الآثار بعيدة المدى لطربق المعلومات السريع 


نشأ عن التطور المتسارع لطريق المعلومات السريعة تحول عميق في مسار 
البشرية ؛ يذكرنا بالتحولات التي حدثت لدى الانتقال بين مرحلتي الزراعة والصناعة ؛ 
فقد كانت معظم القوى العاملة تعمل فى مجال الزراعة ؛ ثم بدأت تتركز في مجال 
الصناعة؛ فهي حاليا تتركز في المعلوماتية والمعرفة: وكما كانت المجتمعات والدول 
والاقتصاديات توصف بأنها زراعية ثم صناعية : فإنها اليوم توصف بمجتمعات 
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المعلومات . وكما غيرت الصناعة فى موازين القوى والعلاقات الدولية الإستراتيجية 
والتلموية والسياسية والإستراتيجية . 

ويرى ترويين كروق 115085 11000 هذه التغييرات العميقة فى المجتمعات 
في الآتي : ' إن المجتمعات المعاصرة تعيش اليوم ثورة اتصالات واضحة نتيجة 
للتطورات في مجال الاتصالات والكومبيوتر. مع التوسع الكبير في وسائل الاتصال 
الجماهيري . ويطرح كروق رؤيتين مختلفتين عن أثر هذه الرؤية حسب تعبيره: 
المتفائلون يقولون إن تطور التكنولوجيا الحديثة قدم للإنسان فرصا غير مسبوقة 
للاتصال و التفاعل . ويشعر المعسكر الآخر بقلق عميق تجاه أثر هذه التطورات على 
استخدام العمالة والتفاعل الاجتماعي و التعددية الثقافية ". (14) 

حالة الانتقال هذه أطلق عليبا ألفين توفلر :101116 41715 الموجة الثالثة: 
الفجوة مركزا على التعليم؛ ويقارن مناهج الأمس واليوم والغد؛ كما يتحدث عن نهاية 
التكنوقراطية ؛ وعن انقضاء صلاحية ديمقراطية التمثيل النيابى» ويخلص إلى أن 
المعرفة كوسيلة تختلف عن كل الوسائل الأخرى لأنها لا تنضب؛ ويمكن استخدافها 
من قبل الطرفين . 

وتصف كريس لافان 132مهآ 017515) هذه الخشورة بقولها: ' عند بلوغنا القرن 
العشرين ظهرت قوتان تعبران عن نموذج الاتصال الجماهيري . الأولى هي استخدام 
الكومبيوتر كوسيلة لمعالجة وتحليل ونشر المعلومات» والثانية التطور المتسارع 
لوظيفة هذه التكنولوجيا لتطوير الاتصال بما يفكها من ارتباط بالزمن والمسافة :وقد 
كسرت نموذج الواحد إلى العديد 2282 0: 026 الذي كان يميز نظم الاتصال 
التقليدية : وأصبح بإمكان شخص واحد يملك كومبيوترا وخطا هاتفيا أن يصبح 
ناش ! "(15) 
في . 


ويقول تقرير التنمية البشرية لعام 1999م الصادر عن برنامج الأمم المتحدة 
الإنمائى وهو يشير لأول مرة للآثار الاجتماعية للثورة الاتصالية ؛' إن تكنولوجيات 
الاتصال تجعل عهد العولمة عهدا متفردا عن أي عه د آخر. فقد أدى وجود الإنترنت 
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وأجهزة الهاتف المحمولة وشبكات الأقمار الصناعية إلى انتفاء المكان والزمان. وأدى 
الجمع بين الكومبيوتر والاتصالات إلى انفجار غير مسبوق في سبل الاتصالات في 
بداية التسعينيات؛ فقد تحولت الإنترنت من أداة متخصصة في الأوساط العلمية إلى 
شبكة واسعة الاستعمال محذثة تحولا في التفاعل الاجتماعي : 

ويعد تحول ثورة الاتصالات إلى الرقمية بتغيير بعيد المدى عالميا وداخلياو 
سانيا 5ل تع الارة الل وكينة قربط كل يخ بال شيو ألار» فبائقة سبي سسا شبكيا 
يفترض تحولات معقدة و متناقضة تتمثل في الآتي : 

1/ اللامركزية مقابل إعادة المركزية؛ فقد حلت مراكز جديدة للقوة في القطاع 
الخاص محل الحدود الاقتصادية القديمة التي كانت موجودة حول الدول . 
فالشركات المتعددة الجنسيات نشرت أنشطتها في شتى أنحاء العالم بنفضل 
الاتضالات السريعة و الزهيدة التكلفة . وفى الوقت نفسه كانت الاتصالات 
الشبكيةاقوة هائلة لتحقيق التكافقاللمشاريع الصغيرة إذ مكسها من المتافسة 
والنجاح في أماكن مربحة من السوق الحالمي . 

2/ التفتت مقابل الاندماج؛ فالوجود التفليدي لمجتمعات وطلنية يخترقه الآن 
نشوء مجتمعات موصلة شبكياء تجمع بينهم السياسة أو الأصل العرقي أو 
المصالح أو الجدس أو العمل . 

3 المجانسة مقابل التنوع ؛ إن صناعة الترفيه والإعلام العالمية التي نشرت 
الأفكار والثقافة والسياسة تسيطر على كل من شبكات التوزيع و البرمجة بما 
يتضمن الأخبار والأفلام التي تبث نلفزيونيا عن طريق الكيبل والأقمسار 
الصناعية في شتى أنحاء العالم . وفي الوقت نفسه أتاح انخفاض تكلفة 
التكنولوجيا تنوع الثقافات التي تبث تبسثاة مواق الإتغرنك المععجد«اللمات 
والبرامج الإذاعية باللغات المحلية تصل إلى الجماعات التي تمثل أقلية "16 . 

ويلخص فضيل الأمين التغيرات التي حدثت للمجتمعات على أثر هذه الثورة في : 

1/ لم تعد المسافات عائقاً أمام الاتصالات مما أدى إلى أحداث أثر عميق في 
التركيية التقليدية للتنظيم المكاني ي الرأسي الذي تقوم عليه الحياة البشرية» 


فالتنظيم المكاني الرأسي بدأ في الاختفاء تدريجياً لصالح التنظيم الأفقي 
العابر للحدود . 
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2/ أصبحت عملية تقل الكلام والنصوص والصور تخضع جميعا لطريقة انسياب 
النبضات الكهربائية ؛ ولهذا فإن عمليات الفصل بين أساليب إرسال الرسائل 
المخلقة: السوت وو الصورة واليض قديزاكت سي عهليا. 

3 أدى هذا التطور التكنولوجي إلى خلق ما يعرف بمجتمع المعلومات؛ هذا 
المجميع اتيج فيه إطارات الرويج: تععالجة السلريات لي هذا البجييع 
أضصبحت تشغل حيزا أكبر في النشاط الإنساني . 

4/ / إن ثورة المعلومات هذه بقدر ماهي قادرة على توفير المعلومات بطريقة 
الاتصال المجسنتيرقي. ناوي الذاك تسم بإرسال رسائل معينة لأفراد معينين 
تستجيسا لاحتياجاتهم الفردية أو أعمالهم المتخصصة '177) , 


لقد ظهر بيننا إذن اقتتصاد جديد تتصل أركانه مع بعضها البعض عن طريق 
الشبكات ؛ كما ظهر مجتمع معلومات يقوم على المعرفة . وقد تغيرت الطريقة التي 
يعيش بها الأشخاضء ويتعلمون: ويعملون»؛ ويتفاعلون مع بعضهم البعض بصورة لا 
يمكن إعادتها إلى سابق عهدها . وتؤدي الثورة الرقمية إلى نشوء أشكال جديدة تماما 
من التفاعل الاجتماعي والاقتصادي وقيام مجتمعات جديدة داخل فضاء سبروني. 
وعلى عكس الشورة الصناعية التي شهدها القرن المنصرم» فإن ثورة تكنولوجيا 
المعلومات والاتصال من شأنها الانتشار بشكل سريع والتأثير في حياة الجميع . 

يقولآل غور: ' إن التطورات في مجالات التكنولوجيا الاتصالية والكومبيوتر 
جعلت من الممكن نشوء نظام اتصالات كوني . وفي مدى سئوات قليلة فإن شبكة 
الشبكات 0:1 بتاع[ 01 0115 ”اع للا ستساعد في جمع كل المجتمعات في العالم من 
خلال طريق المعلومات السريع؛ هذه البنية الأساسية للمعلومات ستسمح للناس من 
أي قارة في أي بلد تقريباً في كل أجزاء العالم من التفاعل بطريقة كانت مستحيلة من 
قبل» وسيصبح نظام المؤتمرات البعدية المصورة أمرا عاذياً وممكنا من خلال هذه 
البنية مثله مثل الفاكس . والأكثر أهمية أنه من خلال هذه البئية الأساسية سنتمكن من 
الحصول على المعلومات التي نريدها في الوقت الذي نريده من المكان الذي 
نريده'(18). يقول د. مصطفي المصعودف: " اعتبرت إدارة الرئيس الأمريكي بل 
كلينتون وقت انتخابه عام 1992م أن الثورة الرقمية وبخاصة موضوع طريق المعلومات 
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السريع قضية ذات أولوية رئيسية » ففي مؤتمر الاتصالات العالمية الذي عقد في بيونس 
ايرس عام 4 م طرح آل فخور وؤؤنة الو لابات الملك عدن ركان الالبة الأساسية 
للمعلومات دولياً التي يعتقد أنها تهدف إلى دعم النمو الاقتصادي النشط و المستدام ؛ 
وتعزيز الديمقراطيات و تسهيل إيجاد خلول أفضل للتحديات الطبيعية العالمية؛ 
وتحسين الرعاية الصحية . كما تهدف في نهاية الأمر إلى تعزيز الإحساس بالمشاركة في 
توجيه دفة الحياة على كوكب الأرض 019 . 


" وقد انعكس هذا التفكير على بقية أنحاء العالم خاصة في أوربا و اليابان. ففي 
مؤتمر الدول الصناعية السبع الكبرى في مقر البرلمان الأوربي في بروكسيل؛ فبراير 
5م أعلن جاك سانئتر 530165 13601065 رئيس المؤتمر ورئيس اللجنة الأوربية 
عن وثيقة بعنوان خاتمة الرئاسة : تؤكد على أن تطوير مجتمع المعلومات يهدف لدعم 
مستقبل القدرة التنافسية في أوروباء ولدعم الاستثمارات في الاتحاد الأوروبي وحفز 
الطاقات الابتكارية و الإبداعية . ولنا أن نتخيل ما ستكون عليه الأسواق في المستقبل 
القريب أو في منتصف القرن الحادي و العشرين . فلابد أن يصبح الأوروبيون هم 
المحروكون والمصبعرنا رالمقينون والمتتمرنةوالسسيلسونا د المويد ون والمجواوذ 
في سياق مجتمع المعلومات العالمي » وليسوا منتظرين على طريق التكنولوجيات 
الي سئي إلى مجرة لا ينتمون إليها . مغنى ذلك أننا يجب أن نوفر الحد الأدنى 
من الفرص المتاحة لأصحاب المشرؤوعات لتدمية منتجاتهم و خدماتهم ' (0© . 


وسائل ردم الهوة المعلوماتية 

تفرض المعلوماتية والشبكية منظومة اجتماعية وثقافية وسياسية جديدة يجب أن 
تؤخذ بالاعتبارء فالتكنلوجيا لم تعد تطبيقا مجردا لاكتشاف علمي : ولكنها متوالية 
اجتماعية ثقافية جعلت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الحياة شبكية؛ وقوضت 
الهرم الذئ ظل رمزا وفلسقة ومنهاجا: جحو روسو سس اوسني 
في الشركات والمؤسسات تملك هذه المعلومات وتشحكم تماماً في طريقة بثها 
وتدفقهاء وتحدد من تصل إليه المعلومة . وكانت جهة واحدة هي التي تتلقى جميع 
المعلومات ثم تقرر مصيرها. 
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لقد أحدث التطور السريع في تكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها هوة بين الأغنياء 
والفقراء؛ هي الهوة الرقمية . ولمحاولة التخفيض من عمق هذه الهوة» نظمت الأمم 
المتحدة أول قمة عالمية حول مجتمع المعلومات » وهي قمة لزعماء العالم الملتزمين 
بتسخير إمكانيات الثورة الرقمية في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لخدمة البشرية 
ووفقا للقرار56/ 183 للجمعية العامة للأمم المتحدة تم تنظيم القمة العالمية من 
مرخلكين ب جنيفب :12-10 ديسمبر 2003 وتوئس :16-18 توفمبر :2005 وقذ. حيس 
محداة سيان هرو القنة العالمةاوفودرقرءة المستصوعهح 125 الدأتقمل رق وتاتب 
رئيس 50 دولة وحكومة . واعتمد زعماء العالم المجتمعون في مرحلة جنيف عن القمة 
العالمية في 12 ديسمبر 2003 إععلان مبادئ القمة وعنوانه 'بناء مجتمع المعلومات : 
تحن عالمي في الألفية الجديدة". وهذا الإعلان يضع أسس مجتمع المعلومات 
القاشية. 

لقد تعهدت القمة بسد الفجوة بين الدول المتقدمة والدول النامية لضمان تمكين 
كافة الناس من الاستفادة من الثورة الرقمية التي تشهدها المعلومات والاتصالات . ثم 
خرجت قمة تونس بما أطلق عليه التزام تونس» وهويؤكد الالتزام ببناء مجتمع 
معلومات جامع وذي توجه تنموي؛ ويضع البشر في صميم اهتمامه» حتى يتسنى 
للناس فى كل مكان إنشاء المعلومات والمعارف والنغاذ إليها واستعمالها والمشاركة بها 
وتنادلهاء وتأكية الطابع العالس اللجميع حشوق الإنسان والسريات الأساسية؛ وعدم 
قابليتها للتجزئة؛ وترابطها وتازرهاء بما فيها الحق في التنمية الديمقراطية ؛ والتنمية 
المستدامةء واحترام حقوق الإنسان والحريات الأساسية . 
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الاملذم الجديد. المغلويم رالوسائل والتحتبيقات 


الفصل الثاني 
مداخل أولية لفهم الإعلام الجديد 


تتعدد مداخل النظر في مفهوم الإعلام الجديد وتطور وسائله في سياقات تاريخية 
وتكنولوجية مختلفة . فبعض ممن تصدوا للبحث في فكرة الإعلام الجبديد مثل 
بافليك الذي يراه من خلال مدخلي الثورة الرقمية والإنترنت وما يليهما من تطبيقات في 
الخمسين عاما الماضية : وباحثون أخرون مثل ديفيس» 108915 واوين 018613 الذين 
يريا انطلاقته من خلال مجموعة من الأشكال الإعلامية الجديدة التي غيرت تماما 
نموذج الإعلام التقليدي كبرامج الحوار التلفزيوني :5007 78116 والبرامج المتنوعة 
والحية لقناة أم تي في /1417 الموسيقية» على سبيل المثال» وهي برامج غيرت شاشة 
التلفزيون بشكل انقلابي : وهما لا يغفلان دور التكنولوجيا الرقمية » وظهور الإنترنت 
في بلورة هذا النوع من الإعلام ؛ ولكنهما يختلفان مع بقية الباحثين حول تاريخ بدايات 
حقبة الإعلام الجديد . 

باحثون آخرون مثل غيتلمان 21823اع]1 6 وينغري ع2128:6 وهما يعودا 
بالإعلام الجديد إلى مرحلة ظهور التلغراف في حوالي 1740» ويبنيا فكرتهما على 
فيداً الحالة الانتقالية للإعلام التي ناقشها المؤتمر بالاسم نفسه 13 116018 
عع2ع0021161 1132511102" عقده معهد ماسوشسيتس الأمريكي للتكنولوجيا 24131 . 

في هذا الفصل سنطرح مجموعة من التعريفات الأولية والإجرائية لمفهوم الإعلام 
الجديد» ثم نعقبها بنقاش للمداخل المختلفة لتوضيح مفهومه أو مفاهيمه المختلفة ؛ 
ونعرض لأهم أدوات ووسائل بناء وتقديم هذا النوع الجديد من الإعلام . 


مظاهر تعدن تسميات الإعلام الجديد 


يجب أن نقر في البداية بأن هذا الإعلام الجديد الذي تولد من التزاوج بين 
تكنولوجيات الاتصال والبث الجديدة والتة لتقليدية مع الكومبيوتر وشبكاته تعددت 
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أسماوه ولم تشبلور خصائصه النهائية بعد؛ ويأخذ هذا الاسم لأنه لاايشبه وسائط 
الاتصال التقليدية لا في الوسيلة ولا في التطبيقات» فقد نشأت داخله حالة تزامن في 
إرسال النصوص والصور المتحركة والثابتة والأصوات . 

وتدل الأسماء المتعددة للتطبيقات الاغلامية المستحدثة ؛ على أرضية جديدة لهذا 
الإعلام ‏ فهو الإعلام الرقمي 81013 [10181]8 لوصف بعص تطبيقاته التي تقوم على 
التكنولوجيا الرقمية ؛مثل التلفزيون الرقمي والراديو الرقمي وغيرهماء أو للإشارة إلى 
أي نظام أو وسيلة إعلامية تندمج مع الكومبيوتر. ويطلق عليه الإعلام التفاعلي 
83 1111181176 طالما توفرت حالة العطاء والاستجابة بين المستخدمين لشبكة 
الإنترنت والتلفزيون والراديو التفاعليين وصحافة الإنترنت وغيرها من النظم الإعلامية 
التفاعلية الجديدة . 


وهو أيضاً الإعلام الشبكي الحي على خطوط الاتصال 116013 01156 بالتركيز 
على تطبيقاته في الإنترنت وغيرها من الشبكات . كما يطلق عليه تعبير الوسائط 
السيبرونية 0/2 017) من تعبير الفضاء السيبروني 52262 0/567 الذي أطلقه 
كانب روايات الخيال العلمى ويليام غيسون دهو616 تهؤذ !79 فى روايتة التى 
أصدرهاعام 1984م لالع والتعبيرمأخو هين علم 
السيبرنطيقا 0[/0610]165) المعروف عربيا بعلم التحكم الآلي » ويعني تعبير 
السايبرميديا العالم المصنوع من المعلومات الصرفة التي تأخذ - ليس فيزيائيا- شكل 
المادة؛ ويصف التعبير وسائل التحكم الإلكتروني التي حلت محل الأداء البشري؛ 
ولكنه يستخدم هنا لوصف فضاء المعلومات في شبكة الإنترنت . 

يطلق على الإعلام الجديد أيضا صفة إعلام المعلومات 116013 1010 للدلالة 
على التزاوج داخله بين الكومبيوتر والاتصال» وعلى ظهور نظام إعلامي جديد يستفيد 
من نطور تكنولوجيا المعلوماتية ويندمج فيها. ويطلق عليه إعلام الوسائط التشعبية 
8 طلطلطبيعته المتشابكة وإمكانية خلقه لشبكة من المعلومات المتصلة مع 
بعضها بوصلات تشعبية أو وصلات قاطرة 1115 و نحن معنيون هنا بميزات 
خاصة بشبكة الإنترنت التي أعطت ميزة التشعبية والوصلات 5ل1ءآ لما ينشر أو يبث 
داخلهاء كمايطلق على بعض تطبيقات هذا الإعلام المستحدث؛ إعلام الوسائط 
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المتعددة 71014150018 لحالة الاندماج التي تحدث داخله بين الدلص والصورة 
والفيديو. 


وئلاحظ ارتباط بعضى هذه الأسماء بتطبيقات الكومبيوتر : فبعضها خرج من طبيعة 
الوسيط الاتصالي وأخرى من خبرات ثقافية يصعب إيجاد تعبير مقابل لها خارج البيئة 
التي ولدت فيها , كما أن بعض الأسماء يشير إلى تطبيق جزئي من تطبيقات الإعلام 
الجديد أو إحدى ميزاته : كما هو الحال بالنسبة للتسميات التي تنطلق من ميزات شبكة 
الإنترنت ؛ وبعضها يلم بأطراف أخرى من الوسائل ؛ مما يوسع من قاعدة التعريف ومن 
قاعدة الوسائل والتطبيقات والخصائص والتأئير للإعلام الجديد بشكل عام . 


تعريفات أولية للإعلام الجديل 


يعرف قاموس التكنولوجيا الرفيعة '(110285ء101 اعع'11185-1 الإعلام الجديد 
بشكل مختصر ويصفه بأنه " اندماج الكومبيوتر وشيكات الكومبيوتر والوسائط 
المتعددة "(21) . وبحسب ليستر 168]657آ :” الإعلام الجديد باختصار هو مجموعة 
تكنولوجيات الاتصال التي تولدت من التزاوج بين الكومبيوتر والوسائل التقليدية 
لالوعلام ؛ الطباعة والتصوير الفوتوغرافي والصوت والفيديو "(22), 

ويعرفه قاموس الكومبيوتر 101211002811 001221141118 عبر مد خلين هما : 

1/ 'إن الإعلام الجديد يشير إلى جملة من تطبيقات الاتصال الرقمي وتطبيقات 
النشر الإلكتروني على الأقراص بأنواعها المختلفة والتلفزيون الرقمي 
والإنترنت . وهويدل كذلك على استخدام الكومبيوثرات الشخصية والنقالة 
فضلا عن التطبيقات اللاسلكية للاتصالات والأجهزة المحمولة في هذا 
السياق . ويخدم أي نوع من أنواع الكومبيوتر على نحو ما تطبيقات الإعلام 
الجديد في سياق التزاوج الرقمي 0002196186706) 10181121 إذ يمكن تشغيل 
الصوت والفيديو باتزامن مع معالجة النصوص وإجراء عمليات الاتصال 
الهاتفي وغيرها مباشرة من أي كومبيوتر . 


2 يشير المفهوم أيضا إلى الطرق الجديدة في الاتصال في البيئة الرقمية بما يسميح 
للمجموعات الأصغر من الناس بإمكانية الالتقاء والتجمع على الإترنت 
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وتبادل المنافع والمعلومات ؛ وهي بيكة تسمح للإفراد والمجموعات بإسماع 
أصواتهم وأصوت مجتمعاتهم إلى العالم أجمع ' (3© , 
ويعرف قاموس الإنترنت الموجز 01055259 75164 0070560) تعبير الإعلام 
الجديد بأنه " أجهزة الإعلام الرقمية عموماء أو صناعة الصحافة على الإنترنت . وفي 
أحيان يتضمن التعريف إشارة لأجهزة الإعلام القديمة» وهو هنا تعبير غير انتقاصي 
يستخدم أيضا لوصف نظم إعلام تقليدية جديدة : الطباعة, التلفزيون:؛ الراديو؛ 
والسيئما "29), 


وبحسب موسوعة الويب المعروقة باسم ويبويديا 17/506018 فإن تعبير 
الإعلام الجديد يشير إلى : ' العديد من الأشكال المستحدثة من نظم الانصال 
الإلكتروني التي أصبحت ممكنة بفضل الكومبيوتر . والتعبير مرتبط أيضا بالنظم 
الإعلامية القديمة؛ فإذا ما قمنا بعقد مقارنة بين الصحافة الورقية النبي تتصف بحالة 
سكون في نصوصها وصورها مع صحافة الإعلام الجديد: نلمس الغرق في ديناميكيتها 
وفى حالة التغير المستمر الذي تنصف به . يشير التعبير أيضا إلى قابلية إجراء الاتصال 
وى اللأجييرة القبجة و اعدو نه باتزاضهاالسفقة: ساسك ج83 الساوجاس نين 
بعضها البعض . 

وبينما يقوم مبدأ وسائل الإعلام التقليدية على نظام ثابت ومعروف: إما بطريقة 
الاتصال من واحد إلى واحد 8011-10-501131؛ ومثال على ذنك الاتصال بالهاتف؛ أو 
من واحد إلى الكثيرين 2012-60-18 ومثال على ذلك التلفزيون والراديو. أمافى 
حالة الإغلام الجنيدء وفى تظبيقاتة المخقلفنة: خاصةالمرتبطةالإنترنت. قإن هذا 
النمط تغيير بشكل جذري . فد مكلت الإنترنت من الوصول إلى كل الأشكال 
المحتملة من نقاظ الاتصال "(25) , 


ويعرفه جونزوع100 29) الذي يقر أولا بعدم وجود إجابة وافية وقاطعة عن 
السؤال : ماهو الإعلام الجديد ؟ ويبني إجاباته على أن هذا الإعلام هو في مرحلة 
الإلكتروني أصبحت ممكنة باستخدام الكومبيوتر كمقابل للإعلام القديم التي تشمل 
الصحافة المكتوبة من جرائد ومجلات والتلفزيون والراديو - إلى حد ما - وغيرها من 
الوسائل الساكئة ©5081 . 
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ويتميز الإعلام الجديد عن القديم بخاصية الحوار بين الطرفين؛ صاحب الرسالة 
ومستقبلهاء ومع ذلك فإن الفواصل بين الإعلام الجديد والقديم ذابت؛ لأن القديم 
نفسه أعيد تكوينه وتحسينه ومراجعته ليلتقي مع الجديد في بعض جوانبه ' (27) , 
وتضع كلية شريدان التكنولوجية 50651082 تعريفا عمليا للإعلام الجديد بأنه : " 
كل أنواع الإعلام الرقمي الذي يقدم في شكل رقمي وتفاعلى . وهنالك حالتان تميزان 
الجديد من القديم حول الكيفية التي يتم بها بث مادة الإعلام الجديد » والكيفية التي 
يتم من خلالها الوصول إلى خدماته ؛ فهو يعتمد على اندماج النص والصورة والفيديو 
والصوت؛ فضلا عن إستخدام الكومبيوتر كالية رئيسة له في عملية الإنتاج والعرض» 
أما التفاعلية فهي تمثل الغارق الرئيس الذي يميزه وهي أهم سماته . 
على ذلك ؛ يمكن تقسيم الإعلام الجديد إلى الأقسام الأربعة الآتية : 
- الإعلام الجديد القائم على شبكة الإنترنت 021136 وتطبيقاتها؛ وهو جديد كليا 
بصفات ؛ وميزات غير مسبوقة ؛ وهو يدمو بسرعة وتتوالد عنه مجموعة من 
تطبيقات لا حصر لها . 
- الإعلام الجديد القائم على الأجهزة المحمولة ؛ بمافي ذلك أجهزة قراءة الكتب 
والصحف . وهوأيضا ينموبسرعة: وتنشا منه انواع جديدة من التطبيقات 
على الأدوات المحمولة المختلفة ؛ ومنها أجهزة الهاتف والمساعدات 
الرقمية الشخصية وغيرها. 
- نوع قائم على منصة الوسائل التقليدية مثل الراديو والتلفزيون التي أضيفت إليها 
ميزات جديدة مثل التفاعلية والرقمية والاستجابة للطلب . 
- الإعلام الجديد القائم على منصة الكومبيوتر 011112 ؛ ويتم تداول هذا النوع 
بوسائل» إماشبكياء أو بوسائل الحفظ المختلفة؛ مثل الإسطوانات 
الضوئيةء ومايشبههاء ويشمل العروض البصرية وألعاب الفيديو 
والكتب الإلكترونية وغيرها" (28. 
من خلال مجموعة التعريفات المختلفة تبدو استحالة وضع تعريف شامل عن 
الإعلام الجديد؛ لعدة أسباب» تبداً بأنهذا الإعلام هوفي واقع الأمريمثل مرحلة 
اتتقالية من ناحية الوسائل والتطبيقات والخصائص التي لم تنبلور بشكل كامل 
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وواضح ؛ فهي مازالت في حالة تطور سريع ١‏ وما يبدو اليوم جديدا يصبح قديما في 
اليوم التالي . وإذا ما أردنا وضع تعريف للإعلام الجديد بناء على الوسائل الجديدة فهي 
بالتأكيد ستكون قديمة بمجرد ظهور مبتكرات جديدة ؛ وهذا مدعاة لصعوبة وضع 
تعريف صارم من هذا المدخل تحديداء بينما يختلف الوضع إذا تم وضع تعريف بناء 


ولكن يمكن أن نخلص من جملة التعريفات الأولية إلى شبه اتفاق بأن فكرة الجدة 
يمكن استقراؤها من أن الإعلام الجديد يشير إلى حالة من التنوع في الأشكال 
والتكنولوجيا والخصائص التى حملتها الوسائل المسنحدثة عن التقليدية خاصة فيما 
يتعلق بإاعلاء حالات الفردية وله ه101 والتخصيضص 011510111122110 وهما 
تأتيان نتيجة لميزة رئيسة هي التفاعلية . فإذا ما كان الإعلام الجماهيري والإعلام واسع 
النطاق وهو بهذه الصفة وسم إعلام المرن العشرين » فإن الإعلام الشخصي والفردي 
هوإعلام القرن الجديد؛ فالإنترنت؛ وهي واحدة من أدواته؛ جعلت في مقدور أي 
إنسان البحث عن الأغنية والبرنامج التلفزيوني والفيلم السينمائي والمعلومات 
الصحفية والعلمية التى يريد في الوقت الذي يريد. 

ولكننا يجب أن نتفق بأن الإعلام الجديد ليس إنترنت فقط ؛ فبعض تطبيقاته بعيدة 
كليا عن المبادئ التي تقوم عليه تكنولوجيا الإنترنت» فالإعلام الجديد يستبطن عددا 
من التكنولوجيات الاتصالية التي ظهمرت بعد أول تطبيق للنشر الإلكتروني من نص 
وصور ساكنة في نظم الكومبيوتر والشبكات المبكرة» إلى تطبيقات الاتصال غير 
المسبوقة على شبكة الإنترنت . 

ونخلص هنا بالتأكيد على مجموعة من الخصائص والمميزات التي يتمتع بها 
الإعلام الجديد عن ماسبقه. وهي تتمثل في دمجه للوسائل المختلفة القديمة 
والمستحدثة في مكان واحد؛ على منصة الكومبيوتر وشبكاته؛ وماينتح عن ذلك 
الاندماج من تغيير انقلابي للنموذج الاتصالي الموروث ؛ بمايسمح للفرد العادي من 
إيصال رسالته إلى من يريد في الوقت الذي يريد بطريقة واسعة الاتجاهات؛ وليس من 
أعلى إلى أسفل وفق النموذج الاتصالي التقليدي؛ فضلا عن تبني هذا الإعلام 


مفسيداخل اوليسة لق همالإس الام الجعجد ليث 34 


للتكنولوجيا الرقمية وحالات التفاعلية والتشعبية» وتطبيقات الواقع الافتراضي وتعددية 
الوسائط ؛ وتحقيقه لميزات الفردية والتخصيص ؛ وتجاوزه لمفهوم الدولة الوطنية 


والحدود الدولية 8 


مداخل نظرية لفهم خصائص الإعلام الجديد 

نقدم هنا مجموعة من الرؤى النظرية حول الإعلام الجديد في مقاربات مختلفة 
لفهم مداخله الأساسية واتجاهاته؛ وهذه الرؤى المطروحة يلنزم بعضها الجوانب 
المتعلقة بالتطورات في تكنولوجيا الاتصال؛ وبعضها يعلق على الموضوع من جانب 
الدراسات الاجتماعية والسياسية وغيرهاء بمايمثل مدخلا لفهم خصائص الإعلام 
الجديد وفهم مدخل الدراسات التي كتبت في هذا الحقل » ونستعرض هنارؤى 
نيغروبونتي وبافلك وكروسبي ومانوفيتش وديفيس واوين. وسنناقش رؤية كل واحد 


على حدة . 
مدخل نيغروبونتي لغهم الإعلام الجديد 


بحصر نيكولاس نيغرويونتي 71687000716 2300111050125 الميزات التي 
يتحلى بها الإعلام الجديد مقارنة بما سبقه في : “استبداله الوحدات المادية بالرقمية ؛ 
أو البتات بدل الذرات 8]0515 ]20 8115 كأدوات رئيسية في حمل المعلومات التي يتم 
توصيلها في شكل إلكتروني ؛ وليس في شكل فيزيائي » والكلمات والصور والأصوات 
والبرامج والعديد من الخدمات يتم توزيعها بناء على الطريقة الجديدة ؛ بدلا من توزيعها 
عبر الورق أو داخل صناديق مغلفة . 

أما مسيسزة قدرة الإعلام اللجديد على المخاطبة الرقمية المزدوجة 
5113 101131 فهي عبارة عن نموذج تطور من عملية نقل المعلومات رقميا 
من كومبيوتر إلى آخر منذ بداية رقمنة الكومبيوتر نفسه بعد الحرب العالمية الثانية » إلى 
تطور تشبيك عدد غير محدود من الأجهزة مع بعضها البعض» وهذا من ناحية» يلبي 
الاهتمامات الفردية 5أ122]6725 112019101131 ومن ناحية أخرى يلبى الاغتمامات العامة 
أي أن الرقمية تحمل قدرة المخاطبة المزدوجة للاهتمامات والرغبات وهي خالة لا 
يمكن تلبيتها بالإعلام القديم . 
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الميزة الأكثر أهمية, هي أن هذا الإعلام خرج من أسر السلطة التي كانت تتمثل في 
قادة المجتمع والقبيلة» الكئيسة والدولة إلى أيدي اناس حعبيما: ود وتسيقق هذا جزئيا 
عند ظهور مطبعة غوتنبيرع وتحقق أيضا عند ظهور التلغراف» واخذ سمته الكاملة 
بظهور الإنترنت التي جاءت بتطبيق غير مسبوق» وحققت نموذج الاتصال الجمعي بين 
كل الناس " 60 , 


النموزج الانصالي الجديذد لذدى كروسبي 

بع فين كروسبي هذا0105) ذلا مع نيخروبونتي في الأفكار نفسهاء ويعقد 
مقارنة ثلائية متسلسلة بين الإغلام الجديد والقديم من خلال الدماذج الاتصالية 
الكلاسيكية؛ ابتداء من أول نموذج اتصالي بين البشر حتى بين غير بني البشرء من 
أحياء ٠‏ الذي كان من نوع الانصال الشخصي 001521016261011 1016106250221 و 

النموذج الأول : الاتصال الشخصي 

كل فرد واحد من طرفى الاتصال يملك درجة من درجات السيطرة المتساوية على 
المحتوى المتبادل بين الطرفين . 


المحتوى يحمل ترميزا يؤكد حالة الفردية 1201710112112311011 التى تتحقق 
احتياجات ومصالح صاحب المحتوى » كما أن المنافع والأضرار متساوية بين 


الطرفين . 
التحكم المتساوىي وميزة الفردية ينخفضان في حالة ازدياد عدد المشاركين فى 
العملية الاتصالية . 


لهذه الأسباب» فإن هذا النموذج يتميز باستخدامه في تطبيقات الاتصال بين 
شخصين فقط : وهذا هو السبب الذي جعل خبراء الاتصال يظلقون عليه الاتصال من 
نقطة إلى أخرى » أو من فرد لآخر 02-10-0126 . 

النموذج الثانى : الاتصال الجمعى 

هوالاتصال الجماهيري أو الجمعي 146013 84355: وهذا النوع يخطئ فيه 
الكثيرون حينما يتصورون أنه يحدث نتيجة للتطور التكنولوجى . إنه مثل الاتصال 
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الشخصي يسبق التكنولوجيا. ويرجع هذا الدموذج إلى طرق الاتصال التي كان يتبعها 
قادة المجتمعات القديمة والملوك والزعماء الدينيون»: فيما وسعت التكنولوجيا من 
مداه إلى المستوى العالمي . ومن أدواته التقليدية الإذاعة والتلفزيون والسسينما وما 
إليهماء وهويقوم على نمط الاتصال من نقطة أو فرد إلى المجموعة : على سبيل المثال 
من رجل دين أو ملك أو ناشر إلى عدد من الناس الذين يطلق عليهم صفة المستمعين أو 
القراء أو المشاهدين . وهو الأمر الذي دفع الأكاديميين لتسميته الاتصال من الغرد إلى 
المجموعة 7160117 06-10-2821 وما يميز هذا النوع : 

« أن الرسالة نفسها تصل إلى كل الجمهور . 

« يكون الذي قام بإرسال هذه الرسالة بلا شك هو المتحكم في محتواها . 

© وهذا معناه: وفق هذا النموذج: 

أ/ أن المحتوى لا يمكن تفصيله لتلبية احتياجات ومصالح كل فرد على حدة . 

ب/7 أن الفرد لا يد له في التحكم في ما يصله من محتوى . 

النموذج الثالث : الإعلام الجديد 

» الإعلام الجديد بحسب كروسبي » يتميز بما يأتي : 

« الرسائل الغردية يمكن أن تصل في وقت واحد إلى عدد غير محدود من البشر. 

ه أن كل واحد من هؤلاء البشر له درءجة السيطرة نفسها درجة الإسهام المتبادل 

نفسه في هذه الرسالة . 

وبكلمات أخرى فإن الإعلام الجديد؛ يتميز عن النوعين المذكورين؛ الشخصي 
والجمعيء بدون أن يحمل الصفات السالبة فيهما. فلا يوجدما يمنع أي واحد من 
إبلاغ رسالة معيئة والتواصل مع شخص آخر. كما لا يمكن منع أي شخص من إبلاغ 
رسالة لجموع من الناس وتخصيص محتوى الرسالة لكل فرد على حدة . '(81 , 


تصورات كروسبي لامكانيات الإعلام الجديد 


يقول كروسيى: ' لكي نفهم الميزات الكامنة وراء قوة الإعلام الجديد علينا أن 
نتذكر بأن ملايين الكومبيوترات التي تمثل شبكة الإشرنت تقوم بالحصول على 
المعلومات وفرزها ونقلها لعدد غير محدود من البشر. وهؤلاء يمكنهم إجراء عملية 
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اتصال آني بيئهم '(511711111311601151 في بيئة تسمح لكل فر د مشاركء مرسلا كان أو 

كذلك عندما يقوم أي منا بزيارة موقم صحافي على شبكة الإنترنت» قإننا لا نرى 
الأخبار والموضوعات الرئيسة فيه فقط» ولكننا نرى أجزاء من الموقع مخصصة لتلبية 
الاحتياجات الفردية الخاصة بالزائر. وهذا الأمرلا يعني هذا الزائر وحده؛ وإنما عملية 
التخصيص هذه نتم لملايين الزوار في وقت واحدء وهو الأمر الذي لا يمكن أن يتحقق 
في ظروف نظم الاتصال السابقة . أما القوة الصساعدة للإعلام الجديد فهي تدمثل في 
كونه سيحفز ويشيع آليات جديدة كليا للإنتاج والتوزيع ستخلق مفاهيم جديدة تماما 
للأشكال الإعلامية ومحتوياتها "32 . 


مدخل ديفيز واوين؛ التصنيفات الثلاثة للإعلام الجديد 


الملاحظة الرئيسية من التصورات المذكورة بالنسية لنيغروبونتي وكروسبي 
ومجموعة التعريفات التي أشرنا إليها في بداية هذا الفصل » تصنيفها للإعلام الجديد 
ضمن حالتين؛ جديد مقابل قديم»؛ تماما كما يوحي التعبير نفسه؛ بين التماثلية 
والرقمية ؛ بين مرحلة ما قبل الإنترنت ومرحلة الإنترنت وهكذا . وهو تصنيف يظل غير 
واقعي طالما أنه لم يستصحب حالة التماهي بين الإعلام الجديد والقديم» والأشكال 
المتقاربة في التعبير في كليهماء والتكنولوجيات المستخدمة فيهماء وطالما ظلت 
مجموعة الوسائل الركئيسية التقليدية هي ذاتها كوسائل رئيسيةافي القضاء الإعلامي: 
خاصة وأن بعضها أصبح يحمل صفات الإعلام الجديد تكنولوجيا ووظائفيا. فالراديو 
والتلفزيون لم يصبحا فقط رقميين وموصلين بالأقمار الصناعية وشبكات الألياف 
الضوئية - وهما من ميزات الإعلام الجديد - ولكن أيضا أصبحا وسيلتين تفاعليتين 
تعملان على منصة الكومبيوتر» وهذه هي الميزة الرئيسية التي تميز الإعلام الجديد: 
فضلا عن تغييرهما لمفهوم الخبرء من حدث إلى يحدث بالتواجد الحي في مواقع 
الأحداث الكبيرة ؛ التي شكلت علامات بارزة في نهاية القرن الماضي وبداية القرن 
الحالي » مثل الحروب في أفغانستان والعراق . 

كذلك الأمر بالنسبة للصحافة الورقية التي غيرث طريقة الإنتاج تماما إلى وسائل 
تنتمي كليا إلى المرحلة الرقمية في جميع خطوات التحرير الصحافي؛ ومعالجة الصور 
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ومراحل ما قبل الطباعة . كما لمس التغيير طريقة كتابة الأخبار وطريقة الإخراج 
واستخدام الألوان والطباعة مع أنفاس الفجر لملاحقة آخر الأخبار؛ والطباعة الرقمية 
في أماكن متعددة من أنخاء العالم» ولم يبق إلا التخلص من الورق» طالما أن التطور 
جار لإنتاج القارئات الرقمية الدقيقة والورق الإلكترونى. 


وللبحث عن مخرج لحالة التقابلية هذه في تصنيف الإعلام الجديذ» يضع 
ريتشارد ديفيز 10233915 1121810 وديانا أوين )101104 في كعابهما المتشهرك 
(الإعلام الجديد والسياسة الأمريكية ) يضعا الإعلام الجديد وفق ثلاثة أنواع هي : 

- الإعلام الجديد بتكنولوجيا قديمة . 

- الإعلام الجديد بتكنولوجيا جديدة . 

- الإعلام الجديد بتكنولوجيا مختلطة . 


النوع الأول : الإعلام الجديد بتكنولوجيا قديمة: 


يرى الباحثان 33 أن نموذج الإعلام الجديد وفق هذا التصنيف يعود إلى مجموعة 
من الأشكال الصحفية في الإذاعة والتلفزيون والصحف؛ ويشيران إلى راديو وتلفزيون 
الحوار 163010 117/1911 الذي يرجع إلى حقبة الثلاثينيات من القرن الماضي» فقد 
كان الرئيس الأمريكي فرانكلين روزفلت يستخدم الإذاعة كأداة أساسية للحديث إلى 
الناس» وكانت أحاديثه مسموعة بشكل واسع . التلفزيون أيضا مع الراديو جدد نفسه 
كيرا ببرامج الحوار الحية 5101 13116 والمجلات الا خبارية 2238/5 616115101 1' 
21 مثل عهأءآ 1041 و 81110165 60 وبرامج الأخبار الحية 5019/5 1076.آ[ 
والبرامج المسائية» مثل 1ط ]11 وبرامج الصباح المعروفة ؛ مثل صباح الخير 
أميركا 8765168 8أم:110 0000 وبرامج التابلويد» مثل 1011108 105106 الشبيهة 
بصحافة التابلويد الورقية . ويشمل التجديد؛ في حالات أخرى؛ نموذج برنامج أوبرا 
7101 لم0 وقنوات مثل ام تي في 177 المتخصصة في الموسيقى والتي 
مددث افقها للتغطية الاخبارية ساعة بساعة . 

بعض البرامج المذكورة مثل توداي 1008 يعود إلى الخمسينيات من القرن 
الماضي؛ ولكنها تمثل نمطا جديدا في الإعلام . وقد بادر معظمها باستخدام 
التكدولوجيات الجديدة »مثل الكومبيوتر والشبكات المختلفة » وطبقوا أساليب 
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مستحدئة في بناء موضوعاتهم وتقديمها . وقد مثلت بعض التغطيات علامة فارقة 
للاتسقنال إلى المرطلة البحديدة»«مقل تقطية قطنية الرياضي المتشبهور أرجي 
سيمبسون 51210502 0.7 . الذي اتهم في منتصف التسعينيات بقتل طليقته نيكول 
براون؛ وقضية تيموثي ماكفي طواء /ا81 تطامدم11 الذي فجر مبنى البلدية في 
أوكلاهوما سيتي . فالتغطيات تغيرت كثيرا فى الشكل وطريقة المتابعة واستخدام كافة 
وسنائل الاتضال والعرض والعراقياك» الإ عصاءيوابيظة الكرميوثر. 


النوع الثاني: إعلام جديد يتكنولوجيا جديدة : 


تمثله جميع الوسائل التي نعايشها الآن التي تعمل على منصة الكومبيوتر» وهي 
تشمل شبكات الكومبيوتر المختلفة . وعلى رأسها شبكة الإنترنت والبريد الإلكتروني 
وغيرهما. وهي الوسائل التي مكنت من إنفاذ حالة التبادل الحي والسريع للمعلومات ؛ 
ومن التواصل بين الطرفين» وحققت للمواطنين إسماع أصواتهم للعالم . ومكنت من 
دمج التكنولوجيات والوسائل المختلفة مع بعضها البعض وه ماس الجوال الا 
والزمئية والحدود بين الدول التي كانت تعيق حركة الإعلام القديم؛ وهذه الوسائل 
تتصف بدورها الفعال في تسهيل التفاعل الجماهيري وتقديم مصادر لا حدود لهاء 
كما نتيح مجالا واسعامن الأشكال والتطبيقات الاتصالية . 


النوع الثالث: إعلام جديد بتكنولوجيا مختلطة : 


هنا تزول الفوارق بين القديم والجديدء فقهد أصبحت الحدود الفاصلة بين أنواع 
الوسائل المختلفة حدودا اصطناعية [410151618.: وحدئت حالة تماهي وتبادل للمنافع 
بين الإعلام القديم والجديد؛: ويستخدم الكثير من الممارسين للعمل الإعلامي الذين 
يعملون في الوسائل التقليدية الوسائل الجديدة لاستكمال أدوارهم الإعلامية 
المختلفة » أي أنهم أصبحوا يستخدمون اانوعين معا. وكما يعترف الإفراد؛ تعترف 
المؤسسات القديمة أيضا بأهمية الإعلام الجديد؛ وتعمل على اللحاق بتكنولوجياته 
وتطبيقاته المختلفة , فصحف كبيرة مثل واشلطن بوست ونيويورك تايمز لديها مواقع 
ضخمة على شبكة الإنترنت» وتتواصل برامج التلفزيون المختلفة ونشرات الأخبار مع 
الجمهور بأدوات الإعلام الجديد: وتكمل مشروعها الإعلامي: وتدير استطلاعاتها 
عبر الوسائل المستحدثة 
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مدخل مانوفيتش للإعلام الجديد 


يقول ليف مانوفيتش 60 في مدخله لفهم الإعلام الجديد : " لكي نفهم 
طبيعة الإعلام الجديد؛ فإننا نحتاج لتجاوز الفهم السائد» الذي يحدده بشكل عام في 
استخدام الكومبيوتر لتوزيع وعرض المعلومات . وضرورة النظر إلى الدور التكاملي 
للكومبيوتر في عمليات الإنتاج كلها وفي وسائل الإعلام كلها الذي أحدث تغييرات 
هائلة في طبيعة الاتصال؛ والنظر في طبيعة الرسائل الجديدة النانجة عن العملية 
الاتصالية الجديدة أيضاء فكل الأشكال الغرافيكية وأنواع الرسم: والصور 
والمؤثرات» والأصوات؛ والنصوص أصبحت تتم بواسطة الكومبيوتر: وقد جاءت 
تكنولوجيا المعلومات بحالة التزاوج والاندماج بين صناعات كانت مختلفة جدا في 
السابق» وهي استخدام الكومبيوتر ووسائل الإعلام؛ ونظم الاتصالات . 

ويحدد مانوفيتش الحاللات الرئيسية للإعلام الجديد كالتالي : 

- التمثيل العددي 2120108ء3ع1م76 01 21عتبال 

- حالة الانتقال 21001013115 

- حالة الأتمتة 0102]101]نالم 

- القابلية للتغير ]572212111 

- الترميز الثقافي 1ت 


المبدآن الأولان؛ التمشيل العددي 260765626201050 [061103ربال! يتمثل فى 
الطبيعة الرقمية لأجهزة الوعلام 116012 05 عتتاأقط [68زع121 . أما حالة الاتقال 
ا]0011181]افهي تعني أن الأجسام الإعلامية يمكن أن تندمج بين بعضها البعض» 
بيدما تحافظ على صفاتها المتفردة أو الخاصة ؛ وهذا ما تمثله الخصائص التكنولوجية 
الأساسية للإعلام الجديد . ومن هنا تأتي الحالتان اللاحقتان بدءا من حالة الأتمتة 
28 إذ يخضع الإعلام أولا للمعالجة الحسابية بواسطة الكومبيوتر؛ وثانيا 
يخضع لحالة القابلية للتغير 7721181111 وتكون الأجسام الإعلامية في حالة تنوع . أما 
المبدأ الأخير وهو الترامز الثقافى 175255000128 1]11581'ا) فهو يلخص الفهم الخاص 
لمانوفيتش بخصوص عملية التأثير الثقافي لاستخدام الكومبيوتر '(34) . 
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التمثيل العددي: طالما نمت معالجة الصورة والصوت رقمياء فإن كل أجهزة 
الإعلام تصبح معالجة بالكومبيوتر. وهذا يتضمن تحويل التماثلية في جميع حالاتها 
إلى الشكل الرقمي ؛ ويتضمن دمج الوسائط بين بعضها البعض مما مكن من توليد 
نموذج الوسائط المتعددةٌ . 


حالة الانتقال : يمكن للمكونات الإعلامية أن تكون في حالة وحدات منفصلة 
ولكن في الوقت نفسه يمكن أن يتم تجميعها معا دون أن تفقد هوياتها الخاصة . مثلا : 
يمكن معالجة صورة ما ببرنامج مثل ادوبي فوتوشوب بدمجها في عدة طبقات »؛ كل 
طبقة تحتوي قسما منفصلا عن الصورة » كما يمكن معالجتها لاحقها بتفكيك الطبقات 
ذاتها بدون تأثير عليهاء وهذا يتم أيضا في حالات الصوتيات والفيديو والرسومات 
المتحركة وغيرها . 

حالة الأتمتة : تخضع جميع وسائل الإعلام الجديدة؛ بشكل ما؛ إلى حالة 
أتمتة في كل أو بعض عمليتها بدرجات معقدة أو بمستوى بسيط من التعقيد» ومثال 
لذلك مواقع الإنترنت الدائمة التجدد والحركة؛ التي تستجيب لطلب المستخدم أو 
الزائر» وقواعد البيانات الشبكية : مثال لذلك موقع غوغل الذي يستجيب سريعاء وفق 
حسابات خاصة ؛ لطلب الباحثين عن المعلومات تعتمد على عملية معقدة لجميع 
الصفحات المطلوبة وترتيبها. 

القابلية للتنوع : واحدة من أركان الإعلام الجديد المهمة تكمن في كونه 
يمثل مجموعة بيانات يمكن أن تعالج بأساليب مختلفة جداء فبينما ظل نظام الإعلام 
التقليدي مرتبطا بحالة إنتاج النسخة الواحدة المتعددة المتمائلة : فإن الإعلام الجديد 
يمكن أن ينتج نسخا مخصصة 015605011260 وملبية لحاجة الفردية 100110101081120 
أو بإضفاء الطابع الشخصي عليها 26750811260 . 

وحالة التنوع هذه يمكن أن تشمل : 

- إمكانية فصل المحتوى : 000]6726) 01 12[1111285 . على سبيل المثال؛ قد 


تنشر صحيفة طبعتين : واحدة ورقية» وأخرى للإترنت» والنسخة على 
الإنترنت قد تكون مفصلة وفقا لرغبة القارئ . 
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- إمكانية التعديل : /111زط562[18 181 رعمم إذ أصبح من السهل تعديل حجم 
الصور والرسومات والصفحات مثلا أو تحريكها أو خلق عوالم افتراضية أو 
الاي بها . 

- إمكانية التحديث: فبعض نظم الإعلام الجديد يمكن أن تتضمّن معلومات تتغير 
باتنظام ؛ ويجب أن تخضع لهذه الحالة بحكم طبيعتها مثل أسعار أسهم . 

- التتخصيص والتفاعلية : وهما نتيجة رئيسية من نتائج حالة التنوع التي تمكن 
المستخدم من الاختيار' (35 , 


رؤية بافلك للإعلام الجديد 


يرى جون بافلك 28001116 :” إن المشهد الخاص ببتكنولوجيات الإعلام الجديدة 
يتغير بمثل سرعة تطور هذه التكنولوجيات ؛: وهي تحدث تغييرا راديكاليا في كل ما 
يتعلق بالطريقة التي نتواصل بها والأشخاص الذين نتواصل معهم ؛ كما أنها تغير كافة 
أوجه الحياة التي نعيشها من بناء العلاقات الشخصية إلى خلق المصادر المالية والرعاية 
الصحية وغيرها . وفي كل عام» فإن خطوات التطور التكنولوجي تتسارع ؛ وفي كل 
صباح يعلن عن مبتكر جديد, 

لقد أخذ الأمر مئتي عام منذ أن اخترع غوتنبيرغ الحروف المتحركة في عام 1450 
إلى دخولها الولايات المتحدة في عام 1693»: بينما شهد القرن الماضي ميلاد وتطور 
الكثير من التكنولوجيات؛ كل واححدة منها أحدث ثورة في بعض مناخي الاتصال 
البقيرى "690 : 

يرى بافليك أيضا " ضرورة توفر خارطة طريق م572 18020 وإطار مفاهيمي لفهم 
أبعاد وآثار تكنولوجيات الإعلام الجديد: وواحدة من أدوات رسم هذه الخريطة تكمن 
في فهم وظائفها الأساسية وهي الإنتاج 01 والتوزيع 121151 
والعرض 10150137 والتخزين 5101386 . وعلى الرغم من من أن هذا المدخل يبدو 
محدودا بسبب حالات التزاوج 00161860 والتماهي 8115128 بين خطوط 
وسائل الاتصال لكن من المفيد تمييز الخطوط الموضحة لتكنولوجيات الإعلام 
الجديد: هكذا : 
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نظام الإنتاج : تكنولوجيات الإنتاج هي تلك المستخدمة في جمع ومعالجة 
المعلومات وهي تشمل أجهزة الكومبيوترء التصوير الإلكتروني» الماسحات الضوئية ؛ 
وله القن زلوبييات لم تضكم لدأ عمط طرائق جديدة لجمع وتفسير المعلومات بل أيضا 
مكنتنا من تجميع أنواع جبديدة من المعلومات وحل المشكلات القديسة والجحديدة 
بشكل أسرع ؛ ولكنها مع ذلك حلت محل العمالة البشرية ومثلت تهديدا خطيرا 
للخصوصية وأئارت تساؤلات حول من يملك المعلومات: فضلا عن أنها تجاوزت 
القدرات البشرية فى أن تكون على مستوى الإمكانيات الجديدة التى خلقتها هذه 
التكنولوجيات “37) 1 


نظام التوزيع: تكنولوجيات التوزيع هي تلك المتصلة بعمليات العرض 
ع6 أو الحركة 1107617616 للمعلومات الإلكترونية ؛ وهي تشمل النظم 
الرئيسية العالية : 
1/ البث الهو اي عم أقدع020عط كله عطادك:01 , 
2 تكنولوجيات الاتصال الأن ضي 021021102اتطط01ء6 161 6250 1320 التي 
نشمل طيغا من الأنواع الجديدة كليا. 
3/ كوابل الاتصال ع1اط2ء 08:121)؛ وهي تشمل تلفزيون الكيبل . 
4/ الاتصال بالأقمار الصباعية 1226025 لاتصدصم ع]1[اعاة5 الذي يشمل البث 
التلفزيوني المباشر 531611116 0502063511118 1011601 . 
5 الاتصال اللاسلكى ؛ الذي يشمل خدمات التواضل الشخصى وغيرها من 
المستحدثاة في هذا المجال '(088 , ١‏ 
' هذه التكنولوجيات لها آثار إيجابية كما أن لها آثارا سلبية اقتصاديا واجتماعياء 
ققد جملث المطلونات وجاسة سوعة الشوه مرسبات بو الكارلوعيا النيتير ميد 
الطلب 0651820 08 171060 أمرا واقعا . كما جعلت من مفاهيم الأسواق المستهدفة 
والتخصيص أمورا واقعية . فضلا عن أنها جعلت وسائل الإعلام أكثر عملية . لكنها 
في الوقت نفسه أسهمت في عدد من الإشكالات الاجتماعية؛ فعمليات قرصنة 
المعلومات لا حصر لهاء كما أن هنالك من يرى أنها وسعت من الفجوة الرقمية بين 
الأغنياء والفقراء " 039 . 
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نظام العرض : تشير أجهزة العرض إلى مجموعة التكنولوجيات المستخدمة 
في تقديم المعلومات إلى المشاهد أو المستهلك وما إليهماء وهي تشمل مجموعة من 
الأجهزة المخصصة في عرض المعلومات الإلكترونية في أشكال مختلفة مثل الصورة 
والنص والفيديو أو الوسائط المتعددة: وبعضها يعرض المعلومات بأبعاد ثلاثة . 
وتشمل الأجهزة الرقمية الشخصية .25 وععشضة1[ مم2 1121ع ذل أودو5مء2 وشاشات 
العرض المسطحة 5656625 08161 ]118 وهى تمثل الأداة المستقبلية لعرض الصحيفة 
الاتقيروقةوستائي ليها الاحقاء بجات شافات الفرشى البقاصة بالهواتظة. 


هذه الأجهزة جعلت .من السهل الوصو ل إلى أكبر قدر من المعلومنات ولكتها 
تحمل أيضا تحمل أثارا سلبية صحية تصل الى اتهامها بتسبيب بعض الإمراض الخطيرة 
الجسدية والعقلية» وهناك من يرى أنها أدت إلى زيادة رقعة الأمية '(40) , 


نظام التخزين: تشير تكنولوجيات التخزين إلى الوسائل المستخدمة في 
استضافة المعلومات في أنساق الكتروئية ؛ بما يشمل الاسطوانات المرنة والصلبة؛ 
بالإضافة إلى الوسائل الجديدة؛ مثل الإسطوانات الليزرية بأنواعها المختلفة التي 
مكنت من تخزين كميات ضخمة من المعلومات في مكان محدود؛ سنأتي إليها لاحقا . 

يضاف إلى هذه الوسائل صغيرة الحجم أخرى كبيرة وذات سعة وإمكانيات هائلة 
هي ملقمات تخزين الفيديو 561785155 1060 التي تمكن حرفيا من بناء محطات 
تلغزيون بلا أشرطة ؛ إذ يمكن تخزين كميات ضخمة من مواد الفيديو عليهاء فضلا عن 
توفيرها خاصية الفيديوتحت الطلب (41)” , 


رؤية بوتلر وجروسين 

يرى بولتر 1801165 وجروسين 05105117 تكنولوجيات الإعلام الجديد من خلال 
مدخل التجديد الكامل 86125102158 الذي يطلقان عليه تعبير المعالجة ؛ أو بلفظ 
آخر الإصلاح 65060181102 التي يطرحانها كنظرية تبلور فهمها لأجهزة الإعلام 
الجديدة . ويقولان: "إن فكرة الإصلاح هذه هي المنطق الأساس الذي تجدد من 
خلاله تكنولوجيات الإعلام الجديدة وسائل الإعلام السابقة . بولتر وجروسين وضعا 
نظريتهما حول الإعلام الجديد ضمن إطار الميزات الجديدة التي تتمتع بها مثل درجة 
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الآنية 15711601363 والتشعبية /[عة119/06112601 فالر غبة لحالة الآنية تمثل رغبة قوية 
للشغافية المطلوبة في الإعلاه '(42) , 

ويضع بوتلر وجروسين منطق المعالجة ضمن سياق تاريخي مرتبط بتطور جميع 
أجهزة الإعلام كل واحدة على حدة؛ وإصلاح نفسها لنفسها؛ وعلى سبيل المثال فإن 
الخبرات التي جاور يهنا رسومات الكمبيوترالستحركة:. .ومن الأمثلة التي توضح 
نظريتهما عملية الإصلاح التي تحدث بين التلفزيون والإنترنت» فالإنترنت أسست 
نموذجها ا على خبرات تلفزيونية في التعامل مع المشاهدين» ثم عاد التلمزيرن 
لاستخدام استراتيجيات جديدة هي من خبرات الإنترنت» مثل استخدام التوافد 
00151 طذلا واستخدام أدوات التحريك 5610111118 وغيرها " (43). 

مدخل فيد لر لفهم الإعلام الجديد 
النموذج الكلاسيكي لتبئي المستحدثات لإيفرت روجرز 10815 ]اع1767 ورؤى بول 
سافو 2811158450 التى تقول إن الأفكار الجديدة تأخل حوالى ثلاثة عقود كاملة حتى 
تتسرب إلى ثقافة المجتمع والأفراد » ويقول فيدلر إن عملية تغيير جذري تتم للوسائل 
القائمة يطلق عليها تعبير 1/16018102012110515 وهو مصطلم نحته فيدلر بنفسه في بداية 
التسعينيات للدلالة على التحول الكامل الذي يجري لوسائل الاتصال الذي فرضته 
التفاعلات المعقدة للحاجات الأساسية : والضغوط السياسية والاجتماعية 

يحدد فيدلر ستة مبادئ أساسية لعملبة التغيير الجذرى هذه وهى: " 

1) تعايش 0015]6768) وتطور مشترك 1]1011ا1و/تع00) للأشكال الإعلامية 

القديمة والجديدة . 

2) تغيبر جذري متدرج للأشكال الإعلامية من القديمة إلى الجديدة , 

3)انتشار السمات السائدة في الأشكال الإعلامية المختلفة بين بعضها البحض . 

4) بقاء أشكال إعلامية ومؤسسات فى بيئات متغيرة . 
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5) ظهور الاستحقاقات والحاجات الموضوعية لتبني أجهزة الإعلام الجديدة . 

6) حالة التأآخر في تبني المفهوم ثم التبني الواسع لأجهزة الإعلام الجديدة . 

وطبقا لفيدلر فإن أهم ثلاث أدو ات نغيير جذري في مستحدثات الإعلام الجديد 
في مراحل تطور الاتصال الإنساني؛ هي اللغة المنطوقة ع13081128 50[611» واللغة 
المكتوبة 1212811886 1111162 . واللغة الرقمية 131581188 12151)01 , 


فاللغة المنطوقة أدت إلى تكوين المجموعات البشرية؛ والى تطور المهارات 
والقدرات التي تخل السشكلات المعقدة وتطوير الأشكال "المذاعة” مشل رواية 
القصصص وأداء الطقوس الصوتية والتي قسمت المسجتمع إلى مؤدين وحراس بوابات 
ومستمعين » ثم كانت اللغة المكتوبة فاتحة لتطوير الوثائق المنقولة: والطباعة الآلية؛ 
والإعلام الجماهيري . أما اللغة الرقمية - على خلاف المنطوق والمكتوب - فقيد 
مكلت من عملية الاتصال بين الآلة والإنسان '(44) , 


مقاربة عربية لفهم الإعلام الجديد 


يبسط الدكتور سعود كاتب مداخلته عن الإعلام الجديد من عدة مداخل يرصدها 
ال ير 0 وييدأ أولا بمقارنة 
الإعلام القديم ؛ ويجد في التفاعلية أ ول مظاهر التميزن عند الحديد على القديم » ويصل 
إلى أن تكنولوجيا الإعلام الجديد جعات من حرية الإعلام حقيقة . 


التفاعلية أهم مظاهر التميز :* فخاصية توفير مصادر المعلومات والتسلية 
لعموم الناس بشكل ميسر وبأسعار منخفضة هي خاصية مشتركة بين الإعلامين القديم 
والجديد . الفرق هو أن الإعلام الجديد قادر على إضافة خاصية جديدة لا يوقرها 
الإعلام القديم وهي التفاعل» أي قدرة ؤسيلة الاتصال الجديدة على الاستجابة 
لحديث المستخدم تماماً كما يحدث في عملية المحادثة بين شخصين . هذه الخاصية 
أضافت بعد جديداً مهما لأنماط وسائل الإعلام الجماهيري الحالية والتي تتكون في 
العادة من منشجات ذات انجاء واأحد؛ يتم إرسالها من مصدر مركزي: : مثل الصحيفة أو 
قناة التليغزيون أو الراديو إلى المستهلك؛ مع إمكانية اختيار مصادر المعلومات والتسلية 
التى يريدها متى أرادها وبالشكل الذي يربده» ومثال ذلك التقليدي هو قنوات التسوق 
المنزلي 8# مم50 11008 على أنظمة الكيبل وعلى الإنترنت "(45) , 
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النغير فى أنماط السلوك" لقد غيرت تكنولوجيا الإعلام الجديد أيضا بشكل 
ألساسى قزق اأتماطط السلوك الخاصة بوسائل الاتصال من حيث تطلبها لدرجة عالبة من 
الانتباه فالمستخدم يجب أن يقوم بعمل فاعل 21176 يختار فيه المحتوى الذي يريد 
الحصول عليه . . وكثير من الأبحاث التي تدرس أنماط سلوك مستخدمي وسائل 
الإعلام الجماهيري توضح أن معظم أولئك المستخدمين لا يلقون اثتباها كبيراً لوسائل 
الإعلام التى يشاهدونها أو يسمعونها أو يقرؤونه ؛ كما أنهم لا يتعلمون الكثيرمنها 
وفي واقع الأمرء فإنهم يكتفون بجعل تلك الوسائل تمر مروراً سطحياً عليهم دون 
تركيز منهم لفحواها؛ فمشاهدو التليفزيون مثلا قد يقضون ساعات في متابعة برامج 
التلفزيون: ولكبها غالبا ما تكون متابعة سلبية 2888196 بحيث لو سألتهم بعد ساعات 
بسيطة عن فحوى ما شاهدوهء فإن قليلاً منهم سيتذكر ذلك .. الإعلام الجديد من ثاحية 
أخرى غير تلك العادات بتحقيقه لدرجة عالية من التفاعل بين المستخدم 
والوسيلة” 46. 


اندماج الوسائل : يشير كاتب إلى حالة التماهي بين وسائل الإعلام الجديد 
كإحدى أهم الصفات التي تنصف بها: ' فتكنولوجيا الإعلام الجديد أدت إلى اندماج 
وسائل الإعلام المختلفة: والتي كانت في الماضي وسائل مستقلة لا علاقة لكل منها 
بالأخرى بشكل ألعُيت معه تلك الحدود الفاصلة بين تلك الوسائل » فجريدة” الشرق 
الأوسط ' أصبحت جريدة إلكترونية يكل ما تحمله هذه الكلمة من معنى » فهي تستخدم 
الأقمار الصناعية الإرسال صفحاتها إلى 12 مديئة حول العالم» وتستخدم الكمبيوتر في 
عملياتها كافة بل أنه يمكن قراءتها مباشرة على الإنترنت . التليفزيون والإنترنت اندمجا 
أيضا بشكل تشير التوقعات إلى أنه سيكون اندماجا كاملا في القريب العاجل » فجهاز 
التلفزيون أصبح يستخدم لمشاهدة برامج التلفزيون وفي الوقت نفسه الإبحار في 
الإنترنت ؛ وإرسال رسائل البريد الإلكتروني» واستقبالها كما أن جهاز الكمبيوتر أصبح 
بالإمكان استخدامه كجهاز استقبال لبرامج التليفزيون والراديو . شركات الكييبل 
التليفزيوني أصبحت تعتمد بشكل متزايد على الأقمار الضناعية في بث برامجها ‏ 
وهكذا نجد أن جميع وسائل الإعلام الجماهيري الحالية أصبحت وسائل إلكترونية 
بشكل أو بآخر" 47. 
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الجديد هي : “لاعس العاف عر قا سس روه 
جعلت بإمكان أي شخص لديه اتصال بالإثترنت أن يصبح ناشراء وأن يوصل رسالته 
إلى جميع أنحاء العالم بتكلفة لا تذكر» هناك أيضا على الإنترنت عشرات الآلاف من 
مجموعات الأخبار» التي يمكن لمستخدميها مناقشة أي موضوع يخطر على الهم مع 
عدد غير محدود من المستخدمين الآخرين في أنحاء متفرقة من العاله * (48) , 

مدخل الحالة الانتقالية للإعلام 

مشروع الحالة الانتقالية للإعلام (49) امع زوع دده أحصة:1' دا 24018 هو مبادرة 
مطبعة معهد ماسوشسيتس الأمريكي كتابا شارك في تحريره عدد من الباحثين منهم 
غيتلمان 170127ع014) وبنغري 2128166 ؛ والكتاب يؤكد الفكرة نفسها. ومن عنوان 
المشروع ومجموعة المؤتمرات ثم الكتاب المذكور وفصوله يقرر مجموعة الباحثين 
بأن الإعلام كان دائما ويظل في حالة اننقالية؛ وأن كل أجهزة الإعلام كانت جديدة 
عندما ظهرت واستخدمت لأول مرة؛: ويتحدّى المشروع فكرة دراسة الإعلام الجديد 
بتكريس إعلام اليوم الجديد : وهو يركز في نصه على بناء فكرة الجدة في الإعلام في 
سياقاتها التاريخية : ويقول إن لحظات الانتقال من أجهزة ونظام سابق إلى إعلام جديد 
لم يعرف لحد الآن بشكل كامل» ويقدم الكتاب نماذجا لأدوات مألوفة مثل الهاتف 
والفونوغراف كبدايات جديدة غير مسبوقة ؛ كمشروع عودة لتعميق فهمنا التاريخي 
لكل أجهزة الإعلام التى ي أدثت انقلابا في طريقة عيش الإنسان . 

'فكل وسائل الإعلام كانت جديدة إذن كما يرى بنغري وغيتلمان» ويستخدم 
المؤلفان تعبير بروس إستيرلينغ 8ع ععناز5 الإعلام الهامد 8/1015 1220 
لوصف حالة أن بعض وسائل الإعلام لم تعد مستعملة» وفي العديد من الحالات»؛ 
ظلت منسية لمدة طويلة لم تحصل على الفرصة لكي تصبح جزءا من نسيج الحياة 
اليوهية "609 


49 الإعلام الجنهد-المفاهيم واتوسالل والتطبيقات 


فقد أوجدت الإنترئت -غلى سبيل المثال- لغرض ثم امتدت لأغراض أخرى ؛ 
وهئالك مبتكرات إعلامية بعضها وجد صدى حين خرج لأول مرة» وبعضها فد بريقه 
مع أنه هدكو رات أخرىء مثل الساينوتريس 108705266و/[طط 116" 
والزوغراسكوب 208135606 والميمكس 1461726 ومشروع أكساندو 2221101198 
وغيرها قبل أن يستقر الرأي المتخصص على الطباعة وغلى الهاتف والإذاعة والتصوير 
والتسجيلات ووسائل عرضهاء ثم التلفزيون والأقمار الصداعية والإنترنت على أنها 
المفاصل الرئيسية لتكنولوجيا الإعلام . 
شيتريا 01161611 15نا01115-1.0 فى 1783 لتكوين الرسومات بطريقة متابعة وتقليد 
الملامح 10117 11[60]5ا5 113128 ؛ كانت محاولة لتصميم آلة يستخدفها 
من لا يعرفون الرسم مثل أخريات سبقنها من نوع آليات تجسيد الصور 0024 
178 وآلة تجسيد المنظور 1/13(1136 1176اع 8615256 وهما يقومان بالعمل بمبادئ 

1 
أما الزوغراسكوب 2085256086 فقد كان إحدى مقتنيات صالونات دور الأثرياء 
في القرن الثامن عشر للتمتع بأجواء إيهامية خيالية من صور ورسومات صغيرة؛ يتم 
تكبيرها بالآلة الفخمة المصنوعة من خشب المهوقئي والعدسات المكيرة مع مجموعة 
مخترعات مثل الزوبراكسيسكوب ©م21500قو م200 أو جهاز عجلة الحياة 02 [ع11716 
©11.] الذي سجله في عام 1867 الأمريكي ويليام لينكولن 7اهعهاءآ صهةخ777:11 ليمثل 
مع آلة الزوتروب 2015056 وآلة البراكسيكوب 2181205606) وفق رؤية بعض 
مؤرخي الإعلام : البدايات الأولى لتحريك الصور والتصوير الفوتوغرافي والسيدما 
فيمابعد : هذه الابتكارات كانت كشثيرة وقتهاء وهى تمثل فى مجموعها ما يطلق عليه 

الفانوس السحر 5 متتعاصة] ماع د81 , 

فرانكلين روزفلت؛ فانفر بوش 181051 ٠72226001‏ (52) مز عام 1943م عندما كتب 
مذكرات بعئوان : كما يجب أن نفكر 11216!) ا213 6/ة 5ث ؛ شرح فيها النظام الذي 
يمثل جهازا قائما على نظام الميكروفيلم ؛ بإمكانه حفظ كمية ضخمة من الوثائق في 
مكتب واحدء قاد في ما بعد إلى ظهور شبكة الوب هو ومشروع اكساندو, الذي أطلقّه 
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تيد نيلسون في عام 1981م ووصف فيه نظاما جديدا بناء على فكرة الميمكس » كان 
عبارة عن شبكة ونظام عالمي للمعلومات :ومن هذين النظامين وغيرهما ولدت شبكة 
الويب » وخبا نجم المبادئ التي قامت عليها . 

ولكننا لم نعد نسمع بمعظم هذه الميتكرات» بعضها انتهى إلى الأبد وبعضها قاد 
إلى وسيلة جديدة لا تشبه تلك التي أرادها مبتكرها؛ مثلما حدث بالنسبة للفونوغراف؛ 
"الذي تم اختراعه لغرض » وآل استخدامه لغرض آخرهء فقد ظهر الفونوغراف على يد 
توماس أيدسون في عام 1877 وقام بعد عام بتحسينه لتسويقه تجاريا وكان مقتنعا بأنه 
أداة للاتضال المرتبط بالإعمال التجارية؛ أداة تملك خاصية التسجيل والصوت» 
ولكن بعض المستثمرين المتحمسين وضعوا لها تصورا كألة ثورية للإملاء 1216:80 
ع1 -مثل آلة تسجيل الصوت. الديكتافون 10101381056 التي ظهرت لاحمقا - 
لكنهم كانوا مخطئين: ففي تسعينيات القرن التاسع عشر» حول الطلب الواسع من 
الجمهور لهذا المستحدث إلى آلة للاستماع فقط: ترتبط بسوق واسعة لأسطوانات 
الموسيقى المسجلة أصلاء وبعدها أصبحت جزءا أصيلا من محطات الراديو 
الإذاعي "(53 , 

خلاصة 

إن الإعلام الجديد بحسب ماوردمن مداغل وتعريقات وتقناش ليس ينا أحاديا 
وتلقيا إجباريا مثل ما كانت تتميز به نظم الإعلام القديم » ولكنه تفاعل يختار فيه الناس 
احتياجاتهم ويشاركون هم في الوقت ذانه ليس بالرأي فقط » ولكن بإعلام شخصي 
بخاص بكل فرد على حدة : هو الذي تحول فيه المشاهد والمستمع الى مستخدم 11587 
مايستوجب إعادة تعريف هذا المشاهد والتعرف أكثر على سماته . وبموجب نظام 
الإعلام الجديد يمكن لوسائل الإعلام أن تقدم لكل شخص ما يريد في الوقت الذي 
يريدء وتزداد أهمية ثقافة المجموعات الصغيرة التي تجد الفرصة للتعبير عن نقسها 
وسماع صوتها بما يمكنها من التفاعل مع الثقافات الأخرى . 

الإعلام الجديد إذا هو إعلام تعددي بلا حدود ومتعدد الوسائط ليؤدي أدوارا 
جديدة كليا لم يكن بوسغ الإعلام التقليدي تأديتهناء فهؤ على سبيل المثال لا الحضر 
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وسيلةتعليمى لناسى تلقائي للمدارس . وهو يعمل في سياق مؤسسات جديدة 
تختلف كثيرا عما عهدناه في وسائل الإعلام التقليدية؛ فهو ليس إعلام صحفيين 
وكتاب وقراء؛ ولكنه مجتمع متفاعل يتبادل فيه الأعضاء خدماتهم ويحصلون على 
احتياجاتهم الأساسية ويمارسون أعمالهم اليومية . 

وفى الخلاصة يجب عليئا أن نعرف أن الأسس التي قام عليها هذا الإعلام تختلف 
صو اي عقي سل : الرقمية» التفاعلية» التشعبية؛ التفردية؛ التخصيص)؛ 
الجساغيرية وتوارع آلربالطاعالتكولرجياهه. ويجب عليئا أن نقر أن تغييرا كاملا 
يلمس الوسائل الإعلامية القائمة تكنولوجيا وتطبيقيا» كما أن هنالك مستحدثات 
إعلامية غير مسبوقة تأخذ مكانها الآن؛ وقد جاءت بتطبيقات وخصائص جديدة » وأن 
حالة جديدة هي وسائل الإعلام حسب الطلب 010510211281101 1/1855 تأخدذ مكان 
وسائل الاتصال الجماهيري 116018 14355 وأن عملية تحويل وتغيير جذرية نتم 
للوسائل القائمة 1161372010315 عندها ستكون جميع أجهزة التلفزيون وجميع 
أجهزة الراديو -خارج نطاق الاستخدام كونها أجهزة تعمل في اتجاه واحد /إ8/8آ-726© 
والتغيير الجاري يتجه نحو بناء وسائل تفاعلية 11018 113 حيث تعمل جميع 
الأجهزة التقليدية وغيرها على منصة الكومبيوئرء وتصنع عالما اتصاليا جديدا ثنائي 
الاتجاه /ا101/75/3' له مزايا لم تكن تتوفر في الإعلام القديم . 


على أن أهم مانلاحظه هو التحول الذي حدث في عمل كبرى شركات 
110818161 وهي كلمة تتألف من ثلاثة مقاطع مجتزأة من كلمات تشير 
إلى : الاتصال تتنت20) ؛ والمعلومات 1050: وأخيرا الترفيه 181112614 على سبيل 
المثال تحولت شركة الاتصالات الهاتفية دويتش تيليكوم إلى شركة برامج شبيهة 
بالتلفزيون. كذلك استيقظت شركة تيليكوم إيتاليا ذات يوم فوجدت نفسها قد تحولت 
إلى شركة إعلام . كذلك هو الحال مع شركات الهاتف الآسيوية التي أصبحت تقدم 


معداخل,اوليسة لقسهم الإعسلام الجسديد 52 


الفصل الثالث 
الكومبيونر الوسيلة الرئيسية للإعلام الجديل 


دخل الكمبيوتر في كافة مجالات الحياة واستفاد من التطورات في كل شئ» 
وأصبح جزءا أصيلا في المجالات الإعلامية بكافة جوانبها وأشكالهاء مما يستوجب 
عليئا أن نتعرف غليه وغلى تطبيقاتنة المختلفة.. وما يعنينا من ذراسته هو استكشاف 
التزاوج الذي حدث بين الكومبيوتر من جهة » وتكنولوجيا الاتصال من جهة أخرى ؛ 
والذي أنتج تطبيقات إعلامية غير مسبوقة ضنعت في مجملها الإعلام الجديد. 


أنواع الكومبيوتر ومجالات استخدامه 

تتنوع أجهزة الكمبيوتر وتتنوع استخداماتهاء فمن الكبيرة التي تدير المصانع 
والمدن والمفاعلات إلى الصغيرة بأحجامها المختلفة ؛ التي تؤدي أعمالا محددة أو 
تمثل جزءا من أجهزة أخرى : ولتقريب الصورة نضع هنا تعريفا بأهم الأنواع . 

أجهزة الإطار الرئيسي 11318187765 : تمثل نموذجا لما كانت عليه الأجهزة 
الأولى لأداء الحسابات العلمية المتخصصة ؛» ومن أجل متطلباث إجراء المعالجة 
الخاصة بالشركات الكبيرة؛ وهى ذات سعات تخزينية ضخمة وكفاءة عالية فى 
المعالجة؛: وتستخدم في المنشآت الكبيرة كالدوائر الحكومية والجامعات والشركات 
الكبرى » حيث يتم ربط الجهاز الرئيسي بمجموعة من الأجهزة الفرعية كنهايات طرفية 
لها. 

الكومبيوتر الشخصي : يستخدم مصطلح كمبيوتر بشكل عام في الإشارة إلى 
الأجهزة الشخصية 655]نام00» [0615088 أو يطلق عليها اختصار 20 للاستخدام فى 
المكتب أو المنزل لأغراض لا حصر لها . 

الكومبيوتر المحمول: هو المعادل المتنقل للأجهزة الشخصية ويسمى 
الكومبيوتر المحمول ومن أنواعه اللابتوب 10]61م1مهه ممام12 والنوتبوك عاموطع:10! 
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وهى تمثل أدوات متكاملة لمعالجة المعلومات و الاتصالات . 


الأجهزة الكفية: الأجهزة الكفية 16/0 11380هي مجموعة من الأجهزة 
والتطبيقات الصغيرة في شكل مساعدات شخصية لا يتجاوز حجمها كف اليد وهي 
تستخدم في إجراء بعض المهام البسيطة كحفظ البيانات الضرورية والمواعيد» وقد 
توسع استخدامها مؤخراً حتى أصبحت تضاهي باستخداماتها الأجهزة الأخرى ؛ حيث 
يستخدم بعضها في الدخول إلى الإنترنت أو الاستدلال في الطرق من خلال أنظمة 
الإببهاز. 


الأجهزة المدمجة: أكثر أشكال الأجهزة شيوغا واستخداما هذه الأيام هى 
الأنظمة المدمجة في العديد من الأجهزة الولكترونية والكهربائية؛ إذ إن الكثير جدا من 
المعدات والآليات أصبحت تحتوي على كومبيوتر أو شريحة كومبيوتر» في الهواتف 
والسيارات وأجهزة الفيديو والطائرات والهواتف والألعاب الإلكترونية والمشغلات 
الرقمية للوسائط الإعلامية المتعددة. 


الكومبيوتر كأداة إعلامية 

يستخدم الكومبيوتر كأداة إعلامية في عدة مستويات تشمل عمليات الإنتاج 
المختلفة؛ ويستخدم كأداة للاتصال ضصمن شكات مختلفة أو للاتصال بين جهتين أو 
كأداة للعرض وللتخزين : ونستعرض هنا باختصار أوجه الاستخدامات »؛ ويمكن أن 
نتوسع في بعضها في هذا الجزء أو في أجزاء لاحقة : 

أداة الإنتاج والمعالجة: !100 1:00255128 هنا يتم استخدام الكو مبيوتر في 
جميع خطوات الإنتاج الإلكترونية السابقة لظهور الصحيفة 2722555 1ده70اع812 
في الاستقصاء الصحفي أو في الإنتاج الصوتي لإنتاج الفيديو والصوتيات والغرافيك؛ 
وغير ذلك مما يدخل في التطبيقات الإعلامية . 

أداة تللاتصال: 001 دهنادءأهدادم م20 يمثل الكومبيوتر حالياء أداة رئيسية 
في جميع نظم الاتصال يردا أو كجزء مصمن لمعل لع سوط فئن أدوات الاتصال 
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المختلفة » وقد انتقل نظام الاتصال بكامله فيما يطلق عليه الاتصال عبر الكومبيوتر 
0 160101604 ]1لا مره 


أداة للتخزين : 1001 5101286 عمليات التخزين هي وظيفة أساسية للكومبيوتر 
بأحجامه المختلفة كعملية قائمة بذاتها في سياق تخزين المعلومات بغرض استرجاعها 
أو بغرض معالجتها» كما هو الحال في قواعد البيانات أو في المكتبات الرقمية . 

أداة للعرضص: 5001 2725622101 لا تكون المادة الإعلامية كذلك دون 
عرضها مقروءة أو مسموعة أو مشاهدة على الكومبيوتر ؛ وهو نفسه بشاشته ذات 
الأحجام المختلفة وسماعاته وبميزاته التي تجمع إمكانات لاتقارن بالوسائل 
التقليدية ؛ يعتبر أهم أداة للعرض حاليا . 


الكومبيوتر كأداة للاتصال 

سنشحدث في هذا المكان عن المبدأ الذي يقوم عليه مفهوم الكومبيوتر كأداة 
للاتصال» ونقدم بعض التطبيقات التى سنتعرض لها في أماكن أخرى في هذا الكتاب 
المكرس لدراسة الإعلام القائم على الكومبيوتر في الإنتاج والاتصال والعرض . 

مغهوم الاتصال يواسطة الكومبيوتر: 

الاتصال بواسطة الكومبيوتر 00-012/100 1و0 نامتورمن 22601210 رع نام 0122 ) 
اوسا أو أكثر يتفاعلون أو يؤثرون على بعضهم 
البعض عن طريق أجهزة ة الإعلام المدعومة بالكومبيوتر 11561-5110201160م2ال00) 
58 وهو أيضا حالة تبادل المعلومات بين الناس في الوقت الحقيقي أو المتزامن) 
الذي يعني بأن الناس ينصلون مع بعضهم البعض في الوقت نفسه . أو في حالة الاتصال 
اللاتواني 1101 1 ١‏ بي يعي بان 0 يتصبلون ببعضهم في أوقات مختلفة 
الاجتماعية لتكنولوجيات الاتصال المدعومة بالكومبيوتر» وقد أصبح المجال واضحا 
لهذا النوع من الاتصال بعد ظهور الإنترنت التي خلقت نماذج مختلفة للاتصال لم تكن 
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مسبوقة» وقد تطور هذا النوع من الاتصال عبر أنواع مختلفة من التطبيقات مثل 
التليتيكست والفيدوتكس ؛ وبعض هذه التطبيقات يتم بين كومبيوتر وآخرء وبعضها 
يتم على منضة الكوهبيوتر» من كومبيوتر إلى أجهزة طرفية أخرى من بينها التلفزيون . 
ومنذ بداية السبعينيات أصبح الكومبيوتر عنصرا أساسيا في الاتصال الإعلامي » وهوما 
سنفصل فيه لاحقا. 

ويشمل نظام الاتصال بواسطة الكومبيوتر جملة من التطبيقات على الإنترنت مثل 
شبكة الوب والبريد الإلكتروني ومجمسوعات الأخبار واللوحات الإلكتروني ة 
ومؤتمرات الفيديو البعدية المصورة 2011165611285 1710160 والمؤتمرات الصوتية 
وهذه يمكن تحقيقها ببرامج مثل نتميتئغ لمايكروسوفت078]اع17 11[ 1110105011 
ونظم المحادثة عبر الشبكة 17015 ونظم الدردشة ©118ونظم اللوحات البيضاء 
4 التي تستخدم أيضا نظام نتميتلغ وغير ذلك من تطبيقات سنأتي إلى 
تفصيلها لاحما فى سياق الحديث عن الإنترنت وتطبيقاتها . وهذه التطبيقات ؛ منفردة ؛ 
أو متصل بعضها مع بعص قادرة على نقل النص باللغات المختلفة وبالإشكال 
والأحجام المختلفة : والصوت بتطبيقات وتكنولوجيات متعددة بجانب الصور 
والغرافيك والفيديو؛ وهي في تطور مستمرء وسنأتي لاحقا لتفصيل كل نوع على 


- 


لجخلهة. 


الكومبيوتر كأداة للإنتاج الصحفي: 

نعرض هنا مجالا آخر من مجالات استخدام الكومبيوتر فى الصحافة: ذلك 
المتعلق بخطواث الإنتاج الإلكترونية السايقة لظهور الصحيفة “2 ماع21 
وقد كان هذا المجال سابقا لاستخدام الكومبيوتر في الاستقصاء الصحافي؛ ولكنه 
يتقاطع معه» فقّد استخدم الكومبيوتر في العمليتين؛ الغنية والصحافية أول الأمر في 
صف الحروفء وانتقل على أيدي الصحافيين من الآلة الطابعة وعلى أيدي المخرجين 
والطابعين من آلات الصف المعدنى الساخن إلى أجهزة الصف الضوئى للحروف . 
وستسيل قز سلا السجل لاني | 
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الكومييوئر كاناة للنشر الإلكتروني: 

واحدة من أهم استخدامات الكومبيوتر في الإعلام هى ما يشعلق بالنشر 
الإلكتروني؛ وهذا مجال تتصل به مجموعة من العمليات التي تتم جميعا بواسطة 
الكومبيوتر ؛ ابتداء من صف الحروف وعمل الرسومات والغرافيك وعمليات التصميم 
المختلفة ؛ لجميع أشكال النشر من صحف وكتب ومجلات مرورا بنشر المطبقات 
والكتيبات إلى النشر الخاص بشبكة الإنترنت من مواقع مختلفة بصيغ متعددة بعضها 
نشأ في شبكة الإنئرنت وبعضها ينتمى إلى تطبيقات النشر التقليدي » وستأتى لاححقنا 


الكومبيوتر كأداة للإنتاج الإذاعي والتلفزيوني: 
الكومبيوتر ؛ فجميع اللخطوات المطلوبة في الاستوديوهات تنم في منصة الكومبيوتر 
خاصة إذا ما كانت المحطة الإذاعية أو التلفزيونية تعتمد النظم الرقمية: في الإنتاج 
والبث . فالأخبار وتحديثاتها يتم التقاطها من وكالات الأنباء بشبكات الكومبيوتر 
المتصلة بالأقمار الصناعية » والمذيعون يتابعون الأخبار ويقرؤونها من على شاشة 
متصلة بالكومبيوتر . وإعداد الأخبار وضبطها من ناحية الزمن وترتيبها في اللشرات 
الاخبارية يتم ببرامج الكومبيوتر الخاصة بالإدارة الإذاعية والتلفزيونية . 

كذلك الأمر بالئسبة لإعداد المعينات الفنية مثل الغرافيك والخرائط والمواد 
البصرية والسمعية المختلفة» وفوق ذلك كله فإن عملية البث المبرمحج في بعض 
القنوات يتم دون تدخل من أجهزة التدسيق يدويا؛ بل وفق نظام يعتمد بالكامل على 
الكومبيوئر. وسنأتي لاحقا للحديث عن التطورات في المجالات المرئية والمسموعة 

الكومبيوتر كأداة للاستقصاء الصحافي: 


استخدام آخر للكومبيوتر يتمثل في غمليات الاستقصاء الصحافيء أو في يناء 
التفارير الاستقصائية الصحافية؛ أو التقصي الصحافي أو التحقيق الصحافي ؛ باستخدام 
مناهج البحث العلمي والبرامج الإحصائية للتنبؤ بنتائج الانتخابات على سبيل المثال ؛ 
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وتحليل البيانات التي تحصل عليها الصحيفة حول موضوع أو قضية محور القصة 
الصحافية من خلال ما يطلق الاستقصاء الصحافي بمساعدة الكومبيوتر ا أنام011) 
عسناءممع] لعاوزووة- . هذا التعبير دائما مايشار إليه اختصاراب: 416) وهو 
الاختضصار المتداول وسط الصحافيين والمؤسسات الصحافية التي تمارس هذا النوع من 
الصحافة باسم ةل نان[ لخن , 


' قفي عام 1951م عندما أنتجت شركة ريمنغتون راند الآمريكية كومبيوتر يونفاك 
1 01078ل] وبعد شهر واحد من ظهوره تجاريا قدمت شبكة سي بي اس عرضا لصانعيه 
يقوم على ذعمه إعلانيا من قبل المحطة مقابل استخدامه أثناء تغطية الاتتخابات 
الرئاسية لعام 1952 في الولايات المتحدة؛ للتنبّؤ بنتيجة الستّباق الانتخابي بين دوايت 
إيزنهاور وادلاي ستيفنسون. وكانت رؤية معلن الشبكة هاري ولفروست تقول: إن 
الجمهور سيبقى معلقا أمام شاشة التلفزيون في تلك الليلة لمقارنة التتيجة التي توصل 
إليها يونفاك مع تلك التي حققتها الانتخابات . 

وقد وافقت سي بي اس على الصفقة ؛ وفي الساعة الثامئة النصف مساء بتوقيت 
الساحل الشرقي للولايات المتحدة يوم 4 نوفمبر 1952 ظهر كروناكيت للمشاهدين 
مقدما النتيجة التي توصل إليها يونفاك التي أعلنت أن دوايت ايزنهاور فاز بلتيجة 
الانتتخابات» وقد تمت متابعة الحدث بواسطة الصحافي والمذيع المشهور والثر 
كرونكايت الذي كان وقتها مراسلا في واشنطن لشبكة سي بي اس التليفزيونية . وعلى 
الرغم من وجود فكرة واسعة الانتشا.: رسيها 9 ال امعان سوق بجح السالع 
ايزنهاور بحببب تنبؤات الكمبيوتر» إلا أن المسؤولين في شبكة سي بي اس التليفزيونية 


ترددوا في إذاعة هذه التنيّؤات » لذا تقطلوا لساقات راقضية الاعتماد على الكوفيوتر 
لأن الوضع كان جديدا" 59) , 


لقد بدأت إذن أولى الخطوات الفعلية في استخدام الكومبيوتر في بناء النص 
الصحافي الذي يعتمد كليا على الإحصاء ومقاربة المعلومات الكترونيا؛ ومن ثم 
عرضه على الجمهور وبعد ذلك بسئوات معدودة نجح صحافيون رواد مثل فيليب ماير 
ع1 211115 وإليوت جاسبين 1350113 ]11110 في استخدام مستحدثات الكومبيوتر 
الجديدة في إعداد التقارير الصحافية الاستقصائية . 
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الفصل الرايح 
الإنترنت المستحدث الإعلامي والاتصالي الجديد 


ظهور ونطورها الإنترنت 

يمثل ظهور الإنترنت النقلة الكبرى فى المستحدثات الإعلامية التى نقلت الحيأة 
الإنسانية بما فيها الإعلام إلى أفق غير مسبوق» وأنتج أنواعا من التطبيقات الإعلامية 

اصل تسمية الإنترنت 

يطلق على الإنترنت أيضا اسم النت 7061 1126 » وتكتب بعض الجهات كلمة 
إنترنت بالإنكليزية بحروف استهلالية ]126126 كبيرة كدلالة على الاسم . وتستخدم 
هذه الطريقة العديد من الجهات الحاكمة للشبكة مثل جمعية الإنترنت ]117116516 
]50016 واتحاد شبكة الوب 0015016111111) 177 7/10 7/0110 والكثير من الجهات 
الإعلامية »مثل نيويورك تايمز ووكالة اسوشتيدبرس» كما أن بعض الجهات يستخدم 
الحروف الاستهلالية الصغيرة فى الكلمة 1716161 ومنها مؤسسات إعلامية مثل مجلة 
ايكونومست وفايئنانشيال تايمز وصحيفة الغارديان وغيرها 

تاريخيا فإن كلمة 101617266 و ]111161116 تعطيان دلالات مسختلفة» فالا خيرة 
تستخدم للتعبير عن التشبيك 8/0116اع0)670ذ و قصعآدهطأعصيعاما أما أعسرعام1 فهى 
تشير إلى الشبكة العالمية ع1[ةه/]76 10110106 و أمام هذا الاختلاف فان امع )م1 


يمكن أن تكون جزءا من ال : 1065261 وليس العكس . 
تعريف شبكة الإنترنت يقول ببساطة إنها شبكة شبكات الكومبيوتر العالمية التي 
تعمل بنظام نقل حزم البيانات 81/110171118 ]8801 وتسة خدم بروتوكول الإنترنت 
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15 أوعواه:2 أعدمة 101 : وهما أهم عنصرين يميزانهاء فإذااما فهمنا ماذا يعني نقل 
الحزم وماهو بروتوكول الإنترنت سنفهم كافة التطبيقات الاتصالية التي تعتمد عليها 
الشبكة » وكون الإنترنت هي 'شبكة الشبكات” فهي بذلك تشمل عمليا ملايين 
الشبكات المحلية الأصغر» التي تحمل وتنقل المعلومات بأشكالها المختلفة . 


7 أكتوبر من عام 5م أجاز المجلس الاتحادي الأمريكي للشبكات !1560658 
لأعصده2© ع1ىه»اء11 قرارا جاء فيه : ' أن المجلس الاتحادي للشبكات يوافق على أن 
الألفاظ التالية تعكس تعريفنا لمصطلح إنترنت : إن الإنترنت تشير إلى نظام معلومات 
عالمي متصل مع بعضه بمجال عنوان قائم على برتوكول 12 أو التطورات اللاحقة له. 
وإن هذه الشبكة تمتلك القدرة على تقديم المعلومات وسهولة الاستخدام والدخول 
إلى خدماتها المعتمدة على الاتصالات وبنيتها الأساسية 56 . 


نشأة وتطورها الإنترنت 


'تطورت الإنئرنت من مجموعة من المشاريع والأفكار في الولايات المتحدة؛ 
عندا قام الاتحاد السوفيتي في غام 1957 بإرسال القمر الصئاعي سبوتنك 
عآتصنام 5إلى الفضاء فأسست وزارة الدفاع الأمريكية وكالة الأبحاث المتقدمة؛ أريا 
لاعمعقة كاموزمعط لاعتوعدغ1 لنعمةهكم طلم في 1958 للاضطلاع 
بالدراسات العلمية في مجالات علوم الكومبيوتر والشبكات . 


تغير اسم أربا لاحقا إلى داريا تعتةعقع؟1 لععصة80 عقمع1ء1 241248 
/ا72ععيخ, واعء [20 وهذه خلقت داخلها مكتب معالجة المعلومات التكنولوجية؛ 
الأي بي تى أو 01566 نزعهامصطءء1 ومنووعءم مهد هكم[ 1710 الذي كان 
يعمل أصلا في البحوث المتصلة في برنامج يطلق عليه 0201070 01218]1]لاث 561201 
210124 الذى أوصل كامل الولايات المتحدة بشبكة متكاملة للرادار لأول مرة 
؛ اوقد سمي جو سى أ ليكلبير. #»الالقاط 18:3 :6لالرتاسة اللي بى تن لو وقد قام 
بدوره بتعيين لورانس روبرتس 515عاه0غ]1 لترؤس مشروع تنفيذ الشبكة 1 
فقامروبرتس بتبني أفكار باول باران 835812 2211 الذي كتب دراسة لسلاح الجو 
الأمريكي عن نقل حزم البيانات 59/146218 281661 كمبداً مقابل لطريقة نقل الدوائر 
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18 011011 وقد طور البريطاني دونالد وانشس ديفيس تجارب خاصة فى 
المعمل البريطائي في ميدلسكس 111001656 لنقل الحزم الذي بدأت فيه التجارب 
الأولى لهذه التكنولوجيا في 1968م » وبعد الكثير من العمل تمت تجربة الشبكة في 
جامعة كاليفورنيا بلوس أنجلس 1101-4 في 29 أكتوبر من عام 1969 في برنامج يطلق 
عليه شبكة اربانت '8152,821581 التي تمثل بدايات شبكة الإنترنت الحالية 577), 

وقد شارك رقتها في تطوير الشبكة بوب كان 3[17؟1 806 وبنهاية عام 1969م تم 
توصيل أربعة أجهزة كومبيوتر مع بعضها في أول شبكة باسم اربانت . وفي نفسه العام 
ظهرت شبكة كوهبيوسيرف 5ع56157/10 11110112211011 00120121156136 وهى أول شبكة 
مسأ ومالك فجاز ياسنادك طلا" اطاط ظوال القوناناناق :إلى تيور بيا طق حلييففى 
منتصف التسعينيات شبكات الواجهة الغرافيكية 1121651266 ١1565‏ [هءنطمة01) مثل 
أمريكا اونلاين 1156م 0 1262102 التي تأسست في 1985 وهي حاليا من أكبر مقدم 
خدمة الإنترنت . 


بداية الظهور العلني للإنترنت 

في الفترة مابين 1م-1972م أصبح بإمكان مستخدمي اربانت تطوير 
التطبيقات المختلفة للاستخدامات المختلفة للشبكة . وفي أكتوبر 1972م نظم بوب 
كان عرضا جماهيريا لاربانت بأريعة أجهزة كومبيوتر بفندق هيلتون بمدينة واشنطن دي 
سي ؛ وهي أول مرة تقدم فيها الشبكة للجمهور. وفي العام نفسه قدم راي توميلدنسون 
1881501171 أول برنامج للبريد الإلكتروني: وتم اختيار علامة © للإشارة 
إلى : (في '81 ) . بعدها بعام تم أول تشبيك دولي لاربانت مع الكلية الجامعية بلندن 
ومؤسسة الرادار الملكية بالنرويج . 

في عام 3 انقسمت اريا إلى شبكتين احختفظت واحدة باسم اريانت ييلما سميت 
الثانية ميلنيت 70111861 التي اندمسجت في شبكة المعلومات الدفاعية 006ع61]ء10 
61/011 1348 التي أنشئت في عام 1982م : أخذت شبكة المؤسسة الوطنية للعلوم 
مكان اربانت لتصبح فيما بعد أساس شبكة الإنترنت » ثم مهدت التجارب المختلفة 
إلى الحديث علنا عن شبكة الإنترنت بدلا عن اربانت . في نفسه العام 1983م أطلقت 
نايت رايدر 1510065 ]1]ع101 خدمة باسم فيوترون 71611/)00 وكائت هنالك 
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خدمات أخرى مثل خدمة كومبيوسيرف؛ لكنها لم تستمر في الفيديو تكس و تحولت 
إلى مجال آخر؛ إلى أن أصبحت جزءا من شبكة الإنترنت بجانب تقديم خدمات 
خاصة". 

في الأول من يناير عام 1983 تم تشغيل أول شبكة واسعة ببروتوكول الإنترنت 
12/1 عندما أنشأت المؤسسة العلمية الأمريكبة 2158 ععوعاء5 2121م 
2و 7 شبكة جامعية مثلت عظمة الظهور لشبكة نسفدت 7205173766. و يعتبر 
البعض هذا التاريخ بداية شبكة الإشرنت» وقد تبع ذلك تدشين عدد من الشبكات 
التتجارية مثل يوزنت ]1156176 وبتنت 8110261 واكس 25 2.25 وكومبيوسيرف 
6 وجانيت 411181[ وتلينت 1616761 التي ثم تغيير اسمها لاحقا إلى 
سبريئنت نت 5813172614 التي كانت الأكبر من بين الشبكات الخاصة التي يتم الدخول 
إليها مجانا عبر المدن الأمريكية 868355 !013 7:66 وكانت تعمل منذ بداية 
السبعينيات وقد اندمجت فى الشبكات الأخرى بظهور برتوكول الإنترنت»: مايعخزز 
المبداً الذي يعمل به هذا البر 58 ل القادر على دمج الشبكات السابقة له داخله . 

في 1984 تأسست شركة برودغي باسم ترندكس 113816 وهي مشروع مشترك 
بين سي بي اس وشركة اي بي ام وشركة التجزئة المعروفة سيرز 56815) وقد تخلت 
عنها سي بي اس في 1986 لتأخذ اسمها الجديد في 1987 وقد أصبحت حاليا احد أهم 
مقدمي خدمة الإنترنت يعد أن بدأت أصلا كمقدم خدمة كبير للنشرات الإلكترونية 
55 - امعأاولز5 لندم8 ملاع ]اناظ . 

بعد ذلك أخذت الشبكة وجهها الجساهيري في مطلع التسعيئيات بظهور شبكة 
الوب» وبالتحديد في اغسطس من عام 1991؛ وقد ظهر أول مستعرض عام للوب 
باسم فيولا دبليو دبليو دبليو /1/101818/1/17 على منصة نظام الهايبر كارد. 


برونوكول الإنترنت 

يمثل بروتوكول الإترنت عظمة الظهور لمعظم التطبيقات الاتصالية الشبكية 
القائمة على منصة الكومبيوتر؛ وفهم هذا البروتوكول أمر ضروري ولازم لمعرفة 
الكيفية التي يعمل بها نظام الاتصال المبني عليهء فقد أصبح متاحا توصيل الصوت 


الاتترتت المست هدك الإصلاسى والاتصالى الجديك 2 
كه سن ب 


والفيديو عبر هذ! البروتوكول» مما حقق اختراقا تكنولوجيا كبيرا؛ وخفض على سبيل 
المتال؛ الاتصال الصوتي ألهاتفي عبر الشبكة . 

وتشير عبارة بروتوكول التحكم بالنقل / بروتوكول الإندرنت 102/17 
أ[معمغعممم أ1/104610وء200 [هننامهن) 13051155150" _ إلى طريقة قياسية متفق 
عليها؛ نتيح لجهازين تبادل البيانات ؛ ويتألف 102/12 من بروتوكولات عديدة تربو 
على المئة» ولذلك كثيرا ما يشار إليها بعبارة مجموعة 1002/17': حيث يشكل 107 و 
”17 البروتوكولين الأساسين في المجموعة . ويمثل 1617/17 من الناحية العلمية 
مجموعة من الوسائل التي تمكن الأجهزة المشبوكة من الاتصال فيما بينهاء بصرف 
النظر عما إذا كانت تنتمي إلى الشبكة ذاتها أو إلى شبكات منفصلة» وما إذا كانت من 
نوع واحد أو من أنواع مختلفة . 


وقد تم تطور بروتوكول 101/17 نتيجة لأبحاث مولتها وكالة أربا» وبفضل هذا 
البروتوكول أصبح بإمكان شبكات البحوث العلمية حول العالم أن تنصل» لتشكل فيما 
بيلها شبكة افتراضية يشار إليها باسم [102167116]11/01: وتعتبر هذه الشبكة الافتراضية 
النموذج الأول لشبكة إنتئرنت بعد أن تحول الخليط الذي كان قائما من الشبكات؛ 
والذي عرف باسم اريانت 8124261 إلى العمل وفقا لبروتوكول 2108/17 
وأصبحت الشبكة الناتجة العمرد الفقري لشبكة إنترنت التي نعرفها اليوم . 

والسبب الذي يجعل من 1002/17 مهما للغاية ؛ هو آنه يسمح للشبكات المستقلة 
بالاتصال مع إنترنت» أو الاتصال مع بعضها لتشكل شبكات إنترانت خاصة »: تتصل 
الشبكات المكونة لإنترانت فيزيائيا بواسطة أجهزة تسمى الموجهات 104615 أو 
موجهات 17. والموجه هو كومبيوتر يقوم بنقل رزم من البيانات من كومبيوتر لآخر. 
ومجمل ما يقوم به ال 1602 هو تحويل عدد كبير من الشبكات الصغيرة إلي شبكة 
كبيرة» وتقديم كافة الخدمات والتطبيقات اللازمة للاتصال بين هذه الشبكات»؛ عبر 
شبكة الإنترنت النائجة عن هذا الوصل . 
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بينما كانت اربانت في مراحل تطورها الأولى كانت توجد مسجموعة من 
التكنولوجيات التى كان لها تأثيرها على الشبكة . وكانت شبكات التخزين والاسترجاع 
7060/20 804 51016 تستخدم تكنولوجيا البريد الإلكتروني . ومنذ 1945م إلى 
0م ظهرت عدة نماذج لتطبيقات مؤتمرات الكومبيوتر البعدية 00111011661 
عع 1ع 6معءاء 1 وكان أل قطحيق لمدله المؤتمرات في نظام دلفي للمؤتمرات 
تظاماء2. وكان طلا وأسائذة الجامعات يسشخدمون شبكات صغيرة مثل ألوها 
اع5 1011 التى أنشأها طلاب جامعة هاواى في الولايات المتتحدة في عام 1970 
وعلى اعون لالع تممر طويلا الآأقيا أسيت لمجارغ شيقات الأقرنت 
161261 وعندما خرجت الإئترنت إلى الوجود سعى الطلاب في الجامعات 
الأمريكية إلى استخدامها في نقل المحاضرات التي يقدمها أساتذتهم : فطوروا 
مستعرض غوفر ومستعرضي فيولا وميداس؛ إلى أن تمكن بيرنز لي من ابتكار الوب 
في سيران . 
كانت أجهزة الكومبيوتر ونظم التيليتكست 16161656 بطيئة » ولكن تغير هذا 
الوضع بنهاية السبعينيات وبداية الثمانينيات مع ظهور الشبكات الاقتصادية مثل شبكة 
يوزنت ]1/5676 وبيتنت ]815036 وفيدونت أ1*11026 التي استفادت من نظام جديد 
لإرسال واستقبال المعلومات؛ ابتكره مايك ليسك الذى يعمل في الشركة الأمريكية 
للهائف والتلخراف1 عن '1'خ. في عام 1976م بأسم [10]00م ا 215 0غ اللا . ' 
وقد تفات أول الشبكات المستفيدة من هذا النظام باسم ثيوري نت 26 لالامع! 1 
بواسطة لورانس ليبتون في جامعة ويسكونسن في عام 1977م وكانت ثيوري نت تقدم 
خدمات البريد الإلكتروني للباحثين في علوم الكومبيوتر (58). 
"كانت متاللك أيضنا شبيكة سبوورس 560868 كاإحدئى أأهم شبكات المعلومات 
للمستهلكين» وكانت أول خدمة صرفة للمعلومات الشبكية ؛ وقد تم تأسيسها بواسطة 
ويليام آل ميستر في عام 18ظ]1 في الولايات المتحدة . كان مغر مقاول اعبالات 
محلية فكر في أداة تشبه شركة الهاتفء لكنها تخدم المعلومات المطلوبة للاستهلاك . 


وقد كانت بذايتهنا صعبة»: إلى أن اششغرنك شركة ريدن دايجست 80960 مر أسهمهناء لم 
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اشترتها كاملة في فبراير 1987 ؛ ثم باعتها في ابريل من العام نفسه لشركة في نيويورك 
اسمها 8045 , 

كانت سورس تقدم خدمات معلوماتية مختلفة وإخبارا من وكالة اليو بى اى 151] 
ومقتطفات من ثلاثين مجلة ؛ ومعلومات عن 6آلاف مطعم: وجداول لسفريات 
الطيران وخدمة للألعاب الشبكية . ثم قامت وكاس بتعديل نشاطها ؛ وأضافت إليه 
أخبار المال والمضاربات والأسهم؛ ومع ذلك لم تستمرمستقرة فقد اشترتها 
كومبيوسيرف في 29 يونيو 1987 لتتوقف عن العمل فى 1 أغسطس العام نفسه "(59) , 


شبكة كومبيوسيرف 


تسسات كو مبيوسيرف 1/6 هلام 0010) في 1969 باسم ع517دام0012) 
:1 2161/0114 في أوهايو كجزء من شركة غولدن يونايتد 1121160 601062 
11013 . وكانت أكبر شركة لتقديم خدمات شبكية في الولايات المتحدة طوال 
فترة الثمانيئيات من القرن الماضى؛ وظلت كذلك حتى منتصف التسعيئيات عندما 
وضعتها الشبكات النى ظهرت بالوااجهات الغرافيكية: أو ما يطلق عليه ال6101 مثل 
أميركا اونلاين خلفها . وحاليا تعمل كمبيوسيرف كمقدم لخدمة الإنترنت لعمنعغم1 
:017 م06 56/1 وتمتلكها أميركا اونلاين . 


كانت أهداف كومبيوسيرف تتكون من شقين : تقديم الدعم الخاص لشركة التأمين 
على الحياة غولدن يونايتد» وأن تنطور كشركة مستقلة فى تأجير خدمات أجههنزة 
الكومبيوتر الكبيرة شبكيا 11006-51131118 خارج مبإاغ اق سانيا ثم انطلقت كشركة 
مستقلة في 1975 وظهسرت في سوق ناسداك » وغيرت اسمها في 1977 إلى 
ةرمرم د[ و0 . وفي 1980 اشترتها شركة 8100 1141 التي 
ضخت فيها قدرا من التمويل دفعها إلى الأمام . 

مثلت كمبيوسيرف غلامة بارزة فى إدخال عدد من الخدمات الشبكية إلى الأجهزة 
الشتخصبية التى تشمل اليريك الإلكتروثي والإدعم الفني والتجاري لالعملاء تحت اتيم 
انفوبليكس 1710516 وكانت رائدة في توفير نظم الدردشة الفورية ]6118 1226]-15621 
من خلال نظام سي بي للمحاكاة 5181012105 18© الذي أدخل في الخدمة في عنام 
0 . 
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بحلول عام 1982 ابيصن كمبوسير ل نشريكة مائلة «مادقعها لعأسسن شيق: 
تقدم الخدمات على نطاق واسع ؛ مما أتاح فرصا كبيرة لدخول المشتركين في خدماتها 
من كافة المناطق الأمريكبة» بعد ذلك أقامث تحالفات مع شركات أخرى مثل شبكات 
تيمنيت 2161الإ10 وتيلينيت 1616061 وغيرها؛ لتصبح كومبيوسيرف أكبر شبكة محلية 
للطلب الهاتفى... وبخلول منتضف الثمانيبيات أضبحت كومبيوسيرف أكبر خدمة 
للإنترنت في الوجود» كما بدأت التوسع إلى خارج الولايات المتحدة خاصة في اليابان 
في 1986 مع فوجيتسو اا5]ؤ[ئا1 ونيسويواي 11/41 7/1550 باللغه اليابانيه» وشاركت مع 
فوجيتسو في تقديم نموذج للخدمات التفاعلية يعتمد على تكنولوجيا العالم 
الافتراضي » أطلقتا عليه اسم /ا171/0105410/8 . 


في بداية التسعينيات من القرن الماضي كانت كومبيوسيرف شعبية جدا بمئات 
اللا مالم عفيعير الديق يزورون آلاف المنتديات » ومن بين هؤلاء عدد كبير من 
المتخصصين في مجال الكومبيوتر : الذين تعرض عليهم الشركات من خلال الشبكة 
الدعم الفني وغيره لتطوير أعمالهم؛ مماوسع من جمهور التجارة المستخدم 
للتكنولوجيات الجديدة. ومع مرؤز الوقت استقطبت كومبيوسيرف جمهورا زاسعا من 
هذا التوع دولكن ديصي «شكة الإفرنب اتوت سيوس لوده قدي الننقرل 
إلى الشبكة بمستعرض موزاييك» ولكنها تعرضت لمنافسة سحرية حادة من أميركا 
اوئلاين:؛ ثم أصبحت عرضة لعمليات شراء متعددة فاشترتها ورلد كوم 11/05106012 
التي سمتها باسمها في 1998 ثم آلت لاحقا لأميركا اونلاين. 

أميركا اونلاين 

أميركا اونلاين لم0 دع80,1. ويرمز لها اختصارا 40[1.: وهي شركة تقديم 
خدمة إنترنت»؛ وخدمات إعلامية تعمل تحت راية شركة تايم ورنر 71/31261 11116 من 
ولاية فرجينيا الأمريكية بفروع في أنحاء مختلفة في العالم» وقد كانت واحدة من أنجح 
المنشآت التي تقدم الخدمات الشبكية في العالم . 


بات (أو ايه ال) كمشروع صغير ياسم 0م060 معل1 ١!‏ [من0) أسسه 
ويليام ميستر 116151675 11111137217011 وكان منتجها الوحيد خدمات شبكية باسم غيم 
لاين 0812611216 للعبة الاتاري 351الى وكانت الخدمة تسمح للمشتركين بتحميل 
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الألعاب مقابل دولار للساعة: وقد أفلست الشركة في 1983؛ ولكن ثم تغيير 
استراتيجيتها في 1985: وأدخلت خدمات البي بي اس باسم وصلة كوانتوم 1426115© 
علاةامآ . وخلال سنواتها الأولى قدمت أو ايه ال العديد من المبتكرات الاعلامية الشبكية 
التفاعلية مثل خدمة ]1121112 وهي لعبة فيديو بواجهة غرافيكية فى 1986 » ولعبة 115 
00115 وهي أرل قصة تفاعلية شبكية في 1989 #جماقيسه اأسروات افر 1ل 
الإلكتروني . 


ولكن ظهور نظم الوصول السريع للشبكة من شركات الهاتف والكيبل قلل من ععدد 
المستخدمين لها وفي يناير من عام 2001 اندمجت في تايم ورنر وهو اندماج كان 
يلسجم مع ما أطلق عليه وفتها فقاعة الإنترنت عأناطناط أع22ع 121 . 

3 شبكة برود غي 

تعود جذور برودغي 01211012م001) 122)0085امتحره2© بز2:0018 إلى عام 
0ظ0ظغ1 عندما أسسدت سي بي اس وإيه تي اند تي 418:1 مشروعا مشتركا باسم 
2 1]1116ء /ا فى نيوجرسى لتوصيل المنازل بخدمة شبكية توفر للمشتركين إمكانية 
الشراء من منازلهم ؛ واستقبال الأخبار العامة وأخبار الرياضة والطقس صْمن خدمتي 
البي بي اس والفيديو تكس » وفي مرحلة لاحقة انفصل الشريكان : ثم ظهرت برودغي 
الولايات المتحدة فى 1988 . 

كانت برودغي تأمل في أن تكون خدمتها في بداية الأمر شبيهة ببوابات الإنترنت 
الحالية؛ التي تقدم أخبارا ومتابعة للطقس والرياضة والتسوق من البقالات الكبرى 
وشركات التجزئة وخدمات البلوك, وشركات الطيران والسياحة. ولكنها أضافت 
العديد من الخدمات العصرية مثل نشر أعمدة ومقالات لعدد من الكتاب : وخدمات 
مسح المطاعم وتقارير المستهلك» والألعاب للأطفال والصبيان: وكل هذه الخدمات 
كانت تقدم من خلال واجهة غرافيكية . وفي مرحلة من المراحل وتحت قيادة رئيس 
التحرير جيم بيلوز 8611015 11173 نشط قسم صحافي يضم محررين ومراسلين وكتاب 
وفناني غرافيك لبناء أول مجتمع للإعلام الشبكي» ليمثل واحدة من أوائل تجارب 
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الإعلام الشبكي الحقيقي » وكانت بعض تجاريها في البيع الشبكي ناجحة » مثل 
خدمتها التي أطلق عليها 710/618 20 التي اعتبرت واحدة من أنجح تجارب البيع 
الشبكي . ثم تطورت خدمات برودغي كثيرا اعتمادا على النمو في حركة البيع والإعلان 
الذي تقدمه أكثر من التطور في مجال الاتصال بين المستخدمين . وقد ظل البريد 
الإلكتروني وخدمات البي بي اس هي الأكثر شعبية ؛ ولكن الطبيعة المحافظة التي 
تميزت بها ؛ التي أخذتها من أي بي ام وشركة سيرز 56915 : أمالت الكفة نحو أميركا 
اون لاين التي سمحت بالدردشة الشبكية ؛ والبي بي اس المتحررة؛ خاصة وأن الأخيرة 
تتمتع ببنية مفتوحة تسمح بالتغيير. . وفي بداية التسعينيات أدى النمو السريع للإنترنت 
إلى وضع برودغي خارج المسرح؛ وفي 1994 أصبحت أول لاعب في مجال تقديم 
خدمات الدخول الهاتفي للوب؛ وواحدة من أوائل الجهات التي تقدم خدمة استضافة 
المواقع . 


قوائم الأخبار الإلكترونية 

نمت قوائم الأخبار الإلكترونية 8185- 77عا5لا5 80350 مأ »11نا8 في سئوات 
5 إلى 1988م وهي قوائم شبكية تسمح للمستخدم إرسال وقراءة رسائل الحوار 
والمشاركة في الألعاب مع شخص آخر ء ونس أو تحميل البرامج من أجهزة 
الكومبيوتر المتصلة . وقد انطلقت أول لوحة باسم 08185 في 16 فبراير 1978 في 
منزل طرفي في ضواحي شيكاغو؛ أدار فيه وارد كريستتسن معقمع ]و1 1/020 
تطوير النظام الذي يسمح للمستخدم بالقراءة وإرسال الرسائل» وقد شاركه في تطوير 
النظام نفسه راندي سويس 561155 18284 وقاد التطور إلى خلق تجمعات لأصحاب 
المصالح الخاصة بما يمكنهم من التواصل مع بعضهم في موضوعات محددة لحوالي 
0 مشتركا في وقت واحد. وقد بنى تطبيقه على نوع من التطبيقات الشبكية كان يطلق 
عليه 80810 صناء 1آناظ 1412017 001131101111) وقد ظهر نك أو ل واحدة فى بريكلى 
#الزقوري عام 1929 :رقي بعدم لجح ماله سعدافة فى هذا التظاوسل صحيفة 
هاملتون سبيكتاتور 405قاع576 113711609 126 من اونتاريو بكندا وفى 1987 
ميدلسكس نيوز في ماسوشيستش 1168/5 1110016567 112 موقعا مماثلا . 1 


كانت هنالك الآلاف من هذه اللوحات» وهي تدور حول موضوعات محددة؛ 
ومعظمها مفتوح إلى الجمهور ومجاني . ولكن بعضها يتم النفاذ إليه بواسطة جهة 
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محددة ولها برامج خاصة مثل م5[/80 الذي يستخدمه الكثيرون مجاناء فيما تطلب 
جهات أخرى اشتراكا . 


لقد كانت هذه القوائم ظاهرة اجتماعية يراها البعض شبيهة ( في وقتها ) بالشكل 
الذي جاءت به الإنترنت والوب ؛ وكانت موثلا للقاء الناس للحوار فى مجالس 
لتراسل» كما أنهاتمثل مواقع جذية لنشر المقالات وتحميل البرامج والالغاب 
الالكه ونية» وغيرها الكثير من التطبيقات؛ ولكن كانت معظم التطبيقات تقدم من 
خلال النصوص مع بعض الغرافيك الذي يعتمد على ملفاث بصيغة غيف 617 . وفي 
التسعينيات توسعت صناعة البي بي اس ؛ وصاحب ذلك ظهور مجلتين هما 
طعخة :802016 وعم اجمع113 ذظ8 لنشر التطورات في البرامج والتطييقات الخاصة 
بالبي بي اس ولكن مع صعود الإنترنت في منتصف التسعيئيات تراجع دور البي بي اس . 

شيكتا يدنت وفيدونت 


وتبرج ب عو اس واس ”ا مشطري اعمي ا و وات 
وقد جاء اسم شبكة بتنت :81111151 من عارهااء]! م111 105 5 وهي من نوع 
شبكات التخزين والاسترجاع؛ وقد أسست في 1981 كشبكة تعاوئية للجامعات 
الأمريكية »مثل جامعات ييل ونيويورك سيتي » وكانت شروط الدخول إليها من قبل 
القلبات الجاس لاعس وك رمن ترقر جهاز موي وسط ماتقي: كما سمح للعديد من 
المؤسسات الاكاديمية والعلمية بالدخول إليها. وفي عام 1991 وصلت خدماتها إلى 
خمسمائة مؤسسة» وهذه الخدمات تشمل بريدا إلكترونيا وقوائم بريدية بالليستسريف 
1567 .ص . ودعما للتراسل التفاعلي كانت تدير مجلة إلكترونية باسم /1/1/1/6001 
وقد بدأت أصلا كنشرة بريدية الكترونية من جامعة ماين عضنة]/1 1ه 110151137م] منذ 
4,. ولكن بمجيء الإنترنت تلاشت شعبيتها . 

أما شبكة فيدونت 11001166 فقد كانت نظاما للتراسل الإلكتروني استخدم أساسا 
بواسطة قوائم البي بي اس والشبكة ما زالت موجودة حتى طباعة هذا الكتاب . وقد 
تأسست الفيدونت في 1984 بواسطة نوم جينغز 101111611011185 في سان فرانسيسكو 
كأداة لتجميع النشرات الإخبارية الإلكترونية » وقد كانت غير تجارية وموئلا للهواة قبل 
أن تصبح الإنترنت متاحة للجميع . 
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التلتيسكت والفيد يو تكس 

" أدت ظاهرة تفجر المعلومات إلى ظهور وسائل جديدة : وذلك لتسهيل الاقتراب 
من مصادر المعلومات وسهولة استرجاعها. ومن بين هذه الوسائل خدمات 
الفديوتكس106016/آورهي عبارة عن وسيلة تفاعلية تتيح استرجاع المعلومات بشكل 
فوري للمستفيدين . ويوجد نظامان أساسيان لخدمات الفيديوتكس هما: الفديوتكس 
السلكى الذي يربط منفذ المستفيد بحاسب مركزي من خلال الاتضال الهاتفى أو 
الاتصالى الكابلي : وهناك التليتكست إاع]1616 وهو عبارة عن فيديوتكس قطنم 
ترددات الهواء الكهروميغناطيسية » وينقل المعلومات في اتجاه واحد فقط '(2)60. 

في عام 1976م قامت هيئة الإذاعة البريطانية بإنشاء خدمة سيفاكس 0618 وبعد 
عامين أتشأت الشبكة التجارية خدمة تليتكست المحدودة 1101160[ )7616]6# في ظل 
تنافس في بريطانيا تلك الفترة بين نظامي التليتكست سيفاكس . والكلمة مأخوذة من 
| مع الذي طورته البي بي سي ونظام اوراكل 2018616 الذي كانت تديره فليبس 
واسوشيتد نيوزييبرز تلع 7117/5235 48550012]0 وهى شركة صحافة بريطائية . وقد 
ظهرت أولئ إشارات للسيفاكس في مذكرة داخلية في البي بى سى في 14 ديسمير 
0 أرسلها بي رينجر 2171561]آ اتوي سج سيق يقشرح فيها إقامة نظام 
لمجلة مغنطيسية من 30 صفحة يمكن تجديد مادتها باستمرار» وقد تم أولا اختيار كلمة 
تيلداتا 16180818 أولا للتعبير عن المشروع ؛ ثم أطلق عليه سيفاكس . 


تحتوي هذه النظم على عدة مئات من الصفحات : وتغطي اهتمامات المستهلكين 
ويتم استقبالها بواسطة جهاز التلفزيون»: وتقدم خدماتها مجانا؛ وفي منتصف 
السبعيينات أطلق الفرنسيون نظامهم الخاص للتليتكست باسم انتيوب 411108 وقد 
عرف بصورة عامة باسم مينتل !111766 على اسم الشاشة التي تم تصميمها لدليل 
الهاتف الفرنسي وتم توزيعها مجانا. وفي عام 1978م قامت وزارة البريد اليابانية 
بتمويل عملية تطوير نظام باسم كابتن 815]م08 وقد عمل اليابانيون في تجارب 
الفيديو تكس بين ديسمبر 1979 ومارس 1981 وقد ساهمت الصحافة اليابانية في 
المرحلة الأولى ب 3096 من المغلومات التي يحملها وكان يقدم مواد ترفيهية وتعليمية 
ورياضية وأدلة تسوق وأخبار عامة . وفي عام 1997م مول مركز بحوث الاتصالات 
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الكندي خدمة باسم تيلدون 1610101 ثم قامت العديد من الدول الأوروبية بمجاراة 
التتجربة؛ إما حسب التكنولوجيا البريطانية أو الفرنسية أو اليابانية أو الكندية. أما النظام 
الثاني فهو الفيديو تكس )2) #«تعاةل[3 علالأعدرعام] لعمه8 «تع دوهن دباوعة ا 
ع1 10111762 7م1311 وماءة81 وقد ابتكر أيضا فى بريطانيا بواسطة شركة الهاتئف 
البريطانية 1616601 81101511 لتقديم خدمات تمل آلاف الصفحات المرسلة عبر 
الهاتف»؛ بعضها مدفوع الأجرء وهي تحت اسم تجاري هو بريسثيل !]218 وكان 
يطلق عليها أيضا فيوداتا 771610818 . 


وقد عرفت الولايات المتحدة عدة خدمات للفديوتكس ؛ وإحدة باسم كيفاكس 
613 التي تملكها شركة اسمها سينتيل [61:]6© في 1981م وكانت خدمة عامة إلى أن 
تحولت إلى خدمة معلومات اقتصادية في 1985م . وفي 1982م أطلقت خدمة 
فيديوتكس الأمريكية 87761168 «106016/ا بواسطة غيتواي لإ8]6/2 © وهي شراكة 
مابين مجموعة تايمز مير ور 1/1113:01 110765' وانفورمات 121055781 الكندية في مقاطعة 
اورانج بكاليفورنيا. وقد توقفت في 1986م: وفي 1983م أطلقت نايت ريدس 12181 
خدمة باسم فيوترون 716115013 وكانت هنالك خدمات أخرى» مثل خدمة 
كومبيوسيرف» لكنها لم تستمر في الفيدي و تكس» و تحولت إلى مجال آخر؛ إلى إن 
أضبحت جزءا من شبكة الإنترنت بجانب تقديم خدمات خاصة ". 

طبيعة النشرفي التليتكست والفيد يوتكس 

بالإضافة إلى نظام الفاكسيملي 7208110116 يوجد نوعان من طرق بث الأشكال 
الثابتة 55108 1صرودية؟1 ع5]111-1:238 في عدد من دول العالم هما: التليتكست والفيديو 
تكس وكانا يستخدمان للدخول إلى قواعد المعلومات الكومبيوترية . وفي التليتكست 
تبث الأشكال الثابتة عبر الكوابل أو الراديو ليتم استقبالها على جهاز تلفزيون المعدل 
لاستقبالها . أما الفديوتكس فيتم من خلاله إرسال الأشكال الثابتة رقميا عبر المقاسم 
العامة ويتم استقباله بالتلفزيون المنزلي أو الكومبيوتر بواسطة معدل 2/1000 . 


" واهم الفوارق بين النظامين هو أن التليتكست ينتمي إلى طريقة الإرسال ذات 
الاتجاه الواحد أو غير التفاعلى: أما الفيديو تكس فهو من طرق الاتصال التفاعلي 
وتتمثل فيه مواصفات الاتصال الشبكي الحي 1116.[-08'". وسئأتي إلى تفصيل الفوارق 
فيما بعد . 
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لقد أصبحت نظم النشر على الخط تشير إلى طرق تبادل المعلومات بأشكالها 
المختلفة في شبكات الكومبيوتر؛ وهي في حالة اتصال مستمرة هاتفيا أو غيره. وهي 
أي نظم إلكتروةة تفاملة تقوم عرسا يل المعلومات إلى المستخدمين عبر الهاتف إلى 
الكومبيوتر الشخصي »أو عبر الكوابل إلى النهايات الطرفية ؛: وتقدم هذه الخدمات 
المعلومات المختلفة؛ وهي ف في العادة تأنى في شكل نصوص للأخبار والتعليم 
عمالو السو السيوقه قوق شاش الكواقوك سات ت الصوتية . 
وكان الفيديوتكس يمثل بدايات نظم النشر الشبكي (اونلاين ) . وتسمح خدمات 
متطورة للمستخدم بحجز تذاكر السفر وشراء الأسهم والاتصال مع المستخدمين 
الولايات المتحدة”. 
وتتبلوز خصائص الخدمتين والاختلافات بينهما في الآتي : 
الوكين . 
واستعراضها على شاشة الكومبيوتر. وفي التلتيكست يقتصر عرض 


المعلومات على شاشة التلفزيون: 
- تيح الواجهة التخاطبية في الفديوتكس للمستخدم إمكانية البحث السريع عن 
المعلومات المظلوية. 


- يسمح الفيديو تكس بعرض الغرافيك والصور أكثر من التليتكسيت الذي تظهر 
ره ورسوماته بشكل جاف » وهي دائما غير واضحة ' 
- بث المعلومات في التليتكست ضعيف» وإيصال الصفحات بطئ؛ وهو أسرع 
في الغيديو تكس . 
- صفحات التليتكست محدودة بالمئات وهي تصل إلى عدة آلاف في 
لووك . 
- الفيديو تكس مكلف والتليتكست مجانا تقريبا (261, 
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ومازالت هئالك بعض خدمات التليتكسثت » مثل خدمة تليتكست المحدودة في 
بريطانيا وهي تقول عن نفسها : 

'تكونت هذه الخدمة في 1992م وبدأت البث في أول يناير 1993م بشراكة ما بين 
صحيقة الديني ميل 14811 /ا[(108 وجنرال ترست 11186' [667652 التى تملك عددا من 
الصحف ؛ وتقخم خدمة الأخبار والرياضة والمال والطقس والاجناذات وأخبار 
التلفزيون؛ وترسل خدمتها إلى شاشة التلفزيون المنزلي بجانب خدمة مرسلة إلى 
الهواتف النقالة تعتمد على نظام الواب" . 


أما أشهر خدمة مازالت موجودة فهى خلمة منيتل الفرنسية . 


لقد استادت خدمتا الفديوتكس والتليتكست من وجود قواعد البيانات:؛ وقدمر 
الاتصال الكومبيوتري خلال نشوء الخدمتين بمرحلة انتقائية من نظم التخزين 


والاسترجاع إلى الاتصال الشبكي ثنائي الاتجاه [18101786110123 ومع نشوء أسلوب 
المشاركة في الوقت 51185128 130 على خط الاتصال المباشر:؛ أمكن لنظم الاتضال 
الكومبيوترية خدمة العديدين في وقت واحد تقريبا. 

' وقد ظهرت قواعد البيانات كصناعة جديدة خلال عقد السبعينيات حيث قامت 
شركات الكومبيوتر بتصنيع معدات إلكترونية تسمح لكل أنواع الحاسبات بأن تتحدث 
مع بعضها عن طريق النهايات الطرفية وأصبح في إمكان الأفراد التعامل مع تلك 
الشيكات سواء الحكومية والخاصة ؛ وأهم نظم استرجاع المعلومات العالمية نظام 
معلومات نيويورك تايمز» نظام نيكسيس ؛ نظام داو جونزه نظام غلوب داتا ونظام داتا 
كورير. 

تقد أدى تطور نظم الفيديو تكس خلال عقد الثمانينيات إلى إمداد عدد من قواغد 
بيانات الاتصال المباشر 03]80856[ 0111126) بخدمات عديدة . وركزت بعض هذه 
النظم على المستهلك» مثل غيتواي وفيوترون وأصبحت تمده بالرسومات 
والإعلانات . وهنالك نظام داو جونز لاسترجاع المعلومات 16721ماع خآ قع10 1003 
الذي يعد مصدرا أساسيا لاسترجاع المعلومات والأخبار في الولايات المتحدة . ويتم 
استقبال هذه الخدمة على الكومببوتر الشخصي عند طلبها . 
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شيكات المعرفة المتخصصة 


ليست الإنترئت وحدها هي التي تعمل كرافد أساسي للمعلومات» إذ تتوفر الكثير 
من شبكات المعرفة المتخصصة التى تعمل في توصيل الجامعاث ومراكز البحوث 
ومؤسسات المعلومات الضرفة: كالمكتبات ودور الدشر ومراكز التوثيق ببعضها 
البعض. وهذه الشيكات المتخصصة تعتبر شريأن التعليم والبحث والرابط الرئيسي 
للمؤسسات التعليمية: وأداة التعلم عن بعدء وتبادل المعرفة وبيانات ومعلومات 
البحوث » فضلا عن التعاون بين شركاء البحوث ونشر البحوث العلمية ونتائجها. 

وتعمل مجموعة من الشبكات العلمية والبحثية بشكل مشابه للطريقة التى كانت 
تعمل بها الشبكات التجارية ؛ مثل كومبيو سيرف وأميركا اونلاين بطريقة التوصيل 
بمزود خدمة الإشرتنت» وعَن طريق ثقاط تبادل الإنثرنت) ولكنها تختلف في نوع 
الخدمات التي تقدمها ؛ والتي تتصف أساسا بكونها شبكات للعلوم الصرفة» وأداة لربط 


وتعمل بعض هذه الشبكات » خصوصا الكبيرة منها؛ كموئل للاسلين النين 
تعمل فرقهم لحل أضخم المشاكل العلمية؛ مثل وضع نماذج الطقس »؛ ودراسات 
الأحياءء وفيزياء الطاقة والفضاء؛ فضلا عن كونها وسيلة للتعاون العلمى الالكترونى . 
أهم هذه الشبكات شبكة ايوميدكونيكت 151001606011164 وشبكة غيانت 08081 
الأوروبية العامة للآبحاث والتعليم متعدذدة الغيغابايت غ وشبكة غوليارد 06102154 


والإنترنت 2 بجانب شبكة جانيت ]1826 . 


بعض هذه الشبكات تعمل في وسط إقليمي لتنمية البحوث الوطنية والتعليم ؛ 
والربط بين الجامعات ؛ كما هو الحال فى شبكة الجامعات المصرية . فيما يعمل بعضها 
في أماكن أحرى من العالم كشبكات أكاديمية وبحية فائفة السرعة :هفل شبكة غيانت» 
وهي بمشابة الشبكة الأوروبية الرئيسية المتعددة الأغراض في مجالات التعليم والبحث 
العلمى» وغيرهامن المجالات الأكاديمية. كما توجد شبكة جانئيث 12161 وهى 
اعتضان لع11ه/تتاعل2 عنتجرع8620 0131[ وهى شبكة كومبيوتر حكومية التمويل 8 
الموكرسة البريطانية »وقد كرسي اساسا لخدية الععليه واليجة العلمي. وشبكة 
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غلورياد هي شبكة عالمية لتطوير التطبيقات العلمية المتقدمة تربط المؤسسات العلمية 
في روسيا؛ الصين؛ الولايات المتحدة؛ هولندا وكورياوكندا. ومشروع شبكة 
الإنترنت 2 وهي مشروع طموح يهدف إلى تطوير شبكات كمبيوتر تنقل المعلومات 
بسرعة عالية؛ وذلك لتسريع قدوم إنترنت المستقبل . أطلق هذا المشروع عام 1999 
وهي شبكة تهدف أساسا إلى تسريع نشر التطبيقات والخدمات الشبكية إلى المزيد من 
جمهور الإنترنت» كما ستشجع تطوير نطبيقات متقدمة للإنترنت . كذلك توجد شبكة 
ايدوميدكونكت 12111260602666 وهي مشروع ربط شبكي بين دول البحر المتوسط 
في أوربا وشمال أفريقيا وشرق البحر المتوسظ . 

مكونات النظام الأتصالي للإنترنت 

يتكون نظام شبكة الإنترنت الاتصالي والمعلوماتي من تطبيقات تقليدية لم تعد 
مستخدمة » وتطبيقات مستحدثة؛ ونوع ثالث أصبح جزءا من حياة الناس اليومية؛ مثل 
البريد الإلكتروني؛ وتشمل هذه التطبيقات : 

- شبكة الوب . 

- برتوكول نقل الملفات . 

- نيلام الغوفر. 

- البريد الإلكتروني . 

- نظم الحوار التزامنية في الشبكة . 

- التلينت واليوزنت . 

وسنستعرض هنا بعضا من هذه التطبيقات؛ وأخرى سنعرضها لاحقا في أجزاء 
أخرى؛ أو سنتوسع فيها . 


نظم التراسل في الإنترنت 
البريد الالكتروني 


البريد الإلكتروني ظهر في أكتوبر 1972م عندما قدم راي توملنسون أول برنامج 
للبريد الالكترونى : ليصبح أكثر الخدمات انتشارا وانساعا في شبكة الإنترنت »؛ وهو 
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يمثل انقلابا في عملية التراسل مقابل التراسل البريدي التقليدي ورسائل الفاكس ؛ وبعد 
وقت قليل من الترقب والنظر في فوائده المختلفة أصبح هو وسيلة تراسل أساسية لدى 
الأفراد والمؤسسات . 

ويسمح البريد الإلكتروني بجانب حمل الرسائل العادية بإرسال الملحقات 
النصية والرسومية والصوتية وملفات الفيديو؛ وهو بالتالي يحقق مجالا واسعافي 
اختراق الأطر التقليدية لإرسال هذه الأنواع . وهنالك بعض الدول خلقت مجالا 
لحكومة إلكترونية بمنح كافة مواطنيها حسابات في البريد الإلكتروني لترسل إليهم 
عبره ماترغب إيصاله لهم ؛ وتستقبل بالئالى ردودهم أو حتى مكاتباتهم لها. كذلك 
فعلت بعض المؤسسات في حصر عامليها في حسابات لبريد الكتروني يعبر عن هوية 
المؤسسة ويسمح لها بإيصال برامجها ومخاطباتها المختلفة إلى موظفيها . 


ريد الوبيب !11 ماع11 وهو البريد المعروف لدى الجميع ؛ ويستحام عبر 
الإنترنت من خلال أي متصفح ؛ ومن أي مكان في العالم: ومثال على هذا النوع هو 
بريد الياهو والهوتميل وما إليهما. 


- بريد البوب 207 وهو بريد مشابه للنوع الأول؛ ولكنه يختلف عنه في ضرورة 
استخدام برنامج مساعد له مثل لوتس نوتس : 710165 1.0]115 و مايكروسفت اكسجينج 
نقتا 1 1112505011 ونوفل غروبوايس 0101051156 210711 ومايكروسوفت 
اوتلوك : ع13:1001© 185 أو ايدورا 81100582 أو بيغ اس وس » 2886888115 وهي برامج 


تحتاج إلى إعداد مسبق قبل إرسال واستقبال الرسائل اليريدية . 

وشأنه شان أي نشاط بشري يلحو نحو الترتيب ؛ فإنه يتم تجميع مجموعات البريد 
الإلكتروني في قوائم بريدية من أشهرها قوائم الليستسريف 115]5617[ وهي في الأصل 
برنامج ابتكره ايرك توماس 1202225 125101 في عام 1986 وتمتلكه شركة اسمها بتدت 
ا8318 ثم أصبح يستخدم بشكل واسع في القوائم البريدية ؛ وهو إلى جالب فائدنه في 
مجال الرسائل الرسمية ؛ فإنه يسمح بإرسال رسالة من شخص واحد إلى عدة أشخاص 
للدعوة » على سبيل المثال؛ إلى حضور حفل أو أي مناسبة أخرى . 
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نظم التراسل الحي عبر الشبكة 


الحوار الشبكي هو نوع من تطبيقات الاتصال التي تتم في الوقت الجاري 
والحقيقي : والتي تستفيد من ميزة التزامنية في الإنترنت 1011500122]102الا5 بما يمكن 
المشاركين في منتدى عام أو خاص من التواضل على الخط عصنام0 . 

وهنالك نوع يستخدم بروتوكول التخاطب [72]0]060 5 الذي يجمع عددا 
من المتخاطبين في مكان واحد أو صالة حوار واحدة؛ فيما يوفر نوع ثان عدة مجاللات 
أور غرف منفصلة عبر نظام يسمى 0186© 'إ13ع11 ]12161726 وهذا النظام أو البزوتوكول 
هو نفسه المستخدم في بعض التطبيقات التزامنية والتفاعلية الأخرى ؛ مثل المؤتمرات 
البعدية ععمعع اممن) 0ع التي يطلق عليهًا البعض مؤتمرات الفيديو؛ وهي 
تجمع جملة من المؤتمرين من أماكن متباعدة وتمكنهم من مشاهدة وسماع بعضهم 
البعض عبر الإنترنت. تشمل هذه أيضاما يطلق غليه منابر الحوار الجماعية تاء/17 
5 التي تتيح لمجموعة من الأفراد كتابة ما يجيش بأنفسهم ليعلق عليها الآخرون 
في شكل يشبه المنابر المفتوحة وساحات تبادل الآراء . لقد تطورت برامج المحادثة 
والحوار وشملت العديد من الألعاب الجماعية » وفرص الاتصال الدولي بسمر 
المكالمة المحلية . 


التطبيقات التزامنية تشمل تطبيقات للواقع الافتراضي في الشبكة من نوعي مو 
ومود (7/11[1 1400 وهي برامج تسمح لاثنين أو أكثر من التواصل التبادلي في وقثت 
واحد في الشبكة . ويتم الدخول إلى هذه التطبيقات عبر التلينت . 

هذه التطبيقات تدخل في صميم التعليم الافتراضي المعتمد على تكنولوجيا تحمل 
هذا الاسم: حيث يعقد المدرسون والطلبة مؤتمراتهم»: ويتعاونون في إعداد 
مشاريعهم » ويحضرون المحاضرات التي يقيمها الخبراء» ويبنون مايطلق عليه بيئة 
التعلم الافتراضية ]82510207 عمتممدع.آ لقنا وهي كناية عن بيئة نصوصية ؛ 
يمكن فيها للمستخدمين أن يعقدوا مؤتمرات وينضموا إلى حلقات نقاش » وأن يفتتحوا 
مكتباء بل ويمكنهم أن ينشئوا ديكورا له؛ وباستطاعة المدرسين والطلبة في تقنية 100/! 
التعليمية: أن يتعاونوا على القيام بمشروع » وأن يعقدوا جلساتهم . يمكن لهذه 
التكنولوجيا أن تتكيف مع أنماط متعددة للتدريس من خلال استخدام البريد 
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الإلكتروني الداخلي والمستندات واللوح الأبيض» وقاعات الدرس الافتراضية التي 
توفر بيئة تعليم تتمركز حول الطالب . 

نظم التراسل الضوري 

نظم التراسل الفوري 285أع 1251301126553 هو نوع من الاتصال بين شخصين أو 
أكثر عبر الشبكات: مثل الإنترنت أو غيرها. وهو يتطلب استخدام برمجية وسيطة 
6 011621 لتمرير ومتابعة الرسائل الفورية . وهذا النوع من التراسل يختلف 
عن الاتصال بواسطة البريد الإلكتروني والمحادثات بواسطته نتم في الوقت الحقيقي . 
ومعظم تطبيقاته توفر المعلومات الخاصة بعملية الاتصال الجارية؛ مثل المعلومات عن 
الأشخاص موضوع الاتصال. وهو مايزيده قربا من الاتصال الهاتفي التقليدي أكثر من 
كونه نوعا من أنواع تبادل الرسائل . وفي البرامج المتقدمة منه يستطيع الطرف الثاني 
مشاهدة أسطر الرسائل النضية أثناء كتابتها من قبل الراسل . أما أشهر الخدمات من هذا 
النوع فهي تشمل : كيونكست ]0267© وخدمة ويندوز لايف ماسنجر 176.] 1170010/5 
وياهو ماسنجر 141655612861 !3100لا وسكابى عملا!51 وغوغل تووك 
ع1اة1' 2000816 ونيت ماسنجر 51/166 1ع25ع55وع11 7و اي سي كيو 1000 وبال 
اي شات ]23110018 وغيرها: وقد ورثت هذه الخدمات بعض تطبيقات نظم الدردشة 
1800 أهطك) 11613 غ6<ع]12 وطورتها بالكثير من المزاياء مثل نقاء الصوت فى 
البوسل الصوص مدل لاتيدبي.. 

ظهرت أولى أنواع التراسل الفوري في شبكات مثل بلاتو 21.810 كأدوات 
جزئية للتواصل بين الأجهزة في بداية السبعيئيات من القرن الماضي : وقد استخدم نظم 
التراسل الخاصة ب: يونكس/ لاينكس 11130/11171[36[] كثيرا فى مرخلة الثمانينيات 
وبداية التسعيتيات بواسطة الأكاديميين في الإنترنت» واقنائيق أسيركنا أونلاين عمى 
الميادرة لتوسيع استخدام هذا النوع من التراسل »؛ وتان ليها معلا مععرة 
يتراسلون عبر شبكتها . 

نظم التواصل الصوتي 

لسئوات عدة كانت فكرة الصوت غبر بروتوكول الإشرنت» أو المهاتفة عبر 
الإنترنت لا يعتمد عليها بالنسبة للاستسخدامات العامة ؛ بأستثناء عدد محدود من 
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الامنتخدامات. الآنيتم التواصل الصوتي عبر مابات يحرف بتطبيقات برتوكول 
الضوت عبر الإنترنك:12 61 1/0108 المعروف اختصار ب فويب 27/012 وقد أصبح 
خيارا بديلا للاتضال ذي الاتجاهين 70106 1000-81 وهي امتداد لنظم التراسل 
الفوري عبر الإنترنت . وقد انطلق مع بداية عام 2000 ويتم فيه ضغط الصوت المنقول 
7 رالإنئرنت بنفس طريقة ضغط ال 1453 لتكون عملية نقل الصوت سهلة وسريعة ؛ 
ومؤخرا أصبحت الكثير من نظم الشويب أقرب كثيرا من الهائف التقليدي: وهي 
تكنولوجيات متطورة . 

وتمكن عملية نقل الصوت بواسطة بروتوكول الإنترنت الناس من التتحدث مع 
بعضهم البعض بواسطة الإنترنت بدلا من شبكات الهاتف التقليدية وقد تطورت بعض 
التطبيقات في هذا المجال إلى ربطها بأجهزة الهاتف العادية ؛ الذي يقوم بشحويل 
المكالمات العادية إلى هيئة يمكن نقلها عبر شبكة الإنترنت إلى الأطراف الأخرى ) 
بحيث يمكن لشعخصين بعيدين التحدث معا دون رسوم هاتفية . 

إن أهم مايميز ال7012 أنه يعمل بدون فواتير هاتف للمكالمات الدولية: لأن 
الاتصال يتم عبر الإندرنت فقط» ولا يخرج من هذا النطاق: فالتكاليف هي قيمة خط 
الإنترنت الشهرية الثابتة » أو ريما يتم دفع رسوم قليلة تدفع لبعض الخدمات مع إحدى 
الشركات الموجودة على الإنترنت» التي نوفر هذه الخدمة مثل ءملإءا5 أو اع'1/ز1010 . 

نظم التشبيك الاجتماعي في الانترنت 


ظلت الإنترنت وسبيلة للقاء الناس بعضهم ببعض؛ وفي السئوات الأخيرة نما 
التفاعل بين مستخدمي الشبكة بشكل كبير ليضبح ظاهرة تميز الشبكة؛ الأمر الذي ولد 
جيلا جديدا من المواقع الإلكفريينة:#تانبند | الذيووقره الجزيل اليسني من ابووبه 
له 5 مر ماركا السسظسين في معنت البرك ٠‏ سيد قوسو 1ك 
محتوياتها كسد يلها وهذا ها أن ننج أكثر المواقع شعبية على الإنترنت . ولذلك فإن أي 
شخص يريد أن يكون جزء! من شبكة اجتماعية عبر الإنترنت»: يستطيع تحقيق ذلك عبر 
هذا الويب. 

وقد غذدت مواقع مثل ابيبو( 186150 و؛ فريندستر 3 116205161 ولاماى سبايس) 
58036 هذا الانجاه في شبكات الإنترنت ذات التوجه الاجتماعي :ألو هيا يشسعتى 
بظاهرة #التشبيك الاجتماغي» وهذه المواقع تستخدم فيها مجموغة من الأذوات التي 
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تجعلها سهلة الاستخدام ما يتيح إمكانية استخدامها لإرسال نصوص وصور فوتوغرافية 
وموسيقى ومقاطع فيديو صورت ذاتيا. 

نقد أضبحت هذه الظاهرة واضحة فى عاء 2003 عندماثم إطلاق مقع ماني 
سبايس على الإئقرنت». وكان دخول الموسيقى إلية من أكبر الأسباب وراء تنجاحه؛ 
وأظهر فنانون مجهولون أن مواقع الشبكات الاجتماعية هذه قادرة على أن تكون وسيلة 
فعالة للترويج لأعمالهم » فتمكن الكثيرون من أن يصبحوا نجوما في الغناء عبر هذا 
الموقع ؛ مادفع روبرت مردوخ لشرائه بمبلغ 380 مليون دولار. 

هذه المواقع أصبحت موثلا اجتماعيا ضخما يتيح للناس التعارف بين بعضهم 
الإلكترونية فإن بعض المواقع تتجه نحو مجال أصغر في التخصص كي تجلب اهتمام 
مجموعات محددة» فمحطة 1111 41286 الموسيقية تستخدم برنامجا قادرا على تعقب 
أذواق أفرادها . ويمكن استخدام هذه الطريقة من قبل مجموعة من الأفراد يحبون نوعا 
مامن الموسيقى ؛ أو تقديم أعضائها إلى موسيقى جديدة تتوافق مع ما يحبون . 
«الأشخاص الوسيمون؛ 16م2866 8681011111 يطلب أن يكون مستخدموه وسيمين وهو 
يمثل ناديا لهؤلاء عبر الإنترنت يضحعون صورهم مع تعريف بأنفسهم . 

نظم المجموعات الإخبارية 

المجموعات الإخبارية 116/5 17561161 هي عبارة عن قوائم أخبار الكترونية 
اع غ55 80350 صناء!آناقا يصل إليها المشعركون ويساهمون بما ينشر فيها حول 
بعضها يخضع للرقابة؛ ومعظمها تتح للمشترك حرية الرأي والتعليق على ما ينشرء 
وهناك برامج خاصة مجانية للإطلاع على مجموعات الأخبار. وبعض المجموعات 
الإخبارية تكون على شكل نشرة توزع على المشتركين بالبريد الإلكتروني ؛ وتتوفر أكثر 
من 25000 مجموعة يوزنت إخبارية يصل إليها أكثر من ثلاث ملايين رسالة يوميا » 
ويتم إرسال الأسثلة أو العبارات المختلفة من قبل أشخاص يبحفون عن معلومات 
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إضافية حول أمر ماء ويقوم الآخرون بالرد على هذه التساؤلات؛ وتوضع قوائم الأسئلة 
المتحلقة ببعضها البعض بما يعرف 'بالمسالك" أو 1116808" . وتستخدمها فى العادة 
مجموعات تجمعها اهتمامات خاصة , ويحتاج الشخص الذي يود الإطلاع 30 
المجموعات إلى برمجيات تعرف باسم قارئات الأخبار؛ وهذه البرمجيات ضرورية 
لقراءة الأخبارء وللمشاركة في المجموعات الإخبارية . عندما تم تطوير مستعحرضات 
الويب؛ أصبحت قراءة الأخبار؛ والانضمام إلى المجموعات الإخبارية وإضافة المواد 
إليها أسهل بكثير؛ حيث تمكن المواقع المتخصصة ومحركات البحث مستخدميها من 
الدخول إلى مجموغات الأخبار دون الحاجة إلى برمجيات إضافية . 

التطبيقات التقليدية في الشبكة 

قبل ظهور الوب كانت تتوفر مجموعة من الخدمات هى الغوفر 00011615 والارشى 
6 والوايس 5 ولم تعد هذه التطبيقات ذات أهمية اليوم: ورخاصة د 
الويب الدي بات يشمل كافة تطبيقات الانترنيت . ونقوم هنا بذكر هذه الخدمسات 
للتعريف بها؛ فهذه الخدمات تهتم بهيكلة وتنظيم المعلومات بهدف تسهيل الوصول 
إليها فالغوفر نظام لتصنيف المعلومات والارشي عبارة عن قاعدة بيانات تحوي 
معلومات عن مواقع لبرتوكول نقل الملفات؛ أماالوايس 77815 وهو اختصار ل 
1 1110121013 وعم 717106 فهو التطبيق الذي كان يمثل بوابة النفاذ إلى 
الإنترنت ولم يعد هكذا بعد ظهور الوب . 

أول هذه النظم وهي مازالت موجودة ومستخدمة كمستودع كبيرة للملفات 
الضخمة في الإنترنت هي خامة بروتوكول نقل الملفات 15010001 #عككصة” 1 116 
التي مدت بمراحل عديدة في مسيرة تطورها »وقد بدأت منذ نشوء الإنترنت نفسهاء 
وهو طريقة سريعة لنقل الملفات الموجودة في أجهزة الكومبيوتر المتصلة بشبكة 
5 

وأهم ميزات هذه الخدمة نقل الملفات الكبيرة من صفحات وب كبيرة أو 
مضغوطة رسومية أو نصية»: خاصة تلك التي لا يمكن نقلها بواسطة البريد الإلكتروني؛ 
وتشاهد عملية النقل في صورتها البسيطة من خلال تنزيل الملفات 10011080 من 


31 الؤعلام الجديد- المغاهيم والوسائل والتطبيقات 


جهاز بعيد إلى آخرء أو يرفع ملفات من جهاز إلى آخر 01020ل1. ويستطيع مستخدم 
الإتترنت الوصول إلى خدمة نقل الملفات بواسطة المستعرضات ١‏ وفة بكتابة 
حروف 18 محل 115( ثم كتابة اسم الموقع . ليلج مواقع توجد بها ملفات ضخمة تضم 
البرامج والنصوص الكبيرة الحجم؛ مثل قوانين الدول وسداولات المحاكم 
والمنظمات الدولية وما إلى ذلك . 

أما خدمة الغوفر التى ابتكرها كما ذكرنا الطالبان في جامعة مينيسوتا الأمريكية 
ليندر وماكهيل في عام 1991 فهي أقوى التطبيقات التي استخدمت إلى ما قبل ظهور 
الوب بغرض الحصول على المعلومات من شبكة الإنترنت كأول أداة سهلة الاستخدام 
لاستحراض محتويات على الشيكة . وقد جاء الاسم بحسب البعض من نوع من حيوان 
السنجاب اسمه الغوفر يتميز بسرعة الحركة أو من كلمتي 581 000 

والغوفر خدمة بسيطة الاستخدام للبحث عن المعلومات النصيّة بواسطة قوائم 
خاصة »؛ توصل المستخدم بالمعلومات و ععرضها وإنزالها في جهازه؛ بالإضافة إلى 
تميزها بفهارس مرتبة بشكل هرمي حسب الموضوع على ملقم أو أكثر ؛ جغرافيا أو 
بحسب الموضوعات أو نوع الخدمات لقواعد البيانات» وكاثولوغات المكتبات 
واللوحات الإخبارية . وتتكون خدمة الغوفر الواسعة من عدد كبير من الملقمات 
الموصولة ببعضها في أماكن مختلفة من العالم» لتكون المعلومات الموجودة داخلها ما 
يطلق عليه اسم فضاء غوفر 600116150266 . وهذه المعلومات الموجودة في قوائم 
غوقر 112005 7م00 يتم بحثها بواسطة محرك البحث فيرونيكا 65027102 لآ أو 
بواسطة محرك البحث جخهيد 1181680[ ؛ ويتم الحصول على ملفات الصور والبرامج 
بجانب النصوص ؛ ولكن لا تتوفر فيه ميزة البحث داخل النتصوص ؛ وإنما يمكن 
الحصول على العناوين فقط فيما يمكن البحث داخل النصوص بواسطة خدمة الويس 
كلخ //ا سوعناعع5 وما لوسرم م1 معتدمخ ع11711 


ويمكن حاليا الولوج إلى الغوضر من خلال مستعرضات الوب بكتابة عبارة 
/ / : تعطممع بدلا من مناط : / / ؛ مع بقية عنوان السوقع . وقد كانت الخدمة فى 
بدايتها تتطلب استخدام برنامج عميل غوفر 11626ه 6081161 وبعد انتشار الوب تحولت 


قواعد معلوماته إلى الوب» فائقض الناس من الغوفر وتباطأ تطوير التنكولوجيات 
الخاصة. وتشمل التطبيقات التقليدية خدمة 1'6(1161 وهى خدمة للتجول ونقل الملفات 
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ون المكيعابم, ظهرت في أزائل السبعينيات مع بداية مسيرة تطور الإنترنثكت» وقد 
وقيزتت كسا كبير امن المسازومنات الثى الا تكن الرضول ليها عاةة على قب الزيب 
العالمية. وتمكن خدمة تلنت مستخدمي الإنترنت الدخول إلى أجهزة الكمبيوتر 
الضخمة 1131215812265 التي تعمل كملقمات موصولة في الشبكة » وهي تسمى في هذه 
الحالة الأجهزة المضيفة للتعامل مع برامج موجودة على هذه الأجهزة: فيما يكون في 
هذه الحالة الجهاز الزائر أو المستفيد عبارة عن شاشة طرفية ؛ ويقوم الملقم بإنجاز 
العمليات التي يعمل على أدائها الزائر عبر جهازه ؛ وهو يتطلب من المستخدم معرقة 
نظام الإدخال السطري للأوامر 0ع]35 007070820-11826© وهو لا يشبه طريقة النقر فى 
الو 


لخدمة التلينت مواقع خاصة تسمى مواقع تلينت » تملكها مؤسسات كبيرة 
الدخول إليها باش العرا له سيق : وهي توفر خدمة خاصة للدخول مثلا على المنظمات 
الخبيرة القن تعلما ل في تحليل حالة الطقس » ومعلومات الفضاء» وفهارس المكتبات 
الكسيرة. 


نظم تبادل الملفات في الانترنت 


عملية تيادل الملفات فى الإنترنت 1*116-51311118 تنطوي على مجمصوعة من 
العطبيهات ستظهر فى عينها ف هذا الكعاب :وماق الإسر تيمك إزسنالة غبر البريد 
الإلكتروني كمرفق 411861118686 أو يمكن تحميله من موقع خاص أو عبر ملقمات الا 
ف تي بي 11 ليمكن تنزيله بسهولة إلى أشخاص آخرين أو يمكن استخدام موقع 
لعبادل الملفات 10626808 583160 أو من ملقمات الملفات 565761 17116 لاستخدامه 
مباشرة بواسطة آخرين؛ وتتم هذه العمليات بواسطة نوع من الملفات يطلق عليها 
الملفات العاكسة 211206 561718 أو غبر شبكات الطرف إلى طرف ]ععم-661-10م 
مثلما هو الحال في شبكة بت نرونت 19111057676 وسنأتي لاحقا إلى تفاصيل هذا 
النوع . 
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وفى كل الأحوال المذكورة فإن الدخول أو الحصول على الملفات تحكمه في 

: بعض الاسميان مايؤمن وصله بين الطرفين 121121/001052 بما في ذلك دفع مقابل مادي 
لاستخدامه بوساطة بطاقات الاثثتمانء» أو ما يطلق عليه التوقيع الإلكتروني م1011 
عا لع أة أو بواسطة الام دي 5 1295 أو غير ذلك من وبسائل العحعحفق 


ولاق ادع انام . 


تبادل الملفات يشمل كل * شيع حاليا من الأفلا الدرامية الطويلة حتى أخر ما أنتجته 
الاستوديوهات العالمية ؛ إلى مقاطع الفيديو والمقطوعات الموسيقية والغنائية والكتب 
والمجلات والصور والوثائق» على مدار الساعة في شبكة الإنترنت ؛ وسنأتي لاحقا 
للحديث عن هذا الجانب بالتفضيل . 


وسائل النفاذ إلى الإنترنت 


يتم النفاذ إلى الشبكة 200655 ]1021656 عبر عدة طرق تطورت كثيرا في السنوات 
الأخيرة ؛ وهي تشمل الدخول بالهاتف 15ا-0181آ أو بنظم الحزمة العريضة 810205250 
بالكوابل أو الأسلاك أو بالألياف الضوئية بجانب ما يطلق عيله الاتصال بالواي فاي 
101187 ووعاء:1711 1/1-11 وبالافمار الصناعية والهاتف الخلوي وبالواي ماكس 
3136 وهي عبارة عن نوع جديد من نظم الدخول إلى شبكة الإنترنت عن طريق 
الأجهزة المتحركة من مسافات بعيدة؛: بحيث يمكن أن تصل تغطيتها إلى مساحة 50 
كيلومترا مربعاء الأمر الذي يمكن من تغطية مديئة بأكملها عن طريق مواقع الربط 
بالإنترنت 110450015 الموجودة في أماكن متحددة في المدن الكبيرة . والواي ماكس 
هو اختصار لمصطلح وؤوعععم ع/0ة/015 18/1102 101 ازالالط ممعم مع م1 عل 17/1 
وهو تكنولوجيا لاسلكية توفرربط الموجات العريضة عالية السرعة للمنازل وللشركات 
وأيظباً لكات المجمول اللاسلقية: وتقدم الواي فاي إمكانية اتصال الحاسوب 
الشخصي لاسلكيا بالإنترنت أو بشبكات الحاسبات المشتركة؛ وذلك ضمن مساحة 
0 قدم من خلال النقاط الساخنة ؛ وهي المواة قع التي تسهل للعامة توصيل أجهزتهم 
بالإنترنت لاسلكيا ويسعر مخفض أو بدون مقابل ضِمن مساحة 300 قدم؛ كالفنادق 
والمطارات والطائرات وغيرهاء وهنالك منافس لها هو البلوتوث 811:6)0015 ومع انها 
منافس ضعيف في تكنولوجيا اللاسلكي » لكنها منتشرة . 
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وتستخدم الواي فاي للربط بين الأجهزة الإلكترونية مثل الأجهزة الشخصية . 
الطابعات» الشبكات » أيضا تستخدم للإنترنت فبالإمكان توفير الإنترنت أيضا حيث يتم 
الربط عن طريق نفس المدخل مع الطابعة التي تدعم الواي فاي وبذلك يتم مشاركة 
الطابعة لا سلكيا. 


أها خدمة خط المشترك الرقمي 13[ 56501155 2181181 التى تعرف اختصارا 
ب 251 فهي تمثل واحدة من أهم طرق النفاذ السريع للإنتترنت؛ وهي تعمل عبر 
أسلاك الهاتف؛ وتقدمها عادة شركات الهاتف: وميزتها هى إمكانية الاعتماد على 
خطويظ لهات المتوفرة حاليا دوق النحانجةالبكاليش عالة قرب على أجهرة تحديتك 
للكابلات . والأهم من ذلك أنها لا تتداخل مع عمل خطوط الهاتف الرئيسي»؛ وهو نقل 
المكالمات الهاتفية؛ حتى أنه يمكنك استخدام خط الفاكس أو المودم في كابل 
الهانف؛ واستخدام خط البيانات للنفاذ بواسطة ,151 في الوقت نفسه . أماا خط 
المشترك الرقمي غير المتناسق 41051 فهو نوع آخر من خطوط .1981 ولكن بسرعة 
أكبر في الاتصال بالإنترنت . ويسم عن لابق لأنة يععميف أكتررمن نبتحة'موحمة سواه 
صعودا إلى الإنترنت 212ع0512 لآ أم نزولا من الإنترنت 10018/15562573 متيحا بذلك 
مجالا أوسع لنقل البيانات وتحميلها . ولعل أهم ميزة تقدمها إمكانية فصل الصوت عن 
البيانات بهذا الشكل لشركات الهاتف؛ هي أن تلك الشركات تستطيع من خلالها العمل 


إدارة شيكة الإنترنت 


تضطلع عدد من الجهات بإدارة شبكة الإنترنت من مداخل مختلغة ؛ وهي تشمل 
هيئة تحديد الأسماء والأرقام على الإنتسرنيت 417011 )1- 86مع1ه1آ ع1 
111121 قصة دعتصمدكا! لعموزودث :10 33105 :0م:00) وقد ثار جدل حولها في 
مؤتمر المعلوماتية بتونس» والايكانا منظمة غير ربحية تقوم يتسجيل أسماء المواقع ؛ 
وإدارة وتحديد عناوين الانترنيت 800165568 15 ويوجد مقرها في الولايات المتحدة . 


وتوجد جهة أخرى مؤثرة في إدارة الشبكة هي الفريق الهندسي للانترنيت '1117- 
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1351 ومنمععتأعلاظ اعمرع ]1 وهي تضم مجموعة من المهندسين 
والمصممين ومدراء الشركات الذين يعملون في تطويربنية الشبكة وبروتوكولات 
الاتصال المستخدمة فيها. ْ 

توجد آنا الهيئة الإدارية لهندسة الانترنيت 5161118 8تراوءء ماعط أعمتع م1 
02010 وهي الجهة المسؤولة عن مراقبة جميع نشاطات الفريق الهندسي للانترنيت 
بالإضافة إلى إشرافها على المواضيع والإجراءات المتعلقة بمقاييس الانترنيث. أما 
اتحاد الوب 11/3 0015011111111 داع1787 ع7710 1770114 فهوالجهةالمسؤولة عن 
مقاييس الويب وتطوير برتوكولات الانترنيت . كذلك وجد اتحاد آخر معني بشبكات 
المعلومات والاتصالات هو: 12101123]101- قم2)10 11101 تروعع ع1 )ف لن]1” 


7 ]16 اعتف 611501161128[ وهو يعمل في وبيعوئى أعلىن تتعلق بنظم 
الاتصالات بين التطبيقات على شبكات الاتصالات . 
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الغفصل الخامس 


شبكة الوب مداخل لفهمها والتعامل معها 


بيت شبكة الوب على أفكار فانفر بوش 851 17816187الذي طرح فكرة نظام 
الميكمس 11126 108 ؛ وهو نظام ميكروفيلم يمكن المختصين من تخزين كتبهم 
وسجلاتهم واتصالانهم » ويقوم على مبدأي السرعة والمرونة فى الدتخزين 
والاسترجاع؛ وقد كتب بوش أفكاره في مقال صدر في مجلة اثلائتك منثلي 4.11820012. 
/ا/013]12 بعنوان كما يجب أن نفكر علقاط1' :10 عا دك فى عدد يوليو 1945 
وصضف فيه الميمكس .. وبعد شهون قليلة وفي 10 سبعمبر 1945 نشرت مجلة لآيفت 
المقال ومعه مجموعة من الرسومات التوضيحية لجهاز العيمكس . 


أشار بوش إلى أنه مع خروج المجتمع من الحرب العالمية الثانية ينبغي على 
جهودنا العلمية أن تتركز حول الحفاظ على كل المعرفة الإنسانية السابقة؛ وجمعها. 
وقد قرأ تيد نيلسون 78161502 160 ودوغلاس انغلبيرت ]0ةا15:156 ق3اع 1200 أفكار 
بوش فالهمتهما إلى فكرة النص التشعبي ( القاطر ) . وهنا تكمن أهمية ما طرحه بوش . 
وفي عام 1960 قدم نيلسون مشروع زاندو 282201 ]عع ز2,0 وهو يقوم أصلا على 
النسى تسبي .وقاارة لاتق المنتسلة ايفاسيكيا- وتسيولة النظارية إلى سقتروق الدج 
الذي كان الخطوة الأولى المعروفة لاستخدام كلمة هايبرتيكست . 

كان نيلسون قد عمل على زاندو طويلا منذ سئوات دراسته في هارفارد» وهو نظام 
لمعالجة الكلمات 75085502 78/010 قادر على تخزين نسخ متعددة وعرض الفروقات 
بين هذه النسخ . ثم قام بكتابة ورقة حول مشروعه في 1965 أطلق عليه القوائم 
المضغوطة» وهي عبارة عن وثائق مركبة تتكون من أجزاء الوثائق الأخرى » ثم قام 
بتسميتها لاحقا باسم آخر هو 1182156105101 وفي 1967 سمى المشروع زاندو » ثم 
قام بدشر الفكرة في كعاب ألفة في عام 1974 يعنوان تصوعء(آ/طذآ تعاناممره©) 
13165 وفي كتاب آخر صدر في 1981 بعنوان وعصلطء2ة71 13هزء)آ . وفي 
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بنفيذها عبر استخدام الغر افيكس 1آل6©1 ع1216]120 151 [11122م012) وبواسطة 
الغأرة 
رة. 


تطور فكرة النص التشعبي 

النص التشعبي أو النص القاطر أو الترابطي؛ يتصف باحتوائه على وصلات 
لنصوص أو مصادر أخرى للمعلومات؛ فيما يشير مصطلح الهايبرميديا إلى نوع آخر من 
الهايبرتكست يحمل غرافيك؛ فيديو وصوت. وهنالك أوصاف آخرى للهايبرتسكت 
هى أنه النص الذي يحمل أبعادا إضافية 21ع) عطا هذ كه تكمع010 8152 وهو نظام 
مضمن في النص يمكن القارئ من القفز من كلمة الى أخرى في مكان آخر. ' المصطلح 
يمتد بجذوره إلى تطبيقات علوم الهندسة من تعبيري '9(اع06010) 2610110 (11 و 
11ودا_ءم :11 والأخير أصبح شائعا في القرن التاسع عشر بواسطة عالم 
الرياضيات الألماني فليكس كريستيان كلاين 0115150138 716 الذي استخدم تعبير 
هايبر سبيس 115906157306 لوصف تطبيقات هندسية » ويشبه الدموذج الهندسي 
للهايبرسبيس الخطوط الخفية لامتناهية الأبعاد في مواقع الإنترنت» بما يشبه شبكة 
العنكبوت » وقد نحت تيد نيلسون تعبير هايبرتكست ؛ لأنه يعتقد أن النص في حالته 
الكومبيوترية يعكس مبادىٌ تعددية الأبعاد الكامئة فيه . وسنأتي لاحما إلى تفصيل مزايا 
نظم النص التشعبي في الكتابة للإنترنت . 


تجارب بيرنرز لي وبدايات الوب 


في عام 1980 قام الفيزيائي البريطاني تيموثي (تيم) بيرنرز لي تلاعت 8 /إطاهدم 11 
ع6[ - بتصميم نظام انكواير 1156ا1:00 كقاعدة بيانات للأشخاص والبرامج في المركز 
الأوربي لفيزياء الجزئيات» سيرن 0015:1511 . وكان نظام انكوابر يعتمد أيضا على النص 
القاطر أو النص التشعبي » فكل صفحة نكون مرتطبة بصفحات معلومات أخرى؛ وكان 
قد مرت ثلاث سنوات عندما خرج بوب كان نطةع1 8010 وفينتون سيرف ]061 1/101 
في 1977 ببرتوكول نقل الملفات [0ع2]060 [0اده0) 2مادة ألدكمة]' - 108" لربط 
الششيكات»: 
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وفي عام 1984 عاد بيرنرز لي إلى سيرن واضعا فى ذهنه احتياجات الفيزيائيين حول 
العالم لتبادل المعلومات: في وقت لا يتوفر لهم برمجيات لتبادل المعلومات؛ ولا 
برمجيات لعرض هذه المعلومات ؛ فقام في مارس غام 1989 بكتابة مقترح حول قاعدة 
بيانات تشعبية بروابط مطبوعة بعنوان الشبكة العالمية : اقشراح لمشروع النصوص 
التشعبية جاء فيه: النصوص التشعبية هي الطريق للوصول إلى المعلومات من كل 
الأنواع وربطها على شاكلة عفد يمكن للمستخدم تصفحها حاصلا على جميع 
المعلومات التي يرغبها. 

ولكن مقترحه جذب القليل من الاهتمام » فيما شجعه رئيسه مايك سيندال 1/1116 
5600811 لتنفيذ المقترح على منصة نيسكت '01621 وقد نم افتراح عدد من الأسماء 
هي تاوع]! ه3215هكه] أو 8)10م20م1 01 8م81 قبل أن يسعقر الأمر على 
70110110187 ملتصقة سعضها ٠‏ ثم وجد حماسا من روبرت كايلو ]1100 
11811 : الذي عمل معه في تطوير الفكرة ؛ وقد كتب لي مقترحه في 12 نوفمبر من 
عام 1990 وطلب تمويلا من سيرن؛ وقدم مع كايلو الفكرة أمام المؤتمر الأوروبي 
للتكنولوجيا التشعبية نزقه[مضطءع 1 متعارعم :113 نه ععمعنء كمه 111071 في 
سبتمبر من عام 1990 ولكتهما لم يجدا أذنا صاغية لرؤيتهما حيئهاء خاصة فيما يتعلق 
بتزاوج التشعبية مع الإنترنت . 

وبنهاية 1990 كان لى قد أكمل كتابة أولى الأدوات المطلوبة لأول مستعرض 
للإتعريت الاق عمال أبظيا كمحرر للوب إضافة إلى الملقم الأول تاأع.تتعء. 1201 
الذي سماه بعد ذلك .1050.661 وأول صفحة ويب تصف المقترح نفسهء وبامكان 
المستعرض الجديد النفاذ إلى ملفات اليوزئت والاف تي بي: ولكنه كان على أجهزة 
نيكست . وقتها قام نيكولا بيلو :261101 110013 بتصميم مستعرض يعمل على جميع 
الأجهزة. وقد دخل آخرون على خط التطوير مثل بول كنز 11712 آناة8 من معجل 
ستانفورد 0612161 52]01عاعععء 4 35ع15.] 56381050 الذي زار سيرن وأعجب بالوب 
ونقلها إلى معجل ستانفورد: فقام خبير المكتبات لويس اديس 80015 010156آ 
باستخدامه في عرض كاتلوغ المعجل شبيكا؛ وهذه أول مرة تستخدم فيها الوب خارج 
سيرن ولأول مرة في أمريكا الشمالية » وفي 8 أغسطس 1 كتنب لي ملخصا قصيرا 
537 حول مشروع شبكة الويب 585 77106 7770110 في مجموعة أخبار الهايبرتسكيت 
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متامئع 565 )6 1رهملاط .21 وهذا هو التاريخ الذي أصبحت فيه الويب شبكة عامة . 
قال لي في رسالته أن شبكة الويب هي مشروع يهدف إلى ربط المعلومات ببعضها في 
أي مكان تكون فيه» وقد بدأت للسماح بخبراء فيزياء الطاقة بعادل المعطيات والأخبار 
والوثائق: ويسعدنا أن نمد الشبكة إلى أماكن أخرئ.. 


اكتمال شبكة الوب وظهورها العلني 

بذلك تكون شبكة الوب قد خرجت إلى الوجود تماما في عام 1991م بعد أن 
نشرت سيرن في العام مستعرضها الخاص مجانا على شبكة الإنترنت وانضم إليها عدد 
من المعامل التابعة لها في هامبورغ وأمستردام وشيكاغو إلى خدمة معلوماتها على 
الشفكة” : 

وفي عام1991 تم أول إصدار للغة ترميز النض المتشعب .111741؛ التي مكنت 
من النشر السهل على شبكة الإنترنت» وفي العام نفسه؛ أخرجت ادوبي برنامج النشر 
المعروف باكروبات بي دي اف 7151 كأحد خيارات النشر الالكتروني الذي ينقل 
الوثائق عبر الشبكة بدون تغيير في هيئتها التي صممت بها. وفي 1994 أصدرت شركة 
سوزاياك للإتبالاك مالم الاترئية تتسكيب تافيقاتور *1”..وقن عام 1991م ظهر 
مستعرض غوفر 1265م007 وقد طوره بأول ليندر 3ع17510آ آداة ومارك ماكهيل ١13:1‏ 
10021111 وهو بسيط في تشغيله » ولكنه يفتقد وصلات النص التشعبي . 

وفي عام 1993م تم عرض المستعرضين فيولا-فوالا 1/1013 الذي كتبه الطالب 
بي وي ز//1 اع من جامعة ستانفورد 51810150 ومستعرض ميداس 211038 الذي 
كتبه توني جونسون 10115011 1017 في المركز القومي لتطبيقات الأجهزة العملاقة في 
الينوي وفي العام نفسه كتب مارك اندرسون 7061780151 181351 وايرك بينا 818 عنم 
مستحرض موزاييك الذي سمح بعرض الأشكال الملونة . وفي عام 1994م ابتكر جيم 
كلارك مستعرض 7100 الذي بعد أصبح في ما بعد مستعرض نيتسكيب 21180276" . 
ثم ظهسر مستعرض مستكشف مايكروسوفت 1010561 2110105011 . وقد تطور 
المستعرضان على قياسات اتحاد الوب والتطورات فى الشبكة بما يمكن من استخدامها 
وتان ةالرهرك إلى السسلويات التعضيهة فهاانا كانت الل : 


شيكة الوب «سداخل لضفهه ها والتعامل مسفعها 00 


لقد مكنت المستعرضات من غرض صفحات الوب بالصور والوسائط المتغعددة . 
وجاءت الوب معها بفن جديد هو تصميم وإنشاء الصفحات التي تخدم أغراضا 
مختلغة . وتمكن الأفراد والمؤسسات من وضع أنفسهم على الشبكة من خلال هذه 
الصفحات. 


طبيعة شيكة الوب 

تختلف شبكة الوب عن الإنترنت » فإذا كانت شبكة الإنترنت: هى شبكة للأجهزة 
المادية من ملقمات عملاقة إلى أجهزة اتصال ونظم توزيع ثم أجهزة كومبيوتر» فإن 
داخل الإنترنت » ويطلق عليها أحيانا /97/7797: أو الشبكة العنكبوتية الدولية التى 
ترتبط ببعضها. وفي العادة تضم الوب مرافئ أو مواقع : هي في المحصلة مواقم داءع/الآ 
5 , يتم الوصول إليها عبر محدد موقم المصدر 068207[ ع12نام3ع11 110ه]11زلآ 
آنا -أو عنوان الموقع الذي سيطلبه مُستعرض الويب؛ 6701561 داء/17 وسنفصل 
لاحقافي الحديث عنها وعن الأنواع والتفسيمات المختلفة للمواقم . 

كانت أولى الجهات التى استخدمت الوب بطيعة الحال هى الجهات ذات الصلة 
بسيرن » مثل الجامعحات » ومركز البحث العلمي: ومعامل الفيزياء والمعجللات» مثل 
معجل ستانفورد وفيرميلاب 1125<الاع] , وقد كان زوار الشبكة يحبرون منها إلى قوائم 
الغوفر»؛ وكان أول المواقع التي تظهر للداخلين إلى الشبكة موقع بيرنرز لي نفسه 
ذاء.مجع110.6//:م]0ط بجانب قوائم الأدلة الأولى التى تقدم مجموعة المواقع الجديدة 
نات ]2 1/815 مثل 21055 أو يعسرون الى نظام الوايس 7/615 وكان يوفر تظاما 


النظام الشبكي للوب 

شبكة الوب هي مجموعة من ملايين المواقع والبوابات؛ بعضها يصل إلى ملايين 
الصفحات» وبعضها عبارة عن صفحة واحدة » وفي بع الحالات يحتاج مستخدم 
الإنترنت إلى بعضن المحرفة المسبقة بطبيعة الموقع؛ وأنواع المواقع وتقسيماتها ؛ حتى 
يمكنه أن يلج إلى المعلومات التي تحملها بسهولة ويسر. 
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وموقع الويب هو مجموعة من الوثائق المتصلة ببعضها بنظام النص التشعبي 
مخزنة في ملقمات الوب . وهو ملف يوجد في قرص الكومبيوتر الصلب موصل 
بالإتترنت بعئوانه الخاص . وعندما يطبع أحدهم العنوان على مستعرضه تقوم شبكة 
الإنترنت بتوصيله إلى هذا الملف . وكل موقع له صفحة بدء يتم إرسالها أولا ويشرؤها 
المستعرض عندما يتم طلب الموقع . 

وتشمل أهداف المواقع المعلومات والتعليم والترفيه وغيرها :شأن أي نشاط 
اتصالي عبر الأطر الاتصالية في الشبكة من صحف وإذاعات وتلفزيون: وغيرها من 
تطبيقات مستحدثة » بجانب خدمات الاتصال التي تتصف بها الشبكة نفسها من كمبيوتر 
إلى الهاتف؛ والاتصال من كمبيوتر إلى كمببوتر على سبيل المثال لا الحصر . 


ولا يمكن حصر الخدمات التي تقدمها مواقع الوب التي تشمل قوائم بالوظائف 
الشاغرة: المعلومات الحكومية و البيانات الإحصائية و قوانين الدول حول العالم: 
ومعلومات عن أحوال الطقس وعن البورصات وأسواق المال . والمعلومات السياحية 
عن الغنادق والطيران والحجز في الطائرات ؛ وأرقام الهواتف والصحة والتعليم 
والجامعات؛ والثقافة والدين» ومعلومات جغرافية عن الدول ومدنها وإعلامها 
والمنتجات المختلفة ؛ والشركات وميزاتها وأسعارهاء والنقاشات حول عدد هائل من 
الموضوعات؛ والنسخ المجانية والتجريبية من بعض البرامج . ذلك بجانب نشاط 
التجارة الإلكترونية بأنواعها المختلفة . 


آلية تصفح مواقح الويب 

متصفح أو مستعرض الوب 13701867 هو برنامج تطبيقي يمكن المستخدم من 
العرض والتفاعل مع النص والرسوم والصور وغيرها من المعلومات الموجودة بنفس 
شكلها في الصفحة والموقع» وشبكة الوب أو أي شبكة داخلية » وهذه الوسائط تتضمن 
داخلها روابط ووصلات تشعبية إلى صفحات أخرى في الموقع نفسهء أو في مواقم 
أخرى » وتسمع المتصفحات للمستخدم بالنفاذ إلى المعلوهات الموجودة في صفحات 
الوب. 
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وتشمل هذه المستعرضات مستعرض مستكشف مايكروسوفت 1205026]// 
1م28 61 و مستت عرض فايرفوكس من موزيلا 1152/20 2102111 
ومستعرض سفاري لابل 531351 6[م5/ ومستعرض نيتسكيب 116156876 و مستعرض 
أوبر! 02628 . 


كان تيم بيرنرز لي استخدم نيسكتكيوب 866ئ 716261 كأول ملقم للوب <اع/77 
76 وأيضا لكتابة أو ل متصفح باسم داء/0:1011/10677/الا في عام 1990 وقدمه 
لزملائه في سيرن كما ذكرنا في مارس 1991 ومنذ ذلك الوقت تسارع تطور 
المتصفحات بتطور الوب نفسها. وكان أول مستعرض أخذ شهرة واسعة وقتها هوفيولا 
7 الذي تم تطويره على بنية الهايب ركارد . 


أما المستعرض الذي أدى إلى توسع استخدام الإنترنت وقتها فهو مستعرض 
موزاييك 10581 77054 وكان يعمل بواجهة غرافيكية على نظم اليوليكس وسرعان 
ماتم استخدامه في ابل ووندوزء وقد تم إطلاق نسخته الأولى في سبتمير 1993 
وعندما خرج رئيس فريق تطوير موزابييك مارك اندرسون 82078665567 11316 من 
الفريق قام بتأسيس شركة نيتسكيب 00100740108 201004ء 1ه لاستصده© عممء ماع[ 
التى قامت بتطوير مستحرض نافيغتور 1135188107 فى أكتوبر 1994 وأطلقته بعد ذلك 
با ؛ بعدهاقامت مايكروسفت بإطلاق 1-2 الإترنت 012 امعط أعمإعادآ 
الذي اشترته أصلا من تطبيق سابق هو سياي غلاس 3585اع/زم8 لتبدأ ما أطلق عليه 
حرب المستعرضات التي انلتهت مرحليا في 1998 عندما بدأ نيتسكيب يخرج من 
المنافسة بسبب قيام شركة مايكروسوفت بتضمين مستعرطها في تطبيقات وندوز. 

لقد واجهت نيتسكيب المعركة بالتوجه نحو إنتاج البرمجيات المفتوحة 
فأخرجت موزيلا الذي اشترته أميركا اونلاين في 1998 وفي 2002 تم إطلاق موزيلا 
فايرفوكس وأهم ما يتميز به قدر من الأمان خاصة في حالة استخدامه للتسوق عبر 
الإنترنت أو إجراء المعاملات البنكية . كما يتميز بخاصية التصفح المركزي 
8- له داداة 1“ وهي خاصية تتيح للمستخدم التنقل بين صفحات متعددة داخل 
نافذة مركزية واحدة؛ كل صفحة لها علامة أو 186 تحمل عنوانها أعلى النافذة 
الأساسية؛ وبالتالي يحيط المستخدم بالمواضيع التي يتصفحها بنظرة واحدة دون 
الحيرة وسط كم هائل من الثوافذ . 
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ومن الميزات الأخرى التي يحظى بها مستعرض فايرفوكس قابليته للضبط حسب 
المستخدم دون الحاجة إلى استخدام القفأرة والقوائم المختلقفة للااختيار من بينها : 
اوبرا 0618 فقد انطلق في 1996 ؛ ولكنه ظل لاعبا هامشيا في التنافس بين 
المتصفنحات . وهنالك متصفح نيوبلانت أعضة|*1وع!] وهو من المتصفحات التى ترتكؤز 
من الممستعرضات تشمل متصفح ماكستون 11312027 ومتصفح افانت ]80871 . أما 
بالنسبة لمتصفحات نظام يونكسء فقد ظل متصغم لينكس 61010565 +1 الآ هو الأكثر 
شعبية ؛ كما توجد مجموغة أخرى تشمل 3173لا و 5كلهة.آ و 15ده1 و لم1آظ . ننكما 
4 الذي يعمل مع مستعرض نتسكيب ؛» وهو يدعم اللغة العربية دعما جيد!ا على 
الرغم من بطئه نسبيا . 

طبيعة مكونات شبكة الوب 

شبكة الوب هي مجموعة من ملايين المواقع والبوابات » بعضها يصل إلى ملايين 
الصفحات وبعضها عبارة عن صفحة واحدة؛ وفي بعض الحالات يحتاج مستخدم 
الإنترنت إلى يعض المعرفة المسبقة بطبيعة الموقع وأنواع المواقع وتقسيماتها» حتى 
يمكنه أن يلج إلى المعلومات التي تحملها بسهولة ويسر. 
مخزونة في ملقمات الوب. وهو ملف يوجد في قرص الكومبيوتر الصلب موصل 
بالإنترنت بعنوانه الخاص . وعندما يطبع أحدهم العنوان على مستعرضه تقوم شبكة 
الإنترنت بتوصيله إلى هذا الملف . وكل موقع له صفحة بدء يتم إرسالها أولا ويقرؤها 
المستعرض عندما يتم طلب الموقع . 

وتشمل أهداف المواقع المعلومات والتعليم والترفيه وغيرها : شأن أي نشاط 
اتصالي عبر الأطر الاتصالية في الشبكة من صحف وإذاعات وتلفزيون وغيرها من 
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تطبيقات مستحدثة ؛ بجانب خدمات الاتصال التي تتصف بها الشبكة نفسها من كمبيوتر 
إلى الهاتف ؛ والاتصال من كمبيوتر إلى كمبيوتر على سبيل المثال لا الحصر . 

ولا يمكن حصر الخدمات التي تقدمها مواقع الوب التى تشمل قوائم بالوظائف 
الشاغرة ؛ المعلومات الحكومية والبيانات الإحصائية وقوانين الدول حول العالم» 
ومعلومات غن أحوال الطقس»؛ وعن البورضات وأسواق المال. والمعلونات 
السياحية عن الفنادق والطيران والحجز في الطائرات» وأرقام الهواتف والصحة 
والتعليم والجامعات والثقافة والدين. ومعلومات جغرافية عن الدول ومدنها 
وإعلامهاء والمنتجات المختلفة والشركات وميزاتها وأسعارها؛ والنقاشات حول عدد 
هائل من الموضوعات»؛ والنسخ المجانية والتجريبية من بعض البرامج . ذلك يجانب 
نشاط التجارة الإلكتروئية بأنواعها المختلفة , 


صفحات وبوابات الوب 


إن موقع الويب بحسب تعريف دليل اسوشيتهد برس 27655 550012160.م 
010102115 هو مجموعه من صفحات الوب » عادة تكون مرتبطة ببعضها وبعئوان 
رئيسي ومحدد 73516 190178158 أو عنوان فرعي للموقع 0077318 <اناا في شبكة 
الوب على الإنترنت» وصفحة الويب هي وثيقة مبنية بلغتي اتش تي ام ال: أو اكس تي 
ام ال 1111711/111/11 يمكن النفاذ إليها عن طريق ما يطلق عليه بروتوكول نقل النص 
المتشعب الاتش تي تي بي 11111 . 

وتوجد طريقتان لكتابة اسم موقع الويب باللغة الإنكليزية إما هكذا ع]أواء/7 وهي 
الطريقة الأكثر شيوغناء إلا أن.بخطن الكراسات لاسوشيتديرس ورويترز ومايكاروسواقتت 
وبعض القواميس مثل اوكسفورد وميريمام ويبسترء تستخدم كلمتين منفصلين تبدآن 
بحرف استهلالى كبير هكذا عازو معلا أن ال ط06لآ ليست مصطلحا عاما: ولكنها لفظ 
مسختصر من تعبير أطول هو 17/68 78/106 77/014 وهذا الأمر ينطبق على تعابيين 
وتسميات مرتبطة بهذه الكلمة مثل تتعاكة ناماع "2135161 جاع/لا وهكذا . 


ويتم الدخول إلى صفحات الوب عن طريق العنوان الذي يطلق عليه محدد موقع 
المصدر: وهو الذي يحدد ويسمي عنئوان الموقع وصفحته الرئيسية 0286 11026 وهو 
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يوجد مع مجموعة الصفحات في ملقم واحد؛ ويرتب محدد الموقع صفحات الموقع 

أما صفحة الويب فهي تبدو في بعض جوانبها مثل أي صفحة مطبوعة ولكنها 
ليست كذلك . فهي مكونة من مجموعة من المعلومات المنظمة في سياق خطى من 
الأعلى إلى الأسفلء أو من أي اتجاه إلى الآخر. ولكن أكبر فرق بيئها وبين الصفحة 
العادية هو أن لها القدرة القوية على الاتصال مباشرة بأني عدد من الصفحات في الموقع 
نفسه أو في مواقع أخرى . وتنقسم صفحات الوب إلى نوعين أساسيين هما؛ صفحات 
اليدء وصفحات المحتوى . 

إن موقع الويب يمكن أن يكون عملا فرديا أو جماعيا أو لجهة تجارية أو مؤسسة 
تخدم قطاعا معينا أو تقدم مادة خاصة ؛ وأي موقع يمكن أن يضم وصلات تشعبية إلى 
مواقم أخرى ولذلك فان الفارق بين موقع الجماعة وموقع الفرد غير محسوس . 
وتكتب المواقع بلغة النص ألتشحبي وتطوراتها باستخدام برامج خاصة للدشر على 
الإنترنت ويمكن الدخول إليها بواسطة المتصفح أو المستعرض الذي يطلق عليه أيضا 
)2ع1آء 111512 وقد تحدثنا عنه في مكان آخر من هذا الجزء . ويمكن النفاذ إلى 
صفحات الويب بأنواعها المختلفة بواسطة أنواع مختلفة من الأجهزة تشمل الكومبيوتر 
والمساعدات الرقمية الشخصية والهواتف النقالة» ويتم استضافة المواقع في ملقم 
الويب 565765 داع ويطلق عليه أيضا ملقم الإتش تي تي بي 5610615 11178 وملقم 


الاباتشي 80356 هو الأشهر بين جميع الأنواع يليه آخر خاص بمايكروسوفت 
12101113110115 أت ]1 . 


صفحة الويب 886 داء1 أو هكذا ء88م<اء هى موئل المعلومات الذي يناسب 
تكنولوجيات النشر في شبكة الإنترنت بخصائصها المبنية على الإتش تي إم إل -113/1آ 


أو صيغة الاكس اتش تي اع ال 26111211: وهي قد تكون مخزنة على كومبيوتر محلي ؛ 
أو على ملقم وب بعيد 565/6 داع/نا عأمتع 8 . 
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وملقم الويب يمكن أن يكون خادما لشبكة داخلية مثل شبكات الإنترنت الخاصة 
بالشركات والمؤسسات الكبيرة؛ أو قد يكون أداة للتواصل المباشر لنشر الصفحات 
على شبعة الإنترنت ويتم في كل الأحوال النفاذ إلى هذه الصفحات عبر برتوكول نقل 
النص التشعبي 1201001 11325161' 1170111 والذي يعرف اختصار ب 17112 . 
وقد تشمل صفحات الويب ملفات نصية ساكنة 161 512110 ضمن نظام ملف ملقم 
الويب ؛ وفى هذه الحالة تكون صفحات الويب ساكنة 03868 <اء*188 5]0116 بحسب 
نظام قات الملقم نع ةزه و81 رمعو اعلا أو قديكون ملقم الوب قادر على 
قراءة ملفات شفرات ترميز لغة اكس اتش تي ام ال .2111841 المطلوبة للتعامل مع 
الصفحات المتحركة 28865 17/6 ©101/8121. 
وتنقسم صفحات الوب إلى نوعين أساسيين هما؛ صفحات البدء وصفحات 
المحتوى . 
« صضحة البدء: تسمى أيضا الصفحة الأم أو الصفحة الرئيسية ع3 11016 
وهي مزيج من صفحة عنوان 7286 11:16 وفائمة محتويات وفهيرس 
ومقدمة ؛ وهي الصفحة الأولى أو الأعلى في الموقع ؛ وعادة ما تحتوي على 
مواد استهلالية وقائمة بالوصلات التشعبية إلى جميع محتويات الموقع ؛ أو 
إلى الأقسام الأخرى في المواقع الكبيرة . 
« صفحة المحتوى : بينما تصف صفحة البدء المعلومات التي يحتويها الموقع 
بقوائم أو عناوين: تحمل صفحة المحتوى 2386 001106116 المعلومات 
نفسها. ولكل صفحة محتوى وصلة عودة إلى صفحة البدء أو إلى الصفحة 
السابقة لها . 


أنواع مواقح الوبب 


لا يمكن حصر أنواع مواقع الوب» ففي كل يوم نشهد تطبيقا وإبداعا واستخداما 
جديدا للشبكة؛ يضاف إلى ما سبق وأنتجته ؛ ولكننا يمكن حتى الآن حصر مجموعة 
من الأنواع من محدواهاء أو نوع الخدمات التي تقدمهاء أو طريقة تصميمها أو 
حجمها. 
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ويوجد بشكل عام نوعان من أنواع المواقع هي : 
المواقع الساكنة 


المواقع الساكنة 8ع]7051 5]]10 هي تلك المواقع التي تحتوي على محتوى لا 
يتغير كثيرا لا يدويا ولا آلياء ويظل كما هو وقتا طويلا وربما للأبد» وفي العادة يتم تغيير 
محتواه إذا ما تم يدويا بواسطة برامج تصميم وتحرير مواقع الويب مثل : 
- برامج تحرير النصوص 6011058 164 التي تشمل نوت باد 70016780 وتيكست 
اديت 16:2]8016 حيث يتم معالجة النصوص والعناصر الأخرى وتحويلها 
إلى لغة اتش تي ام ال يدويا بواسطة هذه البرامج البسيطة . 
- براميح الواجهة الغرافيكية 0111 أو برامج ال 17/15115/96 هذه الكلمة هي 
الختصار ل: ]86 01لا 18/584 15 ع5 011[ ]778/3 : ما تساهده على شاشة 
الكومبيوتر تحصل عليه في التصميم النهائي على الورق أو على شاشة 
الكومبيوتر. والبرامج التي تعمل وفق هذا المبدأ تشمل فرنت بيج من 
مايكروسوفت 11011429286 ]11170801 و مايكروميديادريم ويفر 
:1/761 وبواسطة هذه البراميج يتم تحويل التصميم إلى الاتش تي ام 
ال آليا. 


المواقج المتحركة 

المواقع المتحركة 11/605125 10[/18101 هي تلك المسوا اقع التي تغير مادتها 
ومحتواها على الدوام» وهي القادرة والمهيأة للتفاعل مع الزائر بأساليب مختلفة ؛ مثل 
ما يطلق عليه كعكات الاتش تى تى بى 0001165 111"12» أو بواسطة المتغيرات: مثل 
متغيرات قاعدة البيانات معاطة اموب 35 ومتغيرات الملقم 10 ناع نتاع5 
5ط ة؟ وغيرها. وهنالك نوع آخر يتم التعامل معه بالتشاعل المباشر بواسطة ما 
يطلق عليه ال 1101156076155 فعندما يتلقى الملقم طلبأ لصفحة معيئة ؛ فإن الصفحة يتم 
تكويتها آليا كاستجابة مباشرة لطلب هذه الصفحة ؛ على سبيل المثال»؛ فالموقع يستطيع 
عرض حوار يجري في الحال بين المستخدمينء ويغير أوضاعه المتحركة بناء على ما 
يجري ويقدم معلومات مخصصة بطلب أحد المستخدمين . وهئالك العديد من 
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البرمجيات التي تقوم بمثل هذه الأمور ؛ مثل اكتف سيرفر بيجز 5615/61 196]عيم 
69 وجافا سيرفر بيجز 228265 5621961 31/8[ وبرامج لغة ال بي اتش بي 2118 التي 
تقوم ببناء المواقع المتحركة ؛ وجي يي البواتررو براك اقرط 1ت 
أو مواقع الأخبار باستخدام برامج جلب أو دفع المعلومات؛ وهذه سنتحدث عنها 
لاحما. 

كذلك تتوفر مجموعة من البرمجيات الصغيرة المساعدة التى يطلق عليها ال : 
215 وهي نقوم بأعمال مساعدة يؤدي من خلالها المتصفح أعمالا معيتة وتأثرات 
خاصة مثل عرض المحتوى النشط 60110611 8611786 كالمحتوى الذي يتم تصميمه 
بواسطة برامج الفلاش 71351 والشوك ويف 5100169/876 والجافا 1378 والدايناميك 
انش ني ام ال 21111 عاتترةناان] , 


هنالك أيضا تقسيم آخر لمواقع الويب كما يلي : 

- المواقع الفرعية ]8111118 : هي مواقع وبوابات تخدم مواقع أخرى لقاء رسوم 
متفق عليها لمؤسسات كبيرة تقدم خدمات معروفة . مثل مواقع المؤسسات 
الفرعية ومواقع الإعلانات وماإليهاء مشلا موقع اي بي لا58© وله مواقع 
فرعية تخدم عادة بلدا محددا مثل علنا.60./إ8اع كذلك الأمر بالنسبة لياهو 
وغوغل؛ ولهما مواقع فرعية بلغات ولبلدان مختلفة . 

- الموقع الأرشيفي 611976 : ساهم هذا النوع من المواقع في المحافظة على 
محتويات شبكة الإشترنت» ومثال لها موقع أرشيف الإنترنت 10167266 
#'اخطع:ق» الذي يعمل منذ 1996 وهو يحفظ الملايين من صفحات الويب 
القديمة والمتجددة؛ كذلك يقوم موقع مجموعات غوغل 5م0101 000816 
ومنذ 2005 بأرشفة ملايين الرسائل فى مجموعات اليوزنت . 

- مواقع المد ونات 1085تا76: أصبحت المدونات ظاهرة تعبر عن جيل جديد 
للوإعلام» تحقق للفرد إمكانية التعبير عن نفسه بدون قيود ؛ وتطورت سريعا 
وتنامى عددها ليفوق الملايين في جميع أنحاء العالم : وسنأتي إلى تفصيلها 
لاحمًا. 
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- مواقع الأعمال 810513655 : تكون هذه المواقع بمشابة واجهة للمؤسسات 
الاقتصادية وجهات الأعمال والخدمات: وتستخدم لتقديم الأعمال 
التجارية والخدمات: أما لمحيط جغرافي محدد في بلد أو قارة أو حتى في 
قرية صغيرة . 

- مواقع التجارة 0001650 : هذا النوع مكرس تماما للتجارة: ومنها يمكن 
إتمام عمليات البيع والشراء لسلع محددة أو كمحل تجاري متعدد الاغراض 
ومن نماذجها موقع ع0 ]6-0001 وموقع 5112201.00171 . 

- مواقع التشهحيك الاجتماعي ع5 013لا كته : هنا يجتمع الأفراد ذوو 
الاهتمامات المشتركة» وتبادلون الأفكار والمعلومات»: ويتتصلون مع 
بععضهم ويدردشون وينشرون الأخيار التي تهم مجتمعاتهم» وقد يكون 
المجتمع طائفيا أو ديتيا أو حتى علميا. ولعل أهم هذه المواقع موقع ماي 
سبيس 11/580006 الذي يعطي للإفراد مساحة في الشبكة ليضعوا فيها 
معلومات عن أنفسهم أو خواطرهم» أو معارفهم الخاصة. 

- مواقع قواعد البيانات 108]20856: ويكون غرضها الأساسي تجميع 
المعلومات؛: عن موضوع معين أو عن مجموعة واسعة من الموضوعات 
وتنظيمها بشكل يسهل استرجاعها . 

- مواقع تطوير البرمجيات 1267610070671: غرض هذه المواقع تطوير الأفكار 
للبرمجيات وأدوات تصميم مواقع الإنترنت؛ وتقديم الأفكار الجديدة 
؛ونشر الأخبار عن البرمجيات والمشكلات المختلفة التي يواجهها مستخدم 
ا 

- مواقع أدلة الوب '(10166101 76: تجمع هذه المواقع بين ميزات محركات 
البحث وقواعد البيانات وهي عبارة عن أداة لتجميع اكبر قدر من عناوين 
المواقع في الشبكة في مجال محدد أو لمحيط عام : ومن أهمها ياهو 
11661051 !ومطهلا ودليل غوغل 015601057 060081 ودليل الوب العام 
اعع [250 رماع 102116 معم0 . 

- مواقع نقل الملفات 1905021030: يستتخدم هذا النوع كوسيط لنقل الملفات 
بين المستخدمين لشبكة الإنترنت؛ طرف يقوم برفع الملفاتء وآخرون 
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يقومون بنقلها من هذه المواقع إلى أجهزتهم . وتشمل الملفات؛ البرمجيات 
والألعاب والأغاني والأفلام والدصوص وغير ذلك. 

- مواقع التوظيف 71671/إ10م1270: وهي توفر فرصا لأصحاب العمل من ناحية ؛ 
ولطالبي الوظائف من ناحية أخرى: بعضهم يعرض الوظائف المتوفرة لديه 
والنوع الأخر يبحث عن الوظيفة التي تناسبه . 

- مواقع الألعاب 686 : قد يكون الموقع في حد ذاته لحبة؛ أو قد يجمع عددا 
من الألعاب لجهات أخرى » مثلما هو الحال في موقع الألعاب 2080.607 
أو مه تمقاعسهة[2 و ومقط© 01 دقدكع] , 

- مواقع المرح 11157201 : توفر هذه المواقع أجواء المداعبة والسخرية والنكات 
السائدة والمتجددة باللغات المختلفة . وقد توفر رسومات أو مواد نصية 
وأفلام تصب جميعها في خانة المرح والنكتة . 

- مسواقع المعلومات 1050111201058 : جميع المواقم هي في الواقع بناء 
معلوماتي» ولكمن هذا النوع متخصص في إعلام الزوار بموضوع معين» 
ولكن ليس بالضرورة لغرض تجاري بحت ؛ وتقدم الجامعات والمؤسسات 
الحكومية والمنظمات المختلفة معلوماتها عبرهذا النوع من المواقع؛ وهو 
أشبه بالكتيبات 810612100565 . 

- مواقع الجافا ابليت 2126[م2 8 ؛: وهي تحمل مجموعة اليرمجيات التي 
تعمل على الإنترنت كبرمجيات تطبيقية للويت 80211026105 ع/آ . 

- مواقع المرآة عومنانام مه © 07 : تقدم هذه المواقع نسخا لمواقع أخرى 
على الإنترنت لتوفير مصادر متعددة للمعلومات نفسها. 

- مواقع الأخبار 71615 : لا حد لأنواع المواقع الإخبارية التي يمكن أن تديرها 
#ؤيسساك كيز ة أؤافر د وعد وهي تهتم بموضوع محدد أو يجميع الأخبار: 
وبعضها يكون بالنص فقطء وبعضها الآخر يستخدم الوسائط المتعددة. 
وسنآتي إلى تفصيلها لاحقا. 

- المواقع السياسية [2011008: هي مواقع لأحزاب أو منظمات أو نقابات أو كتل 
سياسية تعبر عن وجهة نظرها تجاء الأحداث» وتقدم برامجها المختلفة 
٠‏ ويكون لها بمثابة عنوان في موقع الإنترنت يجمع أعضاءها ومناصريها . 
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- مواقع التقييم 1*2]158: المقصود هنا تلك الموقع التي يقوم فيها الزوار بإبداء 
الرأي: ثناء أو رفضا لمنتج أو خدمة معيئة؛ أورسما أو موسيقئ أو موقع 
إنترنت» كل شئئ تقريبا يتعرض للتقييم هنا مثال لها : 12ه». 1202/03 . 

- مواقع السراجعات بلاعاماع ]1 : هنا يرسل الزوار رسائلهم التي تقدم عرضا 
شخصيا للسلع والخدمات التي تقدم لهم . 

- مواقع محركات الببحث 6«ذههء ل56860: هذه المواقع توفر أداة للبحث عن 
المحلومات وترت تيبها بالكيفية التي تسهل على المستخدم استرجاع المعلومات 
التي يطلبهاء وستأتي إلى تفصلها لاحقا. 

- مواقع النقد الشخخصي 511215.0053 رهي معروفة باسم مواقع المفص 2102 »؛ 
في لغة الويب الشعبية؛ رهي مكرسة إلى نقد شخصء» مكان؛ شركة؛ 
حكومة » أو مؤسسة محيئة . 

- المسواقع الشخصية لإأنمد/: أو 6)زو 6501121 وهي تدار بواسطة شخص 
معين أو بواسطة مجموعة صغيرة من الأفراد وهي تحمل معلومات وصورا 
شخضية عن هذ! الشخص أو عن أفراد أسرته . 

- المواقع التعليمية 200310881 : هذه المواقع غبازة عر عتدرسة أى مامعة 
افتراضية » أو أي جهة تقوم بالتعليم» تقوم بتقديم دروس في مادة أ مواد 
معينة للطلاب وقد تمنح شهادة خاصة بهاء أو تكتفي بالتعليم والتدريب . 

- موافع السيرة الذاتية عع6008 /01): تشبه المواقع الشخصية؛ وقد تكون 
صفحة فى مبوقم لإحدى المؤسسات العلمية التي ثوقر مكانا لمنتتسبيها 
لعرض خلاصة نجريتهم وسيرئهم الذاتية » أو قد يكون موقعا شخصيا. 

- مواقع الخرائط : 1/12725: هذه المواقع توفر أنواعا مختلفة من الخرائط للعالم 
ولمناطق جخرافية بحبنهاء خرائط جوية» أو خرائط طرق خارجية أو خرائط 
مدن وتفصل في خرائط الدول؛ وقد تكون جزءا من مواقع جغرافية مثل 
موقع ناشيونال جيوغرافيك . 

- مواقع الأسواق المالية: هذه مواقع ديناميكية متخصصة في الأسواق المالية 
ومرتبطة بها؛ وهي تستجيب لمؤشرات هذه الأسواق صعودا وهبوطا. 


شبكة أنوب سمساخل لقوعمه] والتسامل مها 102 


- مواقع العمليات الرياضية : هذه مواقع ديناميكية متخصصة في العمليات 
الرياضية ؛ مثل الجمع والطرح والقسمة إلى العمليات المعقدة . 

- مواقع القواميس : هذه المواقع مكرسة إما كليا أو جزئيا للقواميس المختلفة ‏ 
بعضها يحمل قاموسا عاما مثل قاموس ميريام ويبسترء أو متخصصا في أحد 
فروع المعرفة وهي منتشرة في شبكة الإنترنت . 

- مواقع الترجمة: هذه أيضا متوفرة في شبكة الإشرنت؛ وهي تقوم بإجراء 
عمليات الترجمة الجزئية أو ترجمة مواقع الإنترنت من لغة إلى أخرى . 

- مواقع الصور: بعضها يحتضن الصور» كالبوم يفتح صفحاته لإضافات جديدة 
كل مرةء وبعضها يسمح بتبادل الصورء و لعل أهم مثال لها موقع فليكر. 

- مواقع الإذاعة والتلفزيون: بعض هذه المواقع توفر يشا مباشرا عبر الشبكة 
لمحطات كاملة؛ وبعضها يقتطع أجزاء من المواد الصوتية ومواد الفيديو لبثها 
لمن يطلبها . 

- مواقع الصفحات البيضاء والصفراء : تحمل معلومات عن أرقام الهواتف 
الشخصية والعامة للأفراد والمؤسسات في بلدان مختلفة . 

- مواقع البوابات [20118 7760 : يطلق عليها المرافئ أيضاء وهي تمثل نقطة 
بداية إلى المصادر الأخرى على الإترنت؛ أو الإشرانت: وسنأتي إليها 
بالتفصيل في أسفل هذا المكان . 

- المواقع الأرشيفية 481011576 : تستخدم لحفظ المحتوى الإلكتروثي؛ ومثال 
لها موقع أرشيف الإنترنت عش غعترءام1 الذي حفظ بلايين الوثائق منذ 


عام 1996 . 
- مواقع الأعمال 51185 قوع 2ززونا : تستخام لترويج الأعمال والخدمات 
التجارية بالاعلان المباشر وبخيره . 


- مواقع التمجارة ع-001126106: يتخصص هذا النوع في التجارة الإلكترونية 
وعرض السلع والخدمات المختلفة ؛ إما في شكل متخصص كما في مواقع 
تجارة الكتب المعروفة» مثل موقع أمازون وغيره» أو تلك التي تؤسس 
لعمليات بيع وشراء وسمسرة ومبادلات. 


103 الإعلام الجديد -المفاهيم والؤساكل وانتطبيقات 


- مواقع الخدمات العامة 5قععالاتز56 112طن”1 5115 : وهي تقدم مجموعة من 
الخدمات لا حصر لهاء مثلا في مجال السياحة يمكن من خلالها حجز 
الطيران والفنادق؛: وخدمات الترجمة الآلية وخدمات الببحث عن 
الأشخاصء والصفحات الصفراء» والخدمات الحكومية . 

- المواقع العلمية 5165 561611112 : توفر العديد من الجهات ذات الصفة 
العلمية من جامعات ومجلات بحثية في مجالات وتخصصات مختلفة مواقع 
تجمع بين عرض نشاطائها المختلفة ؛ إلى وضع فهارس بالأوراق العلمية 
والمراجع وبيبلوغرافيا الباحثين والبحوث . 

- مواقع ترؤيج الأفكار و51 'إع3ع4070 : يطلق عليها مواقع الذعم والتأييد: 
وهي تروج أما للأشخاص أو المنظمات التي وضعته؛: والقنافساً مما لتقي 
الناشطون والمنظمات والجهات الدينية والسياسية هذه المواقع. ٠‏ أو تقوم 
بالترويج لمنتجات وخدمات الأعمال الإلكترونية . 

- مواقع التجمعات العامة 5165 ]001011110111 : مواقع تجمع أشخاصاذوي 
مصاليح ممائلة ؛ وهي عادة تتسم بالدردشة . 


بوابات الوب 


تمثل مواقع البوابات أو المرافيء 2011815 نقطة بداية أو بوابة إلى المصادر الأخرى 
غلى الإتقرتت أو الا نترانت»؛ وهي تبنى بحيث يمكن استخدامها في المؤسسات 
الكبيرة ) وللتعامل مع التطبيقات والتكنولوجيات المختلفة . 


والبواواشسي مواقم متيندةة الطيقات صمح لجييلة مج التطبيقات ال لصيل 
محركات البحث والأدلة والفهارسء وبعض الخدمات الإخبارية والإعلانية تشكل 
نقطة البداية للاتصال بمواقع الويب الأخرى اوقد ججاة امع البواية فرج توظيفتها كراب 
مفتوح يدخل المرء منه إلى عالم المعلومات والفعاليات الأخرى التي توفرها الإنترنت. 

ا ا 
أنشأ ديفيد فيلو وجيري يانغ دليلا لمواقع الويب المُفَضّلّة لديهما بحسب المواضيع 
ودّعي ذلك في أول الأمر دليل” جيري يانغ " لشبكة الويب سب اساي مؤرسيبا لقو ارقي 
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ياهو كأول بوابة على الشبكة ؛ ويوفر ياهوء كبوابة ضخمة » خدمات عامة كثيرة » مثل 
البريد الإلكتروني والمجموعات البريدية والدردشة والتغطيات الإخبارية والتسوق 
والاستضافة ؛ بجانب خدمات محرك البحث وقوائم المعلومات ودليل المواقع . 

في أواخس التسعينيات» بدأ انتشار بوابة الويت وعملت العديد من الشركات 
والمؤسسات الكبيرة على بئاء بوابة خاصة بها لتكون نقطة انطلاق إلى سوق الإنترنت 
العريض . ثم تنوعت البوابات وتفرع بعضها مثلما حدث لياهو الذي أصبح لديه بوابات 
إقليمية؛ فهنالك ياهو فرنسي وأخر الماني وهكذا؛ وتحتوي بعض بوابات الإنترنت 
الإقليمية غلى معلومات محليّة ؛ مثل توقعات حالة الطقس » وخرائط شارع ومعلومات 
اقتصادية محلية بجانب الأخبار. 


إن حجم الموقع والخدمات التي يقدمها سواء أكان صغيرا أم بوابة كبيرة محكومة 
دائما بالإمكانيات المادية المتوفرة له من ناحية الأجهزة أو من ناحية البرمجيات ؛ فغيما 
تعود مواقع الإنترنت إلى أفراد أو مؤسسات صغيرة فأن هنالك أيضا المواقع العملاقة 
التي تستخدم نظما ضخمة لإدارة المواقع : مثل نظام سيسكو لؤدارة المواقع التعاصه© 
0 56171065 مثلما هو فى موقعى يأهو وغوغل . 


آلية استرجاع المعلومات في الويب 

يحتاج استرجاع المعلومات في الإنترنت إلى وسائل خاصة وفاعلة مع الحجم 
الهائل من المعلومات الذي توفره الشبكة حاليا وقد تطورت محركات البحث 568101 
65 ورأدلة الانترنت 10126601165 طع87آ لتمثلا الوسيلة المريحة والسريعة للبحث 
عن المعلومات وترتيبها؛ء وقد كان مستخدمو الشبكات قبل ظهور محركات البحث 
يحتاجون لحفظ العنوان الدقيق للموقع » مما كان يحصر المعرفة في من يعرفون أسماء 
المواقع : إلى أن ظهر نظام غوفر الذي يجمع قوائم متصلة ببعضها تتضمن عناوين مبوبه 
في قوائم 62 ثم ظهر أول محرك بحث وهووب كراولر 0:35:12 ماع17 أو راخف 
الشبكة واسمه واندكس 78/3206 كأول محرك بحث ناجح في شبكة الوب لتتبعه ثلاثة 
محركات بحث قوية ؛ هي ليكوس 1-1605 و أنفوسيك 17405661 واوبن تكست 08611 
6 الذي خرج مبكرا من الساحة. 
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مسرا ساس راع ا الس اليس رن اط رز 
مصادر الإئترنت المختلفة ؛ في موقع واحد أو في ملايين المواقع . . يعمل بعصّها أليا 
مثل غوغل على بناء قائمة المعلومات تلقَائيا . فيما تعمل الأدلة المدارة بشريا تقل 
/13ه]ء116ل مءم0؛: يعتمد على الجهد البشري . وفي الأيام الأولى للإتعويعت كانمي 
مواقع البحث إما ما آلية أو بشرية » وقد تغير الوضع حاليا فأصبحت العديد من مواقع 
البحث تعمل بشكل هجين 1190510 والنوع الآلي يعمل بثلاثة عناصر: الأول : يعتمد 
عمله على العناكب الآلية 21081853 501068 التى يطلق عليها أيضا الكراولر أو 
الزاحف 035/165 وهي برامج كومبيوتر تجوب أنحاء الويب والمواقع المختلفة ؛ 
وتزور الصفحات فتقرؤهاء ثم تقوم بمتابعة الروابط الداخلية لصفحات أخرى داخل 
الموقع . ثم تقوم العداكب بالعودة بشكل منتظم إلى الصفحات نفسها للبحث عن 
التغييرات: وكلما زادت شعبية الموقع والوصلات التي تشير إليه كان أسرع لفهرسته 
واتعرف عليه.. 

وخلافاً لمحركات البحث» يحوي دليل الويب 01166101 ه177 مثل ياهو 
روابط مُنظمة ومُرتبة تنظم عادة حسب مواضيع عامة ؛ وأخرى فرعية تؤدي إلى مصادر 
المغلومات واتتيؤعاه الأفلةيست الماك أى المقرسس ايد أل مسري ايه 
مصادر المعلومات التي سد ستشير الروابط إليهاء وتتجمع ؛ وتراجع : بوتنظى ويُقنلف 
لتوضع في النهاية في أدلة الويب . ويعد غوغل من أبرز وأهم محركات البحث حاليا 
».وقد ظهر في حوالي وا ساي مر ب ا اال 
ومرتبة الصفحة 1371 2386 . بمعنى أن الصفحات الجبدة أو المرغوبة تربط وصلتها 
أكشو مز غيرها. والسبدا قنائم على فكرة تحليل الإشارات المسرجعية 0118102 
2121/15 وعلم القياس التوثيقي ماع حوه 8111 . أماياهو !200لا ويكتب اسمه 
بعلامة تعجب في نهايته لبس محرك بحثء وإنما دليل للمعلومات في شبكة الإنترئت ؛ 
وكان يعمل بمحرك بحث غوغل ثم بمحرك بحث خاص به . كما توجد المئات من 
محركات البحث العامة والخاصة بجانب غوغل وياهو باللغات المختلفة . 


مغهوم وتطبيقات الويب 2.0 


أطلقت فكرة الويب 2.0 2.0 78/6 » كمصطلمح ؛ ومجموعة مفاهيم عامة في 
أكتوبر 2004 خلال مؤتمر الويب 2.0 الأول والذي نظمته شركتا أوريلي ميديا 
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5 95 63ومديا لايفاو سند وؤهمامتخصضتان 3 2 نب 
01186116117 أحد مؤسسي و رد 0 ميديا مع تيم أوري إلى /والاع 0 1112 . 


ولا يوجد تعريف واحد ومحدد لهذا المصطلح؛ ولكنه يحدد سمات جديدة 
لشبكة الوب » هو هو: أنها نسخة جديدة من الويب يتم فيها تحويل شبكة الإنترنت إلى 
منصة عمل بدلا من كونها موئلاً المواقع فقط ؛ أىٍ أن تعمل التطبيقات من خلال 
المواقع بدلا من أن يعمل غليها المستخدم من خلال جهازه الشخصي , 


على أن أهم ما يميز الويب 2.0 هي قيامها على حزمة من التطبيقات الموجودة 
أصلا ٠‏ خاصة تطبيقات الاجاكس 4[3 وهي أداة تسهل تسهل التصفح للزوارء وهي اختصار 
للمصطلح .21011 4 13:25:16 51161001015 وهي طريقه يمكن بواسطتها 
تطوير تطبيقات الويب» بحيث تكون أكثر تفاعليه وأكثر استجابة للمستخدم ؛ لكي يتم 
التقليل من حالات العودة إلى السيرفر» وإعادة تحميل الصفحة . هذا بالإضافة إلى 
الجافا ويب استارتر 5]8]6 18/65 187/8 التي اشرنا إليهاء وهي تسمح لأي شخص 
بتشغيل البرامج على الإنترنت: وكأنه قد قام بتثبيتها على جهازه» بجانب استخدام 
لغات السي اس اس 055 الاكس اتش تي ام ال 21171781 بشكل صحيح واستعخدام 
أدوات نقل المحنوى مثل الانوم والار! راس 155/8011 وسنتحدث عنها لاحقا 
بالتفصيل ؛ كما يمكن أن يحتوي الموقع على مدونة مثلا . 

هذه الأدوات لا يشترط ثوافرها جميعها في الموقع أو الخدمة لكي تصنف تحت 
تصنيف ويب 2.0 ؛ ولكن كلما وجدت خصائص أكثر في الموقم كلسا كان الموقع 
يسيل بشكل أكبر لأن يصدف تحت تصنيف الويب 2.0 ! فالمواقع السرمجية التي 
سشهدع الجافا العى مقر الشخصي الغلاي قر العسل على البرتائى ذابكل محصفم 
الإنترنت وكأنه يعمل على جهازه؛ هذا بجانب تطبيقات أخرى تشمل التحول في نشر 
محتويات المواقع من الطريقة التقليدية التي تعتمد على التحديث 150818 من صاحب 
الموقع إلى طريقة التعديل المفتوح لمحتويات المواقع » مثلما هو الحال في الويكي 
7/1 والمدونات 81285 وغوغل اي بي أس 4815 ع1ع0008 وتطبيقاتة المختلفة 
وكريتف كومونس 007212075) 076811906 التي حملت تطبيقات جديدة ومستحدثة 


تسهل التفاعل مع زوار الموقع » والتعامل الحر مع البرمجيات المفتوحة وغيرها. 
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هذا معناه أن المستخدمين هم من يبنون خدمات الويب 2.0 وليس صاحب 
الموقع: فصاحب الموقع يقدم النظام كخدمة أو كفكرة قائمة أساسا على تفاعل 
المستخدمين بالمشاركة في هذه الخدمة ؛ فموقع فليكر مثلا مبني على الصور 
الشخصية للمستخدمين ؛ وموسوعة ويكيبيديا مبنية على جهود مئات الآلاف إن لم نفل 
ملايين البشر الذين يكتبون يوميا معلومة جديد تفيد البشرية . 

قواعد إنشاء مواقع الويب 

إن إنشاء الصفحات و المواقع والتطبيقات في الإتترنت هو بالأحرى تصميمها 
مع زوع اءللا باستخدام لغات التصميم المختلفة : مثل لغة ترميز النص المتشعب 
-11131 أو لغة قوائم الأنماط المتعاقبة (كما يطلق عليها عربيا) 51916 0085201028 
قاع سي اس اس 055) وباستخدام برمجياث معالجة الصور والصوتيات والفيديو 
وغيرها: 


نطور تصميم مواقح الوبب 

يمثل الموقع الذي صممه تيم بيرنرز لي في أغسطس 1[ أول موقع تطبق فيه 
القواعد الأولية للتصميم في شبكة الإنترنت بينائه على المبداً الأساسي للشبكة ؛ وهو 
الوصلات التشعبية للنصوص؛ والروابط إلى عناوين البريد الإلكترونية» وكانت 
المواقع اللاحقة لموقع بيرنز لي تكتب بأدوات بسيطة من خلال رموز النص التشعبي 
لوضع ترويسة الموقع وأعمدة النصوص والفقرات والوصلات التشعبية داخل 
النصوص وفي بنية الموقم نفسه؛ ومع تطور الشبكة وأدوات التصميم؛ عيب لد 
النص التشعبي أكثر تعقيدا ومروئة في الوقت نفسه» واستخدمت جداول التصميم 
لعرض المعلومات في بداية الأمر؛ وهي جداول تستخدم لضبط التصميم والأحجام 
للنصوص والصور والعناوين» ولكنها لا تظهر في النتيجة النهائية للموقع » ومع ظهور 
لغة قوائم الأنماط المتعاقبة 55© أصبحت الجداول من أمور الماضي . ومع إدماج 
تكنولوجيات قواعد البيانات في عملية التصميم وتنفيذ الاسكريبت من جهة الملقم 
علمتامتنة م510 ع5 وأدو ات التصميم الجديدة التي تشمل : 0001 2118 : 
]كم قم 152 ومأقناظ 0010 وهي أدو ات وبرمجيات للتصميم الحي 
والنشط ع71مةم/03 350 اعم حدث تطور في تصميم المواقم بشكل كبين وتغيرت 
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مفاهيم التصميم تماما » ثم جاء استخدام المايكروميديا فلاش بمزايا أخرى في طريقة 
عرض الصفحات المتحركة والتفاعلية؛ مما أحدث تغيرا هائلا فى هيئة شبكة الويب ؛ 
وأعطى التصميم قوة إضافية للمبدعين: تسق أذاةا سابك ةبطاق عليه الريسوت 
اسكربتغ عصنامفه5 عا مدع 8 أو تنفيذ اللبرمجيات عن بعد التي جاءت معها 
بتكنولوجيا الاجاكس 3ه للم منئحت بعدا جديدا للتصميم » ومكنت من تحقيق قدر 
عال من الدينامكية لمواقع الويب بدون استخدام الفلاش أو برمجيات المساعدة 
211185-85 . 


أسس تصميم مواقع الويب 

يعرف تصميم الموقع بأنه عملية تنظيم وإبداع لصفحات الموقع؛ والمكون 
الأساسي في التصميم هو صفحة الموقم ؛ وهي جزء من نظام معلومات الموقع؛ إذ 
تنتمي له في الشكل والموضوع كجزء منه أو فرع له؛ تماما مثلما هو الحال بالنسبة 
للكتاب الورقي . ويمكن القول إن صفحة الموقع تشبه الملف الذي يحتوي على كافة 
المعلومات؛ توضع فيها الاشكال سواء أكانت صورا أم رسومات لدعم النص» أو 
لتكون هي بمثابة المعلومات أو أداة تقديم المعلومات: ويطلق على الصفحة الأولى في 
أي موقع؛ الصفحة الرئيسية» أو الصفحة الأم» أو صفحة البيت 2286 110506 . وكل 
واحدة من صفحات الويب هي في الواقع ملف اتش تي ام ال له عنوانه الخاص في 
الإنترفنت- 


الاعغتبارات الأساسية لتصميم الموقح 

يشمل تصميم المواقع بعض العناصر التي تقدم الموقع إلى الناس» مثلا: يجب 
جعل الموقع واضحا للمتصفحات؛ أي أن يكون أي متصفح في شبكة الإنترنت قادرا 
على استعراض هذا الموقع؛ أوتكون صفحته الأولى مهيأة للتسجيل في نتائج 
محركات البحث بقدر الإمكان ما يساعد في توسيع قاعدة زواره: وييجب أن يكون 
محتواه منظما وسهل الفهم بالنسبة للذين يزورون الموقع مرات ومرات»؛ كما يجب 
يكون تصميم الموقع واضحا في تقديم الفكرة التي من اجلها تم عمل التصميم: خاصة 
وبالدسبة للمواقع المحترفة والمواقع التجارية. كما يجب أن ألا يعمد التصميم إلى 
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تشكيت الزائر الذي يجب أن يجد سهولة في الملاحة والتحرك في إرجاء الموقع؛ 
والدسبة للمواقع التعليمية » يجب أن لا تكون منفرة لطلاب المعرفة: بل يجب أن 
يكون الموقع جاذبا لهم » مع تجنب ما يشتت الانتباهء وهكذا دواليك في كافة المواقع 
التي يجب أن يتناسب فيها التصميم مع الموضوع أو مع الزوار» فموقع للمرأة لا يمكن 
أن يتسم بسمات ذكورية من حيث الألوان والرسومات والصورء وموقع الأطفال لا 
يمكن أن يكتب بحروف ذات حجم صغير ووسائل معقدة للملاحة . 


المقارنة بين الشكل ووظيفته 

إن من أهم الأمور في الموقع هي وظيفته لا شكله؛ وإذاما كان الشكل يخدم 
الوظيفة فهذا هو المهم : وليس معنى ذلك أن يكون شكل الموقع قبيحا ورماديا شأن 
المواقع الأولى في الشبكة . وعندما يكون مصممو الموقع أصحاب خلفية غرافكية: 
فإنهم يميلون إلى بناء قياسات جمالية دون النظر إلى الكيفية التي يتعامل بها زوار 
المواقع مع صفحاته ؛ أما في الطرف الآخر فإن هنالك بعض الجهات مثل محركات 
البحث ومستشاري الإعلان والتجارة الإلكترونية : مثلاء يهمهم الكيفية التي يعمل بها 
الموقع وليس شكله» ويهمهم حجم الحركة التي يلتجها؛ وما هو حجم المبيعات التي 
يقوم بهاء ولذلك فإن المصممون والوظيفيون دائما في خلاف حول الكيفية التي يجب 
أن يظهر عليها الموقع . 

إن الكثير من الأمور تتحكم في شكل ووظيفة الموقع ؛ وفي العادة يسبق التصميم 
عملية تخطيط متكاملة تدرس نوعية زوار الموقع المرتقبين وجغرافية الموقع » وهل هو 
محلي أم قومي يغطي الدولة كلهاء أم هو موقع إقليمي أم عالمي؛ وهل سيكتب بلغة 
واحدة محلية أم لغة عالمية » أم بعدة لغات وما هو نوع المحتوى؛ هل هو من الصور أم 
النصوص أم الفيديو أم جميعها معا؟ كل هذه الأمور تخضع لدراسة أولية جدية قبل 
الشروع في التصميم . 


التصميم المتحرك مقابل الثايت 
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تصميم المواقع حالياء ومعظهم حتى الآن جاء من خلفيات تتصل بالتصميم الورقي؛ 
حيث تتوفر للمصمم السيطرة الكاملة على الأبعاد وأدوات التصميم المختلفة وه وأمر 
ليس متوفرا بالكامل بالنسبة لتصميم الويب ؛» فمصمم الموقع ليس لديه السيطرة على 
أبعاد المتصفح أو بنط الحرف ونوعه» بل يستخدم الحجم المتوفرله؛ والمحدد أصلا 
للمتصفح؛ والأحجام المتوفرة فقط من أنواع الحروف» مع بعض التصميمات 
المحدودة التي يمكنه إضافتها . ويقوم المصممون بتعويض هذا النتقص بوضع كامل 
الموقع في صندوق ثابت ومحدد الأبعاد لا يتجاوز القيم الثابتة للبكسلات» وهوما 
يمكن أن نطلق عليه تصميم مغلق 13[/0114 1160 وبعضهم يعمد إلى خلق حالة سيولة 
وهمية في الموقع 1101010115 01 11115102 ببناء الغرافيكيات بإحجام اكبر كثيرا من أية 
قيم معروفة لأحجام الشاشات؛ فيمايرى مصممون آخرون أن هذا أمرسيئ ؛ لأنه 
يتجاهل تفصيلات المستخدمين الذين يستخدعون متصفحات بمقاييس محددة تحقق 
استخداماتهم بشكل ممتاز» وهؤلاء يفضلون التصميم السائل 14/0101 1101010 حيث 
يضبط حجم الصفحة نفسه مع حجم نافذة المتصفح . وفي المحصلة فإن القرار بشأن 
نوع التتصميم المطلوب تفرضه عدة اعتبارات من أهمها الخرض من الموقع» 
واحتياجات المستخدم من هذا الموقع . 


قواعل التصميم الدبناميكي للمواقع 

توجد طريقتان لتطبيق ديناميكية المواقع إحداهما تتم من جانب الملقم اح 5 
6 وفيها يقوم الملقم بإدارة برمجيات خاصة تعمل على بناء صفحة اتس تي ام ال بناء 
على طلب المستخدم : وبواسطة مجموعة من الأدوات التي تشمل الايه اس بي ”8.51 
والكولد فيوشن 00101151082 و1528 و2112 وغيرهاء وهنالك طريقة أخرى هلو 


الحركة والديناميكية في الموقع من جانب المتصفح من خلال مايطلق عليه 
نم ع5 ع1 اصع 011 . 


مواقح الغلاشس 
الفلاش هو برمجية تملكها شركة ادوبي بعد أن كانت تملكها شركة مايكروميديا : 


الوسائط المتعددة 1 وهويستخام لبناء الغرافيك والصور والكارتون والكتابة المتحركة 
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1 حنبا إل جحلب مع استخدام الصوتيات والفيديو وتطبيقات التماعلية في 
مكان واحد. ومع أن الفلاش ليس منتجا قياسيا شأن الأدوات القياسية التي تدار بها 
شبكة الإنترنت إلا أنه فرض نفسه كأداة شبه قياسية للتصميم المتحرك في الإنترنت» 
0 ويستخادم معظم مصممي الغرافيك برمجية الفلاش ؛ لأنها تمنحهم 
القدرة الكبيرة على التحكم في أدوات التصميم »؛ وفي هيئة المنتج النهائية بما يمكن من 
تحريك كل شئ تقريبا على الإنترنت وغيرهاء لدرجة أن بعض المواقع في الإنترنت 
تعتمد تماما على الفلاش في التصميم والعرض . فيما يرى بعض المختصين في هذا 
الجانب أن المواقع التي يكم تصميمها بواسطة فلاش تكون دائما فقيرة في المحتوى» 
الآئها تع عمد أضلا على إعبلاميات غير التصنء أي أن النصن ليس هو الأضل كاداة 
لتوصيل المحتوى: كما أن محركات البحث حتى الآن غير قادرة على فهرسة المواقع 
أو المحتويات التي يتم إخراجها بواسطة الفلاش ؛ وهذا معناه أن من الصعوبة استرجاع 
المحتويات» وبالتالي يلجأ المصممون إلى وضع خيارات أخرى حتى يمكن لمحركات 
البحث قراءتها . 

على ذلك يجب أن يضع المصمم في اعتباره أن الفلاش هو أداة للمساعدة في 
التصميم » وخلق سمات ديناميكية في الموقع تحتاج إلى مهارة في فهم الغرض من هذ! 
الاستخدام؛ خاصة مع القدرة على التعامل مع أداتين آخريين »هما فايروركس 
55 ودريمويوفر 105631111868165 وهما برمجيتان من إنتاج مايكروميديا: 
تسهلان استخدام الفلاش ودمجه مع الغرافيك والاتش تي ام ال. 

قوائتم الأنماط المتعاقبة كبديل للجداول 

في الأيام الأولى لشبكة الإندرنت عندما كان متصفح نيتسكيب نافيغاتور 4 
1 سائدا » كان الخيار الرئيسي المتاح أمام مصممي مواقع الويب هو 
استخدام الجداول 185165 حتى بالنسبة لأبسط صفحات الويب» وكان بحاجة إلى 
عدد كبير من الجداؤول لتصميمهاء ومازالت بعض التصميمات المعتمدة على دريموفير 
وغيره تعتمد على الجداول كأدوات رئيسية للتصميم» وبعد حرب المتصفحات لم يعد 
نافغيتور يدعم قوائم الأنماط المتعاقبة 055 ثم احتل اكسبلورر ساحة المتصفحات 


ليبدأ المصممون في التحول نحوقوائم الأنماط المتعاقية كوسيلة رئيسية جديدة 


للتصميم كبديل للجداول التي تصلح فقط لنوعيات التصميم الخاص بجداول 
البناناث . 


استخدام قوائم الأنماط المتعاقبة يدعم عمل محركات البحث في استرجاع 
المعلومات من المواقع بفهم ما يجري في الصفحة؛ وتدعم جميع محركات البحث 
قوائم الأنماط المتعاقبة مع بعض الاختلافات البسيطة في حدود هذا الدعم بين متصفح 
واخر. 

فواعد سهولة الاستخدام 


كلما كانت مواقع الويب وتطبيقاته قابلة للوصول أصبح ذوو الاحتياجات الخاصة 
قادرين على استخدامها والمشاركة في الويب بشكل فاعل ٠‏ والموقع سهل الاستخدام 
فى تصميمه 158616 800 86255116 هو أمر تفرضه ضرورات مختلفة »وتتداخل 
عا ليون 3ل مثل ضرورة مقروئية الموقع فإذا كان مكتوبا للصغار يجب أن تكون 
حروفه واضحة وكبيرة ء واذا كان مكتويا للكبار يجب أن يراعي ضعف النظر عند 
بعضهم: كما يجب مراعاة العجزة والمعاقين الذين يصعب عليهم استخدام لوحة 
المفاتيح وأدوات الملاحة في الموقع وهنالك مبادرات مختلفة لبناء حالة سهولة ونفاذية 
الاستخدام؛ وهي تؤسس لفن متكامل يقوم على بناء المواقع بحيث يمكن للجميع 
استخدامها بدون صعوية » ويجب مراعاة حقوق المعوقين بالالتزام بمبادرات وصول 
ومقروئية المحتوى 562031111198 3110 1531111 (اع/1لا . ومبادرة قابلية الوصول» 
اماع 17 101112615 :111 زووعع0 م هي عبارة عن تجمع من منظمات الإعاقة والباحثين 
في مجال قابلية الوصول أطلقها كونسورتيوم الويب 1873 «آناا):00250) بتمويل من 
المعهد القومي للبحث في الإعاقة وإعادة التأهيل لوزارة التعليم الأمريكية وآي بي أم 
ومايكروسوفت وكتركات أخرى . 


1113 الإعلام اتجديد- الهمفاهيم والوسائل والتطبيقات 


قوائم الأنماط المتعاقبة كبديل للجداول 

في الأيام الأولى لشبكة الإتدرنت عندما كان متصفح نيتسكيب نافيغاتور 4 
سائدا : كان الخيار الرئيسي المتاح أمام مصممي مواقع الويب هو 
استخدام الجداول 1130165 حتى بالنسبة لأبسط صفحات الويب ؛ وكان بحاجة إلى 
عدد كبير من الجداول لتصميمهاء وما زالت بعض التصميمات المعتمدة على دريموفير 
وغيره تعتمد على الجداول كأدوات رئيسية للتصميم ؛ وبعد حرب المتصفحات لم يعد 
نافغيتور يدعم قوائم الأنماط المتعاقبة 055© ثم احتل اكسبلورر ساحة المتصفحات 
ليبدأ المصممون في التحول نحو قوائم الأنماط المتعاقبة كوسيلة رئيسية جديدة 
للتصميم كبديل للجداول التي تصلح فقط لنوعيات التصميم الخاص بجداول 


البيانات. 
المعلومات من المواقع بفهم ما يجري في الصفحة ؛ وتدعم جميع محركات البحث 
قوائم الأنماط المتعاقبة مع بعض الاختلافات البسيطة في حدود هذا الدعم بين متصفح 
والخن. 

قواعد سهوئة الاستخدام 

كلما كانت مواقع الويب وتطبيقاته قابلة للوصول أصبح ذوو الاحتياجات الخاصة 
قادرين على استخذامها والمشاركة في الويب بشكل فاعل ١‏ والموقع سهل الاستخدام 
فى تصميمه 1158016 820 80065851116 هو أمر تفرضه ضرورات مختلفة ؛ وتتداخل 
معة أمور متعددة مثل ضرورة مقروئية الموقع قإذا كان مكتوبا للصغار يجب أن تكون 
حروفه واضحة وكبيرة ء واذا كان مكتويا للكبار يجب أن يراعى ضعف النظر عند 
بعصضهم»؛ كما يجب مراعاة العجزة والمعاقين الذين يصعب عليهم استخدام لوحة 
المفاتيح وأدوات الملاحة في الموقع وهنالك مبادرات مختلفة لبناء حالة سهولة ونفاذية 
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الاستخدام : وهي تؤسس لمن متكامل يقوم على بناء المواقع بحيث يمكن للجميع 
استخدامها بدون صعوبة؛ ويجب مراعاة حقوق المعوقين بالالنزام بمبادرات وصول 
ومقروئية المحتوى ']563021!1 200 :531111 ماع . ومبادرة قابلية الوصول» 
ااع 13/7 2030 نص[ 0111 أووعوع م هي عبارة عن تجمع من منظمات الإعاقة والباحئين 
في مجال قابلية الوصول أطلقها كودسورتيوم الويب 7/3 0018011110111 بتمويل من 
المعهد القومي للبحث في الإعاقة و إعادة التأهيل لوزارة التعليم الأمريكية وآي بي أم 


وسنايكزوسوقك«وشركات أشرف. 
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الفصل السادس 
التحول من التمائلية إلى الرقمية 


تتحول الكثير من الأجهزة التي نستخدمها في حياتنا اليومية حاليا إلى التكنولوجيا 
الرقمية» كالتلفزيون وأجهزة الراديو والهاتف وكاميرات التصوير ومشغلات ملفات 
الموسيقى؛ وأجهزة المطبخ وغيرها من الأدوات المنزلية والمكتبية ووسائل 
المواصلات والتسلية: ويحدث بين الكثير منها حالة الدماج هاثلة غير مسبوقة . 

فالرقمئة تطور تكنولوجي ذو تداعيات كبيرة فرضت أنماطا غير مسبوقة لاستخلال 
ونقل وتخزين جميع أنواع المعلومات المتوفرة» ومكنت من تقارب وتزاوج التطبيقات 
التكنولوجية للإعلام والاتصال وقد ظلت إلى وقت قريب: مستقلة » ومهنها مختلغة , 
وأسواقها معروفة. وبفضل الرقمنة بدأت هذه التطبيقات تتداخل ؛ فاقتربت أجهزة 
التلفزيون من أجهزة الكومبيوتر» ووصل الهاتف إلى عالم الصورة . 

وقبل ظهور التكنولوجيا الرقمية؛ فإن الإرسال الإلكتروني كان حكرا على 
التكنولوجيا التماثلية . وفي حين أن التكنولوجيا التمائلية كانت تستخدم في الإرسال 
التلفزيوني والهاتفي ؛ فإن التكنولوجيا الرقمية تستخدم الآن في جميع وسائل الاتصال 
الحديثة مثل الإرسال عبر الأقمار الصناعية أو عن طريق الألياف البصرية . 

ومايلينا من هذا التحول فهم أثاره على الإعلام باعتباره أحد مداخل الإعلام 
الجديد » فالنقلة ليست فقط محصورة في تحول من تكنولوجيا تماثلية إلى رقمية 
ولكنها تمثل انقلابا هائلا في الأسس التي تعمل بها وسائل الإعلام . 


فهم النظام التمائلي 
قبل الانتقال الهائل الذي نشهده حاليا إلى الرقمية 3 كان السائد معالجة البيانات 
تسائلنا أو تشابهيا أو قياسيا أو تناظريا 28108ث . 'والتمائلية حسب كريس وودفورد 
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0 0115 تشير إلى الطريقة 8 إن يسادس قربي تتا وش قشر البيباتاث 
ارتفاعا وانتخفاصًا حؤقيلة وقو اانه بنش : ؛ ليس بسبب المصدر فقط » ولكن 
لعوامل المعالجة والتوصيل وغيرهاء التمائلية هي أيضا تلك الحالة التي يتم فيها تقديم 
كمية من بيانات يمكن أن تتفاوت في القيم باستمرارء وذلك على خلاف التكنولوجيا 
الرقمية التى إذا قدمت فيها تلك الكمية فى أي مستوى ؛ فإنها تكون متساوية دائما ولا 


تتفاوت فى مقندارها "(64) . 
امطاوي اتعاادمااة ل لقسير تر يرجا الحساوواس امالك الى ليقي لني 
لم يتم معالجته» حيث ن المعلومات عبارة عن كميات مادية متمائلة ومتتالية 


صسس ةو فادها قطي مثل الحرارة أو التيار أو السرعة أو الصوت . مثلا مثلا 
الصوت؛ إذا تكلم شخص بصوت ولنفترض أنه مرتفع ؛ فإن الشخص القريب منك 
سيسمغه بشكل عال؛ أما الشخص الأبعد قليلا فسيسمعه أقل علواء ولكن الشخص 
البعيد نسبيا: فسيسمعه بشكل ضعيف » فالطريقة التي يعالج بها الصوت هنا نطلق عليها 
السائلية: حيث أن ارتفاع الصوت يتمائثل في المراحل المتجاورة؛ ولكنه لا يتطابق 
تماما فيها بسبب أنه يقل تدريجيا ' (65), 


إن مثال الضوت يمكن أن يشبه أمثلة أخرى كالحرارة أو السرعة أو غيرهاء وقس 
على ذلك صوت الراديو المرسل عبر الأثير » وصورة التلفزيون وتسجيلات الفيديو ؛ 
وهي من الأمثلة المشهورة التى كثيرا ما يتساءل البعض عن تفسير لها عندما نقوم بعمل 
نسخة مكررة بجهاز الفيديوء إذ غالبا ماتكون ذات جودة أقل من الأصل: ويسوء الأمر 
أكثر عندما نقوم بعمل نسخة جديدة عن الشريط المنسوخ؛ وهكذا. السبب هو أن 
التكنولوجيا المستخدمة في هذا العمل هي تكنولوجيا التمائلية التي تتأثر بالعوامل 
المختلفة . 

ففي المثال الأول الخاص بالصوتء نجد أن العائق في طريق الصوت وهو الهواء 
هناء كان سببافي التدهور التدريجي لشدة الصوت . كما أن مقاومة التوصيلات 
المختلفة داخل الفيديوء ونوعية الشريط وشدة أو إنخفاض التيار الكهربى وغيره؛ كان 
سبب تدهور جودة التسجيل في مثال الفيديو» وهكذا . ْ 


التلحؤل من التصائئيسسة الس الرليهية 1158 


وتستخدم تكنولوجيا التمائلية في الإرسال الإلكشروني الذي يتم فيه إنتاج ترددات 
متغيرة من أجل إنتاج تغير في التيار الإلكترومغناطيسي . يحدث هذا مثلاء في الإرسال 
الإذاعي والهاتفي منذ بدأ وحتى الآن؛ حيث بدأت التكنولوجيا الرقمية تحل محلها 
بالتدريج . وتلخيصا ‏ فإن أي تكنولوجيا تتضمن تغيرا أو عدم ثبات أو تباين أو تغير 
مستمر هي تكنولوجيا تماثلية . 


فهم النظام الرقمي 

' النظام الرقمي 3[/5]0612 [10181]8 هو نظام ثنائي /[81283 يست خدم الأعداد 
المنفصلة 1050615 101501]8: مثل الأعداد الثنائية؛ أو الرموز غير العددية 
كالحروف أو الأشكال الأيشونية 18 للحمليات التى تقوم بها الأجهزة الإلكترونية 

- عملية الإدخال؛ وفيها تدخل المعلومات إلى النظام في شكل إشارات رقمية . 

- عملية الإرسال؛ حيث يتم نقل الإشارات رقميا. 

- عملية التخزين وهي أيضا تتم رقميا. 

- عملية المعالجة ؛ وفيها تعالج الإشارات بطريقة رقمية . 

- عملية العرض » وفيها تتغير الإشارات المعالجة إلى شكل يفهمه المستخدم . 

وتنم العمليات كبديل تكنولوجي للنظام التماثلي : ومصطلح رقمي جاء من نفس 
عملية العد تتم اعتمادا على الأصابع ثم أصبحت تشير إلى الرقم " ©56) . 

تطور الأنظمة الرقمية 

على الرغم من أن الإشارات الرقمية الحالية ترتبط بالأنظمة الرقمية الإلكترونية 
الشنائية عموما كتلك المستخدمة فى الإلكترونيات وأجهزة الكومبيوتر» لكن هنالك 
أنظمة رقمية قديمة : وهي ليست بالضرورة ثنائية أو إلكترونية . المرشد الناري البدائي 


ريما يمثل النموذج الأسهل للإشارة غير الإلكترونية الرقمية بحالتيه المعروفتين؛ 
مضيء أو منطفئ » وإشارات الدخان تمثل واحدة من أقدم أمثلة الإشارة الرقمية» الني 
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تحمل معلومات محددة ومتفق عليهاء وقد احتوت شفرة مورس على خمس نقراتث 
رقمية لإرسال الرسائل فى التلغراف . ويعتبر نظام بريل أول نظام يقوم على الصيغة 
الثنائية للتشفير » والسيمافور أو عمود الإشارة الذي يستخدم في مخطات السكك 
الحديدية: يقوم غلى فكرة الإشارة الثائية : كذلك الأمر بالدسبة للإشارات البحرية 
الدولية التي تمثل رسائل الأبجدية للسماح للسفن لإرسال الرسائل إلى بعضها البعض . 


وفي العادة أصبح يستخدم تعبير رقمي لتوصيف العمليات التي يقوم بها الكومبيوتر 
والأجهزة الإلكترونية بشكل عام؛ حيث تتحول المعلومات الحقيقية إلى الشكل 
العددي الثنائي » كماهوالحال فى التسجيلات الصوئية الرقمية ؛ والتصوير 
الفوتوضرآقي الرقمي» أمااحاليافان كلمة رقمى آصيحت ستحدء التعبير عن الأنظمة 
الإلكترونية على الرغم من أنه ليس كل أنظمة الإلكترونيات رقمية . 

' ولفهم رقمنة المعلومات بشكل أدق» يجب فهم أن الإشارة التي نمثل 
المعلومات بشكل عام؛ مثل الصوت والصور والحروف: هي تيار كهربائي محورء أو 
فولتية كهربائية محورة؛ أما النوع الرقمي من الإشارات التي تنقل البيانات تحمل إما 
إحدى النبضتين الإلكترونيتين أو البصريتين» هما 1 أو 0: والإشارات الرقمية تمثل 
كل المعلومات بعدد محدود من الإشارات . وفي الترميز الثنائي تست خدم إشارتان 
فقط *677), 


إذا فالتكنولوجيا الرقمية هي عبارة عن اختزال المعلومات الخاصة إلى رموز 
ثنائية . ولأن معلومات الرقمية تتكون من رقمي 1 و0 كما ذكرناء فإن من السهل 
المحافظة على المعلومات نظيفة كما فى حالتها الأصلية . 


الرقمية والتنقية من التشويش 
هنالك من يرى أن تحويل المعلومات من التمائلية إلى الرقمية يسبب يعض الفقد 


في حقيقتها الأصلية . ولكن الجميع متفقون على أنه إذا تمت هذه العملية بشكل جيد 
فإنْ الرقمية أفضل ١‏ وخاصة على المدى البحيد . 


'مثلا يمكن تشغيل إسطوانة الليزر مليون مرةء وفي كل مرة تحصل على الجودة 
نفسها الخالية من التشويش» بينما إذا تم تشغيل الشريط العادي ؛ كالكاسيت» أو لعبت 
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الأسطوانة المعتادة فستقل الجودة بعد فترة من الزمن . وكما ذكرنا سابقا فإنه يمكنك أن 
تحصل باستخدام النظام الرقمي على أجيال من التسجيلات الصوتية أو المرئية دون 
فقدان في الجودة؛ بيئما تقل الجودة تدريجيا في كل جيل من التسجيلات باستخدام 
النظام التماثلي '(68) . 

"هذا الوضع كان يعاني منه الذين يقومون بعمليات المونتاج لتسجيلات الفيديو من 
أجل عمل مسلسلات التلفزيون وبرامج الفيديو أو عمل النسخ المتعددة . التكنولوجيا 
الرقمية إذن ؛ تجعل المعلومات أكثر سهولة عند معالجتها بالكمبيوتر» ممايسمح لك 
بالقيام بإنتاج أعمال ومهمات ومؤثرات صوتية أو ضوئية كان من المستحيل الوصول 
إليها"(69) , 

ولعل أقرب الأمثلة لحالة التشويش هذه يمكن ملاحظتها عندما يتم إرسال أي نوع 
من الإشارات فإن كمية من الضوضاء تدخل إلى الإشارة لأسباب لا تعد ولا تحصى : 
فالإشارات التي يتم إرسالها بالرادير قد تتعرض إلى التداخل من قبل المصادر الإذاعية 
الأخرى ؛ وميكروفونات الصوت تلتقط أي شي»؛ ريما تلتقط ضوضاء لإشارات راديوية 
خلفية مويجودة فى الأثير دون أن يحلاث تمييز بين الإشاراتك الصوتية والضوضاء. 

" كذلك الأمر بالنسبة للنبضات الكهربائية التي يتم إرسالها سلكياء فهي أيضايقل 
مستواها وقوتها بسبب مقاومة السلك: والاختلافات فى الحرارة يمكن أن تزيد أو 
تشفط قله القأقيراك.: ونس ابي أق يق سسفرق الإرسال الى اظيا لاق 
اختلافات تكون طفيفة يفن التغلب سليها أو تجاوزهاء قيها أةأى اخرلق داقل 
الإشارة التماثلية ٠‏ يمكن أن يحدث حجما كبيرا من التشويش '(0) . 

بالإضافة إلى ذلاك فإن التكنولوجيا الرقمية تجعل المعلومات أكثر سهولة وأكثر دقة 
عند معالجتها. ولوعدنا لمثال شريط الفيديو الذي ترغب في نسخة؛ ونفترض أن 
النسخ يتم بجهاز تسجيل فيديو يستخدم طريقة الرقمية» في البداية يقوم جهاز التسجيل 
بنقل المعلومات الضوئية الناجمة عن مكونات كل كادر يتكون منها التسجيل إلى شريط 
التسجيل كمعلومات رقمية. أي تتكون من سلاسل من رقمي (0 و1). الآن لو أخذنا 
هذا الشريط ؛ وجهزنا منه نسخة (لنطلق عليها كلمة جيل) ومن كل نسخة (جيل) عملت 
متها (جيلاتالياً» رمكلا . إن الجيل رقم حال آر ا كعر سيعكون من سلاسل الأرقام 
نفسهاء أي المعلومات الرقمية: وبالتالي نستطيع المحافظة على الجودة . 
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الإعلام الجعيد المهاهيم رالو اال والتطبيدات 


الفصل السايحع 
تطبيقات الوسائط المتعددة 


مع أن هذا الفصل يحمل عنوانا واضحا يتعلق بالوسائط المتعددة, إلا أنه يركز 
على التفريق بينها وبين تطبيقات أخرى شبيهة : مثل الوسائط الغنية 726014 1+1 
والوسائط المتشعبة 119261716018 وتطبيقات عروض الشرائح الإلكترونية التوضيحية 
5م 01 عل 1أة عأرمتاعع اا التي تعرف على نطاق واسع بعروض الباور بوينت 
20111 201861 نسبة إلى برنامج مايكروسوفت الذي يحمل الاسم نفسه . كما ستنفرق 
بين الوسائط المتعددة وتطبيقات الواقع الافتراضي 5621189 17110031 التي سنقف عندها 
في فصل خاص » ولكننا يجب أن نقر بتداخل كبير بين الأنواع المذكورة ؛ وأن نقر أيضا 
باختلاف بين بعضها البعض في وظائف كل نوع وطريقة التعامل معه واستخداماته؛ 
ونبدأ أولا بالحديث عن الؤسائط المتعددة فى هذا الفصل . وسنقف أولا ويشكل 
سريع تند المنقناقيس والقطبيية الف القالبنة نستي تبرق يقق ا وبين الوسائظ المشمندذة 
؛ ونوضح مناطق التداخل بين بعضها البعض: 

1/ مفهوم الوسائط الخنية وتطبيقاته . 

2/ مفهوم الوسائط المتشعبة وتطبيقاته 

3/ مفهوم عروض الشرائح الإلكترونية 

مفهوم الوسائط الغنية وتطبيقاته 

يستخدم مفهوم الوسائط الغنية 726013 18101 لوصف تشكيلة واسعة من وسائط 
الإعلام التفاعلية التي تعرض الحركة الديناميكية ؛ التي تستفيد من الميزات الكامنة في 
كل وسيط» مثل مقطوعات الفيديو والتسجيلات الصوتية والصور المتحركة» والتعبير 
يصف أيضا التكنولوجيات والتطبيقات المختلفة التي تستخدم لبناء مشاريع الوسائط 
الغنية. وفي أحبان يطلق تعبير وسائط الفلاش 116018 11355 ومنها صحافة الفلاش 
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1 5135 على تلك الضحافة أو التطبيقات الإعلامية والإعلانية التي تعتمد 
على برنامج فلاش وهي نوع من أنواع الوسائط الغنية وسنتحدث عنه لاحقا . 

ويعود تعبير الوسائط الغنية إلى سوزان بريسيئدن 815620126 5022026 التي 
تعمل في شركة إنتل الأمريكية: التي استخدمته لوصف تشكيلة واسعة من أجهزة 
ووسائط الإعلام التفاعلية الرقمية ؛ وقاذ استخدم التعبير أيان شافر 71 56112567 1311 
من مدخل الوسائط الإعلانية الغنية باعتبارها نوعا من أنواع الإعلان الرقمي الذي 
يختلف عن إعلان العرض القياسي» فهو تفاعلي معلوماتي يستفيد من الوصالات 
الكامنة داخله . الؤسائط الغنية لدئ الكثيرين » بجائب تطبيقات أخرى سنقف عندها 
لاحقاء هي استخدام برامج الوسائط المتعددة؛ مثل فلاش ودريم ويفر لإنتاج المواد 
الإعلامية والترفيهية والإعلانات المختلفة باستفادة كاملة من ميزات الوسائط 
المتعددة , 


أما أكثر استخدامات الوسائط الغنية فهو يتركز في إعلانات الإنترنت للتفريق بينها 
والإعلانات غير المتحركة مثل تلك التى تفرزها محركات البحث» وقد أشرنا إلى 
ذلك بالتفصيل فى الفصل الخاص عن تطبيقات الإعلان في نظام الإعلام الجديد في 
الصفحات المتأخرة من هذا الكتاب . وهناك مجموعة من الجهات التى طورت هذا 
النوع من التطبيقات ؛ مثل يونيكاست 210886[ المتخصصة في التأثيرات البصرية 
ويوناتيد فيرتشوالاتيز 1711018111165 1111160 التي طورت نوعا من الإعلانات التي نتميز 
بالطفو على سطح الموقع 30 21031158 وهي تمكن صاحب الإعلان من إبرازه متحركا 
فوق النصء أو مادة الصفحة أيا كانت»؛ إلى أن يستقر الإعلان فى مكان ما منها. كما 
طورت بوينترول 201211011 الإعلان القابل للتمدد 30 200128م: الذي يمكن زائر 
الموقع من تغيير حجمه طولا وعرضا . 


مغهوم الوسائط المتشعية 
يوضح مفهوم الوسائط المتشعبة 1190761716018 إمكانية إنشاء نظام لربط النص 


المتشعب ]6م119 والرسوم والصور والصوت ولقطات الفيديو والرسوم 
المتحركة» وتقديمها بطريقة متشعبة 8180611108 أو بطريقة غير خطية تةعصتاحده1< 


تكبمبيمق ةا الوسسالئط اتهصمتع.- بدة 24 1 


بعكس الوسائط المتعددة: وذلك بعدة وسائط ؛ مما يسهل التفاعل والإيحار والتنقل 
بين محتويات منتوج الوسائط الغنية بواسطة الوصلات الموجودة بينها بسرعة وسهولة . 
أي إن التطبيق ينتقل بالوسائط المتعددة إلى نوع منها يتسم بالتفاعلية 1116186111006 
8 والاختلاف الرئيسي عن الوسائط المتعددة» يتمثل في أن الأخيرة خطية 
1687 بطبيعتها . 

الوسائط المتشعبة اذن ببساطة : هي تطبيق إغلامي شبيه بالنص التشعبي » لكنه 
يقوم على بنية الوسائط المتعددة؛ وكما يتصل النص بوسائط أخرى مع النص نفسه» 
فالوسائط المتشعبة تحتوي على وصلات داخلية لا تنقل مستخدمها إلى اللص فقط : 
وإنما إلى وسائط أخرى ؛: مثل الصور والأصوات والرسومات والأفلام والغرافيك 
المتحرك , 

لتعبير الوسائط المتعددة جذور في مفهومين أخرين » هما الهايبروغرافيك 
1م ع عم 11 و 11128 -ءم31 وهما تطييقان تصلان بالمدارس التشكيلية 
الغربية التي تعتمد على الحروفية 1.6]658100 في الخمسيئيات. وأول وأهم تطبيق 
لنظم الوسائط المتشعبة يتمثل في خريطة اسبن المتحركة 1/135 1101916 5م45 التي 
تم تطويرها في عام 1978 في معهد ماسوسيشيتس بفريق يرأسه أند رو ليبمان 2069م 
723 وبتمويل من أربا؛ وتسمح الخريطة التفاعلية المبنية على مزيج الصور 
والرسومات والخرائط للمستخدم بالقيام برحلة افتراضية 0115] [1/11618 باستخدام أداة 
بديلة للحركة داخل بيئة افتراضية للمدينة '(81055082161 أ 17817 عبر مديئة اسين 
بكولورادو. وقد تم تصوير جميع أحياء وشوارع المدينة من زوايا مختلفة » وفي أوقات 
مختلفة من اليوم» ليلا ونهاراء كل عشرة أقدام» من أمام وخلف المباني والشوارع»؛ 
في الخريف والصيف؛ ثم دمجت جميع هذه العناصر في عمل متصل طيلة أعوام 
8 إلى 1979 وهو العام الذي خرجت فيه أول نسخة من الخريطة . لقد كان الدافع 
وراء هذا التطبيق عسكريا من قبل اريا لبناء نظم مماثلة في أماكن مختلفة من العالم 
عقب عملية عنتبي في عام 1976 5116056 61801013م0 التي بنى قبلها الإسرائيليون 
نموذجا لمطار عنتبي في يوغندا قبل قيامهم بعمليتهم المعروفة في ذلك الوقت. 
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مغهوم عروض الشرائح الإلكترونية 

يختلف مفهوم عروض الشرائح الإلكترؤنية 212636212110135 51106 1216017012 
عن الوسائط المتعددة؛ والغريب أن الكثير من كليات الإعلام ومعاهد الكومبيوتر التي 
تقوم بالتدريب تدرس الطلاب عروض الشرائح على أنها الوسائط المتعددة . فالعرض 
الإلكتروني تطور أصلا من عروض الشرائح التقليدية المرسومة باليد على الشفافيات ؛ 
ثم تلك المطبوعة أو الفيلمية التي كان يتم عرضها بكاميرات أل 35 ملم . 

وعروض الشرائح الإلكترونية هي عبارة غن مجموعة من المنزلقات والشرائح 
المرتبة إمايدويا أو آلياء ويتم عرضها إلكترونياء ويمكن أن تحتوي على نصوص 
ورسومات وصور وخلفيات» لكي تقدم فكرة عامة عن الموضوع الذي أعد العرض 
من أجله مثل عرض ميزانية شركة وعرض مخطط لتطوير مؤسسة ما أو درس طلابي 
معين أو مادة تدريبية . هي إذن خطوط غريضة للموضوع المراد عرضه تتسم بالفاعلية 
إذا ما قدمث بناء على فهم جدي لوظيفتهاء فهي ليست أداة للشرح التفصيلي ولكنها 
لوضع الخطوط العريضة التي تسهل الشرح والتفصيل خاصة حينما يتم مناقشة هذا 
الموضوع في مؤتمر أو اجتماع أو خلال الزيارات الميدانية أو في غرف المحاضرات 
للطلاب بدلا عن الوسائل التقليدية كلوحات الحائظ مثلا . 

أما اختلافها عن الوسائط المتعددة فيكمن في أن الشرائح الإلكترونية تحتاج إلى 
من يشرح الأفكار المعروضة فيها بالتفصيل ؛ بعكس مشروع الوسائط المتعددة التي 
تمثل مشروعا متكاملا مقروءا ومصورا ومدمجاء بحيث يؤدي رسالته دون شرح 
مضمن فيه أو خارجه؛ كما أن العروض الإلكترونية تكون عبارة عن مجموعة متصلة 
من الشرائح المفردة؛ واحدة وراء الأخرى» أما الوسائط المتعددة ففي الغالب هي 
نسيج متكامل . 

العروض الإلكترونية يمكن تقديمها على شاشة الكومبيوتر: أو على شاشة جهاز 
اكبر أو جهاز عرض البيانات 355207 8818 أو يمكن طباعتها على ألواح شفافة ؛ ثم 
عرضها بأجهزة العرض الضوئي 2106007 أو طبعها على أفلام شفافة 511065 أو نقلها 
إلى الإنترنت لعرضها في موقع معين . 
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يتم إنشاء موضوع العروض الإلكترونية بعدد من البرمجيات والأدوات: فنها 
برنامج كي نوت 7016لإ1 من ابل وبرنامج امبريس 11221655 وبرنامج هارفسارد 
غارفيكس 120165) 11319310 وبر نامج لوتس فريلانس 156612206 115امآ وبرنامج 
بيمر 8631361 على أن أشهر برنامج للعروض الإلكترونية هوبرنامج باور بوينت 
]2011 201:6 من شركة مايكروسوفت؛ وهو برنامج سهل الاستخدام لإنشاء وتقديم 
هذه العروض ؛: ومجموعة البرامج هذه تكون في العادة مجهزة بمجموعة من الصور 
والرسومات والخطوط التي نسهل إنشاء العرض التقديمي . 

تطور فكرة الوسائط المتعددة 

صاحب تطور مفاهيم وتطبيقات وتكنولوجيات الوسائط المتعددة -وان لم يشر 
إلى التعبير في حينه - جملة من التطورات في مجال الكومبيوتر وتطبيقاته المختلفة ؛ 
نفصل في كل واحدة في سياقات مختلفة في هذا الكتاب؛ ولعل أولى هذه المداخل 
فكرة الميمكس لفانفر بوش ومجوعة أفكار نيكولاس نيغروبوتي التي كون بها 
مجموعة الآلة الهندسية 650115 813126 عتنناع8101]6 في معهد ماسوشيستس في 
عام 1967 والأفكار التي طرحها تيد نيلسون وفان دام 103502 7/38 وأفضت إلى فكرة 
النص التشعبي في عام 1969 ثم ظهور مصطلح الوسائط المتعددة بكتابة أخرى هكذا : 
2 1111101 من قبل مجموعة نيغروبونتي الهندسية في عام 1976 وفي تطبيقات 
ليبمان وموهل !810 * 5382م م11 الي أفضت إلى إنتاج نموذج خريطة اسبن 
المتحركة كأول تطبيق للوسائط المتشعبة أو الهايبرميديا في عام 1980 التي أشرنا إليهاء 
ثم صدور واحد من أهم التجارب المبكرة للكتاب الإلكتروني على يد بيك ر 826165 
في عام 1983؛ أما التغيير الكبير فقّد جاء على يد تيم برنرز لي باقتراح شبكة الوب في 
سيرن في عام 1989 وظهور بعض مشاريع الوسائط المتعددة من قبل ابل 16مملم 
12 16018 نالفي عام 1990 و عةمقصاف [2ن15؟ رعاوهن! 01255:0012) في 
عام 1991 ثم إطلاق أول الإشارات الصوتية عبر شبكة الإنترنت في 1992 وظهور 
مستعرض موزابيك في 1993 ونيتكسب في 1994 وتطبيقات الجافا في 1995 
ومستعرض مايكروسوفت اكسلبورور في 1996 لتتصبح الإنترنت وسيطا متعدد 
الإعلاميات» وتنطلق التطبيقات والتكنولوجيات الخاصة بالوسائط المتعددة بشكل لا 
حصر له . 
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تطور تعبير الوسائط المتعددة 

وقد كان تعبير وسائط متعددة؛ ويكتب هكذا في حينه 1)1011-17018: في 1965 
يشير ال أنواع من العروض الفنية يظطلق عليها علاطو نبجعم] 1251 1025ل0ام 2 وهي 
مجموعة عروض كانت تستخدم مزيجا من موسيقى الروك الحية والسيئما وأشكال 
مستحدثة وتجريببة من الإضاءة والاداء المسرحي . وفي السبعينيات كان التعبير مروكةب 
بالطريقة نفسها السابقة 1/1141]1-11018! يستخدم كثيرا لوصف عروض غير عادية مركبة 
من الأفلام السينمائية والشرائح الضوئية 352520285جاءرع 51106-51101 كنرك 1110 
منتجة بطريقة اللصق 011386© وقد اختصر التعبير حاليا إلى الطريقة التي أصبح يكتب 
بها 1]1272018نا/1 . أما عربيا فأحيانا يكتب وسائط متعددة وهو السائد ؛ وبعضهم يكتبها 
ملتيميديا ؛ وقليلون يكتبون تعبير الإعلاميات المتعددة . 

تعريف الوسائط المتعدنة 

تشير الوسائط المتعددة إلى مفاهيم وتطبيقات مختلفة عند مجموعة القطاعات 
التي تتعامل معها مباشرة ؛ ويستبطن التعبير تطبيقات ومفاهيم أخرى» مثل اليونيميديا 
23 زم أو الوسائط الاحادية : والوسائط المندمجة (أو الخليط) 111576012 ؛ 
والوسائط النهائية 2207171011018 . وسنتعرف فى هذا الجزء على مجموعة من 
التعريفات التي تأخذ مداخل مختلفة لفهم الوسائط المتعددة: فالتعبير يعني شينا عند 
المتخصصين في مجالات الكومبيوتر» كما يعني شيئا أخر لدى الإعلاميين . يقول 
لباو وعد "مامن عبارة أكثر جدلا من غبارة الوسائط المتحددة؛ فهى أحيانا 

اس ارقي المع ةةاأر رساكلا الجففة ار الرواكقل اللواقايلة بلا سجر 

عبارة تعرضت للتشويه والتقييم المفرط أو لسوء الفهم أكثر من عبارة الوسائط 
المتعددة؛ وعندما يتكلم المي في الكومبيوتر عن الوسائط المتعددة فإنهم 
يتطرقون إلى حالة تصادم بين قطاعات الاتصال والترفيه والكومبيوتر '(2)73. 

ومنذ منتصف الثمانينيات إلى نهاية التسعينيات كان المعنى السائد للمصطلح وسط 
المصممين يشير إلى صنف من برمجيات الإنتاج ع5ة]502 002128]ناث التي كانت 
لا تحتاج إلى مهارات برمجة خاصة في مرحلة الانتقال من الاستخدام المعقد 
للكومبيوتر؛ إلى الواجهات الغرافيكية والاستخدام المبسط للبرامج . ومغال ذلك نظام 


تطيسب تلت الوسائط العمت“تهمه مو 28 1 


الهايبر كارد 06100310/إ11 و نظام ايكو ن م17 07لاناث موع1 ونظام سكالا ملتي ميديا 
82 1111111 5213 وهذه التطبيقات مكنت من عمل أشياء كثيرة غلى جهاز 
الكومبيوترء مثل الطباعة والتصميم في المكتب أو في المنزل دون الاستحانة بشخص 
محترف . وهذا الصنف من البرامج يتطور كل يوم : ويشار إليه لدى السمختصين فى 
الكومبيوتر كوسائط متعددة» فيما أصبح المصطلح يشير لديهم إلى أي برنامج أوأجهرة 
تقوم بإنداج أو عرض الصورء أو تشغل الأصوات» ثم تمدد المصطلح حاليا ليشمل 
معان كثيرة جدا بتنوع الأدوات والتطبيقات والاستخدامات الفردية والجماعية التي 
تمددث أيضا إلى نظم تشبيك الوسائط المتعددة 28ل !مدعت ونلعحم )1/11 الي 
تستخدم لوصف نظم إدارة الوسائطء وهي نظم مكلفة تدار بعدة ملايين من الدولارات 
بواسطة المؤسسات الكبيرة لخدمة مكتبات الفيديو التي تملكها لإنجاز إعمال الإعلام 
الضخمة» وإنتاج أقراص الدي في دي بكميات كبيرة: بالإضافة إلى الاستخدامات 
الجديدة المتمثلة في الهاتف الخلوي القادر على إنتاج وتوصيل رسائل الوسائط 
المتعددة. 

لذلك فالتعبير يتمدد سريعا ليشمل تطبيقات ليست في الحسبان؛ طالما أن 
التكنولوجيا نفسها لا تتوقف؛ وقد أصبح يصف عددا من أجهزة الإعلام الجديد؛ مثل 
أجهزة تشغيل وتسجيل الفيديو الرقمي , والتلفزيون التفاعلي؛ ومشخلات الام بي ثري 
والأجهزة اليدوية المحمولة المختلفة: التي تشغل الصوت والفيديو والنصوص معا 
وغيرها. ومن مدخل التكنولوجيا يصف مجموعة متنوعة من التكنولوجيات التي تسمح 
بظهور الإعلام المرئي والمسموع معا على منصة واحدة بغرض الاتصال» والتطبيقات 
تشمل الترفيه والتعليم والإعلان وغيرهم»؛ وهو من نفس المدخل يشير إلى تكنولوجيا 
الكومبيوتر التي تؤدي هذه الأعمال ؛إي أنه يشير إلى جهاز الكومبيوتر نفسهء إذ لا 
يوجد حاليا -تقريبا - إي كومبيوتر يخلو من أدوات إنتاج وعرض الوسائط المتعددة: 
بمايشمل أقراص الكومبيوتر بأنواعها المختلفة :وسياقاتها؛ وبطاقات الضوت 
والفيديو. 


وتعرف اليونسكو الوسائط المتعددة بشكل مبسط: ' بأنها اندماج عدة وسائل» 


نص :؛ صوت» صورة ولنك؟ا ويعرفها حيدر الدليمي وناهل خليل في سياق المدخل 
التعليمي ' بانها تقنية حديثة تعمل على الجمع بين الصوت والصورة والفيديو والرسم 
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والنص المكتوب لتقديم برنامج معين؛ بمايحقق نوعامن التفاعل ع19اع111]618 بين 
المتعلم والحاسب "(75). 
كذلك يصغها اندرو اوليفر من المركز البريطانى للخدمات التعليمية “1076م 
137 بأنها تمثل إمكانية التواصل مع الآخرين بأقفر محر "(76). كمايصفها 
صايكل اكاب 4286 .1 اع141113 من جامعة يورك الكندية» هكذا : ' إن سواقات 
الأقراص في الكومبيوتر والتسهيلات الصوتية فيه تعني أنه لديك نظام وسائط متعددة» 
وها التعريف يقود إلى شوء قهم لدى الباس :قالرسائط المتحددة لديها تعريف بيط 
جداء فهي تعني استخدام مزيج من عنصرين أو أكثر ؛ من النص والصورة والصوت 
والفيديو وبرمجيات الكومبيوتر » بمايساعد على تقديم الرسائل بشكل جيد؛: ويحسن 
من شكل المعلومات وطريقة فهمها. لقد استخدم المزيج الصوتي (كلاما واصواتا) في 
الإذاعة: والصوت الصورة والنص في التلفزيون باستثداء برمجيات الكومبيوتر - حتى 
الآن - وفي الصحافة المكتوبة استخدمت الصورة الثابتة والنصوصء ولكن تعبير 
وسائط متعددة لم يكن موجودا حينها : ولم يكن للقارئ والمستمع والمشاهد أي نوع 
من التفاعل مع هذه الوسائل : وعندما جاء الكومبيوتر تمكن الجميع مع التفاعل 
بعروض الوسائط المتعددة (7). 
ويقول ديف مارشال 113151311 ©1089 » من كلية علوم الكومبيوتر بجامعة 
كارديف: "إن شبكة الوب تحديدا هي خير مثال للوسائط المتعددة . ويفصل عدة 
تعريفات أساسية للوسائط المتعددة من مداخل مختلفة ٠‏ ويصل إلى تعريف نهائي لها 
يقول : 
- الوسائط المتعددة شير إلى أن معلومات الكومبيوتر يمكن عرضها بواسطة 
الصوتء الفيديوء التحريك؛ بالإضافة إلى الإشكال التقليدية للعحرض 
(النص» الرسومات الإيضاحية : والصور الثابتة) . 
- أما التعريف الجامع فيقول إِنْ الوسائط المتعددة هي مجال يتصل بطريقة 
استخدام الكومبيوتر في الدمج بين اللنص والغرافيك؛ الرسم» الصور 
الثابت والمتحركة (الفيديو) والتحريك: والصوت وأي نوع آخرمن 
الأشكال الاتصالية؛ بمايمكن معه عرض » تخزين» وبث إي نوع من 
المعلومات رقميا '(78)., 
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استخدامات الوسائط المتعددة 


إن أبسط استخدام وتطبيق للوسائط المتعددة يتمثل في شبكة الوب نفسها التى 
تقوم بنيتها أساسا على الوسائط المتعددة» بجانب النص التشعبي والتفاعلية كما توجد 
الوسائط المتعددة في استخدامات أخرى لا حصر لهاء فهي تستخدم كرسائل قصيرة 
في الهاتف الخلوي؛ وسئأني إلى تطبيقات هذه النوع لاحقاء وتستخدم كمادة إعلامية 
الإعلام المتخصصة مثل التوجيه الصمحي والسكاني وغيرها؛ وفي التعليم والتدريب» 
والطب والرياضيات والرياضة والعلوم وغيرها. وفي الإعلان والترفيه في ألماب 
الكومبيوتر التى تتكامل فيها الوسائط المتعددة بالتفاعلية ففى الألعاب والترفيه تقدمت 
صناعة الكرتون كثيرا بتطور طرق تخليق المؤثرات الخاصة» وإنتاج أجيال جديدة من 
الشخصيات الكرتونية في الأفلام المقدمة للصغار والكبار. 

والوسائط المتعددة تساعدنا على تقليد البيئات المختلفة 51122118102 
لاستخدامات لا حصر لها كما هو الحال في تطبيقات الواقع الافتراضي الذي سنأتي 
إلى تفصليها لاحقاء فمن الممكن خلق نموذج افتراضي لطائرة ]811012 
117 لبناء بيئة مساعدة لتدريب الطيارين في أجواء مشابهة لما يواجهه الطيار 
أثناء قيادته للطائرة وهيوطه بها . إن استخدامات الوسائط المتعددة تنم و سريعا يما يؤثر 
في حياة الناس ؛ في بيوتهم وأماكن عملهم . كما تستخدم كفن تشكيلي قائم بذاته؛ 
وكاداة للبحث العلمي وتوضيح الحقائق» وفي التعليم تستخدم الوسائط المتعددة في 
التدريب بواسطة الكومبيوتر 00105565 8متصنمع) 0ع5ةا-رع]1امترده 0 وفي برامج 
التدريب يمكن الحصول على سلسلة من العروض والنصوض والصور والرسومات 
الملحقة في إشكال مختلفة من المعلومات ؛ ففي البرامج التعليمية التفاعلية تساعد 
الوسائط المتعددة الطالب على القيام بالخطوة التالية؛ وتصحيح الأخطاء التي يراها 
أمامه مباشرة على شاشة الكومبيوتر. وتقدم موسوعات الوسائط المتعددة المعلومات 
بصورة أفضل من تلك الورقية : وبشكل أسرع وأوضح بالنص والصورة والفيديو 
والخرائط التفاعلية : ويإمكانيات استخراج المعلومات المتصلة بها؛ بما يسرع عملية 
التعلم »و بحقق فاعليته, وبغير طريقته من القراءة إلى المشاهدة والاستماع . 
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على أن أكثر الاستخدامات حيوية يتبلور في الموسوعات 2006102060125 
والتقاويم 515787208 ولعل أقرب نموذج لتطبيقات الوسائط المتعددة هو ما حدث 
للموسوعة البريطانية المشهورة 0168لة]811 تلت عات الى أعلعيت في 1998م 
عن توقف طبعاتها الورقية التي كانت تتجددها ستوياً في حوالي 30 مجلداً: وبحت 
تصدر الآن في شكل وسائط متعددة على شبكة الإنترنت وفى اسطوانات مضغوطة 
توقار لمسقط نميه ا تشوضا وصورا و آأضوات ومداخل مغيلتة الحصول على 
المعلومات . 

ويتجلى استخدام الوسائط المتعددة في المواقع الإعلامية التي تبنى نفسها على 
نظام معلوماتي متكامل يتيح للمستخدم الاستفادة من مادتها المعروضة ومن المادة 
الأرشيفية. ومن الإمكانيات الصوتية و المصورة. فبعض المواقع الإعلامية هي 
مجموعة متساوية من الوسائط الإعلامية المختلفة ؛ إذ لا تعتمد على النص فقط و لا 
خلى اليو ققط ولا خلى السو ولاققط بل تهكتم مهاج المعاسي السيوات عل 
وسيط . 

وتشير بعض المواقع إلى خدمة الوسائط المتعددة في صفحاتها على أنها نسخة 
وب 1775101 معلا وتميز الصفحات غير التفاعلية والتي لا تستخدم الوسائط 
المتعددة بالإشارة إلى أنها صفحات طباعة فقط 7/6551011 1271116 وهي صفحات عادية ؛ 
الاتوجد فيها رسومات؛ ولا تدعمها وصلات تربطها بمواقع أخرى . وهي مصممة 
كوثيقة عادية؛ وبطريقة بسيطة التكوين . فى هذه الحالة فإن هنالك نوعان من الوسائط 
المتعدذة» أتحدهما ساكقة والح شاعلى . 

كذلك تستخدم الوسائط المتعددة في وسائل التوجيه التي يطلق عليها أكشاك 
الوسائط المتعددة 121501 وهي تستسخدم في المطارات والمستشفيات والموللات 
التجارية الكبيرة: وهي تحتوي في العادة على شاشة لمس تقدم معلومات وخرائط 
توضح الأماكن : وتوفر معلومات» مختلفة . 


أذوات تأليف الوسائط المتعددة وإنتاجها: 


يحتاج تأليف وإنتاج مشروع الوسائط المتعددة إلى طقم كامل من الأدوات التي 
يقوم كل واحد منها بدور محدد؛ فهنالك أدوات للتأليف؛ وأخرى للتضوير #:ووسا؛ 


تعطليمي قات الوسالط اتلسهستهنندة 1132 


للتخزين؛ ووسائل للعرضص؛ وتشمل أدوات تأليف الوسائط المتعددة 11116726018 
98 101128انالك مجموعة عناصر برامجية » كما تشمل عداصر الإنتاج عناصر مادية 
وأخرى برامجية 501]:3:6 300 1213:01:36 ؛ ونقدم هنا باختصار عرضا لهذه 
الأدوات: 
«أدوات التصوير والالتقاط 067/1283 158اامة0 : وهي تشمل كاميرات الفيديو 
الرقمية وأجهزة نسجيل الفيديو وميكروفونات الصوت؛ ولوحة المفاتيح في 
جهاز الكومبيوتر أوفي أي أجهزة محمولة أخرى؛ مثلما هو الحال في جهاز 
الهانئف الخلوي . كما تشمل أدوات الرسم قعل وعنطمة6 ؛ أجهزة 
إدخال الثلاثيات 35ع06712 أنامم1 (31 : أدوات الإدخال الحساسة 126816 
5 وروأجهزة الرقمنة والنمذجة قن أ[ منصة5 قصة عصتدنازع 1د[ 
11305721 . 
«وسائل العخزين 10671065 5605386 : وهى تشمل القرص الصلب» وأقراص 
السى دي والدي فى دي و الماسحات القزدوكيئة . وأدواك شغط الملفتات 
م122/21 وما إليها وسنتوسع فيهنا لاحقا. 
« شبكات الاتصصال 2121/0:15 005510101110211011) : وهي تشمل شبكات 
الويشرنت مثل ؛ شبكة ايثرنت 110617261 توكن رينج 128آ 66 أي ني أم 
1ش الانترانت أع101132 والإنترنت 1016151364 . 
« أنظمة الكومبيوتر 51/516515 61]نام0021© : من المتطلبات الأساسية لا بد من 
توفر جهاز لنظام الوسائط متعددة عماطع د11 مووكاوء([ 111226012ك/ا 
ومحطة عمل متخصصة 7011513]108ا وأدوات تشغيل الفيديو والصوت 
والغرافيك . 
« أنظمة العرض 106971665 1715183 : وهى تشمل سماعات الصوت ذات 
الكفاءة العالبة 5ّع570621 لإأذلة نا-2 © و الشاشات عالية االاستبانة 11181 
75 :525011111019 والطابعات الملونة . 


برمجيات التأليف والعرض 


تشمل برمجيات الرسم وتحرير الصور ؛ مثل أد وبي فوتو شوب وادوبي 
اليستراسر. وبرامج الرسوم المتحركة. وتصميم الوسائط المتعددة مثل ؛: برنامج فللاش 
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115 21126:006012 ودريم ويفر 7/2761 101683127 وسويش 57771511 وشوكويف 
كه 5110 وبرنامج ملتيميديا بيتدر 2ع110نا8 1)1206018نا/8 وبرنامج 14001 
5 و برنامج 210510139 و1ع ]2:63 أع11ناما ع 80 وغيرها » بعضها مخصص 
التتصميم وبعضها يتمم بعض جوائب التصميم والعرض . هذا بجانب برمجيات 
تسجيل وتحرير الأصوات» ويرمجيات المحاكاة» و برمجيات إنتاج البيانات: و 


برمجيات تصميم مواقع الإنترنت . 
مراحل إنتاج الوسائط المتتددة 


تشمل عملية إنتاج الوسائط المتعددة التعامل مع الصوت والرسوم الثابتة والفيديو 
والمتحركة الرقمي ؛ وهي مجموعة عمليات يقوم بها أحيانا شخص واحد متمكن : أو 
فريق عمل يؤدى كل واحد دورا ماء فهنالك من يتخصص في الرسومات المتحركة وله 
مهارة في التعامل مع برمجياتها؛ وهنالك من يشخصص في الفيديو وهكذا؛ ويضاف 

تأليف موضوع الوسائط المتعددة 

نتم عملية التأليف بدمج كافة العناصر المطلوبة » مثل الفيديو والغرافيك والصور 
والصوت والنصوص باستخدام أحد برامج إنتاج الوسائط المتعددة مثل برنامج دريم 
ويفر أو فلاش أو غيرهماء ثم إجراء عملية اختبار أولي للتأكد من سلامة العرض ودقته 
ومن ثم نقله إلى وسائل التخزين في أقراص الكومبيوتر المئقولة بواسطة برامج 
التسجيل على الأقراص 810126155 أو غيرها مثل برنامج نيرو ١170‏ : 

وتحتاج عملية تأليف وكتابة موضوع الوسائط المتعددة إلى مجموعة عمل تقوم 
بعملية تأليف سيناريو متكامل لمجمل تفاصيل القصة التي يراد إنناجها؛ ويختلف 
سيناريو الوسائط المتعددة كلية عن السيناريو التقليدي » ويينما من الممكن أن يقوم بهذا 
العمل شخص واحد متمكن من الأدوات المختلفة؛ إلا أن بعض الأعمال تحتاج إلى 
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وبيدما يعمل كاتب السيناريو للتلفزيون والسينما والإذاعة على الوصف والكلام 
وتوزيع مشهد الصورة فقط؛ فإن سيئاريو الوسائط المتعددة يعتمد على فهم النص 
والاستعاضة عنه أحيانا كثيرة بوسائط أخرى » كما يعتمد أيضا على التفاعلية كإنحدى 
ميزات هذا النوع من المنتجات الإعلامية . 

وتبدأ عملية الإنتاج بعد اختيار الفكرة: ثم اختيار الطريقة المطلوية لتناول 
ومعالجة سيناريو الوسائط المتعددة؛ وهي عادة تعمد على تقسيم الشاشات المرئية 
إلى فرعية؛ والفرعية إلى شاشات تشعبية وتحديد تفاصيل كل هذه الفرعيات» هنا يتم 
التعامل مع برمجيات تفاعلية تساعد في بناء مجموعة من خيارات العمل بتفصيصه 
فيكتب النص على مراحل . وهذا بحتاج إلى نوع خاص من الكتاب المتخصصين في 
الكتاية للإنترنت والوسائط المتعددة. 

وفي العادة يضع الكاتب جميع الوسائط التي سيستخدمها ضمن خطته» فالنص قد 
يكون مقروءا أو مكتوبا فقط » وإذا ما كان مقروءا فهل سيكون بصوت نسائى أو بصوت 
ذكوري أو طفولي» هل هو صوت بشري أو صوت طبيعي أناهة [قتنناة]! أم غير 
ذلك؟ وهل يستحسن أن يقرأ المادة الصوتئية شخص متخصص في القراءة الإذاعية أم 
سيق رأ مؤلف الموضوع بنفسه؟. هذه الأسئلة يمكن أيضا أن تشمل النص المكتوب» 
هل يحمل عناوين متون أم نوعا واحدا فط ؟ هل سيستخدم عدة بنوط مع شكل واحد 
من أنواع الحروف أم عدة بنوط؟ : كذلك الأمر بالنسبة للفيديو والصوت والتحريك 
والصور والغرافيك: وهو ما سنأتي إلى توضيحه لاحقا . وسنبدأ بكيفية معالجة الصور 
والرسم . 


معالجة الصور والرسم 

يقوم الشخص المتخصص في الرسم والغرافيك بمعالجة العناصر المختلفة 
المكونة لهماء حتى تعمل بتوافق مع قواعد التصميم المتبعة في الوسائط المتعددة: 
وإنشاء ملفات رسومية وفق ذلك» وعليه أن يعرف أن الصور الرقمية تنقسم إلى قسمين 
هما: 

- الصورة المتجهة 760101 . 

- والصورة النقطية 1138167 أو ما يطلق عليه 158286آ م8123 . 
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والنوع الأخير من الصور ويطلق عليه أيضا الصور البعدية؛ يتتضمن الملفات 
الشهيرة مثل "270-111 -58203[-3115) ويطلق تعبير التدرج اللوني 060111015 
5 011 على الصور الفوتوغرافية لتفريقه عن رسومات الغرافيك . أما النوع 
الأول وهو الصور المنجهة 0127160 ]01056 01 ١/0101‏ فهي تستخدم في صور 
الوسائل المطبوعة ؛ وهي تتمتع بإمكانية تغيير مقابيسهاء وأكثر ملفاتها استخداما هي 
أخ-5 201016-12 . ويستخدم برنامج فلاش الرسوم والصور النقطية : وليس الصور 
المتجهة » وهذا يؤدي إلى صخر حجم الملف وسرعة التحميل . وسنأتي لاحقا لتفصيل 
أنماط : هييئات وأنساق الصور في الفصل الخاص عن الصورة الرقمية 1 

ويحتاج منتج الوسائط المتعددة إلى برمجيات خاصة للقيام بالرسم وتصميم 
الغرافيك ومعالجة الصور؛ وأهم هذه البرمجيات 210105105 80016 وهو مخصص 
أصلا لمعالجة الصور: ويمكن بواسطته القيام أيضا بمعائجة الغرافيك والرسم وبرمجية 
أد وبي اليسترتور 5]78]05نا!11 0006ش و 5عالا!1' وعوهص1 00ح وهنالك برنامج 
0 وبرنامج 120 وماد )غقللة1 و منرم م1018 ع8 قته1 و 20 إعةم م1 2[ 3 لعسل 
مؤثئرات الأبعساد الشلاثية وبرنامج اع ةودصاهامط2 20ع1ل] و 018/07 186 وبرنامج 
52+05 وغيرهاء بعضها يملك إمكانيات كبيرة وبعضها محدد لأعمال معيئنة . فهي 
تفر ظبقنات لوثية وشكلية بدريحات مشتلفة يجاتئب مبدلاف ومتتقيات ألوان» 
والبخاخات» والفرش بمقاسات مختلفة ووسائل التعبئة والتنظيف وتغبير الاحجام وما 
إلى ذلك . 


وتوجد كذلك مجموعة من البرمجيات لإحداث التأثيرات على الصور» وأخرى 
لحرض الصصسور مثل تمماعنتافه00) ع8 12 زر 32 ئلع8 مم[ ر جعنة 17 501:12 
زاعع 11611 وبرنامج 8010566 وبرنامج 8102 ع:اه80 تانوع101[101] وبرنامج 
عمرض. الصور 10187تكتظ عتتتاءزظ لخ وبرنامج 1102165له و 01811081 ويقوم هذا 
البرنامج بالبحث عن جميع الصور الموجودة في الكمبيوتر وبعرض النتائج على شكل 
تقرير: مع إمكانية القيام بعدد من العمليات على الصورء مثل عرض وتعديل الاسم 
ونسخ والكثير من العمليات الأخرى . وبرنامج #عاتة)5 متناااث موعاده:20 عنا00م 
لتنظيم الصور وبرنامجي لا آصواطلاخ ر مامططامق]ئ![ن:8 أيضا لتنظيم الصور وبرنامج 


تعطيمي-:_ فسا الوسسالظداتوملت سه نكل 136 





1011002 منشئ فهرس الصورة الرقمية ء وأداة 810858 من شركة غوغل لتنظيم 
وإدارة الصور الرقمية . 


معالحة الفيديو للوسائط المتعددة 


يتم معالجة الفيديووفق أسس شبيهة بتلك المستخدمة في معالجة الرسومات 
والصورء حيث يتم رقمنة الفيذيو وضغطه ياستخدام بطاقات الرقمئة والضغط مثل 
10006 وهي اختصار ل 1010© 1تعمر8 عالطاع 1ط 8340511 وباستخدام برمجيات 
تحرير الفيديو مثل برنامج كويك تايم للماكنتوش 010101211106 ولايفس 11/585آ 
وبيتفي 111 وايفدميوكس 10117112/الل . بجانب برنامج ميديابلاير 218/65 0116012 
وريل بلاير 1133/6 11681 لتطبيقات الويندوز. 


كما توجد مجموعة من البرمجيات المساعدة في معالجة وتقطيع وتحرير الفيديو 
مثل برنامج :© !1/12 071 وبرنامج 6710 وبرنامج 10115 /1/111118 وبرنامج بيناكليس 
5 وبر نامج 40 وبر نامج لوطع ناج 0 وبرنامج م010 وبرنامج 
04 وإوبرنامج 1012 212136 وتشمل أدوات تحرير الفيديو برنامج 
601 1/1060 «زء261-51 الذي يستطيع تحرير عدد من أنواع الملفات: كما 
يستطيع استيراد الملفات من الإنترنت ٠‏ وهذه البرامج تساعد في تفطيع الفيديو وتحريره 
ونقله من كاميرا الإنترنت؛ أو من التلفزيون؛ أو أي مصدر آخرء كما تعمل على ربط 
ملفات الفيديو ببعضها» وتحديد البداية والنهاية . 


الصوت في الوسائط المتعددة 

يستخدم الصوت في الوسائط المتعددة بانسجام مع الوسائط الأخرى؛ ومع 
الموضوع المراد التعبير عنه ؛ ويكون الصوت في أشكال مختلفة تشمل : 

- الأصوات البشرية » وفي هذه الحالة يجب أن يتسق الصوت المقروء 7/0106 
ممع مضمون الموضوع؛ أكان تقريرا صحفيا أو وصفا لصور معينة أورسومات 
معبرة لموضوغ محدد أو مجموعة موضوعات» صوت أنثوي أو ذكوري أو لطفل»؛ 
فلكل مقام مقال ومن المستحسن أن يقرأ الصوت شخص متمكن من القراءة الإذاعية» و 
متمكن من اللغة . 
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- أصوات موسيقية » وهي إما لخلفيات موسيقية أو لمادة موسيقية تقدم بينها . 


وتوجد طريقتان للتعامل مع ملفات الصوت : ' أصوات لمؤثراث خاصة:» معروفة 
أو غريبة في خلفية الملف الصوتيء أو على خلفية أحد المكونات؛ إما عن طريق 
ملفات اللسرندق 11101 وهى افيا ل: ععه عات لقأام أل اعد بتتامما عام انار 
وهي تصلح للخلفيات الموسيقية وقد تم تطويرها كآلية قياسية لتبادل الصوتيات من 
مصادر وأجهزة مختلفة: أما النوع الثاني فهي ملفات الصوت الرقمي ؛ والشكل 
التقليدي منها هو الواف /778733. أما النوع المستحدث فهو ملفات الام بي ثري ؛ 
وستتحدث عنها لاحقا. والمقارنة بين الواف الميدي تكمن في أن النوع الأخير أقل 
حجماء أما الأم بي ثري 1/53 والإم بي فو 7414 فهي ملفات مضغوطة بشكل أكبر من 
ملفات الواف ؛ وتعطي أصواتا ذات نقاء عال ويمكن أن يكون الصوت شفهيا أو لأمواج 
البحر الهادئة على سبيل المثال؛ ويينما يظل حجم الملف صغيرا تكون نوعية الصوت 
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ويتم إنتاج الصوت والتأثيرات الصوتية والموسيقى باستخدام معدات التسجيل 
الرقمية؛ ومعدات أنظمة المزج مع القطع الموسيقية للميدي في مكان خال من 
التشويش » ثم تحويلها إلى ملف صوتي رقمي يحفظ في الكمبيوتر لاستخدامه لاحمًا 
عند إنتاج موضوع الوسائط المتعددة؛ وهنالك العديد من البرامج المتتخصصة في 
تحرير الملفات الصو قية : مثل برنامج 420105162 660210181]21 وبرنامج ألل8 01ه6 
210 و عمق امع ] ونلبسخ عانه]81 لتنامذع 2 1:2 وهذه البرامج عبارة عن استديو 
متكامل للتسجيل ؛ تستطيع تسجيل الأصوات أو تحريرها أو الدمج بينهاء مثل أخذ جزء 
من الملف» أو تغيير مكان مقطع من الملف ؛ أو تكرار مقطع من الملف؛ أو حذف 
مقطع من الملف: وإضافة التأثيرات المختلفة والفلترات على الصوت؛ وتكبير الصوت 


03 


أو تصفيته أو تغيير نغمته» فضلا عن إمكائية إضافة المؤثرات» وغير ذلك . 


كما توفرهذه البرمجيات إمكانية عمل تسجيلات على أقراص ليزر أو نشرها على 
الإنترنت» أو إرسالها بالبريد الإلكتروني » وإمكانية التسجيل من أقراص الليزر مباشرة 
أو من لوحة المفاتيح؛ أو من كرت الصوت؛ وإمكانية التسجيل بأنساق مختلفة مثل : 
3 اللخ“//ةا , [/اخ ‏ 1120 1/1280 077 ؛ "1ذث 210 "781 . وتشمل 
برمجيات الصوت أيضا أدوات معالجة الام بي ثري 7/53 مثل برنامج ع310818085م51 


تطليي قا الوسالط الومهتمعيددة 38 3 1 


و غنانااءت:31(1م70 » والأول عبارة عن أداة لحفظ وتنظيم ملفات ال 18453 في قاعدة 
بيانات ؛ والثاني لتقطيع الصوت في ملفات ال 2/123. وهنالك برامج مساعدة لنقل 
المقاطع الصوتية من الأقراص الصوتية 1© و01داخ مثل 2مم81 (01 عع:8 وناه80 
0 الذي يقوم بنقل المقاطع وحفظها بنسق 18/877 أو 1483 أو 0606 على القرص 
الصلبه. 


آليات التعامل مح الأصوات الموسيقية 


تتوفر مجموعة واسعة من برمجيّات الكومبيوتر التي تساعد على تطوير صوت 
الموسيقى ؛ وهي نتصرّف كأستوديو تسجيل متكامل؛ أو كصفحة للنوتة الموسيقيّة؛ أو 
كصندوق مؤثرات خاصة ؛ أو كالات مختلفة ومتعددة ؛ مثل الطبل والبيانو والغيتار 
والناي والكمان وهي تعمل على : 
- تحويل الموسيقى المعزوفة إلى نوتات إلكترونيّة ؛ ويطلق عليها أدوات تسجيل 
واجهة التفاعل الرقمبّة للآلات الموسيقيّة ل1018(18 لدعم نمادم1 لدع كناك[ 
م 111121 ععة 12111 . 
- التسجيل الصوتي على الأقراص الصلبة 80ذل:0عع1 وألنى عاكذط 113:04 . 
- تعديل وتحرير ومونتاج الصوت المسجل 28011198 811010 من مسح لمقاطع 
مَحَئة 1 أو تكرار مقاطع أخرى من الأغنية . 
- إضافة المؤثرات الخاصة 11066851185 1211015 
- كتابة وسماع النوتات الموسيقية 710181011 
- إضافة أصوات إلكترونية إلى الأغنية 5700126515 . 


وكل عملية من هذه العمليات يمكن أن يقوم بها برنامج واحد منفصل عن الآخر؛ 
ويمكن استخدامه بشكل مستقل » ويمكن العثور على برمجيات منفصلة ؛ أو تجمع أكثر 
من نوع ؛ مثل برنامج سونار 5 50885. وتفرض طبيعة الاستخدام نوع البرنامج 
المطلوب لموسيقى كلاسيكية؛ أو لعزف على آلة البيانو وكتابة وطباعة سيمفونية مكونة 
من أكثر من مجموعة من العازفين؛ وفي هذا الحالة سيحتاج المؤلف إلى برنامج لكتابة 
النوتات ؛ ويرنامج آخر لمحاكاة أصوات العازفين كلهم . أما العزف على آلة الأرغن 
مثلا: وتسجيل موسيقاه وتعديلها لاحقا: وتصحيح النوتات أو نسخ بعضها ولصقه هنا 
وهناك» فإنه ينصح باستخدام برنامج الميدي . وهكذا الأمر بالدسبة لعازفي الغيثار؛ أما 
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وبرنامج لإضافة المؤثرات الخاصة . 


برمجيات المؤثرات الصوتية 

تقوم برمجيات إضافة المؤثرات الخاصة بتغيير صوت الآلاث الموسيقية عن طريق 
إضافة الكثير من المؤثرات التي تكلف مبالغ باهظة . وهي تعمل أيضا على إزالة 
الأصوات الخلفيّة أو ما يطلق عليها الهسهسة 11155158 التي تحدث أثناء التسجيل من 
الكاسيتات» وإضافة نقاوة للصوت؛ وإضافة بعض الأضصوات الضعيفة العشوائية إلى 
التسجيلات الرقمية لجعلها لا تبدو إلكترونية بشكل كامل» والكثير غيرها. ويمكن في 
بعض البرمجيات المتخصصة اختيار ترتيب إضافة المؤثرات إلى الصوت الأصلي ؛ إذ 
أن النتبجة النهائيّة نختلف أن تم تطبيق مؤثر ما قبل أو بعد مؤثر آخر. 

وهنالك مؤثرات تقوم بتنفية صوت المغئي 11161128 77021 وإضافة بعض 
المؤئرات التي تقوم بجعل صوته أفضل ومتناغم مع السلم الموسيقي 6]2086© [5702 
8 .كما توجد أيضابعض البرمجيات التي تقوم بدوزنة 2188نا]' الآلات 
الموسيقية » مثل الغيتارعن طريق وصله بالكومبيوتر أو استخدام مايكروفون موصول 
بالكومبيوتر لسماع صوت النغمة » ومن ثم إظهار مؤشر يدل على صحة النغمة؛ 
وهنالك أيضا بعض الأجهزة التي يتم دمجها بالغيتار لتقوم بدوزنته بشكل آل . 

الأجهزة المخصصة للتعامل مح الموسيقى 

في كل الأحوال تحتاج الموسيقى إلى استخدام أجهزة جيدة وقوية» مثل أجهزة 
أبل ماكنتوش التي تملك برمجيات صوتية ممتازة ٠‏ وتحتوي على امتدادات خاصة 
لملفات البرامج الصوتية » و تحتكر أبل ماكنتوش أفضل برمجيات الصوتيات حتى 
الماضي القريب» إلى أن أصبح هنالك المئات من البرمجيّات على الأجهزة التي تعمل 
بنظام ريلدوز. 

وتحتاج برمجيات الصوتيات إلى أفضل قدرات جهاز الكومبيوتر» ولذلك يجب 
التقليل من استخدام الذاكرة والأقراص الصلبة من البرمجيات الأخرى؛ رينصح 
باستخدام قرص صلب منفصل عن قرص نظام التشغيل لتسجيل الموسيقى . 





الو ها باه )40 1 


برمجبات معالجة الموسيقى 


تنوفر مجموعة من برمجيات تحرير الصوت 128011128 60 مثل ساوند فورج 
501120108 وويف لاب 11/356136: وبرمجيات إضافة المؤثرات الصوتيّة مثل 
غيتار ريغ 2 1618 0101182 و أمبليتيوب ناا أمتتث وبرنامج فوكال بندل 1/0091 
6 وويفز جي تي أر 6171 77739765 ونيتف باور باك :اعوط عوط 1131(06 
وأوه فورس 0112170166 و أنتاريس 4218568 وتى سى إليكترونيك :160 مماع816 16" 
وغيتار إف إكس 00148576 . أما برامج كتابة النوتات الموسيقيّة 010810 فهي تشمل 
سيبيليوس 510105 و فيئالي .2006151081 وتشمل برمجيات إضافة الأصوات 
الإلكترونيّة 5أ05)الا5 برنامج ريزن 868502 وري بيرث أربي 8 اناطع 
ورياكتر :10كلة1 و إف إم 7 15017 وبرو 53 54 860 و إكسبريس كيبوردز 205685 
05 وأبسينث 015/ا65 .4 


أما برمجيات أصوات آلات الأو ركسيترا 5أ65 ا لا5 قتاة01016 فهي تشمل 
آيفوري 17010 و أكوستك بيانو 20ةا2 ع1أ#ونام1ه وفيرتشوال غيتارست !1/1008 
0101181154 وفيرتشوال بيسست )13255156 7/111118[1 و هاليون ستريتغس 2 1131100 
2 5 وفيلهارمونيك ميروسلاف :1111051397 1111121320011 وسيمفونيك 
إنسترومينت 1228110116ل5 وسيمفونيك أوركسيترا! 016565]58 عنص0طم3نز5 كما 
تشمل برمجيات أصوات الطبل 106515]لا5 10510115 برنامج غروف إيجنت 6700176 
3861 وبى إف دى (811 و غورو انا ودي أر 12018008 ودي إف إنش سوبيرير 
وأععمنا5 طاك أما مغيّرات الأصوات 165م5320 فهي تشمل كونتاكت غكلة1204 
وغيغا ستوديو 5611010 0183 وهاليون 8131108 وماتش فايف 11906 113601 وإيميوليتر 
إكس 51221860526 وساوندس أونلاين ع6صتلاط0 205نا50 . 


وتشمل برمجيات التسجيل الصوتي على الأقراص الصلبة 10لناة. علوزآ 11258 
8 برنامج كيويبيس إس إكس/ إس إل :52/51 015256 و إنؤويندو 
1600 وسونار 501185 وبرو تولز إل إي 1.8 10015 250 وإف إل ستوديو 1آآ 
0 وتراكشن 11361101 رسامبليتود 106 ذآامتضة5 وروز غاردن م علتوعء1]05 
وستوديوتو غو 00 10 500010 ولوجيك برو 2]0 ©1081 . 
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آليات تسجيل وتحويل ملفات الوسائط المتعددة 

لإنتاج أي مشروع وسائط متعددة تبرز الحاجة إلى مجموغة من الأدوات الخاصة 
بالتتحويل والتسجيل حسب الأنساق المطلوبة » وتتوفر مجموعة من أدوات تسجيل 
وتحويل ملفات الوسائط المتعددة »وهى تشمل طيفاؤاسعامن البرمجيات» مثل 
04 20510 الذي يسمح بإنشاء عروض الشرائح وبرنامج 8/1618 18100005 
6006 لتسجيل الفيديو والصوت من الإنترنت وحفظه في الكومبيوتر: وبرنامجي 
201001177111131 و :6م110 01 لتسحويل ملفات الصوت من الأقراص 
الصوتية إلى القرص الصلب من خلال تحويلها إلى النسق ١/457‏ أو 1/153 أو .]78/10 . 
وبرنامج 5 و«ذلناة :2 وهو أداة لشحويل ملفات الباوربويلت إلى ملفات فلاش 
وهويقوم بتحويل النصوص والتأثيرات والخلفيات والصور والصوت إلى ملف فلاش 
وبرنامج 0005762166 121/1 للتحويل إلى ملفات النسق من النسق 40/1 أو 21/2180 إلى 
4 وكذلك العكس من النسق 181/1 إلى 1/الى. و 1/151560, وبرنامج 1/153 10 11/1 
7111 لتحويل الملفات من النسق (.18:112. 53111. ) إلى النسق 2193 و 
477 . واستخلاص الصوت من ملفات الفيديو. 

التعامل مح الكتابة والنصوص في الوسائط المتعددة 

تفرض طبيعة الوسائط المتعددة طرفا معينة في التعامل مع الكتابة» وهي في الواقع 
ليست نصا له متن » بل يميل إلى عناوين قصيرة رئيسية؛ أو عناوين جانبية » والقليل جدا 
من النصوص التي لا تحتوي على تفاصيل شأن الحال في مقال على صحيفة أو موقع 
الكتروني. وعلى مؤلف الوسائط المتعددة أن يضع في اعتباره طبيعة الموضوع عند 
اختياره البنوط وأحجام الحروف» فالأمر لا يتعلق بالذوق فقط؛ ولكن هنالك قواعد 
عسامة تحيط بهذا الأمر؛: فهنالك خطوط مصممة للمتون وأخرى للعناوين وثالئة 
للعناوين الجانبية : وهنالك حروف أنثوية وأخرى ذكرية . 

ومثلما تتوفر مجموعة من الإشكال الطابعة للحروف الإنكليزية إِذْ لكل حرف 
استخداماته؛ كذلك الأمر بالنسبة للعربية التي تتمتع بأشكال مختلفة من أنواع الخط 
العربي في الطباعة والكومبيوتر؛ وعلى شبكة الإتترنت؛: وفي استخدامات الوسائط 
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المتعددة. إلا أن السائد منها هو خط النسخ المصمم وفق أسس التصميم الطباعي 
الملتزم باستقامة السطر وبحدود عليا ودليا أعلى وأسفل السطر. 

ومثلما هو معمول به في النشر التقليدي في اللغة العربية: فانه يمكن ظهور 
النصوص بدرجات اللون المختلفة؛ بالخط الناعم ؛طعأنآ واللون الأسود 8010 : 
وإمكانية التحكم في الحجم 1]65121085) وهو يخرج بنلفس حجمه الظاهر في الشاشة 
مطبوعا . بجانب الإمكانيات المختلفة في تصميم الحروف من إمالة وتفريغ وإضافة 
خطوط سفلى وعليا وغير ذلك من صور المعالجة . وتتيح لغة ترميز النصوص الحبة 
الإمكانيات المذكورة بجانب تحديد حجم الحروف المخرجة. 

وفي العسادة يستخدم النسخ المسطر في عرض نصوص الصحف والكتب 
والمجلات والوثائق العامة »بيدما يستخدم اللسخ الليّن الذي يتسيز بالزوائد وتنوع 
صورة الحروف في كتابة القرآن الكريم والأحاديث النبوية والشعر العربي. 

ومع أنه ليس هنالك قواعد مكتوبة ملزمة جاءت من بحوث علمية تستهدف 
مقروئية الحرف العربي الطباعي وذلك المستخدم في الإنترنت؛ لكن هذا ما تعارف 
عليه القائمون بالنشر والمختصون في الجهات التي تقوم بتدريس الحرف الطباعي ؛ 
والجهات التي تقوم بتصميمه : وما تعود عليه القراء . 

يشير روجر ويمر وجوزيف دومينيك إلى تجربة هاسكنز وفلاين 90 11251005 
5 في صحيفة يومية بالولايات المتحدة في 1974م والتي انتهت بالقراء إلى تصنيف 
نوع من الخطوط الإنكليزية هو خط قراموند المائل 1131126 6318103020 على أنه أنثوي ‏ 
بيئما تم تصنيف الخط الإسبارطي الأسود 81361 5085135 الذي تستخدمه الصحيفة 
نفسها على أنه رجولي . 

أما بقية الخطوط العربية » مثل الثلث والكوفي والديواني والفارسي؛ فهي تعرض 
في شكل لوحات فنية من أعمال الخطاطين وفناني الزخرفة في مواقع مختلفةء أو 
تستخدم كعناوين رئيسية وجانبية في المواقع ؛ ويتم نقلها إلى الشبكة كصور»ء ولا يتم 

مع ذلك فإن أمام مؤلف الوسائط المتعددة فرصة واسعة لاستعراض مهارته دون 
إسراف في تصميم الحروف المناسبة للموضوعات المسختلفة في المشروع الذي يقوم 
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التصميم للتعامل مع الحرف العربي »: وقابلية أجهزة العرض من قراءة الكتابة العربية 
فوق مقروئية الكتابة نفسها التي يجب أن تكون واضحة ومختصرة » وإلا سيكون عرض 
الوسائط المتعددة شيئا آخر غير ماهو مطلوب و مناسب . وتتوفر العديد من البرامج 
التي تساعد على تصميم الحروف وتوفر بعض الجهات حروفا جاهزة إضافية عدا ما 
توفره برامج التصميم وبرامج صف الحروف 210635518 7050لا , 

فن التحريك في الوسائط المتعددة 

يتم استخدام التحريك كأداة أساسية وليس إضافية تثير الانتباه لا أن تشغله عن 
الموضوع الآساسي للوسائط المتعددة» والهدف من الصور والرسومات والخطوط 
المتحركة هو شد الانتباه لشئ مهم في مشروع الوسائط المتعددة المستقل» أو ضمن 
موقع في الإنترنت» وقد يكون هذا الشئ كلمة معينة أو منتجا جديدا أو إشارة سريعة 
لمدخل مغاير للموضوع الأساسي؛ أو لخلق نموذج ثلاثي الأبعاد لأغراض مختلفة 
3-1 11 11112]1011لكشث . 

وفى العااةاينم النجبوة لهذا النوع ان القنن البضيية كبديل شار التيديو في حاك 
عدم توفره؛ اولخلق شخصيات ومواقف خيالية) مثلما هو الحال في افلام الكرتون 
وفي ألعاب الفيديوء أو في أمور شديدة التعقيد لا يمكن شرحها بالصور الثابتة أو 
بالفيديو لأسبابٍ مختلفة» مثلا يمكن وضع تصور لمبنى من الداخل بالتحريك» أو 
بنماذج الواقع الافتراضي الذي يعتمد أيضا على التحريك . 

وهناك عدة وسائل لا 2 ستخدام الصورا لمتحركة؛ منهاملفات غيفا لمتحركة 
5 6117 لعأةسندث ؛ والجافا أبلت مم 12:2 والنصوص المتشعبة 
الديناميكية .102341: وبرامج الفلاش» أما أكثر الصور المتحركة شيوعا فهي ملفات 
الغيف المتحركة ؛ فالصور المنتجة بها تعتبر من أسرع الأنوا وأجيليا وها ؛ويتم 
استخدامها غالبا في اللوحات والأزرار الإعلانية» أما بالنسبة للجافا أبلت» فهي غالبا 
ماتستخدم في إظهار المؤثرات الخاصة في صفحة مستقلة وغالباً فى الأمور الشخصية 
وليس التجارية مثل الصور العائلية وبطاقات المعايدة؛ أما استخدام النصوص المتشعبة 
الديناميكية وهي خليط من ثلاث لغات مختلفة ؛ لغة النصوص المتشعبة الاء 1" 119/061 
ع8 وناء!142 و لغة جمافا سكريبت 1272562351 ولغة قوائم الأنماط 
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05 كاأععطزة عانزؤا5 و ذهي تستخدم في التقين المتحرك اللاو لاسب مخ 
المعلومات المتغيرة بسرعة » مثل آخر أخبار العالم » أسعار الأسهم: أسعار الصرف أو 
تغيير الأشغار: والمنتجات أو إضافة منتجات »؛ أو مخدمات جديدةء وهكذا. 


أدوات عرض الوسائط المتعدوة 
يحتاج منتج ومقدم الوسائط المتعددة إلى مجموعة من الأدوات البرامجية التي 
تمكنه من عرض الوسائط المتعددة في شبكة الإنثرنت أو على الأقراص المضفوطة 
وهنالك برمجيات رئيسية توفرها مأيكروميدنا لعرض ملفات الفلاش ودريمويفير» كما 
تتوفر حزمة أخرى من اللبرمجيات مثل معنزة[ط 210118عظ1 و ونلع81 ع5م 5900 
تعنزواط وعع:9ة21 ونلع2/1 5نتاملص الا ومع:9ة1 852 و والنخاءزو عاو مزع مو 
40 لتشغيل وعرض جميع ملفات الوسائط المتعددة؛ وهي تقوم بتشغيل الفيديو 
والصوتيات» ويجب أن نشير إلى أن بعض هذه البرمجيات مدعوم بشركات وإمكانيات 
كبيرة ؛ مثل برنامجي ريل بلاير ووندوز ميديا بلاير» وبعضها يقوم بأعمال جزئية . 


145 الإعلام الجديد-المماميم والوسائل والتطبيقات 
اسم ل ال يس سس سس 0 


إدراكه بها. والغرض هو خلق بيئة افتراضية لا تدع مجالا للمستخام في أن يشك 
بواقعتيها أو بمعنى آخرء أن لا يدرك اختلافا بينها وبين الواقع الحقبقي (82)" . 

ومن ضمن تطبيقات الواقع المعزز ما يطلق عليها نظم الواقع المعزز الجوالة - 
لخر قدصم أةا5 وأزاوع] لعنتع تدوناث 85100116 : وزهنالك تجارب مائلة لهذه 
الأنظمة يقوم بها فريق من الباحثين في المعمل الخاص بتطبيقات الغرافيك 67]نام007) 
طهة قععه 1 زعاض] ععول] له سا8 بجامعة كولومبيا الأمريكية بنيويورك ومن 
ضمنهم جون بافلك . ولديهم عدة مشاريع في هذا التطبيق , 

أما مصطلح الواقع الافتراضي ؛ فقد أصبح يستخدم هذه الأيام أيضا للإشارة إلى 
تطبيقات ليست استغراقية تماما مثل الواقع المعزز» و بدأت الحدود الفاصلة بين 
النوعين تتلاشى . وهذه البيئات الافتراضية غير الاستغراقية تشمل الإبحار أو التجول 
باستخدام “الفارة” في بيئة ثلاثية الأبعاد على شاشة كومبيوتر أو شاشة عادية ٠»‏ واستخدام 
النظارات المّجَسّمة للحصول على صور مجسمة؛ أو استخدام أنظمة العرض 
المجسم . 

ويعرف الواقع الافتراضي بشكل أدق بأنه ببثة تفاعلية ذات أبعاد ثلاثية يتم إنشاؤها 
بواسطة الكومبيوتر يحدث فيها انغماس كامل من قبل مستخدمها(83) . هذا يعني 
الحاجة إلى نظام كومبيوتر غرافيكي عالي الكفاءة: كما لابد من خلق حالة التفاعل 
المطلوبة أى حالة الاستجابة السريعة من النظام؛ أما المطلب الأخير فهو حالة 
الانغماس الكامل داخل بيئة الواقع الافتراضي ؛ أي أن المستخدم سيخضع هو نفسه 
للتحكم الكامل بالكومبيوتر» في بيئة اصطناعية تستجيب لح ركاتها الأجهزة المرتبطة 
بالكومبيوتر وهي أيضا موصولة برأس المستخدم وذراعيه. وهنا يكمن الفرق بين 
النظامين » فبينما يستلزم الواقع الافتراضي حالة الاستغراق والانغماس الكامل في البيئة 
الافتراضية:؛ فإن المطلوب في الواقع المعزز دمج مشهد العالم الحقيقي مع 
الافتراضي ء بأن يبقى إحساس الحضور في العالم الواقعي حيا لدى المستخدم . وكما 
يوم الواقع الافتراضي على الصور والرسومات ثلاثية الأبعاد » فإنه أيضا يقوم على 
النص فقط ؛ كما في نظامي مو 1100 ومود 71178 . 
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نطور نظم الواقع الافتراضي 

جذور تعبير الواقع الافتراضي غير متفق عليها ومعظم المصادر تعود به إلى رواية 
يهوذا ماندالا 11320318 التي صدرت في 1982 لدامين برودريك 108102161 
2100611 ولكن سياق الاستعمال للتعبير كان مختلفا بعض الشيء عن المفهوم 

وقد كان يوجد تعبيرأقرب: هو الواقع الاصطناعي 181149 811111121 تحته منذ 
السبعينيات مايرون كرويغير 1615106865 719/1107 كما تطورت تعبيرات أخرى مثل 
العوالم الافتراضية 7805105 1150121/؟ والبيئات الافتراضية 5أ2ع نوع تدرط [ملرز/ا 
لتشير إلى الشئ نفسه. ثم أصبح مفهوم الواقع الافتراضي شائعا من خلال الإعلام 
خاصة في السينماء ثم ازدهرت البحوث الخاصة بالتكنولوجيا طوال حقبة التسعينيات 
من المرن الماضي التي حفزتها رواية تحمل عنوان 19لهع 1 [116083 لهاوارد رينجولد 
ماعط . 

وتعود جذور الواقع الافتراضي إلى الخمسينات عندما كتب مورتون هيليغ 
عتالع؟ مماره ]3 عن 111681861 12611670 وهي نوع ع الها الت عتكواة 
تستطبن حالات الحواس المختلفة بأسلوب فعّال» وقام ببداء نموذج لرؤيته أطلق عليه 
السينسورام 5615058178 وهي أداة ميكانيكية » وذلك في 1962 مع خمسة أفلام قصيرة 
يتم عرضها بيلما تتحرك الأحاسيسء النظر؛ الصوت؛ الرائحة : واللمس. وقد 
إيفان سوث ر لند 5111116112110 17/8311 بمساعدة تلميذه روبرت (بوب) سبرول .102 
اأناه:م5 .1061117 ما يعتقد على نحو واسع أول نظام للواقع الافتراضي بأداة عرض 
مجسم مثبتة على الوجه 10150187 260نذه110 11220 . 

وقد كانت التجربة بدائية بالنسبة للأجهزة التى كانت نتدلى من السقف ويغطى بها 
ديم وكليس 103170165 01 517/010 116 كان مبنيا على تصميم غرافيكي سيئ . 

وكانت هنالك أيضا تجربة بارزة ميزت بدايات الوقع الافتراضي ؛ وهي تجرية 
هايبرميديا لخريطة تفاعلية لمديئة أسبن » تم تصميمها في معهد ماسوسيتش في عام 
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7. وقد صممت وفق برنامج محاكاة افتراضية يصور مدينة أسبن» وقد أشرنا إليها 
في سياق حديثنا عن الهايبرميديا. 

في نهاية الثمانينات أشاع جارون لانيير216ةآ 18502 تعبير الواقع الافتراضي وهو 
أحد الرواد الحدائيين في هذا الحقل . وكان قد أمنّس في عام 1985 شركة .]1/81 
0 ةلآ 2108113111118 7111131 للبحث في مجال تطوير الواقع الافتراضي وقد 
أسهمت شركته في تطوير بعض الأدوات الأساسية التي استخدمت في تطبيق خالة 
الواقع الافتراضي مثل أنظمة القفازات الحساسة التي اشتهرت في تلك المرحلة وقدمت 
المنتج الأول الذي تم توفيره غلى نحو تجاري باسم آي فون ع5508عئإ8 . 


أزوات الواقع الافتراضي المبكرة 

كانت نظم الواقع الافتراضي التي برزت في منتصف التسعينيات التي يستعان في 
تحقيقها بنظارات مثبتة على خوذة خاصة اعج2[ه116آ وعصا تحكم 10/5010 وقفازات 
خاصة 010768 هي الأدوات الرئيسية للشكل الكلاسيكي للواقع الافتراضي» وهذه 
الأدوات تعمل على تمكين المستخدم من التجوال عبر البيئة الافتراضية والتفاعل مع 
الأشياء والأجسام الافتراضية الموجودة فيهاء وتتيح مع تكنولوجيات أخرى مثل 
الأصوات الموجهة» وأدوات التغذية الراجعة الملموسة تقديم تجربة استغراقية غلية 
لتكوين تفاعل محسوس أكثر واقعية . 

وتتكون أدوات الواقع الافتراضي المثبتة على الرأس التي يطلق عليها اختصارا 
(11111 من شاشتي عرض مصخرتين » ونظام ضوئي يوجه الصور من الشاشات نحو 
العين؛ وبذلك يتم الحصول على مشهد مجسم للعالم الافتراضي » ويقوم متعقب 
للحركة بشكل مستمر بتزويد الكومبيوتر المولد للصور بقياسات موضع واتجاه حركة 
رأس المستخدم: ليتم تعديل المشهد بحسب هذه الحركة» وئتيجة لذلك»: يستطيع 
المستخدم النظر حوله والتجوال في البيئة الافتراضية المحيطة ؛ وللتغلب على عدم 
الارتياح الذي يصاحب عادة مثل هذه الأدوات المثبتة على الرأس ؛ فقد ظهرت مفاهيم 
وأدوات .جديدة للمشاهد الاستغراقية للبيئات الافتراضية: مثل المنظار متعدد 
الاتجاهات 800113 الذي طورته 121250366 وهو عبارة عن مجموعة شاشات ونظام 
ضوئي عرتبطة بصندوق متصل بذراع متعدد التوصيلات » وعندما ينظر المستخدم من 
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خلال فتحات موجودة في الصندوق يرى العالم الافتراضي » وبامكانه توجيه الصددوق 
بأي انجاه تسمح به سعة المعالجة الموجودة في الأداة؛ وتتم عملية تعقب الرأس من 
خلال مجسات في نوصيلات الذراع التي تحمل الصندوق . 

في تلك الممرحلة ظهر ما يطلق عليه كهف البيئة الافتراضية الآلية 08096) 
م00 [قباانز ا عتأقدسمانث الذي تم تطويره في جامعة إليلوي وهو يخلق 
إيحاء بالاستغراق من خلال عرض صور مجسمة على جدران وأرض مكعب بحجم 
غرفة » ويستطيع عدد من الأشخاص الذين يلبسون نظارات مُجَسمّمة الدخول والتجوال 
بحرية داخل الكهف ؛ ويقوم نظام تعقب لحركات الرأس بشكل مستمر بضبط عملية 
العرض المجسم حسب موضع الناظر المتقدم . 

كانت تلك الأجهزة غالية الثمن؛ كما كانت تكاليف بناء أجواء الواقع الافتراضي 
تصل إلى سلايين الدولارات ٠‏ فيما يمكن أن تختصر المكونات حاليا في شاشة 
للكومبيوتر أو التلفزيون أو السينماء أو حتى شاشة الهاتف الجوال» ولكن تبقى بعض 
الأنظمة مكلفة إلى حد كبير» مثل نظم المحاكاة في الطيران التي تحاط ببيئة تشبه تماما 
كابينة الطائرة » وتحمل محتوياتها ذاتها. 

وبينما تنيح نظم الواقع الافتراضي للاعب الألعاب الالكترونية؛ الدخول إلى عالم 
مليء بمشاهد افتراضية يضخها الكومبيوتر» يوفر الواقع المعزز التجوال عبر مشاهد 
واقعية من العالم في الوقت نفسه؛ الذي يتعامل فيه المشاهد مع صور من الألعاب 
الإلكترونية التي تركب فوقها. ويقوم اللاعبون المجهزون بتكنولوجيا الواقع المعزز 
بالتجوال في مواقع حقيقية وليست افتراضية » مثل الشوارع والحدائق» وهم يرتدون 
خوذة بشاشة تمكنهم من رؤية الواقع الحقيقي ؛ ومن رؤية مشاهد الألعاب في الوقت 
نفسه التي يضخها كومبيوتر يوضع في حقيبة على الظهر . 

وتنيح نظم تحديد المواقع العالمية بالأقمار الصناعية التعرف على موقع كل 
لاعب ؛ وهي ترتبط بالكومبيوتر عبر شبكة محلية لاسلكية؛ وتحدد المواقع بدقة 
كمو 2 وقد قطعت اختبارات نظم الواقع المعزز التي توظف معها أيضا شبكات الواي 
فاي والبلوتوث . 
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بيئة الواقع الافتراضي 

الواقع الافتراضي إذا هو بيئة بصرية تجسيمية للواقع العادي أو الخيال؛ تعتمد على 
المحاكاة بواسطة الكومبيوتر. ومعظم تطبيقات الواقع الافتراضي هي إما تجارب 
بصرية على شاشة الكومييوتر في المقام الأول أو من خلال العروض التجسيصسية 
35 م 1م516160500 ؛ ولكن بعض نظم المحاكاة تتضمن معلومات حسية 
إضافية ) مثل الصوت . 

وتحمل بعض الأنظمة المتقدمة معلومات إضافية بما يسمح للمستخدم بالتفاعل 
مع بيئة افتراضية باستعمال أدوات تساعده على بناء عالم افتراضي متحرك ؛ مثل لوحة 
مغاتيح متخصصة وفأرة وقفاز ومقود. ويمكن أن يشابه العالم الافتراضي العالم 
الواقع ؛ مثل بناء حالة محاكاة لعمليات الطيران العسكري»؛ وطيار يتدرب على هجوم 
جوي . أو يمكن أن يختلف تماما عن الواقع مثلما هو الحال في ألعاب الكومبيوتر. 

ويتيح الواقع الافتراضي ما يطلق عليه التشبيه الافتراضي أو المّحاكاة الافتراضية 
1 711 وهوما يعني صلع برامج تستطيع ف هله رونا مايمارسه 
البشر من أفعال وسلوكيات وخبرات: وبصورة قارب ما يجري على أرض الواقع 
والتي تستخدم في التدريب على الطيران: أو الملاحة البحرية؛ ور : : وتمحعيل 
رتم11 بطي قدو داعا علي لسر يدعاست لطا 
التقليدية ديه تئر السحاكةبالكومي و في اليب العسكزي. إاسعى السيوش 
إلى محاكاة الوا قع الفعلى من.خلال تدريبات ومناورات ميدانية . وباتت الواقعية التي 
سلب وبق عنصراً أساسيا في نجاحها في القتال. 


ومن نماذجها الحرب الافتراضية؛ وهي حرب ليس لها وجود مادي ملموس على 
أرض الواقع ٠‏ لكنها تحاكي هذا الواقع أق الها ريمياق اماد وكيا براحت بين 
الموجات والإلكترونيات والبرمجيات . ويعمل جنئودها من خلال لوحات المفاتيح 
وأزرار الكومبيوئر. وتتألف ميادين القتال فيها من الألياف الضوئية وأشباه الموصللات 
والفضاء الإلكتروني. وتضم ترسانة أسلحتها فيروسات الكومبيوتر والنيضات 
الإلكترونية وإشارات الليزر؛ وطلقات معلوماتية مُعدّة في شكل يمكن أن تحدث تدميراً 
جوهرياً في بعض مظاهر البنية الأساسية للعدو. 
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وبواسطة تكنولوجيا الواقع الافتراضي» ؛ يستطيع المقاتل المتدرب أن يدخل إلى 
موقع الأحداث في أ و ستطقة يسعيل تحولينا سرس للسملبات السكرية ٠‏ ثم يددلع 
حوار الحرب بين المتدرب والكومبيوتر حول كيفية التصرف في المواقف؛ ومعالجة ما 
يدور من أحداث؛ واتخاذ القرارات التي يرى أنها مناسبة للموقف؛ واستنباط النتائج : 
والقيام بتحليلها؛ واكتساب الخبرة العملية التفاعلية في شأنها . 

ويمكن الاستفادة من هذه التكنولوجيا المتقدمة باستخدام شبكة من المعلومات 
والبرامج المختلفة؛ لتدريب الأفراد على شتى المهمات القتالية ؛ مثل تدريب أطقم 
الطائرات والقطع البحرية والمدرعات والفوات البرية : ووحدات التأمين الفني. كما 
تستعمل في تنسيق التعاون بينهم » إذ تستقبل مراكز المعلومات البيانات الخاصة 
بالظروف القتالية بسرعة . وهكذاء تظهر على شاشة العرض القوات الصديقة والمعادية 
في مواقعهاء مع أسلحتهاء وما يقدم لها من معونات جوية أو بحرية. ويدرس المتدرب 
الموقف التكتيكي » ثم يتخذ قراره في شأنه . وتجرى بعد ذلك تحليلات للننائج التي 
تبنت علق ذلك الراز ٠‏ كما تعمد الجيوش في الدول العتقدعة إلى ريط سراك زر القيادة 
الجديدة بنظم يديره الكو مف يوتر في الدبابات والطائرات والسفن كي ويس 
المعلومات إلى شبكة معلوماتية يُشار إليها بمصطلح 'الإنترنت التكتيكية" 1301141 


1212112 . 
التطبيقات الإعلامية للافتراضي والمعزز 


حدما تعدث عن وود الواقع الانبراضي في بنبة الإسلام يجب أن تقرف بين 
تطبيقات النظام ؛ أي !/ لوجود العملي وتطبيقات المغهوم, أي استلهام فكرة الواقع 
الافتراضي؛ ييخ الات ارام مثل حالة غرفة الأخبار الافتراضية 2658/5 [5/11]118 
0 التي سدأتي إليها لاحقا. وسئبدأ من المفهوم الذي وجد طريقه إلى الإعلام 
بسهولة عبر آلاف الأشكال التي يمكن أن نعايشها يومياء ابتداء من قصص الخيال 
العلمي التي اعتمد العديد منها في بنائه على تحوير الواقع ؛ ولعل أول قصة خيال علمي 
تستخدم الواقع الافتراضي جاءت في كتاب صدر في عام 1951 بعثوان 116 
3 11115112160 كتبه راي برادبري لجتداطلمتر8 :1:33 كأو ل نص عالج المفهوم» وفي 
قصة 511141261011-3 التي كتبها دانيل غالوي 6/ا0ا8101) .1 [103111 والتي عرضت 
كمسسلسل فى المانيا فى 1973 بعتوان ع1 2 دده 70110آ ؛ ظهر تأثير الواقع 
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الافتراضي بوضوح وفي مسلسل بعنوان 77/10 10010 عرض في عام 1976 . كما 
ظهرت حالة الواقع الافتراضي في الكثير من الأفلام والمسلسلات خاصة في فيلم 
الخيال العلمي الطابق الثشالث عشر 11001 1115162401 1226 الذي عرض في عام 
9 وفى مسلسل ستار ترك 15616 5185 ومسلسل الجيل القادم ]علا 116 
6 ع 6 وفي السيئما أيضًا قدم المخر ج ستيفن سبيلييرغ 1551[ تع اعد 
فيلم ترون 11011 كواحد من أهم الأفلام التي اعتمذت على الواقع الافتراضي »؛ وفي 
عام 1999 بدأت سلسلة أفلام ماتريكس *144151 وهي تعتمد بالكامل على الواقع 
الافتراضي الذي أصبح حاليا سمة بارزة لصناعة السيئما ولفثرة البهر فيها جمهور 
السينماء بالتكنولوجيات التي تعتمد على الواقع الافتراضي التي استخدمتها بعض 
الأفلام؛ وهذا ما فتح الأبواب لشهرة شخصيات ومشاهد من هذا النوع . 


أما الوجود العملي والتطبيقي للبيئة الافتراضية إعلاميا فيتم من خلال تطبيقات 
الواقع المعزز» وأبسط نموذج لها في بناء نموذج خارطة الطقس الافتراضية» فبيئما 
أنت تشاهد مذيع النشرات الجوية وهو يشير بيديه إلى حسركة الرياح أو الأمطار أو 
غيرهما في أماكن مختلفة من العالم » وخلفه خريطة تحلق فوقها السحب وتسطع عليها 
الشمس أو تغيب» فهو في حقيقة الأمر يقف امام شاشة زرقاء أو خضراء فيما تكون 
الخريطة الافتراضية في الواقع عبار عن بيئة يخلقها الكومبيوتر؛ يطلق عليها 
017012-18 : ويمكن أيضا خلق بيئات مشتلفة فى الدراما التلفزيونية 
والسينمائية أوفي الإعلانات وبرامج الأطفال وهباريات كرة القدم وأنواع الرياضة 
المختلفة ؛ وهي غير موجودة أصلا في الاستديو؛ بينما يمكن أن تتجسد على الشاشة 
وكأنها حية ؛ ويتم إنتاجها بواسطة فنانين متتخصصين في هذ! النوع من المؤثرات 
الخاصة بواسطة نظام استديو افتراضي ]2عدمدم:1 2390 1010ا]5 111181 بعضها يتم 
إنتاجه» كما في السينماء لقطة وبعضها يتم تخليقه بشكل جمعي . 

تشمل التطبيقات في التلفزيون حاليا أستديو الواقع الافتراضي هألكدة5 (2نان:ذ/ا 
والفويق الراصد الافتراضي 7إ18معذ1 أقددانا لأ فالأول هو نظام استديو الواقع 
الافتراضي ؛ وهو أستديو متكامل بديكوراته الافتراضية ومؤثراته الفنية: وهو مزود 
بكاميرا ذكية متحركة بحيث تحافظ أثناء حركتها على الأبعاد وتتعامل معها بذكاء 
إلكتروني كبير»ء فيتم التفاعل بين الديكورات والخلفيات الافتراضية وماهو موجود 
حقيقة في الأستديو من مذيعين وضيوف في مكان آخر وغيرهم . 
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أما الثاني فهو الراصد الافتراضي وهو يختص بالمباريات والمناسبات الرياضية : 
ويقوم برصد المباريات رصداً إلكترونيا ذكيًء وهو مزود بكاميرات ذكبة أيضا تحسب 
أبعاد الملعب وأماكن اللاعبين » حيث يتمكن من رصد حالات التسلل والأخطاء مثل 
ضربات الجزاء وغيرها من الأخطاء سواء من اللاعبين أو الحكام على الهواء مباشرة؛ 
وأثناء الإعادة بالحركة البطيثة ؛ ويتم ذلك في أستوديوهات التلفزيون دون الحاجة إلى 
عمل المؤثرات خارجيا. 

ولهذا النظام آخر ممائل يستخدم في مواقع الإنترنت وقد تم استخدام تكنولوجيا 
إعادة المباريات بالرسوم المتحركة في عدد من المواقع الرياضية»؛ مثل صفحات 
الرياضة في بي بي سي باللغات المختلفة في مباريات كاس أوربا لعام 2004 ومباريات 
كاس العالم في المانيا عام 2006 بإعادة مشاهدة المباراة والاستماع للتعليق على 
المباراة. ويمكن النظام من مشاهدة إعادة التسديدات والأهداف؛ وأهم أحداث 
المباراة أثباء سير المبازاة نفسها . فبعد انتهاء المباراة بوقت قصير يمكن مشاهدة إعادة 
كاملة ومفصلة بالرسوم المتحركة لأحداث معينة في المباراة: ويمكن ذلك عن طريق 
الضغط على القسم الخاص بتفاصيل أهم أحداث المباراة 15أ6اء1 هآ كاطع ناطع 111 . 
كمايمكن اختيار الوضع المفضل للكاميرا أو رؤية الإعادة من منظور كل لاعب . 
ويمكن عرض الإعادة بالضغط على زر البدء» أو إعادة عرضها بالضغط على زر إعادة 
التشغيل . ويتطلب تشغيل إعادة المباريات التفاعلية مشغل برنامج فلاش شوك ريف 
73 وتعمل جهات مختلفة في تطوير هذه النظم لاستخدامات متعددة في 
الكومبيوتر ومنها 811150830 عتترةناعع81 مماع 12010 التي طورت نظاما يسمح 
لمنتجي التلفزيون من إدخال إعلانات في أجزاء محددة من لحظات البث » على سبيل 
المثال أثناء مباراة لكرة القدم يمكن إدخال إعلان يظهر وكأنه جزء من سور الملعب 
الخارجي وكأن التلفزيون قام بنقل عالم حقيقي من الشارع الخارجي للملعب . فالنظام 
بإمكانه تحديد الموقع الذي توضع فيه الكاميرات بعد قراءة خارطة الملعب»ء والمكان 
الذي يتم فيه إدخال اللقطة الإعلانية المطلوية . 

إن من أهم متطلبات الواقع الافتراضي في العمل التلفزيوني وبالذات الإخباري منه 
أن يلامس الواقع ؛ ولا يتجاوزه في ما يتصل بالمصداقية ٠‏ وهذا يتطلب وجود فئان 
غرافيك قادر على بناء واقع افتراضي أقرب للحقيقة نحت إشراف إدارة صحفية تتحرى 
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الصدق في عمملها حتى لا تحدث عملية إيهام من صورة الواقع الافتراضي ؛ ما يفسد 
أهم جوانب الموضوعية في الخبر. 

هذا من جانب» ومن جانب آخرء لابد من التصوير في أستديوذي مواصفات 
خاصة مجهز يشاشة خضراء من الداخل في الجوانب الأربعة؛ أو على ثلاثة جوانب 
بالإضافة إلى السقف والأرضية بلا زوايا مريعة » وتكون إضاءة الكروما الخضراء أو 
الزرقاء نقية وخالية من أى شوائب ضوئية في أي جزء منها . كما يجب أن تحتوي 
الكاميرات على مجسات خاصة تستجيب لجميع الحركات الرئيسية للكاميرا؛ وحركة 
العدسات : وهى موصولة ببرمجية كومبيوتر لإدارة كامل العملية . 


حاليا تجرى أبحاث في اليابان وغيرها لتطوير تلفزيون الواقع الافتراضي وإنتاجه ؛ 
وهو يسمح للمشاهدين بالنظر إلى المشاهد المعروضة بالشكل المجسم؛ من أي زاوية 
محتملة : ويبلغ وضوح الصورة فيه مثل وضوحها في التلفزيونات العالية الوضوح . 
المحصلة أن الأشكال والشخصيات المصممة بواسطة الكومبيوتر أصبحت سمة فى 
الإعلام . 

أما بالنسبة لغرفة الأخبار الافتراضية»؛ فقد أشار إليها جون بافلك " بأنها كانت أداة 
أسلسلة في تخ تغطية حرب عاصغة الصحراء التى أذ فضت إلى إخراج القوات العراقية من 
الكويت» حيث قامت وقتها مجموعة من الصحف ومحطات التلفزيون الأمريكية 
بإنشاء صالات تحرير بلا حوائط 18:4!115 1110106 10005 5/زع[2 يتواصل فيها 
المراسلون من مواقعهم في الخليج مع المحررين عبر أنظمة الاتصال الفضائي 
والهواتف النقالة واجهزة الكومبيوتر المتصلة بمواقع مختلفة ليست بالضرورة مقرا 
محدداء وقد طبقت الطريقة بشكل أكثر تكنولوجيا فى شركة إعلان ضخمة فى 
كاليفورنيا اسمها 01184 وهي تعتمد نماما على مكتب افتراضي يدخله الموظفون وكبار 
الإداريين والمصممون عبر اجهزة الكومبيوتر: أما المبنى الحقيقي فهو صغير ويضم 
فقط ورشة عمل للتنفيذ» وملقم ضخم يدخل إليه الموظفون لأداء أعمالهم من 


بيو تهم "(84 , 
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الفصل التاسيع 


صحافة الإنترنت 0115022115153[ 0211826 كما يطلق عليها أحيانا أو هكذا 
زر 8161501116 كما يطلق عليها البعض أو 0112811523[ 10161264 . تتطور 
هذه الصحافة ومسجمل الخدمات الإخبارية في الإندرنت مع تطور الشبكة لأن 
تكنولوجيات الشبكة نفسها فى حالة تطور مستمر. وتدور أسئلة حول علاقة الصحافة 
الإلكترونية الورقية وتوصيف هذه الصحافة : وتعريف الصحافي الذي يعمل في 
المعروفة والصحف وخدمات الأخبار: وبين الصحف والمجلات : وبين الصحف 
ووكالات الأنباء م 


فهنالك صحف هي عبارة عن نصوص فقط نشبه المجلات العلمية التي تصدرها 
مؤسسات البكه القلمي: وه لاتميل ككيرا إلى استخدام الصور والرسومات 
التوضيحية والتلوين إلا حينما يتطلب الأمر ذلك . فيما تتكون أخرى من مجموعة 
مكونات النشر في الشبكة التي تتجاوز النصوص والصور والأشكال الإيضاحية إلى 
استخدام الصوت والفيديو والإيضاحات المتحركة: وأدوات التأثير البصرية المختلفة 
لتوصيل الموضوع . 

خلى آتفايسب أن نقى بآن الإقرفة تعلق مط جليتاً هن العسارسة العسقاقية 
وتوعا جديدا من الصحافيين يتميز بجانب القدرات الصحافية بالخبرة في التعامل مع 
الكومبيوتر والإنترنت» والتعامل مع القارئ في الشبكة الذي يعتبر نفسه شريكا في 
الصحيفة . و كان المتخصصون في مجالات الكومبيوتر يطلقون على الصحافي الذي 
يعمل في هذا الوسط مطور محتوى 106710261 201116111) وهى تسمية مستمدة من 
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مجال غير صحفى » وتطلق عليه أحيانا تسمية مؤلف وب 001015اله داء/77. يقول ديفيد 
فيلتون 161605 1087/10 رئيس تحرد ير صحيفة إندبيندنت أونلاين )«معلمعمءع0م1 
7أأه0 في تقديمه لنسخة الصحيقة على الإنترنت : ' إن كلمتي صحافة وصحافيين 
تاذ منا تإزينكمشلام في الوسائل الجديدة, والممارسون للصحافة هنا هم مطورو 
محتوى » منتجون؛ مديرو المحتويات '(65 . 

يرى مارك ديوز : ©12ا10©6 516 ]ا ' أن الجدل حول أي تعريف لا ينتهي : وأي 
تعريف يمكن أن يكون صالحا طالما أن هدفه وكلماته مدعومة بحجج قاطعة . وما 
يلي التعريف العلمي والعملي للصحافة:ء فإنه لا أحد يتفق على تعريف واحد لهذه 
في المقام الأول صحافيء وهذا يعني أن أي تعريف لهذا القائم بالاتصال يجب أن يتبع 
الموجهات التي تم قبولها للمهنة ككل التي تنظر إلى الصحافي كمحترف لعمله؛ 
ويحصل على الأقل على نصف دخله من الصحافة ؛ ويعمل في وسط صحافي أو 
قاعة صحافية ؛ أو مجلس تحرير فى مؤسسة صحافية» ويؤدي عمله الصحافي عبر 
أو على الأقل في واحدة من الأنشطة الصحافية الرئيسية؛ وهي جمع الأخبار 
واختيارها والكتاية وتحرير النصوص . إذا فإن صحافي الإنترنت بهذه الاعتبارات هو 
صحافي محترف يعمل لدى جهة تعمل في الصحافة الإلكترونية في الشبكة '(86) , 

ويرى دوغ ميلسون 84111508 عع1ا100” أن صحافة الإنترنت هي باختصار تلك 
الصحافة الممارسة في الشبكة . وهي تضم نشر الإخبار والتقارير الأخببارية 
والتحليلات والحقائق والأحداث الجارية والتاريخية . ولهاعدة مسارات تعمل فى 
الوب وخدمات الطلب الهاتفى مغل أمريكا أونلاين وشبكات الإنشرنت »: ولوحة 
النشرات الكومبيوترية "(87) , 


ويتضح من مجمل التعريفات المذكورة أن صحافقة الإنترنت تتطلب صحافيين 
على مقدرة في التعامل مع الكومبيوتر والإنترنت وقواعد المعلومات» فالمادة التي 
يكتبها الصحافي في الشبكة تمر بمراحل مختلفة إلى أن نصل إلى القارئٌ ويعود 
رجعها إلى المحرر نفسه بما يحمل تصورات وتعليقات القراء: وهي تضع هذا المحرر 
في موقع حارس البوابة » إذيمكن أن يضع المحرر مادته في الموقع من أي مكان في 
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العالم لتظهر في موقع الصحيفة دون المرور على جهاز ذي مسئولية أكبر في 
الصحيفة . بينما تمر المادة الصحافية في الإدارات الصحافية ذات التنظيم الإداري 
بالدورة التالية حسب شيلا ثيل 111161 506118 : " إن النض الصحافي في الإنترت هو 
شان نظم.مكلقَة: قهى يكنب يواظة مسعبريق» وتمسحم ستتنائقةبزاسطة باحتبين.: 
ويحرر بواسطة مستويات مختلفة من المحررين» ويتم تخزينه في نظم كومبيوترية 
معقدة. ويتم إنتاجه بواسطة منتجي المعلومات»؛ ويرمز بواسطة خبراء ترميز النص 
المتشعب؛ ويتم إخراجه بواسطة مصممين متخصصين في الوسائل الرقمية للتصميم ؛ 


ثم يتم تحريره نهائيا بواسطة ضخافبين متخ فصي اضِينٌ في نظم المعلومات 
الالكترونية " (68 , 


تطورت صحافة الإنترنت عبر تجارب التليتكست والفيديو تكس في هيئة الإذاعة 
البريطانية والتجارب التفاعلية الأخرى في مجالات نقل النصوص شبكياء ومن تطور 
قواعد البيانات الصحفية الشبكية : ومن استخدام الكومبيوتر في عمليات ماقبل الطباعة 
في بداية السبعينيات من القرن الماضي ؛ وفي استخدام وكالات الأنباء مبكرا لشبكات 
الكومبيوتر في التراسل الإخباري ففي 8 نوفمبر 1970 أرسلت الاسوشيتدبرس تقريرا 
إخباريا من مكتبها في كولومبيا بكارولينا الشمالية إلى أطلا نطا كأول جهة تقوم بنقل 
الأخبار بشبكات الكومبيوتر . 


في 1971 بدأت الصحف تنتقل من نظم صف الحروف بالرصاص المصهور إلى 
الصف التصويري؛: ومن الطابعات الحرفية إلى الأوفست ؛ لتبدأ في الانتقال التدريجي 
إلى استخدام الكومبيوتر؛ ويدأت في استبدال الآلات الكاتبة التي يستخدمها 
الصحافبون في تجهيز النصوص قبل إرسالها إلى الطبع ؛ إلى نهايات طرفية : وقد تم 
ذلك في صحف مغثل دايتونا بيتش جورنال 191015881 863611 10331023 وكوكا توداي 
10021 00608 وديترويت نيوز و/قاع11 ]10]101 ٠‏ وفي العام نفسه نجح إرسال جزء 
من صحيفة وول أريت جورنال 81تنا0آ 5156 77311 1526 بواسطة الأقمار الصناعية 
من ماساشوسيتس كأول اختبار لارسال الصحف» عبر الأقمار الصناعية . كذلك بدأت 
أؤلى تجارب الفيديو تكس في الولايات المتحدة بواسطة شركة متر م06 © 9/1318 . في 
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3 بدأت يونايتد برس خطوات ممائلة للاسوشيتد برس للتراسل الصحافي بشبكات 
الكومبيوتر عبر مكاتبها. في عام1975 بدأت فرنسا أولى تجارب التليتكس على نظامها 
المسمى منيتل . وفى 1976 بت بريطانيا خدمات الفيدوتكس والتلتكست التجارية 
بالسع مي فاكس كاته الشيفا يعي ظلاق الم عل قرس تانب المامرين 
والاسترجاع 1*0155/350 3210 وهي تستخدم تكنولوجيا البريد الإلكتروني . 
كانت أجهزة الكومبيوتر والشبكات والفيديو تكس والتيليتكست بطيئة: ولكن 
تغير هذا الوضع بنهاية السبعينيات وبداية الثمانينات مع ظهور الشبكات الاقتصادية ؛ 
مثل شبكة يوزنت ]115676 وبيتنت ]8176 وفيدونت]1101076 ثم ظهور كومبيوسريف 
وأميركا آبون لاين وبرودغي في الثمانينيات: وجميعها مثلت مدخل شبكية أسهمت في 
بنية الإنترنت فيما بعد وقد تزامن مع ذلك التطور في بناء وتشغيل قواعد البيانات 


+ اس 


في عام 1977 م بدأت صحيفة غلوب اند ميل 21211 300 0!056 في تورونتو 
بتقديم أول قاعدة بيانات صحافية تجارية بكامل نصوصها. وهذا ما فعلته نيويورك 
تايمز في 1980م: وفي هذا العام بدأت شركة أسمهابي . أر. أس 8185 لقواعد 
البيانات في الولايات المتحدة تقديم نظام معلومات لشركة داو جونز 10265 10018 
اع [17110111121410112 وهو يضم رسالة داو جونز الإخبارية وملخصات من وول 


صحافة الخدمات الهاتفية 


تبع ذلك تقديم خدمات كومبيوترية صحافية بالطلب الهاتفي باسم الخدمات 
بالطلي الهاتفى 5615168 زنا [1013 وقد اشتهرت كمبيوسيرف بتقديم هذا النوخ من 
الخدمات بدءا من عام 1980 م بجانب تقديم خدمات الأخبار عبر الفيديوتكس ؛ يقول 
ديفيد شيدين : ' في عام 1980 بدأت كمبيوسيرف تقديم خدمة للأخبار بالطلب 
الهاتفي مع صحف الاسوشيتدبرس . وفي عام 1 أنشأت فيلد انتربريس 516101 
5 التي تملك شيكاغو صن تايمز 111065 5112 0110280 مجلة 
سيفاكس 06813 على الفيديوتكس وفى 1982 قدمت نيوزويك عاعع او بلاع]2 


أسس سلب ء_ح ساف 3 الانت ريت وإنوا ها 100 


بداية حقيقية لظهور الصحافة الإلكترونية الشبكية؛ عندما قدمت كومبيوسيرف خدمتها 
الهاتفية مع 11 صحيفة مشتركة في الاسوشيتدبرس ؛ وكانت أول صحيفة تقدم خدماتها 
للجمهور هي كولمبس ديسبائش ]8م1015 5باط ج011 © 117 أما الصحف الأخرى ؛ 
فتشمل أيضا واشنطن بوست ونيورك تايمزء إلا أن هذه الخدمة توقفتث في 1982 بعد 
انفضاض الشراكة "(89, 

تزامنت الخدمات الصحافية الهاتفية مع التوسع في تقديم خدمات قواعد البيانات 
للجمهور من الصحف أو المؤسسات الإعلانية الكبيرة خاصة تلك التى تعمل فى 
المحالات الاقتصادية " ففي عام 1983 م قامت نكسيس 15«ءل] الواعر اليانات 
بتقديم خدمة نفاذ كاملة إلى نيويورك تايمز »و هي خدمة نصية تنشمل مقتطفات من 
الصحف والمجلات الصادرة ٠.‏ وقد اشترت إحدى شركاتها وهى ميد داتا سنترال 
065181 103124 15120 خدمات بنك المعلومات التابع لنيويورك تايموقي العام قيب : 
وفي خلال العام اللاحق قدمت نايت رايدر فو- تكست 1110615 غطع نكا ع1 
أعزه 1 -ل1/ا طبعة كاملة من فلادليفيا أنكورير؛ وفلادليفبا ديلي نيوز» وميامي هيرالد. 


"تضمنت تجربة أخرى للجريدة الإلكترونية كمية كبيرة من الإعلانات» عندما 
بدأت شركة نايت رايدر وهي تملك اكثر من 30 جريدة في الولايات المتحدة في تقنديم 
الاقبان والإعلآنات افي سوق ميامي ابعداء من سنة 1980 م. وقد شاركت متوسمباات 
مختلفة بتزويد المعلومات و الإعلان والتعليم. وقدوفرت صحيفة ميامي هيرالد 
المعلومات الافتتاحية بمشاركة جمعية السرطان الأمريكية » وقامت بعض الشركات 
بالإعلان في النظام الذي يمكن من عمل مبادلات حقيقية ؛ مثل الشراء من البقالات 
باستعمال الجهاز المنزلي والطلب من البائع تسليم المشتريات إلى المنزل "900 , 

في 16 نوفمبر 1984 أنشأت يواس إيه توداي نسخة إلكترونية باسم /10033 115.48 
5 ههى عبارة عن ملخض للأخبار الاقتضادية في شبكات كن وقسق 
111؛ مينتل اع 1مزك8 . و في العام نفسه 1984 وصل عدد الصحف التي توفر 
قواغد بيانات شبكية آلى 5 صحيفة تشمل وول ستريت جورنال التي تدير خدماتها داو 
جونزء أما فلاديلفيا ديل نيوز وديترويت فري برس فتستفيد من خدمات نايت رايدر 
10061--111ع21كآ1 وكانت قواعد البيانات النشطة تشمل أسماء مثل نيكسيس 11605 


1 6 1 الإعلام الجديد-المفاهيم واالوسالل والتطبيشات 


وفيوتكست 711/1137 وديالوغ 218108. في العام اللاحق 1985 ارتفع عدد 
الصحف التى توفر نصوصها الكاملة فى قواعد البيانات الإلكترونية إلى 30 صحيفة ؛ 
في هذا العام أيضا انطلقت أميركا ونلاين التي ساهمت لاحقا في تطوير الإعلام 
التفاعلى . 

لفك تقيرن طبيعة الشدعات عبن الوسائل الإلكترونة إتشمل طيغاسن الخلماك 
مثل البيع راشم وهذا يوضح شكل البدايات الأولى لاستخدام النظم التفاعلية التي 

خدمات قواعد البيانات الصحفية 

اتنقلت الصحف في السدوات اللاحقة لهذه الفشرة من تقديم خدمات قواعد 
البيانات والخدمات الأخبارية إلى تقديم قوائم الأخبار الإلكترونية 80850 ناء[آنا8 
531516-85 خاصة في سئوات 1985م إلى 1988م؛ إن قوائم الأخبار الإلكترونية 
هي خدمة على الخط تمكن المستخدم من إرسال وقراءة رسائل الحوار و المشاركة في 
الألعاب مع شخص أخر و نسخ أو تحميل البرامج من الحواسيب المتضلة . وهنالك 
الآلاف من هذه اللوحات» وهي تدور حول موضوعات محلدة؛ ومعظمها مفتوح إلى 
الجمهور ومجاني . ولكن بعضها يتم النفاذ إليه بواسطة جهة محددة . 

وقنكف!: نطلقت أول لوحة في 16 فبراير 1978 في منزل طرفي في ضواحي شيكاغو 
أدار فيه وارد كريستنسن 05115]625611) 713:0 تطوير النظاخ الذي بسمح للمستخدم 
بالغراءة وإرسال الرسائل ؛: وقد شاركه فى تطوير النظام نفسه راندي سويس 1 
505 وقاد النطور إلى خلق تجمعات لاصحاب المصالح الخاصة بما يمكنهم من 
التواصل ببعضهم في موضوعات محددة لحوالى 250 مشترك في وقت واحد. وقد 
تواجدت صحف مختلفة في هذا النظام ؛ مشل صحيفة هامليتون سبيكتاتور ع11' 
01 1131211101 من اونتاريو بكندا وفي 1987 ميدلسكس نيوز في 
ماسوشيستش 63/5[ 7/11001686(6 1116" موقعا مماثلا '(91) , 


في هذه المرحلة جرت تجارب جديدة لتقديم الخدمات الضحافية بالهاتف ليم 
ميزت عمل شبكة كمبيوسيرف وغيرها بدءا من عام 1980 م التي بدأ بعدها ظهور 
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الصحافة الإلكترونية . ' يمثل عام 1981 أول بداية حقيقية لظهور الصحافة الإلكترونية 
الشبكية عندما قدمت كومبيوسيرف خذمتها الهاتفية مع 11 صحيفة مشتركة في 
الاسوشيتدبرس؛ وكانت أول صحيفة تقدم خدماتها للجمهور هي كولوميس 
ديسباتش ٠‏ أما الصحف الأخرى فتشمل أيضا واشنطن بوست ونيويورك تابمق» إلا أن 
هذه الخدمة توقفت في 1982 بعد الفضاض الشراكة ' (92) . تبع ذلك ظهور الخدمات 
المحافية في قوائم الأخبار الإلكترونية في سنوات 1985م إلى 1988م ." وقد 
تواجدت صحف مختلفة في هذا النظام مثل صحيفة هاملتون سبيكتاتور من اونتاريو 
بكندا وفي 1987 ميدلسكس نيوز في ماسوشيستش موقعا مماثلا . 

ن بداية التسعينيات بدأت المؤسسات الضصحفية ترك خدمات الفيديو تكس إلى 
الخدمات الكومبيوترية الشبكية بالطلب الهاتفي من خلال أميركا اونلاين وبرودغي 
وكمبيوسيرف. وفي عام 1990 ظهر في سيرن بسويسرا أول النماذج التجريبية للوب 
التي انطلقت في العام اللاحق؛: وحتى إلى هذا التاريخ 1991 لم تكن هنالك أية صحيفة 
صلى الإتكوقتي: ٠‏ ثم بلدأت ت بعض المؤسسات الإعلامية التي أخذت علما بالشسبكة 
الجديدة في إيجاد مواقع لها في خدمات الإنترنت المختلفة التي ليس من بينها شبكة 
الوب . ومن أبرز الجهات الصحفية الثى أنشات موقعاعلى شبكة أمبركا اؤثلاين هي 
شيكاغو اونلاين في مايو 1992 كأول صحيفة إلكترونية صدرت بواسطة شيكاغو 
ترسو. وفي العام اللاحق 1993م استضافت شبكات كمبيوسيرف وأميركا اوثلاين 
عور اجر وام الم قر 

في عام 1990 بدأت أول شبكة تجارية كومبيوترية في تقديم خدمة النفاذ إلى 
الإنترنت وهي دلفي 1061811 وفي العام اللاحق 1993م استضافت شبكات كمبيوسيرف 
وأميركا اونلاين عددا جديدا من الصحف مثل فلوريدا توداي 1003 1"101103 وسان 
خوزية ميركوري نيول 716895 /5لا 1/1616 58111056 ومجلة تأيم 115026 . 

وفي 2 سبتمبر من نفس العام أصدرت 716175 111001656 صحيغة إنترنت على 
مستعرض الغوفرء وفي 12 نوفمبر أعلنت واشنطن بوست أنها ستنشئ شركة ديجتال 
انك عل8آ اقااع21 كشركة منفضلة لاستكشاف منزايا وآفاق الشبكة . وقتها أغلنت 
ديترويت فري برس 77255 عع175 7011ا(1 انها ستبدأ النشر على كومبيوسيرف . وفي 
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العام نفسه أنشات صحيفة .4لآ1![].آه 01 118 2111010100 .81 الإسبانية خدمة 
شبكية إلكترونية عبر سيرفيسكوم 596171626017 . وحتى نهاية هذا العام لم تضع أية 
صحيفة موقعا على شبكة الوب . 


بوادر صحافة الإنترنتك 


بحسب كاواموتو فإن موقع الصّحافة الأول على الشبكة إنطلق في نوفمبر 1993 
في كليّة الصحافة والاتصال الجماهيري في جامعة فلوريدا هو موقع بلوالتواوئلاين 
اث 5310 : وألحق به موقع آخر في 9 يناير 1994 هو ألتو بالو ويكلي ليصبح 
الصّحيفة الأولى التي تدشر بانتظام على الشبكة(94). صدرت هذه الصحيفة للمرة 
الأولى في كاليفورنياء وكانت تظهر مرتين في الأسبوع بدء! من فبراير» وفي مارس 
ضصدرت مجلة سوي نه 061 أيضا على الإنترنت ؛ وفى 13 مارس من العام نفسه 
أَنَشَقتِ خدمه اكسسسن اآتلانتا 4413218 وجعع6 48 55 فى برودغى بواسطة اتلانتا 
حورتال أئد كو كسقيسوشن ونان تاكده © فقة آفنضناة[ فنقة 1م «.واقفق طاروس أنظنا 
أعلديت واشنطن بو تخ أكفا ستضع خدمة خاصة باسم 18]اظ 5051 معد 
على شبكة انترجينج . في أبريل تأسس ترب دوت كوم 1519:6050 كمقدم خدمة 
للإنترنت والخدمات الإخبارية بواسطة كاسبر وايو 183/0 028765 وستار تربيون 31]831 
11112 وهو يشمل صحيفة انترنت باسم أتممجع 51 علموتاعع 181 , في يوليى 
أضدرت نيويؤرك تايمز خدمة تايمز 110065 على شبكة أشيركا أو نلاين وكانت فى 
معظمها مواد أوضية وثقافية. فى 20 بوتيو أنقنات مينا بوليس سثار 0000 
11لا1 1 كلخ ]5 خدمة شكينة مقافي هى الثانية على التمجيفق: و أعلتت.وققها 
مي ركورى سنتر 062161 11261113 إطلاق و زهاوند 216151010120 وهي خدمة 
قصاصات صحافية الكترونية . في أكتوبر صدرت لوس انجليس تايمز ونيويورك نيوز 
داي على شبكة بردوجي . في الأول من نوفمبر أدى إضراب نقابي إلى توقف صدور 
صحف سان فرانسيسكو اليؤمية مما قاد المضريين إلى إصذار صحف منافسة :في الشبكة 
منها 0218) عطا لحته ووع]2 مم11 . 


في ديسمبر في العام نفسه أيضاأصدر أطفال فى مدرسة متوسطة في روسيا 
صحيفة مدرسية على الإنترنت باسم 0135266 . في 7 ديسمبر صدرت ديلي تلغراف 
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البريطانية 161687281 '[1ؤ102 على الإنترنت . صدرت أيضا لوكسوم بيرغ ايروب 
اونلاين 021186 عم متنا اناه دع < لد[ بتمويل من ثلاثة ناشرين أو ربيين.. في 24 
اغطس أغلئت .نبو ستريتسن تايمز 115068 5118118 71880 من ستغافورة أن عددا من 
الصحف الآسيوية مثل سنغافور بزيئيس وميلبورن ايج وسيدني مورنئغ 016م51082 
11011118 ازعلنز5 ,ععث عننداهط 511 ,قع1] ووءمزون81 وضعت أخبارا 
على الإنترنت. أما أهم حدث في هذا العام فهو إصدار رالي نيوز اند اوبزيرفر بع1+8161 
'نت 17 يه 5/دا[1 خدمة إلكتر ونية باسم ناندو تايمز 111168 1137100 على شبكة 
الوب وكانت قد صدرث في بداية العام على الغوفر. 


في مارس من عام 1995 أعلن موقع شيكاغو اونلاين توفيره إعلانات مبوبة باسم 
كارير فايندر 11061 03161 وقد حقق التشارا سريعا. وفى مارس عقدت سيرن 
ورشة عمل للصحافيين لمدة يومين حول الوب حضرتها حوالى 250 مؤسسة ص حافية 
أوزنيسة. في 10 يونيو صدر تصريح من روبرت موردوخ 011105001 تعد ك1 بأثة 
سيضع كافة صحف مجموعة كورب الإخبارية كلها .00120 5/تاع[2 وهى 130 صحيفة 
على شبكة الإنترنت خلال عامين . في 17 يوليو صدرت واشنطن بوست» التي أصبح 
اسمايا الآن ذيكتال اتلف 11 1قاذع121 في انترجينج التي اشترتها ايه تى اند تى © 1 ليم 
1 


في 21 اغسطس من العام نفسه بدأت يو اس ايه توداي تقديم محتوياتها مجانا 
على الإنترنت. في 28 اغسطس أعلنت 5181066 وهي أقدم صحيفة على نظام البي بي 
اس أنها ستوفر خدماتها على الإنترنت. الآن أصبح عدد من أهم الصحف الآسيوية 
على الشبكة مثل صحيفة الصين اليومية '(10811 01122) 118 وصحيفة اوتوسان 
الماليزية 111115812 كومباس الاندونسيسة 160113288 اساهى شيمبون اليابانية 453111 
111 . في اكتوبر صدرت بوسطن غلوب 010 805:08 في موقع عالى 
المستوى يضع مجموعة بوسطن ميديا كلها في موقع واحد. في الشهر نفسه اطلق 
موقع 815.600م016611) وهو قاعدة بيانات ضخمة متخصص في إعلانات الوظائف 
يأخد مادته من نيويورك تيمز واشنطن بوست» بوسطن غلوب» لوس انجليس تايمزء 
شيكاغو تربيون : سان خوزية مي ركوري . بنهاية 1995 قالت مجلة ايدتور اند ببليشر 
الامريكية عط15[طنا5 2ه :8010 إنه أصبح هنالك 330 صحيفة اونلاين منها 38 
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على نظام بي بي اس و 45 على اميركا وائلاين 1 برودجي و كومبيوسيرف و 230 على 
الإنترنت . هنالك أيضا بحسب المجلة المذكورة 11 صحيفة آسيوية و5 من أستراليا 
ونيوزلاندا 2 من أفريقيا واحدة من الشرق الأوسط . 


ظهور الصحافة العربية في الإنترنت 


في ابريل 1995 نشر خبر تفجير !وكلاهوما في الشبكة برسوم توضيحية وصور 
حية؛ وقائمة للضحاياء وموقع الانفجار. وبعد الحادث وفرموقع نيوزديٍ 
5081 في برود غي خارظة طفاعلية للمديكة وتشرت الاسوشيتتبرس أول تقرير 
عن الحادث في الشبكة بجانب رسم إيضاحي يصف القنابل التي استخدمت في 
تفجير المبنى . كذلك نشرت لخطة سلام البوسنة في 28 نوفمبر كإحدئ أهم الوئائق 
التي نشرت في الشبكة وحولت إليها الأنظار كمصدر للأخبار. زاد وقتها عدد الصحف 
فى الوب » ووتلآت عدا كتبير في العمسسفب الكتببوة قي المي كينةافن الطهبون ف 
الشبكة: اصبح هنالك 60 صحيفة امريكية في الشبكة وظهر عدد من الصحف خارج 
الولايات المتحدة؛ في الشبكة وقد تضاعف الرقم اربع مرات في العام اللاحق 1996 
وزاد عدد مواقع الصحف خارج الولايات المتحدة فاحثلت الغارديان البريطائية 
18 1116 موقعها في 1 أبريل والعالم الألمانية 10187714 في مايو ويوميوري 
شيمبون ناط511110 70150051 اليابانية في يونيو وأساهي شيمبون ناططل!5 تطدقم 
اليابانية في أغسطس والشعب 1/3010 ١1,8‏ لأرجنتينية في ديسمبر ولوموند الفرنسية 
68 هر آبجانب الصحف الأميركية الكبيرة مثل واشنطون بوست النى ظهرت فى 
يوليو على شسبكة 1711616112286 في إبريل وبواس ايه توداي 10033 5-7 في ابريل 
وفي 9 سبتمبر 1995 انشأت الشرق الأوسط موقعها في الإنترنت". 

وشهد فبراير 1996م دخول الصحيفة العربية الثانية في الشبكة » وهي النهار ثم 
تلتها الحياة في يونيو والسغير في نهاية العام نفسه' . يقول الدكتور عماد بشير' لقد 
توافرت الصحيفة اليومية العربية إلكترونيا لأول مرة عبر شبكة الإنترنيت في 9 سبتمبر 
5 ونشرت صحيفة الشرق الأوسط في عددها الصادر في 6 سبتمبر من ذلك العام 
خبرا على ضفحتها الأولى أغلدت فيه أنه ابتداء من 9 سبتمبر 1995 سوف تكون موادها 
الصحفية اليومية متوافرة إلكترونياً للقراء على شكل صور عبر شبكة الإنترنيت . 
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في ابريل من العام نفسسه اعلن اتحاد الصحافة الأسريكى #ةمخ2 ؤنتاء[[ 
خذاط وعاتعدرث 5ه وماد أهودوه ان هنالك 175 صحيفة يومية 586 يكا الشمالية 
مورجودةغلى الشبكة ,العم السرجود في أنصاء المنالم ولغ 775 إمندازة صصافية . 
في الشهر نفسه وضعت لومند 6-110206.آ نسخة الإنترنت . في 1 سايو اعلدت 
اسوسيتد برس 11855 4550012160 افتتاح موقع تجريبي بإسم 1111 186 يمكن 
استخدام محتوياته للصحف المشاركة فيه . فى اكتوبر انشعت اسوسيتد برس اوئلاين 
لتقديم خدمات اخبارية شبكية . ْ 


في بداية عام 1997 اعلنت بوليتزر عن منح جوائزها أيضا للمقالات الصحافية التي 
تنشر في الإنترنت. في تلك المرحلة بدأت صحافة الإنترنت تؤكد واقعاجديدذا 
للوعلام وانتشرت في كل مكان في العالم تقريبا؛ وفي يناير 1998 نشر مات دردج خبر 
ما اطلق عليه وقتها فضيحة كلينتون- مونيكا في تقريره الصحفي الخاص 10101086 
#0 فلفت النظر إلى الإتترنت كمصدر للاخبار. بلغ عدد الصحف الإلكترونية 
حوالي 3250 موقعا بحسب احصاء مجلة الناشرون ورؤساء التحرير الأمريكية :801:6) 
(معا5ذاطناط به . وفي عام 1999 أصبح هئالك 2800 موقعا صحفيا حول العالم بحسب 
إحصاء ذات الجهة زائدا 1311 محطة تلفزيونية و2200 موقعا اذاعيا . 


الموجات الثلاث للصحافة الإلكترونية الشدكية 

خلال هذه المراحل المختلفة مرت الصحافة الإلكترونية الشبكية بعدة مراحل 
يطلق عليها فين كروسبي 0108016 1/111 الموجات الثلاث وقد طرح رؤية خاصة 
بمراحل تطور الصحافة الإلكترونية الشبكية في المؤتمر الثالث لصحافة الإنترنت لعام 
2001م بجامعة تكساس بأوستن» أطلق عليها الموجة الثالثة للصحافة الإلكترونية 
الشبكبة ؛ يرى فيها أن تاريخ هذه الصحافة ظل محل شد وجذب في أحقية التحكم 
على الشبكات بين ملا السؤسيساتث الاغبلامية».:والشبكات من ناحية» ويين 
المستفيدين من ناحية أخرى ؛ وغلى مدى عشرين غاما هى غمر هذه الصحافة الناشكة ؛ 
قلس السعوورمي عياةة اللي والعقلية من قوف راسد إلى إل السقارقاه 
والمؤسسات الإعلامية التي استوعبت هذه النقلة هي وحدها التي امستمرت في 


العمل . 
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وقد لخص لاري بيرور أفكار كروسبي في مقال نشره وعلق عليه وعلى أفكار 
أخرى طرحت في المؤتمر نفسه بممجلة اوئلاين جورناليزم ريفيو. ينقل بيرور عن 
كروسبي ما يلي : 
- في الموجة الأولى (1992-1982 ) سادت في البداية عدة تجارب للنشر 
الإلكتروني الشبكي من نوع الفيديو تكس ؛ ثم آلت الأمور في النهاية إلى 


- الموجة الثانية ابتدء! من 1993م أخذت المؤسسات الإعلامية علما بالإنتدرنت 
فبدأت بالتواجد فيها . 


- الموجة الثالثة التي بدأت قريبا جدا هي مرحلة البث المكثف التي تشي بالقوة في 
التطبيقات الإعلامية , كلطاقبزة بالريسية أكثر مين المررحلتين السابقتيق” 95: 

الموجةالأولى 

فى الفترة مابين 1982 -1986 قدمت نايت رايدر وتايمز ميرور تجربتين طموحتين 
فى مجان القيدر تكاس لم يكبب ليما الماع رخقة أغلق» لدان بعد أزير 
سنوات فن تدشيدنها بسبب فشل الفيديو تكس وفيه كان المستخدمون متلقين وغير 
مشاركين؛ في الفترة نفسها قدمت كمبيوسيرف في 1980 ويرودغي 1984 وأميركا 
اوئلاين في 1989 خدمات تفاعلية لا ترتبط بالصحافة التقليدية ؛ وكان لهذه الشبكات 
الجديدة الرغبة في تقاسم التحكم في الشبكة مع المستخدمين الذين يتواصلون عبرها 
مع أصدقائهم وأسرهم وغيرهم . 

وقدارتفع عدد المشتركين في هذه الشبكات خاصة مع اتتشار الكومبيوتر 
الشخصي »؛ واتحسن أذاء أجهدّة تعديل الإشارات الهاتفية ( المودم) وايتكار البرامج 
الجديدة في نهاية الثمانينيات وبداية التسعينيات فزاد ذلك من حجم مشاركة الجمهورء 
مامكن من إعادة رسم بنية الشبكات من نموذج الواحد إلى العديدين 813317 6غ 011 
في 1982 إلى نموذج العديدين إلى الواحجد ©2026 10 /[:28135 والواحد إلى الواحد 0116© 
10 حينما تطورت منابر الحوار الشبكية في 1985م . 
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الموجةالثانية 


خلال هذه المرحلة مابين 1993 -2001 أظهرت شركات الإعلاء الكبيرة 
انزعاجها من صعود الشبكات المذكورة وانضمام الكثير من هذه الشركات إلى 
الشبكات كمقدمي خذمات لا ينالون إلا قليلا من الكعكة . ولكن ظهور شبكة الوب 
بإمكانياتها المختلفة وتوسع استخدام الوسائط المتعددة فيها والبريد الإلكتروني جاء 
بما يشبه سفيئة الإنقاذ بالنسبة للشركات الإعلامية التقليدية فأخذت علما بالإتترنت 
فتواجدت فيها بسرعة . في هذه المرحلة أيضابنت المؤسسات الإعلامية : كمايذكر 
فرانك كليش ؛ شركات خاصة كأذرع لهافي شبكة الإنترنت لتطوير البنى الصحفية 
التحتية لتقديم الخدمات الصحفية المختلفة بوسائط جديدة: ' إن عددا من كبار 
الناشرين ينهل الآن من معين التكنولوجيا الجديدة وتعد الواشنطن بوست مثالا ممتازا 
لهذا الدشاط الرائد الجديد فقد انشأت مؤسسة جديدة » تسمى 0© 121 10181121 سوف 
تصدر منتجات إخبارية ومعلوماتية لتوزيعها على نطاق واسع من خلال طريق 
المعلومات فائق السرعة "(96). 


في هذه المرحلة حدث تطوير هائل في برامج الكومبيوتر التي تسمح بالنشر 
الشخصي والتجميع الآلي للأخبار 88816821015 ولعل أبرزها هوعام2:ز5 '(14[1 
5 5201216 ويتبدى ذلك فى الكثير من الخدمات مثل غوغل نيوز 600816 
وبتاء لا ونيوز فيد ميكر 157660203168( وتوبكس نت ]1001.576 بم يسمح 
للقراء باختيار الأخبار التي يرغبون فيهاء ما منحهم قدرا كبيرا في التحكم في بنية 
الشبكة وأحدث حالة الفردانية 12017101121108 التي تمثل قمة الاختيار الفردي الحر 
بين وسائل الإعلام » ومن بين ماتبثه كل واحدة» وأصبح يشكل دار نشر لوحده مع 
تطور الطابعات وبرامج معالجة النصوص والصورء فظهرت نماذج صحافية لا حد لها 
يمتلكها أفراد استفادوا سريعا من التطبيقات الجديدة» وأضافوا إليها على حساب 
النماذج التي تقدمها المؤسسات الإعلامية التقليدية . 

في بداية هذه المرحلة كانت معظم المحتويات مسجانية » وقنذبتت الشركات 
خططها على هذا الوضع ولكنها أدركت يعد حين أن الإعلان لا يعود بفائدة من هذا 
الوضع ؛ وأصبح من المتأخر محاسبة القراء على ما يستهلكونه » خاصة وقد تعودوا على 
المجانية؛ فتحول القراء إلى متحكمين في اقتصاد الشبكة؛ فأحدث ذلك عطبا مؤقتا 
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أطلق عليه وقتها (انهيار فقاعة شركات الدوت كومء) الذي قاد إلى انهيار عدد كبير من 
الخدمات في عام 2000 م . 


الموجةالثالثة 


هي المرحلة التي حدث فيها تزاوج واسع بين الأجهزة الإلكتروئية ونظم الاتصال 
المستحدثة والكومبيوترء وهي تتسم بوجود ملاك أذكياء وعاملين على قدر عال من 
التدريب؛ وبرامج وأجهزة متقدمة للنشر وتوزيع المعلومات » وتطورت أساليب جديدة 
لتحقيق الربح . ظهرت في هذه المرحلة بشكل واسع تطبيقات المفكرات الشخصية 
والمنابر الحية والتجارة الالكترونية والألعاب التشاركية والاعلانات المبوية التفاعلية . 

في هذه المرحلة تكرس مفهوم التشاركية بين المؤسسات الإعلامية الفاعلة في 
الشبكة؛ وبين الجمهور. بل إن بعض هذه المؤسسات أصبحت تلجأ إلى الموقع 
الشخصية لترويج منتجاتهاء وحدثت نقلة في طريقة التعامل مع الأخبار التي لم تعد 
ملكا لمؤسسات إعلامية رئيسية . وفيما كان ملاك الإعلام في الموجة الأولى يتحكمون 
في الجمهور وفي كل ما يتم بثه إليهم ؛ وفي الموجة الثانية كافح الجمهور لينال حصته 
في التحكم محققا مبدأ المجانية ؛ حدثت مشاركة فعالة في الموجة الثالثة . 

ويشارك بافلك كروسبي رؤيته خاصة في ما يتعلق بعملية بناء المحتوى الإخباري 
لصحافة الإنترنت الذي تطور عبر ثلاث مراحل هي : 

في المرحلة الأولى كانت صحيفة الإنترنت تعيد نشر معظم أو كل أو جزء من 
محتوى الصحيفة الأم وهذا النوع من الصحافة ما زال سائدا . 

في المرحلة الثانية يقوم الصحافيون بإعادة إنتاج بعض النصوص لتتواءم مع 
مميزات النشر في الشبكة ؛ وذلك بتغذية النص بالروابط والإشارات المرجعية وما إلى 
ذلك ؛ وهذا يمثل درجة متقدمة عن النوع الأول . 

في المرحلة الثالثة يقوم الصحفيون بإنتاج محتوى خاص بصحيفة الإنترنت 
يستوعبون فيه مميزات النشر الشبكي » ويطبقون فيه الإشكال الجديدة للتعبير عن 
الى “97 وقد هله المرخلة الى تحارعها جاتياساونا موما معلق بإبيجا الوسايل 
التي تسهل أكثر عملية الحصول على الأخبار» وتحسين طرق توزيع الصحف» 


وتحصيل الاشتراكات» فهنالك الطريقة المعروفة بتحصيل اشتراكات من الزوار إلى كل 
أو بعص مصادر الصحيفة في شكلها التقليدي» وتلجأ اليها الخدمات الإلكترونية 
للأسماء المعروفة: أو تلك الصحف التي نشأت على شبكة الإنترنت . ووسقنهنا يستفيل 
من نظام (البي دي اف *01(1) الذي يسمح بنقل هيثة الطبعة للصحيفة الورقية كماهي؛ 
وهذا النوع تستخدمه في الغالب الصحف والمجلات الورقية التي ترغب في توزيع 
اللسخة الورقية نفسها بسمات إلكترونية [5168/(آم عط 01 20511815 عتتزة5 دآ 
1 بالاستفادة من ميزات الأرشفة والبحث في المعلومات والتفاعلية؛ 
ويطلق عليه في العادة النسخة الإكترونية 50111017 15161101116 . ولضمان عملية 
التوزيع وتحصيل العائد يم قراءة هذه الصحف بقارئ خاص . وتستفرد صحف عربية 
من بعص الخدمات من هذا النوع مثل نيوزبيبر دايركت ]21675021101560 لقراءة 
الصمحيفة على الكومبيوتر أو طباعة الصحف حسب الطلب 0مقتمء-2ه مط 
وهنالك أيضا خدمة نيوز ستاند 7161551270 التي توفر الخدمة نفسها تقريبا بقارئين 
خاصين . وهنالك خدمة زينيو 72110 وأغلب ما تعرضه المجلات بقارئ خاص هو 
1 211110 الذي يمكن من نقل الوسائط المتعددة في ما تسصميه زينيو 1116 
001116111 106018 وهو يسمح بطريقة تصفح تشبه طريقة تقليب الورق العادي»؛ 
بالإضافة إلى ميزات التفاعلية والبحث عن المعلومات . وبينما توجد بعض الصحف 
العربية في نيوز ستاند ونيوز دايركت» فلا وجود للمجلة العربية في زينيو. 


أما التطور الآخر المثير في وسائل توزيع الصحيفة فهوما يطلق عليه الورق 
الإلكتروني ؛ وتعمل عدة جهات لتطوير وسيلة لنصنيع الورق والحبر الإلكترونيين»؛ 
منها جيريكون ميديا وإي-إنك كوربوريشن وفوجيتسو اليابائية» وقد أعلدت اي انك 
في مايو 2003 طرح الصيغة النهائية لأول جهاز إلكتروني مرن يشبه الورق لنشر 
الصحف والكتب . ويمكن للجهاز الجديد عرض النصوص معا بما يمكن من عرض 
الصحف الإلكترونية . هذه التكنولوجيا ما زالت في أروقة مركز التطوير؛ وكما لا تتوفر 
غربيا فهي كذلك عربياء إضافة إلى كل ذلك فالعالم يعايش التطورات المتسارعة في 
نظم نقل الأخبار والوسائط المتعددة بتطبيقات التزاوج 0025186366 ما بين نظم 
الاتضال الجديدة من ناحية : الهواتف النقالة من ناحية ثانية على منصة الكومبيوتر . 
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قبل المؤسسات الصحفية العربية الراسخة إلى نشوء وتطور جيل جديد من نظم الاتصال 
الذي لا يتقيد بهذه المؤسسات» وهو الأمر المثير للكثير من النقاش أكاديميا وصحفيا 
حاليا؛ فالرسائل الهاتفية القصيرة وتطبيقات البلوتوث 181106]0011 تعمل بحرية كبيرة ) 
وتطبيقات الاتصال اللاسلكي يمارس فيها قطاع عريض من الشباب نشاطا إعلاميا 
واسعايديرون خلاله أفكارا ونماذج جديدة للاتصال نشأت وتطورت خارج نظم 
الإعلام التقليدي . 

ميزات صحافة الإنترنت وخصائصها 

في الصحافة التقليدية يجمع الصحفيون الأخبار من أي مصدر متاح لهم بما في 
والأحاديث العامة والشخصية كما أنهم يجرون المقابلات» ويقومون بالأبحاث لخلفية 
موضوعاتهم؛ ويأخذون الصور الضرورية: ثم يكتبون موضوعاتهم ' وإذا ما تسلى 
لهم فإنهم يتابعون ما كتبوا بالإضافة أو التحليل . 

وعلى الرغم من أن كفاءة أجهزة الإعلام التقليدية في إخبار جمهور القراء 
بالأحداث التي مضت لساعات أو أيام ولكنها تعمل القليل لإشراك هؤلاء القراء في ما 
تكتبهء: لذافإن أجهزة الإعلام التقليدية تمثل طريقا خطيا من نقظة واحدة إلى نقطة 
واحدة أخرىء وهي وفق هذا النموذج تأخذ القارئ من النقطة (أ) إلى النقطة (ب) مع 
قليل جدامن أي خيارات . 

وبينما يعمل صحفيو الإنترنت وأؤلئك الذين يستخدمونهاء ضمن حدود تقاليد 
الصحافة المطبوعة والصحافة الإذاعية والتلفسزيوئية الا أن هنالك العديد من 
الاختلافات؛ مثل مدى السهولة التى يجدها صحخفيو الإنترنت خاصة الصحفيون 
استخذدام أدوات التحقق من المعلومات 1665© ]180 من المصادر المختلفة على 
الإنترنت والتي ما كانت متوفرة في الماضي . 
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ويحدد جون بافلك في ورقة بعلوان مستقبل صحافة الإنترنت 08 ع11اأنا 118" 
31 01111 مجموعة الادوار الرئيسية لصحافى الإنترنت: "ان الأمر الذي 
بمبذاة وض سحا الإرسه اتريطيى السورة والقس راللافي بوالسوونة 
وهو ما يمكن من يبني مجتمعات جديدة مستندة على مصالح ومخاوف مشتركة ولتوفر 
الفضاء غير المحدود تقريبا لعرض مستويات عميقة من التفارير الإخبارية والأشكال 
الصحفية بلمس جديد كان من المستحيل عملها في أي وسيلة آخرى "(98) : 


يافليك حدد ثلاث سمات أساسية مهمة تميز بشكل واضح صحافة الإنترنت عن 
ما عداها من انواع الصحافة التقليدية » هى : 
- المعلومات من أجل تعزيز القَّوة 0106512711 متلا 0) 114012105 . 


- من الغرد إلى المجتمع 11(7ناتص تهت 0غ !1710110112 
- الوسائط المتعددة كأدوات صحفية 1و0] 2 35 1126018 أناتط أن 1756 


وتعمل هذه السمات لنقل الفرد من الجمهور من حالة المشاهد إلى المشارك فى 
عالم صحافة الإنترنت . من من شعور بالقهر والدونية من المعلومات التي تصلهُم إلى 
الشعور بالقوة من هذه المعلومات " (99) , 

الوسائط المتعددة في صحافة الإنترنتكت 

تتوفر العديد من الأدوات لدى صحفيي الإنترنت؛ فالمسجلات؛ التي تستخدم 
كأدوات لمساعدة المراسلين لتاكيد الأحاديث والاقتباسات والمعلومات التى 
يحصلون علهيا أثناء المقابلات التى يجرونهاء يمكن أن تستخدم مادتها الصوتية للبث 
عن الاتقرزك كاك سا كان يندت قي الليناظسن:» إلآن .يظل الصويك حيس الأشتبرطة 
الف يكل عارها وقذ )تحال بالسبة تهور القبديرة ققد وفر الكائي اه الركسية 
ال اقيسيةة تسا ابيواتك اليناظي البوسية للصحفيين في استخدام الصور على 
صفحات الإنترنت خلال دقائق من التقاطها ليحضل الجمهور على أحدث المعلومات 
ولتشكل هذه الادوات الجدية علامة فارقة بين الصحافتين التلقيدية والجديدة . وهذه 
ادوات بسيطة مقارنة بتطبيقات الوسائط المتعددة التي تتطلب معرفة مجال استخدامها 
وطبيعة كل عنصر منهاء والقدرة على دمح ومزج كل الإعلاميات لبناء قصة إخبارية 
ذات طابع جديد. وهذا يتطلب من صحفي الإنترئت أن يكون عارفا بكل العناصر 
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الإعلامية التى يستخدمها؛ كما أن عليه معرفة استخدام الكاميرا ومسجلات الصوت 
وبرائج التضميه الإرضاحي ويراهي الإنضاغيات المتحركة . 

وليس كل قصة تكون صالحة لمعالجتها بالوسائط المنعددة» ولا يمكن أن يتمتع 
كل الصحفيين بموهبة إتتاج قصص من هذا النوع بمجرد توفر البرميجيات الخاصة 
بالتصميم» وإذا ما كان التصميم ردئيا وساذجا »تضيع القصة الإخبارية» وإذا كان 
تسهواه هنالياة فإن الضفة الا خبارية أيضا تضيع؛ فلابد من المؤازنة بين متطلبات 
الموضوع ؛ وميزات الوسائط المتعددة؛ فلاايمكن وضع مادة صوئية أو صورة فيدو في 
نص لا يتطلب غير النص» ما يمكن أن يؤدّي إلى مهزلة جمالية عديمة الجدوى . 

التطبيقات الصحافية للوسائط المتحددة 

يمكن أن نحصر الأشكال المختلفة لعرض المواد الإخبارية في صحافة الإنترنت 
وفق التجارب التي عرضت في مواقع المؤسسات الصحفية الكبيرة» أو من التجارب 
الفردية في : 

- النص : يستخدم النص المطبوع للتوضيح امعط . 

- الملتميديا : تستخدم للعرض 511018 . 

- التفاعلية : للتو ضيح والمشاركة 60838 200 علةناقه0مع0 10 . 


ينصح صحافي الإنترنت بتوزيع هذه الأشكال على طبقات 11011281101 2عإقآ 
بما يسمح بتقديم الأخبار في أجزاء صغيرة بدلا من تقديم كل معلوماتها في وقت 
واحد. توزيع الطبقات يسمح بعملية إنتاج تدعم عمق المعلومات : وتوسيع الخيارات 
أمام القارئ . وهنا نظرة عامة لبعض أهم أشكال عرض المواد الإخبارية الأكثر شيوعا 
مواقع الأخبار الرئيسية . 

النص الطباعي : يمثل الشكل الأساسي لعرض الأخبار في صحافة الإنترنت» 
وهو يستخدم في المواقع الإخبارية كافة مثل سي ان ان وغيرها . ويبنى شكل العرض 
عادة حول مقالة نصية تكون في الغالب مكتوبة لغير الإنترنت . اما بالنسبة للعناصر 
الأخرى؛ مثل الصور والروابط والفيديو ء فإنه يتم أضافتها إلى الصّفحة التي تحمل 
النص الإخباري . هذا الشكل يبدو مناسيا لمواقع مصادر الأخبار» مثل وكالات 
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الأنباء. لكن هذا الشكل لا يستفيد بشكل جبد من ميزات الإنترنت بقدر ما يعتبر إعادة 
تحزيم 8 للمنتجات الإخبارية المعدة بواسطة أجهزة الإعلام التقليدية . 


التفاعلية القابئة للنقّر: التفاعلية القابلة للنقر ع"ناع 121628 عأطقلء011) 
هي نسخة تفاعلية للصحيفة التقليدية تستخدم عادة لإضافة معلومات إلى القصة 
الإخبارية . وفي الأدوات والفنيات يمكن أن تستخدم أيضا لبناء القصة الإخبارية: أي 
تصبح هي نفسها شكلا للقصة الإخبارية . وهي تجمع في بنائها الشكلين الخطي 
واللااخطي في بداء القصة الإخبارية 1!188ع1ئنز:510 مدع 202-12 2110 112637 وتضيف 
خيارات متعددة في رواية الخبر للقارئ؛ وتوجهه إلى كيفية قراءته؛ وتدميع داخلها 
أحيانا الصور المتحركة والتسجيل الصوتي والفيديو. هذا الشكل أنتح بعض صحافة 
الإنترنت الأكثر إبداعا والأكثر قبولا لدى القراء؛ ولكنه مكلف وبحتاج إلى وقت 
لإنتاجه . 


عروص الشرائح : عروض الشرائح 511065175 يمكن أن تستتخدم وحدها 
لعرض الأخبار؛ وذلك بدمج الصور الوصفية مع التعليق الذي يحمل المعلومات 
الإضافية . وبدلا من وضع باقة من الصور المثيرة في مكان واحد وعرضهاء يجب ذائما 
اختيار الصور التي يمكن أن تروي قصّة متماسكة ؛ وتخلق نموذجا للمقالة 
الفوتوغرافية . عندما يتم استخدامها بشكل جيدء فإنها يمكن أن تكون أحدى الطرق 
الأكثر فعّالية لعرض الإخبار في الإنترنت . 

الحكاية الصوتية : الحكاية الصوتية /ا5]01 411010 تمثل وسيلة قوية جدا 
أن يوصف بالكلام المكتوبء أو لنقل مادة صوتية أرشيفية إلى الحياة. مثلا قدمت البي 
بي سي في موفعها بمناسبة قدوم الألفية الجديدة مقاطع من أهم الخطايات التي قيلت 
في القرن العشرين » منها خطاب مارتن لوثر كنغ المشهورء ومقاطع لخطاب جمال عبد 
الناصر يعلن خلاله تأميم قناة السويس . 


الشسراتح المصحوية بالتعليق: في الشرائح المصحوبة بالتعليق 
11005 13260 يتم دمح التسجيل الصوتى والفيديو والصّور والتعليقات 
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الصوتية القصيرة لبئاء قصص إخبارية فوية . نتيجة العمل تشبه الأسلوب الوثائقي في 
التلفزيون . 

الاختبيارات والاستطلاعات : قد لا تبدو الاختبارات والاستطلاعات :01012 
1/5 300 شكلا من أشكال القصص الإخبارية في الصحافة التقليدية : ولكنها 
يمكن أن تضيف جانبا إخباريا في صحافة الإنترنت . فبجائب استخدامها كمداخل 
لتخفيف القصة الاخبارية الجامدة ينشرها على جائبها؛ فإن القصة الإخبازية يمكن أن 
قروى بكائلها بتكمير أجزاء النشغين إلى أسقلة وأجوية: ورقذه الظريقنة يحكن أن تكون 
فعالة جدا لأنها تجعل القارئ متفاعلا مع المادة المنشورة . 


الرسوم المتحركة : القصة الإخبارية يمكن أن تروى بشكل كامل بالرسومات 
المتحركة خاصة عندما لا تتوفر الصور. ولكن لا يجب الإسراف في استخدامها إذا لم 
يكن هنالك داع ؛ فقدأدى إساءة استخدامها أو الإكثار منها إلى انصراف مستخدمي 
الإنتترنت عنها. وهي تستخدم ععندما يتطلب نشر خدث ما استخدام الحركة ؛ أو 
للقصص الخفيفة والمواد الكاريكاتورية أو لمخاطبة الأطفال . 


البث التفاعلي : بدأت المواقع الإخبارية بدمج مواد الفيديو مع الروابط 
المضافة إلى الأخبار ذات العلاقة بالحدث؛ ما خلق تجربة متقدمة على الطريقة 
التقليدية للبث التلفزيوني يطلق عليها البث التفاعلي عطتاكة© اء'18 101622117 » هنا 
يتم إعادة معالجة المادة المصورة تلفزيونيا بتضمين النص وبعض النقاط الحية 
والوصلات في الفيديو التي تمكن المشاهد من التنقل داخلها أو عبرها إلى أجزاء 
اخرى . وهو ما جعل المادة المصورة مجالا تفاعليا لا تشبه الطريقة التقليدية . 
الوسائط المتعددة التفاعلية : فى الوسائط المتعددة التفاعلية 
111122117 1110111126012 يكون كل عنصر من لاسي الوسائط المتعددة المكون 
للقصة الإخبارية من نصوص ورسومات وأصوات وفيديو مجالا تفاعليا قابلا للنقرء 
وهذه الطريقة لبناء المواد الصحافية خلقت رزما تفاعلية شاملة تروي الاخبار بطريقة 
غير موجودة في الوسائل الإعلامية الأخرى . 
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التفاعلية في صحافة الإنترنت 


التفاعلية هي السمة الرئيسية التي تسمح للجمهور للتحرّك في مواقع الإنترنت . 
وإذا ما افتقر الموقع إلى هذا العنصرء فإن الزائر له سينتقل إلى موقع آخر تتوفر فيه ابسط 
مظاهر التفاعلية . وأبسط أنوا اع التفاعلية تدتمثل في الوصلات التي تربط العناصر 
المختلفة المكونة للموقع أو مع عناصر معلوماتية في مواقع أخرى»؛ لكي تساعد في 
تقديم وجهات نظر متعددة : وعمق وتفصيل يضاف إلى القضّة الصحفية الرئيسية ؛ بما 
يحول الجمهور إلى مشاركين متفاعلين بدلا من كونهم مراقبين أو مشاهدين؛ كماهو 
الحال في الإعلام التقليدي . 


الأطر التقليزية والمستحدثة في التفاعلية الصحفية 
يرى غونتر" إن فهم التفاعلية والطريقة التي تعمل بها أمر أساسي لفهم النجاح 
المحتمل لخدمات الإنترنت * (2190. ولذلك لا بد أن نعرف ماهية التفاعلية في صحافة 
الإتترنت التي يضعها ديوز ضمن أهم خصائص صحافة الإنترنت الثي يرى أنها تكمن 
في : 
1/ على صحافة الإنترنت أن تقرر بأي شكل من الوسائط ستقدم رسالتها. وهذا 
يوضح تعددية الوسائط في هذه الصحافة /01110ع1/1]1:0 . 
2/ على صحافة الإنترنت إفساح المجال لقرائها للاستجابة لمأ تنشره حتى 
يمكنهم الاتصال بها بتخصيص قصص خاصة بهم 01 011510121281102 
15 0611313 وهو ما يحقق لها معهم خاصية التفاعلية : حالة التخصيص 
هذه تحقق درجة عالية من حق الفرد فى الاختيار؛ وتسعى دائما مستساريع 
الإنترنت الكبيرة لتحقيقها ونموذج لذلك موقع ياهو الذي يمنح مشتركيه 
حلق نافذة خاصة بكل واحد بأسم 0" 117 يختار فيها صاحبها الأخبار 
والخدمات الصحفية التى يريدها بالشكل الذي يريده؛: حتى بلون وهينه 
الراسية النبقاطيية الت يرعب قيوناء كما أنه يستطيع تغييرها في أي وقت » 
وتتحقق فيها درجة غالية من الخصوصية ٠‏ 
3 أن تخلق طرقا لوصل ما تنشره من معلومات مع مصادر أخرى من قصص 
مماثلة أو مواد أرشيفية بما يحقق خالة التشعبية 08119 ]كاعتزعم بز (00101” , 
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ويقول كاواموتو :" إن التفاعلية هى عملية اشتراك الآلة أوالفرد في عملية إدارة 


البحث عن المعلومات وعملية المشاركة فى المعلومات ' (40 :2003, مامسوسد»ا) 
وينقل نموذجا بثلاثة مستويات للتفاعلية في الاتضال : 


- الاتصال غير التفاعلي (الاتصال باتجاهين ) 78أاع7011-111]610 /إ2 /-0 18 
111101 , 
- الاتصضصال التتفاعلي الشكلي . عاتاعو عات 1قهلال نه , عاأاعوع ]ا 
2.1101 
- الاتصال التفاعلى بالكامل 11110لتتل0 عالتاعورع مز بوزلوع . (102) 
برس قوق أاعال سمحاة الأتيرتب ا طيوس تطبق السوياف الزلاثة 
لكي تكمل مييزات وخصائص النشر في الإنترنت . (103) ويقسم ديوز 
التفاعلية في صحافة الإنترنت أيضا إلى ثلاثة أنواع : 
«التفاعلية الملاحية : التفاعلية الملاحية /1129188]1088 تسمح للقارئ بالتحرك 
في المواقع للحصول على المعلومات التي يريدها بالنقر على الوصلات ذات 
العلاقة . 
«التفاعلية الوظيفية : تسمح التفاعلية الوظيفية '(ا1ألالاعة عام /11002 نا" 
للقراء بالمشاركة والتفاعل مع الزوار الآخرين والصحفيين الذين يعملون في 
الموقع من خلال منتديات الحوار وغيرها . 
التفاعلية التكيفية : تسمح التفاعلية التكيفية )1111617211071 1117م 3ل هر 
يقخقصيصن أو تكبيقت الموقع 115]011112811012© لمستخدم معين . وهذا يمكن 
الممعخدمين من التآثير على مختوزبات الموقع الضحفي؛ ليقع الموقع تحت 
تأثير مصالح الجمهور واهتماماتهم “104 . 
#«دالتفاعلية التخضيصية : حالة التتخصيص التي ذكرناها سابقا كواحدة من تطبيقات 
التفاعلية تحقق درجة عالبة من حق الفرد فى الاختيار» ونضيفها هنا إلى 
الأنواع التي صنفها ديوز وتسمى مشازيع الإنترتظا. الأقبيرة خاتها نسفياتهبا- 
ونموذج لذلك موقع ياهوالذي أشرنا إليه . 


ويورد بافلك نموذجين للصحافة التفاعلية من البدايات الأولى لصحافة الانترنت . 


1/ في 21 فبراير 1977 قدم موقع 1151180 الإخباري قصة صحافية عن الطرقٌ 
الخطرة في الولايات المتحدة؛ شملت خدمة تفاعلية تسمح للزوار بالحصول على 
معلومات عن الطريق الذي يرغبون في سلوكه بناء على معلومات فيدرالية توح درجة 
الأمان والخطورة في جميع طرق الولايات المتحدة . هنا يقوم القارئ بالدخول إلى 
قاعدة بيانات وفرها الموقع ويضع بيانات خطة سيره؛ فيحصل على ما يريد من 
معلومات عن الحوادث وغيرها على مدى ثلاث سئوات مابين 1992 إلى 1995 . 
وخلال نصف يوم تم استخدام الموقع التفاعلي وبواسطة 70 ألف زائر . 

2/ في 1997 وفر موقع 081176 /[©1)07 نموذجا تفاعليا يوضح خطة المرشح 
ستيف فوربز المعروفة باسم 818618 أثناء حملة الانتخابات الرئاسية . ويوضح 
النموذج للزوار معرفة أثر النظام الضرائبي على دخولهم يشكل تفاعلي . (005” 

الأطر التي وردت هنا تتداخل فيها التطبيقات التقليدية للتفاعلية المتمثلة في إيجاد 
منابر حوار بسيطة مع الموقع الصحافي: وهي من الجوانب الأولية في أي موقع 
صحفي ؛ إلى التطبيقات المتعمقة التى ذكرها بافلك في نماذجه» إلى المستحدثات التي 
ار إلى طلقمو المقاركة العانة برح العراه والضسيقة: وهر ناعرس لاعفا . ْ 

المشاركة في صحافة الإنترنت 

تنطوي عملبة المشاركة التي جاءت بها صحافة الإنترنت على مبدأ تحويل النفوذ ؛ 
ويقوم النظام الإعلامي الجديد كله بما في ذلك صحافة الإنترنت بتحويل القارئ من 
مستقبل فقط للمعلومات الى مشارك في صنعهاء و لكي يسمح للجمهور بهذا النوع ؛ 
يجب ان يكون صحفي الإنترنت قادرا على اتخاذ القرارات الضرورية المتصلة بالشكل 
الذي سيضع به مادته الصحفية » هل سيستخدم نصا فقط» أم سيستخدم الوسائط 
المتعددةء وماهي طبيعة النص »؛ هل هو نص مسطح انا 1 ]113 أم نص غني 1812 
)16 يتميز بخاصية التشعبية /65181118131م/113 بحيث يكون متصلا بمضادر أخرق 
وبمواد ارشيفية تدعمه وتفسره وتضيف إليه ؛ هنا يقوم الصحفي بجهد منظم التحويل 
القارئ من دائرة التلقي إلى دائرة المشاركة » وسنتحدث لاحقاوفي فصل كامل عن 
صحافة المواطن . 
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توجد وكالات الأنباء في الإنترنت بصيغ ةانق امنا مص يس ناو شجار 
والمعلومات والصور المخصصة للنشر في الإنترنت » وهذه في الغالب بالاشتراك» أو 
كنوافذ مجائية لتقديم خدمات متابعة الأخبار» فهناك الأسماء الكبيرة للوكالات العالمية 
في الشبكة مثل رويترزء ووكالة الصحافة الفرنسية : ووكالة اسوشيتدبرس ويونايتد 
برس وايتار تاس وشيئخوا مع عشرات من الوكالات الإقليمية والقومية والخدمات 
الإخبارية التي تخدم مصالح واهتمامات خاصة تقوم بتنفيذها مؤسسات أو افراد أو حتى 
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وتوفر بعض وكالات الأنباء خدمتها مجاناً من نصوص وصوره وتوفر أخرى 
يعطل الخمات سجاتاء وغيرهابالمقابل+ بيقماتكرس محظم الوكالات الكبيرة 
خدماتها للبيع؛ ولايعدو وجود مواقع لبعض الوكالات في الشبكة لفبكة اكترمن لافتة 
لاسم الوكالة؛: وبعض المعلومات عنها . وسنعرض هنا بعض النماذج لوكالتي رويترز 
ووكالة الصحافة الفرنسية على سبيل المثال» وهي تقدم خدمات مختلفة للاستهلاك 
داخل الشيكة . 

نموذج وكالة الصحافة الفرنسية : 

توفر وكالة الصحافة الفرنسية عو5وع281- عع11187 ع0زععث خدماتها المخصصة 
لشبكة الإنترنت بعدة لغات من ضمنها اللغة العربية في موقع منفصل تقول فيه إنها 
الوكالة العالمية الأولى التى قامت ببث الخدمة باللغة العربية غلى مدار 24 ساغة من 
يسنا اويقعالموقع العربى سين وايستيزة الأولى غامة تغطئ كافة الأحداث 
ال تي تعرض في الموقع ؛ ؛ والثانية خدمة الأخبار والمعلومات عبر البريد الإلكتره وني ؛ 
وهى تتيح للمشترك تلقي أخبار منتقاة من النشرة العربية حسب اهتمامه . 

أما الموقع الرئيسي للوكالة فيشمل تعريفا بالخدمات المختلفة» التي تضم 
المنتجات النصية 250010065 181 والمنتجات المصورة والمرسومة 1218826 
15 والمنتجات الشبكية 25001115 011126 التي تخدم الاستهلاك داخل 
الشبكة قراءة ومشاهدة واستخداما وهذه يمكن طبعها واستخدامهاء في الإعلام 
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التقليدي؛ إلا أنها مصممة أساسا لشبكة الإنترنت مستفيدة من الميزات التفاعلية . 
ومن هذه الخدمات » صحيفة الإنترنت ]1216506 [3تندا0[ 16 التى تقدم أخبارا من 
جميع أنحاء العالم في شكل حزمة وسائط متعددة ع28عاعه2 8410111019 جاهرة 
للاستخدام 1156 0 لإلوع1 وهي تشمل نصوصا تشعبية 1 ل ومعور او ابشئاسيلات 21 
ومتحركة . 

وهفاك ختدمة شرق لقائمة إخبارية باسم 02:16 213 81572 وهي مفصلة 
لاحتياجات طالبها ويتم إ: رمالها عير البريد الإلكبيؤتيالي ازاك و المؤسسانتةء ويدل 
اسمها على القوا 0 ثم الاخبارية التي يمكن الاختيار منها 

ويقدم الموقع خدمة الإنترنت المحمولة 520166 1821673616[ 7010112 ويتم 
لخنلا - أوعمضونط ومأغون [امملة ووعاء:181 وهى عبارة عن مواصفات وقواعد 
انصالات لتطوير وإنتاج وتصميم تطبيقات على الوب بما يمكن تشغيلها عبر الشبكات 
اللاسلكية» وعليها يتم ربط الإنترنت مع الأجهزة الصخيرة المحمولة مثل الهواتف 
المحمولة والمساعنات الرقمية الشخصية 24.5515]821/ ل10ل18] لمموجره< . رتتنوع 
خدمات الأخبار عبرهذه الخدمة لتشمل أخبارا عالمية : رياضية واقتصادية . 
ويستطيع طالب الخدمة الحصول عليها في شاشة الهاتف المحمول عندما يتصل بموقع 
الخدمة . 

ويوفر موقع وكالة الصحافة الفرنسية مواد بالرسوم الإيضاحية الثابتة والمتخحركة 

عنطصة© عتحمقطن01] لصة 1للاد . 


كذلاك 03 المرقع بوفر قاعيذة مسارم ا بيسن ليشتو كين الشاذ إليهة الصو 
على المعلومات المتراكمة فيها منذ عام 1988 م رهي تتوفر أيضاة فى أسطوانات 
مضغوطة . كذلك يمكن الحصول على خدمات الوكالة ب يزاسطة شبكة ميكل القرشسية 
للفديوتكس 18/112161 جاع 1امع10/ , 


نموذج وكالة رويترز في الشبكة : تقدم وكالة رويترز 5]عأناء؟1 خدماتها 
المختلفة بعدد من اللغات من ضمنها اللغة العربية في موقع خاص . وبجانب خدمات 
الوكالة التقليدية التى تشمل النصوص الإخبارية والمعلومات والخلفيات والتحقيقات . 
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مدع الموقم جات شيدية: من خدمات الصور» والرسوم؛ ويتم الحصول على 
الأخبار بالاشتراك . ويوفر الموقع وصلا تشعبيا مع خدمة تلفزيونية خاصة برويترز تقدم 
نماذج للقطات تلفزيونية . وتشمل خدمات رويترز المصممة للمنطقة العربية ما يلى : 

الخدمة العربية: تحتوى الخدمة العربية 014م120 عذطوتث وأعانات؟1 على مادة 
شاملة للقضايا الأساسية مكونة من حزمة لسحة محاور تغطى مجالات مختلفة ؛ يأتى 

أخبار الشرق الأوسط : يحتوي قسم أخبار الشرق الأوسط ]835 01/110016 
م10 116505 ما بين 15 إلى 20 قصة إخبارية يوميا تتعلق بشؤون الشرق الأوسط بعضها 
يكون مصحوبا بالصور . 


الأخبار الرئيسية : 5للاع71 70110 10 يحتوى أيضا ما بين 15 إلى 20 قصة 
إخبارية يوميا تتعلق بأخبار العالم الرئيسية ؛ بعضها يكون مصحوبا بالصور . 


قسم الاقتصاد : 1255! 81151035 يحتو ي على أهم أخبار الشرق الأوسط 
اللاتتباذية والعالمية: 


قسم الرياضة : 500115 يغطى أخبار الرياضة في كل العالم مع الوضع في 
الاعتبار أخبار الرياضة في المنطقة العربية والشرق الأوسط . وهنالك خدمات 
للمنوعات والتكنولوجيا والثقافة: وأخبار العالم بالإنجليزية باسم ع1[] و#عابا8 
05 عمنام0 


ويوضح النموذجان من العرض المقدم لهما أن وكالات الأنباء الكبيرة تستفيد من 
ميزات الإشرنت على الشبكة لعرض خدماتها المختلفة . ولكن هذه الخدمات لاتغتى 
المؤسسات الصحافية عن الخدمات الأساسية 170/155 فخدمة الإنترنت لا تحتوي 1 
رؤوس عناوين الأخبار العاجلة 21131875 13121128 وهى معدة أصلا لإعادة النشر فى 
شبكة الإفترنت: . ْ ْ 
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الفصل العاشر 
صحافة المواطن وتطبيقات المصادر المفتوحة 


تمر صحافة الإنترنت حاليا با! لمرحلة التي سماها فين كروسبي الموجة الثالثة ؛ 
وهي التي حققت فيها مستحدثات الإنترنت حالتي التخصيص والفردانية اللتين مكنتا 
أفراد الجمهور العادي من تأسيس نظم صحافية جديدة تعددت أسماؤهاء ولم تتبلور 
خصائصها بشكل كامل » مثلها مثل العديد من التجارب الضحافية فى الانترنت. 
ويطلق مارك ديوز على هذا النوع اسم 20166 1561-86278672]60] وير أنية تتمع بين 
مواقع الأدلة الإخبارية ومواقع التعليق . 

وأطلق عليها دان غليمور وكريس ويليس 77711115 5 ) مع شين بوماك 
101 5112/1 تسمية صحافة المواطن 0115118118111[ 01]12612) ؛ وهى معروفة 
كذلك بالصحافة التشار كية 01171811512[ 231010102105 وقد ناقش هذه التسمية جي 
لاسيكا في كتابات مختلفة ؛ وبحسب لاسيكا فإن: ' الصحافي المواطن يلعب دورا 
نشطا في عملية جمع وتحليل ونشر الأخبار '(106) . يطلق عليها أيضا صحافة الجمهور 
10 011 التي يوم بها قبل الناس العناديين » وهي تعمل على الاستفادة 
منهم : بمن في ذلك الذين يعيشون على هامش المجتمع ؛ وذلك للدخول في نشاط 
كان سابقا خكرا على المؤسسات الصحافية» و حكرا على الصحافيين المحترفين , 


بحسب شاين برومان وكريس ويليس فإن صحافة المواطن هي :"تشضاظ 
للمواطنين يلعبون خلاله دور! حيا في عملية جمع وتحرير وتحليل الأخبارء وهذه 
المشاركة تتم بنية مد الوسائل الإعلامية بمعلومات دقيقة وموثوق بها ومستقلة تستجيب 
لمتطلبات الديمقراطية ' ويقدم الباحثان ديباجة في موقع نحن الإعلام ع1 1776 
على : اأءد.ع تاععاعم نحط امت //:م1اط؛ هكذا : "نحن في بداية الحهبة 
الذهبية للصحافة » هي صحافة لم نعهدها من قبل وقد تنبأ الكثير من الخبراء في مجال 
المستقبليات أن خمسين بالمائة من الإنتاج الصحفي سيتم بواسطة المواطنين بحلول 
عام 107(7'2021) . 
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ويقارن دان غيلمور 109) بين ثلائة أحداث مهمة مرث على الأمريكيين؛ وكانت 
صلتهم الحميمة بها من خلال الإعلام بتطورات مختلفة ' ففي عام 1945 مات الرئيس 
فرانكلين روزفلت وكان الراديو سيد الوقت حينها . وفي عام 1963 مات الرئيس جون 
كيندي مقتولا في دالاس وكان التلفزيون حاضرا مع الراديو وفي 11 سبتمبر انهار 
البرجين في نيويورك ولم يكن التلفزيون وحده؛ فقد كانت الإنترنت معه» ولم يكن 
الصحفيون المحترفون فى سوق التغطيات لوحدهم ؛ بل كان الموطنوان أيضا يغطون 
الأحداث بكاميراتهم ورسائلهم في البريد الإلكتروني» وتعليقاتهم في المندديات: 
وكتاباتهم المختلفة في المدونات " (109), 

وتختلف صحافة المواطن عن الصحافة المدنية أو صحافة الجمهورءذاانا 
121 وتتقاطع معها؛ فالأخيرة يقوم بها الصحفيون المحترفون: فيما يقوم 
عادة بأنشطة صحافة المواطن » مواطنون عاديون؛ خاصة المهمشون تقليديا من قبل 
المجتمع . وهؤلاء من المفترض أنهم يصلون إلى أحداث في مناطق داخلية في 
المجتمع لا تصلها عادة أجهزة الإعلام الكبيرة » وينة ق الأخبار المحلية واخبار 
الناس في مسجتمعاتهم؛ وبعض هؤلاء يكتفون بالأخبار التي تهم المجتمع بالدرجة 
الأولى وآخرون يترصدون المشاهير في هذه المجتمعات بكاميراتهم : ويرسلون 

وكماهى ظاهرة تضاف إلى التطبيقات الإعلامية الجديدة » فهى أيضا محل نقد من 
لاف انح زاف اق السرسترم حصا ويمتها عن الجهية روف ساعد اللدات 
أكثر من الموضوع» كما أنها لا تخضع لمعايبر مهنية أو أخلاقية : بل تتجاوز القانون ولا 
تعتد به؛ فضلا عن كونها لا تنمتع بجهاز تحريري يميز بين الصحيح والخطأ» بما في 
ذلك الكتابة واللغة. وبلخص فنسينت ماهر 812161 117661714 عدة نقاط ضعف فى 
ضصحافة المواطن؛ وأطلق عليها "85 :062413 معقط1 وهو يشير لأوائل الأخلاقٌ 
5ط والاقتصاد 8607012165 ومدخل نظرية المعرفة تإ1566120108م18 وهى 
الجوانب التي تمثل غموضا وتداخلاً وهشاشة في صحافة المواطن . | 

إن صحافة المواطن يمكن أيضا أن تكون أيضا منتجا ظرفيا 02 ]أع1ا0ه512 
]15 مثل تلك اللقطات المصورة التي يلتقطها هواة لاصطدام سيارة أو 
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سقوط طائرة» وعادة يتم إنتاجها كتابة وتصويرا من قبل أشخاص غير مدربين سوى 
أنهم كانوا متفرجين عرضيين يحملون كاميرا تصوير رقمية »أو كاميرا هاتف. أو قد 
يكونوا مواطئين نشطاء داخل مجتمعاتهم »: ويهمهم نقل الإحداث التي تجري داخل 
هذا المجتمع؛ وقد تطور وضعهم بظهور الإنترنت فاخذوا يكتبون عن كل شئئ » وفي 
أي وقت» ويسمعون أصواتهم عبر الشبكة أو الأجهزة المتحركة ليخلقوا نظاما إعلاميا 
موازيا للإعلام التقليدي. أما بالنسبة إلى المواطنين الصحفيين» فإن الإعلام التقليدي 
من صحافة مكتوية وتلفزيون وإذاغة هي أدوات لا تمثل حقا حراء إنما تتلاعب بها 
السياسات ؛ وتؤثر عليها الإعلانات؛ وهو مايقلل من مصداقيتها . 


صحافة المصدر المفتوح 


لقد نشأ من هذا النوع من الممحافة مما أطلق عليه أندرو ليونارد 88076 
1.80 تعبير صحافة المصدر المفتوح 01151111521[ 5011526 008611 التي تتكون 
مادتها من قبل القراء وهى الفكرة التى تجسدها المنتديات. وقد نشرليوئاردو فكرنه 
في مقال له في 1999 على موقعه 531011.60117 على خلفية استخدام الكاتب جون انغلز 
ردود وتعليقات القراء على مقال عن الإرهاب السيبرونى 61101151 065/إ2) نشره فى 
موقع سلاشدوت. ثم أعاد نشره في مجلة جيئز انتلجينس ريفيو 1021611182066 5ا1321 
بتاع 1لاع ]1 معتمدا على تعليقات القراء 2 وقام بملحهم حقوقا مادية . هذا التعبير 
والممارسة يعكسان ممارسة موجودة في أجهزة الاستخبارات العسكرية يطلق عليها 
!111 عه 1نا50 ع0 ولكن التعبير نفسه يأخذ مصدره من شغرات البرامج 
مفتوحة المصدر »000 م5010 أو البرامج الحرة :]301 11:62 التي توضع في 
الإنترنت للسماح لأي شخص بكشف مكامن الضعف والأخطاء فيها وتصحيحهاء أو 
إضافة وظائف جديدة لهاء وهو الآمر الذي تتداخل معه مبادئْ حقوق الملكية الفكرية: 
ففي المدونات يمنع صاحب مدونة من أخذ كلام صاحب مدونة أخرى أو يقوم بإعادة 
استخدامها كعرف متبع: وإن كان ذلك يتم بوضع مقتطفات المدونات الأخرى بين 
قوسينء ورابط إلى النص الأصلىء وإرشادات حول كيفية الوصول إلى المصدر. 
وهنالك نظام من 3015م 20) ع لالامع01) وهي منظمة تعمل على ضمان حقوق الملكية 
وتوفر أداة لترخيصها على : 1610://01621176603111025.018! يتم عبرها إبلاغ زوار 
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المدونة بأنها مفتوحة؛ وأنه ليس في بإمكانهم فقط النشر في المدونة؛ بل أيضا الإضافة 
والأختصنان : 

التعبير توسع مؤخرا لوصف صحافة الإنترنت أكثر من وصفه لمصادر الأخبار 
المدفوغة بواسطة الصحفيين المحترفين وهو يستخدم أيضًا لوصف طيف واسع من 
فنشورات الإنترنت خاصة تلك التى تتبدى فيها مظاهر المشاركة من الجمهور: مثل 
اخبار الويكي 18/111185 وسنفصل فيه لاحقا . 


مسيرة صحافة المواطن 


ووم غيلمور جذور صحافة المواطن إلن بن فرانكلين عنمل رع صاحب 
صحيفة بنسلفانيا غازيت عااع032) 113818/إ715اءع8 وقد كان ذا اتجاه جماهيري في بناء 
صحافته في القرن الشامن عشر»ء وإلى تجارب كتاب المطبقات 
اععاء 11م :وم لدورهم المبكر فى كيد حرية النشر كمواطنين كانوا يتتحملون قدرأ 
من المخاطر قبل الاتفاق على الدستور الأمريكي محددا اسم توماس بين 1501728' 
عنة2 كواحد من الذين أسهموا كثيرا في الشورة الأمريكية في القرن الثامن عشر أيضا 
بكتاباته حول المنطق #وترع 5:, " (110) . 

ويشير فيلب ماير 3165/65 م2111 إلى أنه بدأت حركة جديدة لصحافة الجمهور 
ةل 8ن ز وتاطنظ بعد الانتخابات الرئاسية الأمريكية 1988 كإجراء تعويضى لتأكل 
الثقة فى مصادر الأخبار التقليدية. وقد قاد جاي روزن 1805611 '[12 أستاذ الصحافة فى 
جامعة نيويورك مناصرة هذا الدوع من الصحافة . وفي الفترة مابين 1993 إلى 1997 
أدار مشروعا للصحافة والحياة العامة في جامعة نيويورك باسم عالطبظ جره عع زمعط 
55 1186 320 6ا. 1[ ممول من قبل مؤسسة نايت الأمريكية 080008ظناه*1 218(1ك1 
وهو يدير حاليا مدونة باسم علصتط] ووععط " (111) , 

وقدركزت النقاشات حول هذا النوع من الصحافة منذ البداية على تعزيز مبدأ" 
صحافة من قبل الناس 0816عم عطا لآ وبظهور الإنترنت وتكنولوجياتها وتطبيقاتها 
المختلفة »مثل المدونات الشخصية وغرف الدردشة »؛ والمنتديات وغيرها فى تعريز 
وانطلاق هذا المفهوم . خاصة بظهور مواقع مثل أوه ماي نيوز الذي سنفصل عنه 
لاحقا. 
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في 2001 أصبح موقع 71161628:11751061 . المتخصص في ألشبار الحجنائق 
العامة أول موقع على الإنترنت ينال جائزة صحافة رفيعة لمواضيعه التي يدشرها والتي 
يتم إنتاجها من قبل القراء ؛ إِذ نال الموقع جائزة صحافة الونترنت 109168811521 عمنام0 
ام المقدمة من قبل اتحاد صحافة الإنترنت 8550211015 7165905 1126© على : 
8 ووكلية الصحافة فى جامعية كولومبيا 
مذ لقصصيسح1 أه أومطء5 عنون 021 مأطمسامت عن 0س في الموقع عنرانه 
86010617 يتعقب فيه القراء الحوادث التي تحدث في الحدائق العامة 
ويتبادلون طرق تجنبها وعلاجها. 


لقد توسعت فكرة صحافة المواطنين كثيرا فى الفترة الأخيرة بسبب التطورات 
التكتولوجية » حيث أصبح مع كل شخص تقريبا كاميرا رقمية مزودة بهاتفه الجوال: 
ووفرت شبكة الإئترنت منصة عرض تتسع للجميع . وقد روج لهاهوارد راينغولد 
1 لنةبنا10] الذي ركز في كتايه 50031612069 أو الحشود الذكية:؛ الذي 
مجموعة إلى أخرىء من خلال الرسائل الهاتفية القصيرة ومن خلال الإتنثرنت » وقد 
عنزز هذه الأفكار رائد المدونات دان غيلمور فى كتابه يعئوان : نحن الإعلام ؛ جدذور 
الصحافة من الناس إلى الناس عط نط 01013011520[ 735520015ع نقالع71 عا علا 
ع1ممعم عط 101 ع1[زمعم وغيلمور هو كاتب من أصحاب الأبواب الثابثة فى صحيفة 
سان خوسيه مركوري »؛ ومؤلف أول مدوئة إلكترونية يحررها صحافي وتنشر على موقع 

لقد تعزز هذا النوع من الصحافة على مرحلتين مهمتين عدا ما أسهمت به حرب 
العراق والانتخابات الأمريكية لعام 2004 . ففي عام 4 كانت أشرطة الفيديو وصور 
الهواة شهودا على كارثة تسو نامي في آسيا التي تابع العالم وقائعها؛ ويثت محطات 
التلغزيون معظم مادتها الأولى من أفلام التقطها الهواة . وأثناء الانتخابات الأمريكية 
أصدر الحزيان الديمقراطي والجمهوري أوراق اعتماد صحفية إلى المدونين 
75 تغطي مؤتمرات ونشاطات الحزبين»؛ منايؤشر وقتها إلى مستوى جديك من 
التأثير والمصداقية للصحفيين غير التقليديين . وقد بدأ بعض المدونين من أظلقوا على 
أنفسهم 8 بالقيام بعمل الصحفيين التقليديين 
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لكن المرحلة الحاسمة في بروز تعبير صحافة المواطن كانت مع تفجيرات لندن 
في يوليو 2005 الئي مثلت فرصة جديدة لصعود هذا النوع من الصحافة» وددثها كانت 
وسائل الإعلام الرئيسية تغطي مؤتمر الدول الصناعية الثمانية في سكوتلنداء كان 
الجمهور العادي يحرر نشرات أخبار وينشر صورا في شبكة الإنترنت؛ وقتها استخدمت 
وسائل الإعلام الرئيسية صورا ونصوصا أنتجها المواطنون الصحافيون فمعظم صور 
انفجارات لندن: والأفلام كذلك: التقطهاهواة نقلوها في ما بعد إلى الصحف 
والتلفزيونات عبر موقع فلكر 3مو11161.6.:#ن (112) وهو موقع يسمح لأي شخص 
بنشر صوره مجاناء خلال الساعات الأولى التي تلت التفجيرات. وحصلت البي بي 
سي فى 24 ساغة غلى 20 ألف رسالة إلكتروئية وألف صورة و20 فيلما تصويريا . وق 
اقترحت صحيفة اللوموند الفرنسية وقتها على قرائها أن يفتحوا موقعا خاصا بهم على 
موقعها على الإنترنت: ولكن معلوماتهم وأخبارهم تبقى منفصلة ومختلفة عن 
النصوص التي يكتبها الصضحفيون الحقيقيون .. أما موقع مو بلوغ 077ء.1101/.1100108/ها 
فقد سجل أكثر من 36 ألف زيارة خلال يوم واحد وذلك لعرضه لصور مواطنين نادرة 
عن الأحداث» وموقع بليدكس تي في 8/10/.]:1111163.17ا المستخصص للبحث عن 
المقتطفات التلضشزيونية والكليبات» فاستحدث زاوية بعنوان «آخر التطورات في 
تفجيرات لندن» وحتى المواقع الإلكترونية غير الاخبارية؛ مثل الموقع الرئيسي لشبكة 
(إم إس إِنْ) 50572:6050. 10719 الذي أعطى مساحته الرئيسية لمتابعة أحداث لندن» 
خصص زاوية لروايات الأشخاص الذين كانوا داخل القطارات أو شاهدوا جزء! مما 
جرى. 

يقول ديوز " يسفن التسعيتيات يدث السوؤسميات الصحاقية والجونات 
الأكاذيمية تدرك بأن صحافة الإنترنت لها تطبيقات لا علاقة لها مطلقا بمفاهيم 
وتظيقات السحافة الغليدية» وان الصحافين ليوا وتحدهم من يتولى سعزؤلية تورضيل 
المادة الصحافية . لقد بدأ ظهور نمط جديد من الصحافة والصحافيين هم من أفراد 
الجمهور لا علاقة لهم بالمؤسسة التقليدية '(113). 

ويرصد عبد الناصر عبد العال » أبعادا سياسة حمَقَعها هذه الصحافة الجديدة؛ 


فبفضل وسائل الديموقراطية المحمولة المختلفة : تحقق حلم المجتمع المدني في 
الصو لاتعان وبل اها عنافيزية ضف ,الصلتات الأنيه: 
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- ثلاثية الاستخدام السياسي : 137م-16م11 201111081 حيث يستطيع الفرد 
صناعة المحتوى السياسي واستقباله وإرساله وذلك بالاستفادة من 
إمكانيات الهائف الجوال وقدرته غلى التصوير والاتصال بالإاشرنت وغيرها 
من الخدمات المختلفة . 

القد رة على العثيار ةالسياسية: من أي مكان وفي أي زمان؛ وذلك 
بالاستفادة من قدرة تكنولوجيا الاتضالات اللاسلكية على الحركة ومتابعة 
الحدث في مكان حدوثه مباشرة وبمرونة فائقة . وهذه الخاصية مهمة جداً 
لتمكين الجماعات شبه المتنقلة وقاطني المناطق النائية من المشاركة 
السنياسية . 

- المشاركة الشخصية: تعتبر "الديموقراطية المتحركة لإغةك 06750 7/1016 
عملا فردياً تطوعياً حراً غير خاضع لتوجهات منظمات معينة بل للقناعات 
السياسية للغرد نفسه خلافا لوسائل الاتصال التقليدية " (114) . 


تعرف عملية نشر المحتوى السياسي وإرساله من طريق النقال إلى المدونة 
الإلكترونية الشخصية على الإنترنت بأسم االبلوغ المتحرك «عصاعهاط-ء84011 
(سنأتي لها لاحقا) وبذلك يستطيع صاحب المدونة المتنقلة أن يعمل كناشط سياسي أو 
كصحافي . وبذا؛ أصبحت الديموقراطية المحمولة وأدواتها المختلفة ؛ والديموقراطية 
الرقمية حعوماً#السلاة الأضين للقموب السقيورة والسواعاك الجهيقة لتيل سسقرفيا 
السياسية والمدنية التي طالما كافحت من أجلها على مر التاريخ (115)". 

على أن أهم متغير يمكن ملاحظته حول نمو هذه الصحافة يتمثل في قيام بعض 
المؤسسات الصحفية الكبرى التقليدية بتبنيه» فعلى سبيل المثال عملت «اغانيت» 
31211 ؛ وهي أكبر شركة للصحف في الولايات المتحدة؛ على إحداث تغيير جذري 
في الطريقة التي تجمع بها صحفها الأخبار وتقدمها عبر تضمين عناصر «صحافة 
المواطن» التى يخلقها القراء مستثمرة اللقاشات الجارية على الإنترنت لإعداد قصص 
إخبارية ؛.وإيجاد مغليومات على الإترنت لقوائم تمؤسسأنت نقين إنعبارية . بوالأشركة 
نحو 90 صحيفة بينها) يواس أي توداي . التي لم تمارس ما يمائل ذلك »؛ لكنها دمجت 
العاملين في الصحيفة والعاملين على الإنترنت . 
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أنواع صحافة المواطن 
ويوصح يي دي لامكا 1-63 .(1.ل (116) صحافة المواطن من خلال النماذج 
التالية : 


أدوات مشاركة الجمهور: وتتمثل أطر مشاركة الجمهور 4101016866 
11100 فى تعليقات القراء المرتبطة بالأخبار؛ والمدونات الشخصية » والصور 
أو لقطات الفيديو المضورة بالكافيرات الشخضية:» أو في الأخبار المحليّة التي يقوم 
يكتابتها أفراد من المجتمع . 

مواقع الأخبار المستقلة : وهي تتمثل في مواقع الإنترنت الإخبارية 
المستقلة ؤعاأةقاء1/7 10101128110 320 5ثتع2 67206221مع100 مثل 1ع1تتناقتده 6 
0ع على : 0115.018 01151117167520 /8/88/85ا//:10] وموقع 011مع 1 ع108دآ 
على : 01].6012مع0110862. بتابج0// :تراخطا 


مواقع الأخبار التشاركية التامّة: تتمثل مواقع الأخبار التشاركية التامّة 
وع ل /1011و م اتوم ١4‏ - !لاونم وذج لها الموقع الكوري الجنوبي 


أوه ماي نيوز 01711(9/11/5 الذي طوره اوه يون هو 2602-10 011 في فبراير من عام 
0 وهو على : 100107.011123/531/5.01ا// :اط .و مثائين إليه بالتفصيل لاحقا . 


مواقع المساهمة العامة : تتمثل مواقع المساهمة 350 00113501210076 
1 01لا 1م00 في موقع سلاشدوت ]512355200 . 


مواقع البثشالشخصية: مواقع اليث الإذاعى والتلفزيونى الشخصية 
515 8 6150114111 وهى تبث مواد الفيديو والصوتيات مثل 158010مع>] 
على : 771:2010.60122عع!. بجابجا بو مط 


أنواع أخرى : يطلق عليها لاسيكا تعبير 7/6013 10 وهي تتمثل في القوائم 
البريدية 5أ15ارآ 1/121118: ونشرات البريد الإلكترونى 15عناء[ة5تجاع]2 728121211 


ويقسم ديوز هذه الصحافة إلى عدة أنواع : 


صحافة مواقعأدلةالإنترنت: هنا يقدم نوع من الصحافة في مواقع 
التصنيف والأدلة 51165 :0816801 300 1006 التى تتمثل أساسا فى محركات البحث 
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مثل غوغل و ياهو وجهات متخصصة في الأخبار مثل 7198510067 أو حتى مواقع 
لأفراد مثل 2806100 أو جهات للتسويق مثل .1405601615 وهي نؤكد الوظيفة 


هذه المواقع تصنع مادتها الإخبارية من الخدمات التي تقدمها للمشتركين» وتوفر 
وصلات إلى مواقع الأخبار الرئيسية المختلفة . هذه الوصلات تخضع للتنظيم الدقيق 
والتصنيف الذي يتم بواسطة فريق من الصحافيين يقوم أيضا بشرح حواشيها "1177), 

ومن الدنمانذج لهذاالنوع خدمةةأ: ارغوغل عليى: 
3<<<359<<ا<م22 ردهي تقدم أخبارا عربية ضمن عدد كبير من اللقاءات 
وتصف نفسها بأنها أخبار مولدة آليا 8611612160 0128)16)نالك وسنأتى لاحقا إلى 
تفصيل اكرقنةعلسية !ا اي الأي »مذي تتول وها ْ 


نسعري عمواس ا الا مودلا عابت أي نمز ليق 
الصدارة فيما يتم تحديث الأخبار كل 15 دقيقة ؛ ولذا فمن المحتمل أن ترى قصعمًا 
إخبارية جديدة في كل مرة تراجع فيها الصفحة . 

هذه الخدمة الإخبارية تحقق مبدأ التخصيص وحق القارئ فى اختيار المادة التى 
تممه ) ويمكنه الذهاب مباشرة إلى الموقع الذي نشر الموضوع الذي يريد قراءته . فهبي 
مك القراء من الإطلاع على الأخبار التي تهمه دون البحث عنها وذلك بإنشاء الأقسام 
الخاصة بالقارئ » مثل أخبار الغريق الرياضى المفغضل لهء أو الترفيه المفضل لديه. 
كما يمكن أيضا إعادة نرتيب الأقسام الخاصة بالقارئ و اختيار ما سيعرض منها. 





تقول غوغل إن خدمة الأخبار هذه هي خدمة إخبارية غير عادية إلى حد بعيد؛ يتم 
فيها جمع الأخبار بواسطة عمليات منطقية يقوم بها جهاز الكمبيوتر بمفرده» دون تدخل 
العنصر البشرريي . وليس لدئى أخبار غوغل أي مخرزين لاختيار القصص الإخبارية أو 
لتقرير أيها أجدر بالصدارة: ويم اختيار العناوين الرئيسية بواسطة عمليات منطقية يقوم 
بها جهاز الكمبيوتر: وهي تعتمد على عوامل ؛ من ضمنها: كم مرة تظهر القصة ؛ وفي 
أي المواقع على الشبكة : يشيع هذا الأسلوب بدرجة كبيرة في طريقة بحث غوغل في 
الويب ؛ والتي تعتمد اعتمادا كبير على الرأي الجماعي لناشري يي الشبكة في تقرير أي 
المواقع يعرض المعلومات الأكثر قيمة وارتباطا . 
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نتيجة لذلك» يتم اختيار مصادر الأخبار دون اعتبار لوجهة النظر السياسية أو 
المذهب الفكري؛ ولذلك يمكن الاطلاع على مداخل مختلفة الطرح للقصة نفسها. 
هذه التشكيلة من وجهات النظر والأساليب فريدة من نوعلها بين المواقع الإخبارية 
الموجودة على الإنترنت » وهي ضرورية في المساعدة على أن يظل القارئ على علم 
بالقضايا التي تهمه . 

وتوفر الخدمة إمكانية البحث في الأخبار حتى يمكن للقارئ تتبع تاريخ القصص 
الإخبارية أو رصد قصة إخبارية متطورة: أو معرفة وجهة نظر دولة معيلة في قضية 
مهمة . البحث عن مقالة محددة في موقع صحفي معين مثل مقالة منشورة قبل عدة أيام 
في صحيفة الشرق الأوسط وذلك باستخدام خيار البحث المتقدم الذي يسمح للقارئ 
بقصر بحثه على مصادر أخبار معينة . 


صحافة مواقع التعليق: النوع الشالث لصحافة الإنترئت بحسب ديوز هو 
صحافة التعليق 35ع]زة أجاع01320© 3110 2116]8 وقد نشأ أساسا في المواقع التي تناقش ما 
برد في أجهزة الإعلام الحو أن اكاشعية وتعمل كرقنية على وسائط الإعلام 116 
8 مثل موقع ميديا شائيل 018861 7/1018 أو ميديا فورم 1*:860011] 
امتطوط (115) , 


هذه المواقع تستفيد من مزايا الإنترنت كوسيط اتصالي مفتوح بما يمكن الجمهور 
مناقشة القضايا المختلفة مع آخرين متشابهين في الرأي أو متعارضين» ويتم بناء 
المجتوى بواسطة صحافيين في الغالب؛ أو من يكتبون في الصحف من خارجها : وهي 
تسمح للقراء بتحميل نصوصهم» يقول كاواموتو:” إن هذا النوع من الحوار يمكن أن 
يكون غنًا بالمعلومات المفيدة فيما يعمل منظمو النقاش أو الموقم في المشاركين في 
صياغة أفكارهم ومراجعة منظورهم الخاص للأمورء وهذا يكون منتدى لتطوير 
أفكارهم بما يمكنهم من الاستماع إلى ما يقوله الآخرون:؛ ويردون على وجهات 


النظر المختلفة (119)” . 
منتدبات الإنترنت 


منتديات الإنشر نت 10111111 12161261 واحدة من تطبيقات المشاركة وإلتفاعل 
والإعلام البديل التي جاءت بها الشبكة بما يحقق للجميع إسماع أصواتهم : وى قو 
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الوقت نفسه مجموعة من البرامج المختلفة تعمل على تطبيق هذا النوع من التواجد 
بدأت فيه المنتديات في الظهورء وتمثل مرحلة اتتقالية أو تطورية من النشرات 
التسعينيات ؛ لتخلق نوعا من المجتمعات الافتراضية التي تدور غالبا حول موضوع 
معين أو بلد أو مجموعة من الموضوعات . 

وفي بعضن البلدان يشتهر موقع واحد باعتباره منتدى قوميا مثلما هو الحال في 
اليابان التي يستقبل فيها منتدى اسمه 2011851261 ملايين الرسائل : ولكن الأمر يختلف 
في الولايات المتحدة التي يوجد بها عشرات الآلاف من المنتديات ولا يوجد فيها واحد 
يمثل موثلا قوميا رئيسيا. وفي السودان على سبيل المثال؛ يوجد منددى باسم سودانيز 
أون لين ياه المغترب السوداني في إلولايات المعحعكنة بكري أبوبكر أصبح بمرور 
الأيام بمثابة المنبر الأساسي الذي يتجمع حوله السودانيون ليتثاقفوا ويعرضوا وجهات 
نظرهم ويحكوا مشاكلهم» ويجتمعوا للبحث عن علاج لها ويبثوا همومهم ويدشروا 
أفكارهم وأخبارهم المختلفة, بل ويتزاوجوا ويختصموا وتشتعل بيلهم المعارك ؛ 

وتعمل بعطن المنتديات كمنابر لجماعة سياسة أو دينية أو ثقافية أحادية التوجه؛ 
تنشر أفكارهم وبرامجهم»؛ وربما ترسل رسائل محددة لأعضاء هذه الجماعة من خلال 
الإنترنت ٠‏ ففي السنوات الأخيرة لعبت هذه المدديات دورا إعلاميا في الترويج 
للأفكار ونشر البيانات المكتوبة والمضورة» بل وأصبحت وسائل الإعلام التقليدية بما 
فى ذلك وكالات الأنباء؛ تلجأ لما تكتبه وتعيد بث الصور التى تغرض فيهاء والآمثلة لا 
حصر لها. 

المنتديات أصبحت إذا وسيلة سريعة وسهلة وغير مكلفة لنشر الأخبار وترويج 
الأفكار. وقد أصبحت بعض المنابر ذات البعد السياسى على درجة عالية من الشهرة 
بمقابل مالي » كما تباع بعض أسماء المنتديات التي حقفت شهرة عالية أيضا بأسعار 


كبيرة 
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ويطلق غلى المندديات عدة أسماء؛ مثل منتديات الوب ومنتديات التراسل 
ومنتديات النقاش ومجوعات النقاش 50110175 طعل8 ؛ 5081505 ع1065508 : 
ولنرووط ضوزأووبءؤلل كتطنتمة؟ طه زددناءوتل » ومتاوعع 5516058لاءو1ل لاع 1[تاط 
5 مما عربيا فيوجد لها اسم آخر هو المنابر. 

وقد يكون صاحب الاسم في الغالب شخص واحد بعينه» جاء هو بمبادرة الاسم 
وإطلاق الموقع؛ وهذا الشخص أو صاحب المنتدى يقوم بتعيين مجموعة من زوار 
الموقع ونشطائه لإدارته ومراقبة ما يكتب فيه ؛ وهي في بعض الأحيان كتابات منفلتة 
يغلب عليها الطابع الشخصي» ولا تخضع لرقيب ومسح الرسالة يتم بعد نشرها غالبا 
فتكون قد أدت غرضها. 

على ذلك يوجد نوعان من المشديات: بعضها مفتوحء يطلق عليه 
تاه طعنه 112-2:60873160] وهو يعمل بلا رقيب أو حسيب: ويعضهايدار 
بواسطة مجموعة تعمل بمثابة حارس بوابة ولكنها في الغالب تكون بلا خبرة» مثلما 
يتوفر للصحافة التقليدية من جهاز تحريري 101151 جاع/7 2100673180. وبمرور الأيام 
أصبحت هذه المنتديات موئلا لقتل الشخصيات ؛ وإساءة السمعة ونشر الوثائق السرية ؛ 
وترويج البرمجيات المسروقة؛ وبث الصور ومواد الفيديو غير المرغوية» ونشرالافكار 
المتطرفة وما إلى ذلك» بما يتجاوز أحيانا رغبات صاحيها الذي لا يعود صاحبا لها 
لطبيعتها الجماعية ؛ وهوما أدى إلى ظهور المدونات التي تحقق خالة الفردية . 

مؤخرا أصبحت الكثير من المواقع الصحفية على الإنترنت توفر أنواعا مختلفة من 
المنتديات ؛ إما كمنابر منفصلة يطرح فيها موضوع معين ويطلب من القراء التعليق 
عليه ؛ أو إتاحة مساحة داخلية للتعليق على ما ينشره الموقع من كتابات مختلفة . وقد 
تحولت الآلاف من المنابر إلى أماكن لقتل الوقت في أوقات العمل وغيره؛ وممارسة 
الجنس السيبروني » وتبادل الصور وما إلى ذلك . هنا يتبادل الشريكان كلاما مثيرا في 
تترفسيراض الف ذتنة يفتكأ فزي إن الوزلقس- أأنا جناونق: الأقاسين ناسنا عنمن 
الناس حياة مزدوجة؛ الحياة المعتادة وما تتطلبه من ضبط النفس وعدم البوح بما يراود 
المرءء والحياة التي تنيحها فسحة الإنترنت حيث يثرك الشخص العنان الكامل 
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أذوات بناء وإدارة المنتدبات 


من الناحية البرامجية فإن المنتديات عبارة عن مجموعة من البرمجيات التى يطلق 
عليها سكربت المنتدى 1م501 1 وهي تقوم بمجموعة العمليات الآلبة في 
استقبال الرسائل ونشرها وتوزيعها كما تقوم بعمليات حذف المعلومات وإدارة 
الجوانب المتعلقة بدغم الصوت والفيديو والغرافيك: فبرنامج مثل في بوليتين 
7 يدعم المحادثة أالصوتية المعروفة ب : سكابي 519006 وتجتمع فيها ميزة 
الكسابة والصوت والفيديو والهاتف؛ وبرنامج في بوليتين 1ذاعالناظ؟ على : 


ححنوء. قلاع اماما 1 


هذه البرامج تعتمد على لخة برامجية يطلق عليها لغة بي انش بي 10158 وهي من أكثر 
لغات البرمجة شعبية وانتشاراء فهي غالبا مجهزة للعمل مع أنواع متعددة من قواعد 
البيانات مثل 8200685 و 11925001 وغيرها . بالتالى فهى تقدم نفسها دائما بميزة التعامل 
مع مجموعة ارين اقوام و البيانات لطا عن إمكائنة ناه عد قجيز يق الاساء 
والمواضيعء وإمكانية إنشاء منتديات عامة ومنتديات خاصة بجانب قدرتها على 
التعامل مع نظام متعدد اللغات» وتحقيقها لنظام للمراسلات الخاصة بين الأعضاء . 


وأشهر هذه البرامج بالإضافة إلى ما تقدم » برنامج 8281م وهو مجاني ويدعم 
اللغة العربية على :  ,4628512.600127‏ جرح[ :1 . ,دايا بلا و برناميج 80850 1065 101915100 
وقدكان« جانيالدى إطلاقه لكنه لم يعد كذلك وهو على: 
553333-7 وداعمه العربي على : 8001.601 3ك1نا1. /108 . 
وبرنامح 8 على : 00122 .ص متتو با جاتنا وبرنامج قبط على : 


8. تنام 1/7090 كما توجد مجموعة واسعة أخرى من البرمجيات وهي إما تقوم 
بالدور الأساسي في إنشاء المنتديات أو في دعم مزايا أخرى مثل برمجيات مجلة 


النبوك 020 , 
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تت الل7تت7ب717 يي ات 


البلوغز.. مدونات الإنترنت 

واحد من أهم تطبيقات الإعلام الجديد هو البلوغ 8108 أو 18'65108: أو ما 
أطلق عليه عربيا المدونة » وهي عبارة عن موقع على الإنترنت يستخدم كصحيفة 
يوميات إلكترونية فردية تعبر عن صاحبها وتركز على موضوع معين ؛ مثل السياسة أو 
الأخبار المحلية؛: ويمكن أن تكون عبارة عن مذكرات يومية . وهي تنشر بالنصوص » 
والصور والفيديو والصوتيات وتحمل وصلات لمدونات أخرى» مواقع إنترنت» أو 
وسائط أخرى متعلقة بالمقالة» وهي ظاهرة تندرج بحسب فرنسيس بيزاني 1122015 
15311 * في سياق الميزة الرئيسية للإنترنت » أي تواصل "الكثيرين مع الكثيرين (121) أو 
التواصل الأففي كالبريد الإلكتروني والرسائل المباشرة والتواصل المكثف بين أناس لا 
يعرفون بعضهم البعض. وميزة المفكرات الإلكترونية هي قبل كل شيء جعل هذا 
التواصل عاما مما يدعو إلى التساؤل حول ما إذا كان يجب تصنيف أصحابها في عداد 
الصحافيين . 


وفي تبسيط لفكرة المدوناتء يقول بيزاني *: البلوغ هي يوميات شخصية على 
اقيق يعم إذرلعها بوانظة بزامع سيطة مع بطع نص على القومودر ١‏ وإرساله فور 
الاتصال بالشبكة ليظهر على صفحة الموقع المعني . وهن تسزج بين المحلوسات 
والآراء وتكون متصلة بعصدر أصيل أو بمفكرة أخرى أو بمقالة ينصح بها كاتب 
المذونة أو يعلق غليها"(122) . 

ويلخص تعبير بلوغ أو مدونة نوعا ج.ديداً من النشاط ؛ : يتوسع كل يوم على 
الإنتردت: وخصوصا فى أوساط الشياب ٠‏ وغالبامايترك المدونون صفحات سيرهم 
الذاتية مفتوحة للجمهور. وأحياناء يُحدد المدونون الأشخاص الذين يودون اطلاعهم 
على تفاصيل حياتهم وآرائهم وتجاريهم وصورهم وأحلامهم وغيرها. 

وقدم معسوص التعدات الساسيةالبازده وعصو ما كزية لحاقة 
والانتخابات الرئاسية الأمريكية لعام 2004 ؛ بتحوّل المدونات إلى مصنر لتتبع الأنباء : 
وكذلك للحصول على الرأي» لدى القسم الأكثر شباباس جميبورالاقونت ٠‏ وهي 
تتميز بميلها إلى اللجمع بين سرد الأحداث وإبداء الرأي فيها » من وجهة نظر شخصية 
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وشيئاً فشيئاًء تحولت تلك الصفحات الفردية إلى نوع من صحافة إلكترونية بديلة . 
ومالت تدريجا إلى تبني الوسائط المتعددة إعلاميا؛ أي أن الصفحة الواحدة نضم 
نصوصا عن آراء صاحبها , والأحداث التي تمر به إضافة إلى صور وتسجيلات صوتية 
وموسيقى وأغان وأشرطة مصورة؛ معظمها من صنع الكاتب نفسه . وتبدو المدونات 
وكأنها تمزج بين نوعين من الكتابة : الصحافة؛ وخصوصاً صحافة الرأي: وكتابة 
السيرة ة الذاتية ويبدو كاتب المدونة وكأنه مزيج من صحافي ومُّدَوّن مذكرات ومخرج 
أفلام . 

أما الموضوعات التي يتناولها الناشرون في مدوناتهم فهي تقراوح ما بين 
اليوميات؛ والخواطرء والتحبير المسترسل عن الأفكار» والإنتاج الأدبي» 
والموضوعات المتخصصة في مجال التقنية والإنترنت نفسها. و بيلما يخصص بعض 
يكتبون. كذلك توجد مدونات تقتصر على شخص واحد» وأخرئى جماغية يشارك 
فيها العديد من الكتاب . 

لقد تنبهت الصحافة التقليدية إلى أهمية هذا النشاط وتوافققت صحف "واشنطن 
بوست” و"نيويورك نايمز' ومواقع مثل البي بي سي وأصحاب مؤسسات إعلامية مثل 
روبرت مردوخ على أن صفحات "المدونات” لها أهميتها الهائلة : فأسس الأخير موقع 
11 كواحد من أضخم مواقع الشبكات الاجتماعية » وأنشأت هذه الصحفب 
صفحات للتدوين لصحفييها وقرائها وتنشر انترناشونال هيرالد ثريبيون الدولية ممّالات 
يكتبها مواطنون عاديون مع موقع »أوه ماي نيوزه الإلكتروني الإخباري الكوري؛ الذي 
يعتمد في تحريره على أخبار ومواضيع يكتبها مواطنون عاديون. 

تطور فكرة التدوين في الإنترنت 

تعود نجربة المدونات إلى تيم بيرنز لي مبتكر الوب الذي انشأ في أغسطس 1991, 
أول موقع أول موقع في الإنترنت كان يضع فيه الروابط للجديد في الإنترنت 18 178/86 
أ 7علهز عط هذ /2608 بالاضافة إلى أخبار متفرقة من هنا وهناك وفي أبريل 1997 
حينما أطلق ديف وينير 17/1261 10396 صاحب موقع 216/5 501181188 واحدا من 
أوائل البلوغ التي وضعت عددا كبيرا من الوصلات إلى التقارير الإخبارية بالإضافة عن 
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التعليق عليها من مواقع صحفية مختلفة ؛ زائدا عرض وجهات نظر القراء التي لا تنشر 
عادة على مواقع الأخبار التقليدية . وفي ديسمبر 1997 نحت جورن بارغر 10151 
1 في موقعه :71/150012 10001 مصطلح ويبلوغ المركب من 108 8/6 ثم 
جاء بيتر ميرهولز 11611012 26165 بالمصطلح السائد حاليا وهو بلوغ 0108 في مايو 
9 (123) . 


لقدتم اشتقاق مصطلح 8108 من ثلاث كلمات هي : علا و108و نإلأمة12ع58108 
إذ تعني كلمة لوع ع1 الجدول الذي تسجل عليه الأشياء بالتسلسل والذي يكتب 
المقالات يسمى 81088215: و عملية الكتابة يطلق عليها بال 21088108 . كان الاسم 
في البادبة ويب لوغ 108اع/8/ ثم مع الأيام أصبح بلوغ . 

وبحسب ويكيبيديا العربية فإن كلمة مدونة هي التعريب الأكثر انتشارا لكلمة 0108 
الإنكليزية » وقد جاء اسم مدونة عربيا ضمن صيغ مختلفة تم تداولها في شبكة الإنترنت 
كبدائل للكلمة الإنكليزية : فاستخدموا البلاغات في بعض دول المغرب العربي وبلوق 
في السودان واستخدموا بلوغ في الشام و بلوج في مصر: وكستخدم الصمحاقة العريية 
أيضا كلمة مفكرة شخصية . وظلت كلمة مدونة الاسم الأكف رشعبية وانتشاراً خاليًا 
باللخة العربية. ويطلق العرب تعبير تدويئة غلى المداخلة الواحدة من ضمن 
المداخلات العديدة التي تشكل المدونة وتعبير تدوين؛ كمقابل العربي لكملة 
8 ويسة خشدم حاليا بمعنى نشر المقالات على الإنترنت من خلال برامح 
خاصة . 

وتنحو بعض المدونات إلى الشكل الصحفي في طريقة الكتابة وتناول القضايا. 
وقد جاءت معها بأنماط غير مسبوقة في التطبيقات الإعلامية » ويجرى جدل حول على 
نشر مات دردغ 11211050086 قصة مونيكا - كلينتون » في تقريره المعروف دردع 
ريبورت 168011 10110086 في 17 يناير 1998 للمرة الأولى التي تخرج فيها القصة 
خارج البيت الأبيض . وقد نشط هذا الجدال حول أهلية صحافة المدونات عندما علقت 
المدونات على أحداث 11 سيتمبر: والحرب في أفغانستان والعراق» ثم أثناء 
الانتخابات الأمريكية في 2004 ففي هذه الانتخابات؛ أصدر الحزبان الجمهوري 
الديمقر اطى أوراق اعتماد صحفية 3لمتاصعلوت 95 إلى بعض أصحاب المدونات 
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الذين كانوا يغطون مؤتمرات الحزبين: وهوما أشار لمستوى جديد من التأئيسر 
والمصداقية للصحفيين غير التقليديين . 

وقد ظهرت حينها مدونات الحرب 3:51085//آ بقوة فى النقاش على الحرب ضدٌ 
[الآرطاب ةينكس ويحيات الل السعطه رد قلف أسفاك 11 سكمير قرسة 
جديدة لتطور نوع جديد من المدونات هو مدونات الحرب. ويقول بيزاني : ' جاءت 
ولادة 'مفكرات الحرب" بعد 11 سبتمبر 2001 بمبادرة من المعلشين المحافظين 
المتطلعين إلى مقاربة أكثر وطنية أيضا من مقاربة وسائل الإعلام الكبرى المعتبرة مفرطة 
في ليبيراليتها أي يسارية أكثر من اللزوم . لكن الحرب الأخيرة على العراق أعطتها 
معنى أكثر عمومية وباتت العبارة تدل على "المفكرات' المخصضة لهذة الحرب 
بالذات '(124) , 


أما التموذج الأكثر شهرة فهو موقع سلام باكس 28 581817 وهو من العراق كان 
يدون يومياته بشكل منتظم في موقع باسم "207 15 عنع 17 وكان الشاب يحكي 7 
مدونته الشخصية مشاهد الحرب وتفاصيل حياته الأسرية والاجتماعية» وحتى 
خصوصياته. كما كان ينقل مناحي الحياة اليومية في بغداد المحتلة وقد أثارت يومية 
أسلام باكس" وشخصية كاتبها فضول واهتمنام وسائل الوعلام الدولية التي كرست لهذا 
الشاب الظاهرة عذدا مهمامن المقالات؛ ليصدر كتاب عنه بعثوان 'سلام باكس : 
اليومية السرية لعراقي عادي” . وأصبحت موضوعاته اليومية من بغداد احد مصادر 
الأخبار فى الصحافة الغربية» وخصصت له صحيفة الغارديان زاوية يكتب فيها مقالا 
دوريا: وقاناتقباتفنق اليم الأندوزيرق كنا نارق اتنس شاي كةو ]اق اتفنيجير ]انك الكقاقة. 
وقد ميز ديوز ولاسيكا المدونات كصحافة إنترنت جديدة: ديوز وضعها ضمن إطار 
مواقع المناقشة بينما دعم لاسيكا فكرة كونها شكل جديد من الْصّحافة » ولكنه يرى أنه 
ليس كل المدونات صحافة وأنها لا يمكن إن تكون بديلة عن نظم الإعلام 
التقليدية (125) , ' 

وفى إطار الجدل حول علاقتها بالصحافة نشير إلى حادثة طرد السلطات السودانية 
ممنعل الأمين العام للآهم اللمحدة يان يرونك في أكعوير 2006 بعد نشرة مراضلة أو 
تدوينة؛ كما يطلق عليهاء في مدونته على : [5.كلم10م2ة[./0://8/18/8)]ط يقول إن 
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الجيش السودائى فتنى بهزيمتي: كبيرتين - في الأسابيع التي سبقت نشره لدقرير في 
أكتوبر 2006 - وقال إن قادة أقيلوا ورفض الجنود الذين تدهورت معنوياتهم الخدمة 
فى ولاية شمال دارفور» فردت القوات المسلحة السودانية ببيان جاء فيه : استمرار 
وجود برونك في البلاد أصبح يشكل خطرا على الجيش بعد تصريحاته فتم طرده من 
السودان ؛ أما برونك فقد رأى أن كتاباته لا صلة لها بمبدأ تعتد يه الأمم المتحدة وهو 
كتبه لم ينشر في صحيفة ولكن في مدونة خاصة تشيكة الشركة 

المكونات الأساسية للمدونات 

تختلف المدوئة عن المواقع العادية : في أن القوالب الأوتوماتيكية تقوم بعملية 
إضافة المقالة إلى الصفحة الرئيسية » وإنشاء صفحة كاملة للمقالة . كما تسمح بالفلترة 
السهلة على مضمون المدونة؛ وفقا للتاريخ » التصنيف أو الكاتب. وهي تسمح لمدير 
المدونة إضافة عدد من الناشرين » المصرح لهم بكتابة مقالات ضمئن المدونة . 

وتنسم المدونة بالبساطة في بنائها وهي لا تشبه المواقع الإعلامية الكبيرة التي 
يظهر فيها الشراء في البناء والمكونات وتعدد المنابر داخله وهي تتصف بصفات 
كمعلوماث جد يدة تطناف إليها سيولة:ذاخل سداول محدة لقنا وى عاذة تالف مين 
فراغ للعنوان؛ التصنيف ؛ وجسم المقالة » ومن ثم تضاف المقالة إلى المدونة . وفي 
العادة تتكون المدونة من : 

الاسم : وهو اسم المدونة الذي يعبر عن صاحبها في الغالب أو عن موضوعهاء 

وفي العادة يكون الاسم معبرا عن ثقافة معينة . 

الجسم : يمثل المدخل الرئيسي للمقالة؛ أو الترويسة نلمقالة . 

الجسم : المحتوى الرئيسي للمقالة. 

التعليقات : التعليقات المضافة على المقالة من قبل القراء . 

تاريخ النشر: تاربخ ووقت نشر المقالة. 
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أزوات ونظم بناء المدونات 


تعمل المدونة بنظام لإدارة المحتوى : يتمثل فى أبسط صوره فى صفحة إنترنت 
تظهر عليها تدوينات مؤرخة ومرتبة ترئيبا زمنيا تضاعديا: تصاحبها آلية لأرشغة 
المدخلات القديمة . ويكون لكل مدخل منها عنوان دائم لا يتغير منذ لحظة نشره يمكن 
القارئ من الرجوع إلى تدوينة معينة في وقت لاحق » عددما لا تعود متاحة في الصفحة 
الأولى للمدونة . 

هذه الآلية للدشر على الوب تبعد المستخدم عن التعقيدات المرتبطة عادة بهذا 
النوع من النشر؛ وتتيح لكل شخص أن ينشر كتابته بسهولة بالغة . يتيح موفرو الخدمة 
آليات أشبه بواجهات البريد الإلكتروني على الوب الذي يتيح لأي شخص أن يحتفظ 
بمدونة ينشر من خلالها ما يريد بمجرد تعيئة جدول» وبالضغط على أزرار. 

وتستخدم المدونات نظما مبسطة لإدارة المحتوى موجهة للاستخدام الشخصي» 
ونظم إدارة المحتوى هي نظم معلوماتية تستخدم لأتمتة عملية النشر الإلكتروني: و 
تسهيل إدارة دورة النشر و التحرير والإخراج الفني ؛ و ذلك سواء على الشبكات 
الخاصة أو على الإنترنت. 

ويقوم نظام إدارة المحتويات بعدة مهام منها التعديل والإضافة على المحتوى 
بسهولة ؛ وإضفاء شكل عام على الموقع؛ ومتابعة التغيرات الواقعة على كم معين من 
المحتوى عن طريق تسجيل النغيرات مابين الإضدارات المتعاقبة؛ كماينظم 
صلاحيات المستخدمين المختلفين في استخدام إمكانياته المختلغة بمايقلل التعقيدذات 
الداخلية المتعلقة بعملية حفظ البيانات؛ سواء النصوص أو الصور أو الوسائط 
الآخرى»؛ ويسهل على غير المتخصصين في إنترنت إدارة المواقع . 

ولا يحتاج إنشاء المدونات إلي أي دراية في غلوم الكمبيوتر؛ فهناك مواقع تقدم 
خدمات استضافة مجانية للمدونات مثل خدمة موقع 01111121 (ع117 وخدمة رععع510 
التي تقدمها غوغل وهي أكثر الخدمات انتشارا. ويتم عمل المدونة عن طريق الاشتراك 
في الموقع ؛ ومن ثم يقوم الموقع ببناء حساب خاص للمسةخدم يمكنه من تعديل 
التصميم وإضافة بعض الخدمات إلى مدونته؛ حيث تعطي للمستخدم كامل الحرية في 
جعل المدونة مناسبة للشخص الذي يمكنه إنشاء مدونة خاصة خلال 3 دقائق: وبالنسبة 
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للمستخدمين المتقدمين الملمين ببعض لغات برمجة المواقع ؛ فيمكنهم إنشاء مدونات 
مستقلة أو عن طريق إحدى البرامج المخصصة لذلك . 

وتتنوع الأنظمة المستخدمة في بناء وحفظ المدوئات» وتوجد بعض الأنظمة التي 
تعتمد على الملقمات التى تسهل للمستخدمين عملية إدارة المدونات . وهنالك أنظمة 
الاتفرنت؟ وتسمح للمستخدمين بإنشاء مدونات من دوت الحاجة إلى إدارة مخدمهم 
الخاص . 

هذه الأنظمة تتيح للمستخدمين إمكانيات واسعة للتحكم بسهولة بمدوناتهم 
الشخصية؛ مثل إضافة مقالة جديدة؛ تعديل مقالة قديمة؛ التحكم بالتعليقات» التحكم 
بطريقة الأرشفة ؛ و التعديل على واجهة المدونة بشكل عام . وتقدم العديد من المواقع 
خدمة التدوين: ويمكن لأي مستخدم أن ينشئ المدونة الخاصة فيه » ومن هذه 
المواقع؛ نذكر موقع جيران: 013ع. عع [ مارم وموقع تلمع .امع ع0 [حا. تاتابن 
التابع لشركة عا 0008 . 


أنواع المدونات 

يحم لا وه من المدونات ظايعا شخضيا “ما اللاق يدور في ذهني '؛ والبعضص 
الآخر عبارة عن نشاط تعاوني يعتمد على موضوع معين أو على اهتمام مشترك ؛ فبعض 
المدونات للتسلية وبعضها الآخر للعمل وبعضها قد يستخام لهمامعا. كما أنها قد 
تستخدم كدفتر مذكرات» أو وسيلة لعرض الصورء وبعض الئاس قد يستخدمها لنشر 
الشعر أو المقالات الأدبية وحتى المقالات العلمية؛ أماالإضافات إلى المدونة هى 
عبارة عن رسائل تلقائية وسريعة لشبكة الإنترنت . المدونات أيضا هي وسيلة للتواضل 
بين فريق العمل » أفراد العائلة وحتى أفراذ الشركة الواحدة بطريقة أبسط وأسهل 
للمتابعة من البربهالالكتروي أزحص المعدراض: 
مدونات صور ومدونات إذاعية صوتية » وهي تحتوي على وصلات لملفات صوتية 
ويطلق على بعضها مدونات ال 754123 المتخصصة فى بث الأغانى والصوتيات» وتوجد 
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مدونات البودكسات وهنئالك مدونات الفيديو 8 كما توجد مدونات مختلطة , 
على ذلك تنقسم المدونات إلى عدة أنواع تشمل : 


صحفية ؛ ينقلون إحداثا يومية أو يعلقون على قضايا أو يقدمون أفكارا واقترحات فى 
شكل صحفى أقرب لكتابة العمود أو المقال. 
المدونة الشخصية: حيث يكتب الناشر أفكاره الخاصة: أوشعراخاصايه, 


أو رسومات قام برسمهاء بالتالي تصبح المدونة كمعرض شخصي يمكن الوصول إليه 
من أي مكان في العالم . 


مدونة الخبرات السايقة: بحيث يقوم الناشر بكتابة خبراته و تجاربه في 
المدونة؛ بالتالي تصبح المدونة وكأنها سيرة خاصة به: تعرض جميع قدراتهو 
مهاراتة . 


المدونة الاجتماعية : يتناول المدون المواضيع الاجتماعية ؛ ويكتب قصصاً 
من وحي المجتمع الذي يعيش فيه . بالإضافة إلى المدونات الأدبية : الشقافية» 
الاقتصادية: السياسية : العلمية [ والرياضية , 


مدونات الهاتئف المتحرك 

الموبلوغ 1405108 هو تعبير مأخوذ من مزج كلمتين هما الموبايل 0106116 
والويبلوغ 08اتاء77 وهو يشمل نظاما لإرسال الرسائل إلى الإنشرنت من الهواتف 
المتحركة أو أي نوع من الاجهزة الممائلة بتكنولوجيا تسمح بهذا التراسل » ويحسب 
جوري ايتو 301110 فإن أول من قام بهذا التطبيق هو ستيف مان 51هة]/2 51676 في عام 
5 مستخاما جهاز كومبيوتر معضمى صغير 1عانام2زم» عأطتنروع 117 وهو يمثل 
نوعناسن اللجِهزة السابقلة للهوائف المفحركة القى تستخند حاليا فى السويأو ةنم » أما 
أول رسالة من هذا النوع بشكلها الحالي فقد أرسلها توم فيلمار بامند 65د !1/؟ 1015 
04 في الدثمار ك في مايو 2000 . 


أما التعبير فقد نحته ادم غرينفيلد 0766771610 40310 لوصف التطبيق وذلك في 
عام 2002 . أدم نفسه قام بتنظيم مؤتمر للمويلوغنغ عمنعع 11010 21«متاقدمع نم1 
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6 فى طوكيو فى يوليو 2003 . ومن التعبير خرجت تطبيقات أخرى مثل ال 
8 اللتعبير عن مدوئات الفيديو عبر الهاتف المتحرك م7106 1/0116 
8 وهناك تطبيق أخر هو الموبشير 141015511376 وهو اختصار ل: 511221115 1105118 
وهو يسمح الستخدمين بخرنة تحميل الضور وَالفيديو والمواد الضوتية بين الإنعرنت 
والوواتف المسحركة وثباذلها عبر العالم.. 


طبيعة قراء المدونات 


قراء المدونات لا يشبهون قراء الصحافة المكتوية الذين يكتفون باستهلاك 
المعلومة في عملية غير متكافئة بينهم وبين الكاتب أو الصحافي » و في الإنترئيت 
عموما والمدوئات بشكل خاص؛ هناك مستخدمون وزوار متفاعلون مع المعلومة 
والكلمة رساك تعليقات قوررة تحع النصن دا 
جماعي ونصوص يشترك في صياغتها أكثر من فرد» دون أن يعرف بعضهم بعضا من 
قبل . وهذا يعني أن هناك علاقات متوازنة إلى حد كبير» وإشراكا قويا للزائر في الحدث 
العمومي . 

وبينما يغلب على المدونات أن تكون ملكأ لشخص واحدء قد تشمل مساهمات 
من قبل مجموعة من الأشخاص الذين يشكلون مجتمعا صغيراً 00 ل مدونة موقع 
8 المشهور» الذي يورد أخبارا تكتولوجية يومية وتعليقات عليهنا ,كنا 
اشتهرت المدوئات كوسيلة لمواكبة آخر المستجدات على الإنترنت ومعرفة مدار 
حديت الناس فيها والآراء حول المنتجات والخدمات الجديدة . 

وتتم عملية الاتصال التي توفر إمكانية الحوار والنقاش في حين أن كل مستخدم لا 
يكتب إلا في مدولته الخاصة ويتم إخبار القارئ باستخدام ألية التوديت عاعة ناء[ 112" : 
أو ما يسمى أحيانا بالجس 8م وهي آلية توفرها معظم المدونات"؛ فإذا رأى 
القارئ مثلاً تدوينا عن غلاء أسعار الكتب» وأراد أن التعقيب عليه ٠‏ فأنه يقوم بذلك 
بتدوينه» وتقومآليا بإخبار التدوين الأول عن مداخلة القارئ فيظهر عنوان ماقام 
بتدوينه في قائمة عناوين التعقيبات في تلك المدونة . وهي تستخدم في ذلك نظم 
تجميع الأخبار التي اشرنا إليها في بداية هذا الجزء لملخصات المواقع 855" . 
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كذلك بإمكان القارئ أو الزائر أو المشارك البحث عن بلاغات في المواضيع التي 
تهمك باستخدام محركات بحث المدونات مثل 12مه. توم /زق0 و سروء. كترم صاءة) و 
حزم .65 1أق0ع18 و تاروع . 51/7018 وتوفر مثل هذه المواقع قوائم بأتتهر السةونات في 
الوقت الحالي . 


يلخص جاكوب نيلسون 71161562 121600 المتخصص في مجال قابلية استخدام 
مواقع الإنترنت (إ]11531!1 طعثالآ فى البيرتكس 416550 : عن الأخطاء العشرة فى 
المدوناك :وه قائمة يقباذلهنا المدوتون كما يلى : 


عدم وجود السيرة الذاتية للكاتب: فالسيرة الذاتية هى الطريقة التى يبين بها 
الكاتب كفاءته فى المجال : ويحوز على ثقة القارئ . 


عدم وجود صورة للكاتب : الصورة تساعد القارئ أكثر في الثقة بالكاتب وفي 
ربط العالم الافتراضي والواقعي . 

عداوين كتابات غير وصفية: من المهم أن تكون عناوين الكتابات في المدونة 
جيدة في وصف المحتوى خاصة وأن الكثير من الزوار يأتي إلى المدونات عبر 
محركات البحث وبرامج الخلا صات التي تعرض الكثير من العنارين ليختار منها 
القارئ . 

الوصلات لا تذكر إلى أين تذهب: واحدة من الأخطاء أيضا أن يقوم الكاتب 
بوضع وصلات في الموضوع دون أن يكون واضحا من اسم الوصلة طبيعة الموضوع 
التي تشير إليه . 

دفن المواضيع الناجحة: في بعض الأحيان يقوم كاتب المدونة بكتابة موضوع 
يحقق نجاحات عالية ويصبح موضوعا شهيرا على مستوى واسع » حتى خارج نطاق 
القراء الدائمين لمدونتهء هذه المقالات يجب أن لا تدفن بين بقية المواضيع الدورية 
الاعتيادية في الأرشيف » ويجب أن يتم تمييزها بصورة أفضل . 
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التقويم هو الطريقة ة الوحيدة لتصفح المواضيع : الترتيب الزمني ليس الطريقة 
الأتشل اسجيل الوسول إلى البساومائق» قلة يسن استتتلام ميق اللتقليشاك في 
برامج المدونات لتصنيف المواضيع حسب الموضوع . 

عدم النشر بمعدل ثابت: من المهم أن يتمكن زوار المدونة من توقع متى وبأي 
مقدار ستكون هنالك مواضيع جديدة في المدوئة» يوميا أو أسبوعيا أو شهريا؛ فالمهم 
هو أن اختيار .جدول ثابت للكتابة والالتزام به. 

عدم خلط المواضيع : من الأفضل أن تتحدث جميع المواضيع» في مدونة 
واحدة؛ عن مجال واحدء إذا كنت هنالك رغبة في الكتابة في مواضيع مختلفة ؛ يمكن 
إنشاء مدونة مستقلة لكل موضوع . 

الكتابة للمستقبل : أي شيء يكتبه المدون على ! لإنترنت يمكن أن يؤثر عليه سلبا 
أو إيجابا في المستقبل ؛ وعندما يريد البحث عن عمل مثلا بعد عشر سئوات من الآن 
ويقوم رئيسه بالبحث في الإنترنت ربما يجد نقاشات طائشة 

ملكية اسم نطاق المدونة: أن يكون نطاق المدونة تابعا لخدمات التدوين مثل 
تامع .أه ممع ماط أو 0202 فاستخدام هذه العناوين يعني بأن مستقبل المدونة 


كله مرهون بهذه الخدمات: فيمكنها أن تزيد السعر أو و تقلل من مستوى الخدمة متى ما 
شاءت(126) . 


نظم المشاركة في المحتوى 

تتصف صحافة المواطن بكونها مصدرا مفتوحا كما سبق واشرنا » يتسع لكافة 
مصادر الأخبار من ناحية ولكافة المشاركين من جهة ثائية » ويتحقق المبدأ فى بعض 
مننااغله كي ]منكتائية الميشازكة اول بناء النس من فل نظلم مسسحلالة يظلى عليها الووقى 
16 والمسدل الغانى ستل قن سهولةاتسسو أوغاى الالقباز نوق مواق خاي 
لتجمع آراء لأطراف يحملون آراء وثقافات ودوافع مختلفة » وربما تكون متنافسة فسة أحيانا 
وذلك ببرمجيات مختلفة يطلق عليها برمجيات جمع الأخبار مع ع لعج ثر وبوع لز 
وهي من نوع اتوم 41012 و 155 وتطبيقات أخرى » ونبدأ هنا بنظم جمع الأخبار. 
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برمجيات الجمع الآلي للأخبار 


ينتشر حاليا نظام اراس اس وهو اختصار ل: 5001681108 ع آممزد زللوع ع 
وكان الاسم الأول هو 5101111081 51 1 ولكنه تغير. وهو عبارة عن كود مبسط 
من لغة أكس ام ال 2041 يعمل على تسهيل ععملية المشاركة في العناوين والأخبار 
ومختلف محتويات مواقع الإنترنت وجسعها في مكان واحد فور نشرها ليتسنى 
للمتصفح الإطلاع عليها دون التنقل بين تلك المواقع التي تنشرها. وتستفيد من هذا 
النظام سواقع الأخبار على الشبكة؛ وصفحات المعلومات الخاضة بالمنظلمات 
والجمعيات المختلفة ) والمنتجات الجديدة» والمواقع الطبية والمدونات وغيرها. 

لقد ظلت عملية قيام مستخدم الإنترنت بزيارة مثل هذه المواقع للتحري عن 
التعديلات والتغييرات والأخبار الجديدة التى أدخلت عليهاء عملية مملة جدا تتطلب 
منه الذهاب إلي هذه المواقع مرارا وقد مثل الإبلاغ عن هذه التعديلات بواسطة البريد 
الإلكتروني الحل الأنسب لهذه المشكلة في مرحلة من مراحل تطور الشبكة» بيد أن 
استلام التعديلات من مصادر ومواقع عديدة أتضح انه أمر مربك وغير منظم » وقد 
يشتبه به على أنه نوع من البريد المتطفل غير المرغوب فيه. من هنا فإن برامح جمع 
الأخبار فرضت نفسها كأسلرب جديد لجميع وتنظيم الأخبار. 

وكانت يوزرلا ند 14 و وراءها ديف ويئر قد طورتا هذه التكنولوجيا في 
عام 1997 بعد أن كانت نتسكيب قد تخلت عن المشروع الذي بدأته ثم طورته 
يوزرلاند لمساعدة مصممي المواقع على تخفيف الضغط على مواقعهم من خلال 
المشاركة في مجموعة من الأخبار التي يبحث عنها الكثير من المتصفحين . كما يسهل 
على المتصفحين متابعة عناوين الأخبار التي تلشر في مختلف المواقع باستخدام 
البرنامج نفسه ؛ وقد نشأت البنية | 1 لهيكلية للمدونات أساسا على أدوات تجميع الأخبار 
ونمث وتطوربها. 


هذه التكنولوجيا تتيح لمنتجي الأخبار إبصال أخبارهم الأحدث مباشرة إلى 
المتلقي دون حاجة من هذا الأخير إلى زيارة مواقعهم . ويجرى ذلك من خلال برمجية 
قارىء للأخبار - أو ما يعرف باسم 10682067 0ع16 7168/5 1855. لذا فإنه يتوجب على 
من يرغب فى الاستفادة من هذه الخدمة أن يقوم بتحميل برمجية قارىء للأخبار على 
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الكومبيوتر: وتشتمل الأخبار المتتقاة بهذه الطريقة : في أبسط صورهاء على عنوان 
الخبرء ومختصر لنص الخبرء ووصلة (أو رابط) للنص الكامل للخبر على موقع منتج 
اتير » 

وتوفر بعض المواقع خدمة مماثلة لتجميع الأخبار من مختلف المصادر بعرض 
المجموعات الإخبارية التي يضيفها المتصفح إلى قائمة مخصصة؛ ومنها موقع 
«زمك.01010100:5 الذي يتيح تجريب الخدمة مجانا لمدة أسبوعين قبل الاشتراك 
بالخدمة أما موقع 810811065.601 فهو يقدم هذه الخدمة مجاناء وهو يقترح 
للمستخدم بعض المصادر التي تقدم مواضيع مماثلة للعناوين التي يتم البحث عنها من 
خلال مقارنتها مع المشاركات التي يقوم بها المشتركين بالخدمة . وقد كانت هذه 
الأنظمة تدير المحتويات النصية فقط إلا أنها طورت لتجمع لقطات الفيديو؛ ويطلق 
عليها الفيلوغز ١1085‏ والمواد الصوتية في الإنترنت ويطلق عليها ])00625] 
0 100 د سنأني لاحقا للحديث عنها . 


وتست شور اسوك لإشبارية عال موقع البي بي سي التي ي دعم هذه النظم 
للمشاركة على المحتوى علامة مشتركة بينها للدلالة على توفرهذه الخدمة؛ وهي 
عبارة عن صندوق صغير يحمل اسم .0/41اأر 1055؛ بحيث يمكن للمتصفح إضافة 
الموقع إلى قائمة المصادر التي يمكن أن يحصل على الأخبار منها كما إن معظم 
البوابات الضخمة مثل ياهو وغوغل ومتصفح موزيلا 28 وفايرفوكس 11110 
وسفاري 5348131 واوبرا 02678) وحاليا تقدم كبرى المواة قع الإخبارية العالمية مثل 
0111341 تقد تقدم أخبارها بهذه الطريقة على مدار الساعة وغيرها تعتمد على هذه 
النظم لجمع الأخبار ونقلها إلى !! لمواقع الخاصة . 


كما تتوفر العديد من برامج جمع الأخبار مثل برنامج 1162018161 و برنامج 
555160 و برنامج 06105/أ59ا0][ وبرنامج 2065ع15م05121ا05/لالك وبرنامج 
رع( 1ل0عع]1 وبرنامج 07 الذي يدعم عرض اللغة العربية ولكل واحد من 
هذه البرامج مزاياه المختلفة . 
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نظم دفع المعلومات ومنيهات الأخبار 

تتداخل الكثير من الأدوات الجديدة مع نظم تجميع الأخبار مثل نظم التنبيه إلى 
المحتوى 216115 718005 وتكئولو. جيا دفع المعلومات 21151-16002010 التي تعمل 
بمبدأ مختلف عن التقاليد المعروفة في قراءة الصحف في الإنترنت وخارجهاء فبدلا 
من الببحث عن الخبر مكان الاهتمام ونقله من مكانه [لناظ ينتقل الخبر بمجرد بثه في 
الشبكة إلى القارئ عبر البريد الإلكترونيء أو إلى موقعه الخاص: أوإلى سطح 
المكتب في جهازه الخاص » يطلق على هذه التكنولوجيا أيضا 011511 5612902 وهى 
تصف نظاما خاصا في شبكة الإتترنت ؛ يعمل على توصيل المعلومات التي يشترك في 
خدماتها شخص مامن الملقمات إلى الكومبيوتر الخاص به مالك الوق قله 
التكنولوجيا شعبية كبيرة حينما ظهرت أولا في حقبة التسعينيات باستخدام برنامج اسمه 
بويلت كاست 101260856 ووجدت اهتماما كبيرا من وسائل الإعلام المختلفة 
وساندتها مايكرسوفت ونيتسكيب في سنوات تنافسهما . 

وتتشيح نظم التنبيه إلى المحتوى مواقع وكالات الأنباء وصحف الإنترنت 
ومحركات البحث فالبي بي سي تقدم من موقعها بلغاتها المختلفة منبه الأخبار العاجلة 
للإطلاع على آخر الأخبار فور ورودها بواسطة برنامج من سكينكرز 51151855 يطلق 
عليه )]2ا16105886]/ 05)ك10651 511115 يعمتمد على تكنو لوجيادفم 
المعلومات '(8 21051-16112010 ويتم تحميله في الجهاز الخاص بالمشترك أو بالبريد 
الإلكتروني»؛ وتستخدم خدمة سينكرز العديد من الجهات مثل فايلاتشيال نايمز من 
خلال نظام خاص نتعالث برعأ مم اكلوء 10 721 وتقدم سي ان وسكاي نيوز ورويتر 
نفس الخدمة فيما يقدم غوفل منبها خاصاهو 816115 6[ع008 عبر البريد الإلكتروني . 


ولتبسيط فهم آلية دفع الأخبار ؛ يشرح عبد الله المهيري جوانب من عمل آلية دفع 
الأخباريقول: " تصور معي أن اليوم إجازة نهاية الأسبوع ؛ في الصباح الباكر وقبل أن 
تتناول وجبة الإفطار قمت بتشغيل حاسوبك وبعد ثوان قليلة ظهر سطح المكتب على 
الشاشة مع بعض البيانات تقول أن لديك 4 رسائل جديدة في صندوق بريدك . وأن 
المجمع الثقافي (في ابوظبي) ينظم اليوم ثلاثة أنشطة ؛ منها محاضرة فلكية في الساعة 
التاسعة مساء مع عرض حي لصور من الفضاء . وفيلم ثقافي عن آثار الإمارات التي 
تعود لما قبل الميلاد في الساعة الخامسة مساء . ويوم الكتاب العالمي: الكتاب الواحد 
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بدرهم . اليوم ستعرض الفضائيات هذه البرامج التي تتابعها: قناة الجزيرة: برنامج بلا 
حدود. قئاة سما دبي: مسلسل درب الزلق. آخر الأخبار من موقع غوغل. آخر 
عئاوين المواقع التي تنابعها . حالة الطّس المتوقعة اليوم. 3 ردود جديدة على 
موضوعك "أنا هنا" في منتدى "نحن هنا" . عا مورك الآن اريك جيوشك في لس 'أنا 
ومن بعدي الطوفان!” الخسائر في الأرواس : نيا . الخسائر في العتاد: 3 دبابات» 
1 طائرة و3 سيارات جيب . 


كل شيء إذن يأتي إليك دون أن تستخدم برنامجاً واحداء دون أن تفعل أي شيء 
سوى أن تشغل جهازك فقط» وبنظرة واحدة تستطيع أن تعرف آخر الأخبار؛ وماذا 
يجب عليك أن تفعل ؛ والأنشطة التي يمكنك أن تشارك فيها لقضاء إجازة نهاية 
الأسبوع؛: وحتى الردود على آخر مواضيعك التي شاركت بها في أحد المنتديات؛ 
وآخر المعلومات حول لعبة أدمنت عليها في موقع ماء وحالة الطقس» مع أنك تستطيع 
أن تنظر من النافذة بكل سهولة لتعرف حالة الطقس ". هي خاصية يمكن أن توفرها 
مواقع الإنترنت التي تستخدم تكنولوجيات دفع الأخبار لتضع الأخبار التي تختارها أنت 
في سطح المكتب الخاص بجاهز الكومبيوتر الذي تستخدمه " (127), 


تستفيد صحافة الأفراد وصحافة الجمهور من الويكي 177111 وهي برامج تسمح 
للزوار بإضافة المحتويات وتعديلها ومن تطبيقاتها الويكيئيوز 9 وهو موقم 
لمصادر الأخبار المجائية يسمح لأي شخص بكتابة الأخبار ؛ وقد بدأ مشروع ويكيبيديا 
باللغة الإنكليزية في 15 يناير 2001 . وفي وقت قصير انضمت إليها اللغة الألمانية؛ و 
توالى من بعدها انضمام اللغات بما في ذلك اللغة العربية » وقد تأسست على مبدأ مغاده 
أن كل شخص تقريبًا لديه بعض المعرفة التي يستطيع مشاركتها مع الآخرين. محررونا 
تتراوح أعمارهم بين سبعة إلى سبعين عاما ومايزيد . كل منهم يساهم بجزء بسيط 
يساعد على بناء أشمل جهد تعاوني تعليمي . نؤمن بأن التعلم حق للجميع ؛ و في 
الوقت نفسه لدى كل منا بعض من العلم الذي نستطيع (و يُتوقع منا) تعليمه للآخرين . 

كلمة الويكي 11111 بلغة شعب جزر هاواي الأصلبين تعني : : بسرعة؛: أمابلغة 
التكنولوجيا فهي نوع بسيط من قواعد البيانات التي تعمل في شبكة الإنترنت . وفي عام 
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5 قام كل من وارد كننغهام م0115 1/310لا وبو ليوف 115ا6.][ 80 بإنشاء أول 
موقع ويكي وهو 78/114177116155/65 والذي شكل مجتمعاً متعاوناً مفتوحاً للجميع : 
حيث يمكن لأي شخص أن يشارك في تطوير وزيادة محتويات الموقع ؛ منذ ذلك 
الوقت وحتى اليوم ظهرت برامج ويكي كثيرة واعتمدت الكثير من المواقع على هذه 
البرامج والهدف هو تبسيط عملية المشاركة والتعاون في تطوير المحتويات إلى أقصى 
حد ممكن (128), 


ويمكن استخدام الويكي لأغراض كثيرة ابتداء من استخدامها كوسيلة للاحتفاظ 
بملاحظات شخصية إلى إنشاء قاعدة بيانات معرفية » مروراً بإنشاء مواقع تقليدية ؛ 
يمكن لبرامج الويكي أن تناسب الكثير من الاحتياجات» فهي تبسط عملية تحرير 
المحتويات : فكل صفحة تحوي رابطا لتفيير محتوياتهاء وإذا أراد شخص ما تغيير 
محتويات الصفحة فعليه أن يضغط على الرابط وسيظهر له نموذج لتحرير المحتويات: 
وعندما ينشهى من إضافة وتعديل ما يريد» عليه أن يضغط الزر لإرسال التعديلات 
وستظهر الصفحة كما قام بتحريرها فهي تشجع على العمل الجماعي ؛ وتسمح لأي 
زائر بتعديل وإضافة المحتويات دون الحاجة إلى التسجيل في الموقع » وتحتفظ بكل 
محتويات الموقع في قاعدة بيانات متشعبة ؛ ويعرف برنامج الويكي كل صفحة أنشئت 
وكل رابط بين الصفحات كما يمكن وبسهولة إنشاء صفحات جديدة في مواقع الويكي 
التي تمكن من وضع روابط لصفحات غير موجودة؛ وبذلك تعمل كقاعدة بيانات 
فتتشحيية . كفايرمكة: للزائر أن يتتصفح الموقع من خلال الراوبط التي تربط بين 
هذه المرونة غير متوفرة في برامج إدارة المحتويات التقليدية : 


تطبيقات الويكي الإخبارية 


تنوفر أمثلة كثيرة لمواقع تعتمد الويكي لتطوير محتوياتها؛ أبرزها موسوعة 
يكنا لا وهي مصدر مفتوح يمكن لأي شخص أن يضيف ويعدل فيها 
السيطرة التحريرية وتنطب المواد غير المناسبة وحَماية تلك المواذ المعرضة للتشويه . 
وتعمل ويكيبيديا من خلال مؤسسة ويكيميديا و مقرها فلوريدا في الولايات المتحدة 
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الأمريكية؛ وهي المنظمة المسؤولة عن جميع التطبيقات التي تحمل اسما ممتدا 
لويكيبيديا والمشاريع الشقيقة . 


فالجزء الأكبر من الكتابة والتحرير في ويكيبديا يتم عبر مجموعات مختلفة 
جغرافيا من من المنتظمين ؛ معمظمهم يشاركون في إدارة الموقع. و ل مجموعة 
الإدارين من المتطوعين ؛ معظمهم في العشرينيات من أعمارهم: وهم وسيلة 
التواضل المستمرة. ويشارك المتطوعون في مراقبة عمليات التخريب؛ كماتراقب 
البرامج الإلكترونية الخاصة التي صممها المتطوعون» التغيبرات في المقالات . 


ويضم مشروع الويكيبيديا » قاموس ويكاموس على : 018.ا31.901!110235 وهو 
عبارة عن مشروع تعاوني تشاركي : يهدف لتوفير قاموس متعدد اللغات لكل اللغات 
ومنها العربية مع توضيح أصول وجذور الكلمات : وطريقة اللفظ , وكافة المعاني في 
كل المجالات . وهنالك مشروع المكتبة الإلكترونية العالمية8/11150015.018٠‏ الذي 
يهدف إلى توفير الكتب الإلكترونية مجانا بجانب موسوعة الاقتياسات 
المتعددة اللغات وموسوعة مصادر ويكي 8 وهى 
مستودع للتضصوضص المجاتية الخرة المشاعة الثي لا يملك أحد حقوق الطيع والتأليف 
لها. كالرسائل الأدبية؛ الكتب» المحاضرات الديئية : الشعر؛ المعادلات والبراهين 
الرياضية أوأي إبداعات أخرى تفيد الآخرين . وكما أن لهذه الوسيلة مزايا فإن لها 
العديد من العيوب لعل من أبرزها عدم دقة المعلومات التي يدلي بها بعض المساهمين» 
إضافة إلى عدم رجود فريق عمل متخصص متفرغ لتقويم المساهمات وتصويبها. 

غلى أن ما يهمنا منها هو تطبيق الويكى نيوز أو الويكى الا خباري 17/111261/5 
الذي يععمد بشكل كبير على نظم جمع الأخبارآليا التي أشرنا إليها في بداية هذا 
الموضوع عن المصادر المفتوحة ؛ وهو يشير إلى أنه المصدر الحر للأخبار التي يمكنك 
أن تكتبها أنت » وهويقدم الأخبار من جميع أنحاء العالم لحظة نشرها في الإنترنت 
لتغطي طيفا واسعا من الاهتمامات : وبعكس جميع مشاريع ويكيميديا فإن ويكي نيوز 
يعتمد على أدوات من كريتف كومونونز 00101820585 01681407 لترخيض حقوق 
الملكية للأخبار التي تنشر فيه . 

وقد ظهرت أولى إشارات ويكي للأخبار في سطرين كتبها في ويكى ميا 1/1612- 
أكلة/لا وهي بمثابة تجمع للويكيميديا في يناير من عام 2003 دائيل اليستون أءنهة8 
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07 ويطلق على نفسه لقب فونزي '2072 ولكنه لم يكن جزءا من علملية تطوير 
الفكرة الني طورها :1/116 !151 وهو معروف في مجتمع الويكي ب: اليكوينس 
وقد اقترح مشروعا للأخبار يغطي طيفا واسعا من الموضوعات تتحرىق 
المصداقية وتدميز بالنفصيل . وفي 2004 نشط الحديث عن المشروع وقد وجد 
معارضة في البداية من قدامي مجتمع الويكيبيديا مشيرين إلى النشاط الإخباري الخاص 
بالموسوعة 607115 01077674 وهي نشرة أخبار مختصرة . وفي نوفمبر 2004 تم نشر 
تجربة محدودة لأخبار الويكي وفي ديسمبر من العام نفسه زادت مذة التجربة إلى 
مرحلة التجربة الحية 8618 . في نفس الفترة ظهمرت نسخة المانية من الموقع وسرعان 
ما ظهرت نسخا بعدد من اللغات الحية . وفيما تركز الويكينيوز على مقالات النصوص 
فقد قام أعضاء الويكي بتوسيع مداها لتستوعب الأخبار الصوتية تحت اسم 41010 
5 وهي تبث ما يطلق عليه ملفات الاوغ فوربس 701015 088 الصوتية 
وأضافوا أيضا نسخة يومية قابلة للطباعة 011102ء )0ذهم 1765 [زلالا وهنالك مشروع 
شبكة ويكي نيوز 71]8/0116 5/ناء 1/1113 للتلفزيون والاذاعة وهي تحت التطوير. 

صحافة المواطن كأداة للتشبيك الاجتماعية 

شتت الشبكات الاجتماعية هي البديل الماثئل لأنشطة الماضي التقليدية. 
وحالة التفاعل بين مجتمعات اليوم مع البيئة والمجتمع المحيط هي التي تسيطر على 
النظام الاتصالي بدرجة لافتة للنظر» وقد نشط جزء كبير من شبكات التبادل في نقل 
الأفلام القصيرة التي ينتجها أناس عاديين من حول العالم ؛ أو هواة إخراج سينمائي ؛ 
بالحد الأدنى من الموارد وهو ما يؤكد حدوث تحول جذري في أدوات التخاطب 
والتعبير » فخلال السنوات الماضية بات شائعاً إرسال الصور عبر الإتترنت » ثم إرسال 
الأفلام الفصيرة عن طريق البريد الإلكتروني . 

هذه الشبكات الاجتماعية» يقضي فيها العديد من الشباب والمراهقين وقتا طويلا 
جدا في التفاعل مع بعضهم البعض» وعبر هذا التفاعل الثابت مع مجتمعات كبيرة 
يستطيع الشباب تطوير فهم ثقافي أفضل وصفات قيادية أقوى . ومن الممكن أن تكون 
السواقع الشهيرة مئل ماي سبيس أداة للتطور الاجتماعي ضرورية للشباب للإسهام 
بجدية في المجالات السياسيةء والاجتماعية» والثقافية؛ والاقتصاذية لمجتمع اليوم . 
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تميز مجتمع الإنترنت لها الكثير من الأمثلة ؛ ونقدم هنا نماذج رئيسية هي موقع أوه ماي 
نيوز وفلكر ويوتيوب وماي سبيس وكل واحد ينشط في دور معين . 


تجربة موقع أوه ماي نيوز 

يمثل الموقع الموقع الكوري الإخباري 0111[/3161585 النموذج الأكثر شهرة 
لصحافة المواطن وهو يضع شعارا يقول : أي مواطن هو صحفي | 15 1288 لإت 1 
17 2 وتقوم فكرته 4129 ”على إزالة الوسيط بين القارئ والصحيفة . أي إلغاء 
وظيغفة المحررين والصحافيين » ليكون بذلك القراء هم من يحررون الأخبار 
والمقالات وهم من يقرؤها ويقيمنها . ويضع شعارا لذلك يقول: «الصحافيون ليسوا 
فصيلا فريدا من البشرء أى مواطن باستطاعته أن يكون مراسلا» . 


أسس الموقع أو يون هو 110 602لا 011 في 22 فبراير 2000 وهو الأول في العالم 
الذي يقبل مواد يحررها المواطنون قراء الموقع : ويمثل ما يكتبه فريق المحررين 
العالمين فيه 20 بالمناثة : بيئما يشارك أكثر من أزبعين ألف:مواطن مراسل في الكتابة 
وتزويد الموقع بالأخبارء وقد مثل الموقع ظاهرة إعلامية لها آثارها الاجتماعية 
والسياسية ثم أصبح له وبمرور الأيام تأثيره الكبير في الحياة العامة في كوريا ومثل أداة 
رئيسية فى الإعلام السياسي وقياس الرأي إبان اتتخابات ديسمبر 2002 في كوريا 
الجنوبية للدرجة التى قدم فيها الرئيس المنتخب روه مو - هيون لالا11 1/100 1011 أول 
أخاديثه الصحافية للموقع . 

وينطلق الموقع من مبدأ بسيط وضعه مؤسسه مفاده أن المخبر الصحفي هو الذي 
يملك معلومة أو خبرا ويريد أن يشاركه العالم بها؛ ولا حاجة له إلى شهادة ولا إلى 
بطاقة صحفية» بل يكفي حصوله على الإنترنت وعلى آلة تصوير رقمية لينقل تلك 
الكارثة التى حصلت في الحي . 

ويعتمد الموقع على فريق محدود من المحررين» يقوم عملهم على مراجعة 
الأخبار والمقالات عقب تسليمها. أما الطريقة التي تتم فيها المراجعة ؛ فهي تتمثل في 
التأكد من هوية وخلفية مرسل المادة: ومن ثم التحقق من صحة المعلومات التى 
يتضمنها التقرير وذلك من خلال الاتصال بالمصادر والتأكد من الحقائق . ويقدم 
الموقع دليلا وشرحا لتحسين طرق الكتابة ؛ كما يمكن الاتصال بالموظفين للاستفسار 
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عن أي نقطة . ويعتمد الموقع على مبدأ المصادر المفتوحة الذي أشرنا إليه سابقا الذي 
استكشف مزاياه مشروع الويكي الإخباري . 


فلكر ونموذج تبادل الصور 

يعتبر موقع فلكر (1711015) نموذجا لواسية من غم تطبيقاك ضحافة الجمهور في 
بعدها المتمثل في توزيع الصورء وقد أسهم الموقع في مناسبات مختلفة في أن يكون 
بديلا حيا لوكالات الأنباء مثلما حدث أيام تفجيرات قطارات الإنفاق في لندن وفي 
أحداث تسونامي . 


“لكر هر سوقم لسقبان السور و«وسلاظيا وفلللمها. ومويص االشاجمية 
لهواة التصوير على الإنترنت . بالإضافة إلى كونه موقعا مشهورا للتشارك في الصور 
الشخصية؛ يتم استخدام الموقع من قبل المدونين من خلال إعادة استخدام الصور 
الموجودة فيه. أخذ الموقع شهرته من خلال ابتكاراثئه كإضافة التعليقات 
113 من قبل الزائرين وكلمات المفاتيح 1288'. 


تم تطوير موقع فلكر في سنة 2002 بواسطة شركة لودي كورب 0100:7ناءآ في 
فانكوفر في كندا. وقد قامت الشركة بإطلاق فلكر لأول مرة فى فبراير 2004 بعد أن 
قامت الشركة بتأسيس لعبة جماعية عملاقة على الإنترنت؛ وف مارس 2005 اشترت 
شركة ياهو شركة لودي كورب وفلكر. ويسمح فلكر أيضا لمستخدميه بتنظيم صورهم 
كمجموعات شخصية أو مجموعات عامة تشترك فى صغات معيئة أو كليهما معا. 
ويستطيع الشخص إضافة الصورة إلى مجموعة شخصية واحدة أو أكثر من مجموعة 
شخصية أو عدم إضافتها لمجموعة مطلقا . 

أما برنامج المنظم فهو يقوم بتنظيم الصور الموجودة في حساب فلكر ليسمح 
للمستخدمين بتعديل كلمات المفاتيح؛ ووصف الصورء وتنظيم أو إضافة الصور في 
مجموعات شخصية ؛ وإضافة الصور في مجموعات عامة ؛ وإضافة صور على خريطة 
للعالم . لهذا السبب يسهل تعديل الصور كحزم . 

ويوفر فلكر خدمة حفظ الصور بشكل عام للزائرين حيث يستطيع أي متصفح 
للموقع مشاهدتها أو يستطيع محمل الصور جعلها خاصة فلا تتوفر إلا لصاحب 
الحساب أو من يسمح هو لهم بمشاهدتها . يستطيع المستخدم عند تحميل الصور أن 
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يحدد من يستطيع مشاهدة الصور أو لا . الصور الخاصة يشاهدها مالك الحساب بشكل 
تالس مس كه يسستظيم تستريك لسري السمسوي سق اقمةترنا السلءة وال يقار جر 
أيضا يستطيع المستخدم مشاركة الصور الخاصة في المجموعات العامة لو أراد. 

ويحتوى موقع فلكر على خدمة آرإس إس» التي تسمح للمبرمجين بتوسيع 
الخدمات . ويستطيع مالك الحساب أن يضيف صورا من خلال البريد الإلكتروني؛ من 
خلال الموقع بشكل مباشر أو من خلال الهاتف النقال ذي الكاميرا الرقمية . كما يتم 
استخدام موقع فلكر كموقع رئيسي لتخزين الصور من خلال الكثير من المستخدمين 
وبشكل كبيرء خصوصا من المدونين وهو يسمح أيضا لمستخدميه بإضافة الصور 
تحت تراخيص معيئة يقومون باختيارها(130)' . 


يونيوب والمشاركة في الفيديو 


يقوم موقع يوتيوب 1317813018 علي فكرة مينابة سي «معلش ال انع 
نفسك 1إع01155/[ 810300851 يوضع هذا الشعار في الصفحة الاولى ٠‏ وهو يعتبر هم 
مكان في شبكة الإنترنت للمشاركة في الفيديو المجّاني الشعبي ؛ إذ تحمل عليه يوميا 
أفلام من صنع الهواة من حول العالم بعضها تم تصويره بكاميرا جها: زالهاتف المتحرك 
لنقل حدث ماغريب أو مضحك أو مثير : رتتبرتياقم تابد نادي فر رفي أوسبراسية ار 
لو ل اا ا 0 عع الفيلم. 
المسيرة 4 الفيديو اليومية ؛ أو ما يطلق عليه الفيديوبلوغتغ وطلعع مافات قا 
ويعمل يوتيوب وفق المنظومة التالية : 
العالم: وتصفح ملايين المقاطع الأصلية التي قام بتحميلها المستخدمون 
الأعضاء . 
© العثور على جماعات فيديو والالتحاق بها وتسهيل الاتصال مع من لديهم 
الاهتمامات نفسها و الاشتراك في خدمة تبادل مقاطع الفيديو المقصورة على 
الأعضاء؛ وحفظ المقاطع المفضلة : ؛ ووضع قوائم م تشغيل المقاطع . 
#سبم تي مقر قا ينتير زي اق سرأقي ليله الي شوزيق طب ياب 
حديثة مثل أي بي آي » وأيضا جعل مقاطع الفيديو عامة أوخاصة . 
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© يستطيع المستخدمون اختيار عرض مقاطعهم بشكل عام أو بمشاركة أصدقائهم 
وعائلاتهم فيها بصورة خاصة عند التحميل . 

© يحتوي الموقع غلى العقاطم : الأحدث؛ والحاصلة على أعلى رة تقييم؛ والتي 
تحظى بأكبر قدر من النقاش ؛ والأكثر تفضيلا: والأكقر اتعبالا بسراقم 
اران 

© تصنف مقاطع الفيديو أيضا إلى أبواب مختلفة من الكوميديا والفن والرسوم 
المتحركة إلى العلوم والتكنولوجيا. 


شعبية يوتيوب (132) أدت إلى تكريسه كمنصة لمؤسساث إعلامية كبرى ومنبرا 
للإعلانات الترويجيةء إذيؤسس المسوقع لمفهوم إعلامي جديد هو ما يطلق عليه 
الترويج المتفاطع 231 010559) بصفقات تبادل منافع وتوزيع مقاطع الفيديو عبر 
الإنترنت . إذ تقوم هذه المؤسسات الإعلامية مثل وارنر ميوزيك وغيرها بعرض برامح 
قصيرة في الموقع تتضمن أخبارا ؛ ومقاطع فيديو موسيقية ؛ ورياضة وترفيه كذلك . 
فضلا عن ذلك أصبح يوتيوب وسيلة للترويج للفرق الموسيقية » وقد سمح الترويج 
للموسيقيين المستقلين بتقديم نماذج من مقاطع مصورة وموسيقية يصوت عليها فيما 
بعد جمهور يوتيوب». 

إن نموذج يوتيوب هو واحد فقط لمجموعة كبيرة من المواقع الشبيهة التي تعتمد 
من مشاركات المقاطع المصورة ومن ضمنها الكثير من مقاطع الفيديو العربية . 


ماي سيبس وتعميق التشييك الاجتماعي 

ماي سبيس 11956866 هو أكبر موثئل في شبكة الإنترنت للتشبيك الاجتماعي 
للأصدقاء وما إليهم وقت كتابة هذا النص» وهو يقدم لهم أركانا خاصة لتقديم لمحات 
من حياتهم الشخصية » ومدوناتهم؛ ومجموعاتهم؛ وصورهم» وموسيقاهم ومقاطع 
يعرض ونظام بريد إلكتروني داخلي . 

وقد تأسست خدمة ماي سبيس في يوليو 2003 بواسطة توم أندرسن :70 
0 وكرس ديولف ع015/الاء12 012115) وفريق صغير من المبرمجين على خليفة 


217 الإهلام الجديد..المشاهيم وإلوسائل والتطبيقات 


تجربة سابقة تأسست في 1998 كانت أقرب لياهوء وهي حاليا جزء من إمبراطورية 
الشركة الإعلامية العملاقة نيوز كورب التي يملكها روبرت مردوخ . 

على موقع ماي سبيس دوت كوم يستطيع الناس من جميع أنحاء العالم صنع 
ملفات إليكترونية عن حياتهمء والالتحاق بمجتمع خاص وتحديد مواعيد للالتقاء؛ 
والتشابك المهني »؛ والترويج للأعمال» ومشاركة الاهتمامات» والعثور على أصدقاء 
الدراسة القدامى والأصحاب . كما يمد الموقع مستخدميه بمساحة للخصوصية 
والاندماج الثقافي ويتحاور ملايين الشباب مع الإعلام من خلاله » ويعبرون عن قيمهم 
الشخصية والثقافية من خلال شبكة ماي سبيس الاجتماعية . 

وقد أصبح الموقع مؤخرا أشهر المداخل اجتماعية على الشبكة الإلكترونية : 
ويقدم العديد من السمات المختلفة التي تسمح للمستخدمين تعديل ملفاتهم » إضافة 
رسوم الغرافيك: والموسيقى ؛ والألوان. كما يستطيع المستخدمون أيضا وضع الملف 
بصورة خاصة تسمح فقط لمن دخلوا 'كأصدقاء' بمشاهدة الصفحة . ولا يتطلب ذلك 
سوى معرفة المعلومات الأساسية للغة -4111341: التي تسخدم في بناء صفحات 
الإنترنت كما يقدم أيضاآلة بحث داخلية ونظام بريد إلكتروني داخلي . 


موقع فيس بوك 01ه0اعع0آ 


يعتبر موقع فيس بوك عأوهداععة ]الذي اسسه مارك زوكر بيرغ 11211 
عن 20 واحدا من أهم مواقع التشبيك اللاجتماعي : وهو لا يمثل منتدى اجتماعياً 
فقطء وإنما أصبح قاعدة تكنولوجية سهلة » بإمكان أي شخض أن يفعل بواسطتها ما 
يشاء. 
والذي يناهز 24 مليونا حيث يشهد زيادة في عددهم بمعدل 150 ألغا يومياء وكذلك 

يمنح الموقع لمشتركيه ستة أنظمة تطبيق على الجهة اليسرى للصفحة الرئيسية له؛ 
وهي ملف الصور»؛ وملف المذكرات» وملف المجموعات»؛ وملف الأحداث»؛ وملف 
الرسائل : وزاد عليها قبل فترة ملف 'مكان التسوق”"» وملفا آخر حول الفيديو. ومن 
ضمن ما يتميز به نظام "1112 1 الذي يسمح بالعثور على أشخاص لهم الاهتمامات 
الموسيقية نفسها. 
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الفصل الحادي عشر 
التطبيقات الصوتية والإذاعية الجديدة 


تتنوع التطبيقات الصوتية والإذاعية الجديدة لتشمل طيفا واسعا من المستحدثات 
التي تتلاحق وتفرض نفسها بسرعة واضحة وهي تشمل أنواعا مختلفة من البث الرقمي 
والفضائي للراديو والاتصال الهاتفي عن طريق الإنترنت والمؤتمرات البعدية الصوتية 
ونظم نقل الملفات الصوتية عبر الشبكة وأنواعا مختلفة لراديو الائترنت ومشغلات 
الموسيقى الرقمية: 

وتلعب التطبيقات الصوتية الجديدة في مجال رحب لإبداع أشكال جديدة من 
التواصل البشري لوخدها أو ضمن الوسائط المتعددة لتصلع أنماطا إعلامية غير 
مسبوقة . وسدركز في هذا الجزء على المجموعة الرئيسية من التكنولوجيات والتطبيقات 
التى تشمل البث الرقمى والفضائى للراديو والاتصال الهاتفى عبر الشبكة والمشغلات 
السو س ]ةنال قسيلاة على أننا ستبداً أوالة براديو الإنترنت. ْ 


راديو الإنترنت 

راديو الإئترنت 1216126118010 هو عبارة عن برامج صوتية يتم بثها عبر توصيلات 
الإتترنت: وهو نظاء لا يشبه طريقة البث التقليدية غبر الفضاء بواسطة الإشعاعات 
الكهرومغناطيسية أو ما يسمى أيضا موجات الراديو. هو خدمة إذاعة تبث عن طريق 
الشبكة ويمكن لأي مشترك في الإنترنت القيام بها كما يمكنه الاستماع لأي محطة 
موجودة على الإنترنت ٠»‏ فقد أصبح باستطاعة أي شخص أن يصبح مالكا لمحطة إذاعية 
على الشبكة حتى ولو كان مركزها في البيت؛ فكل ما يحتاجه هو أن يملك هو شخصيا 
صوتا يستطيع من خلاله توصيل رسالته ومواد إذاعية وكمبيوتر ؛ فالعديد من محطات 
الإذاعة فى الإنترنت مستقلة تماما عن المحطات التقليدية بل هي وسيلة بث متخصص 
وميه تطوظ على الس كسس هى اتعنارعاتى امات الأعبانية: والرياضية 
والحوارية والموسيقى والمواد الصوتية الأرشيفية . 
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ولأن الإشارة الإذاغية تنتقل على شبكة الإنترنت بلا حدود»؛ فمن الممكن 
الحصول على خدماتها في جميع أنحاء العالم ؛ فعلى سبيل المثال يمكن الاستماع إلى 
محطة إذاعة أسترالية في أوروبا أو أفريقيا. 


تطور رادو الإنترنت 

تم تطوير أولى إذاعات الإنترنت وهي 13019 ![13 1116:2361 بواسطة كارل 
مالمود لناتصة5121 1جة0) في عام 3 وقد استخدمت هذه الإذاعة الناشئة تكنولوجيا 
ناشئة أيضا وقتهايطلق عليها: غطا هه عوط ناعة 8 ممع نانك 12 0208 318 
1661 . وفي فبراير من عام 1995 بدأ بث أول راديو إنترنت على مدار الساعة وهو 
راديو 1114 102010 وكان يبث برامجه الموسيقية لفرق مستقلة وقد أنشأه نورمان هاجار 
4 10:35 من معمل نيوميديا 1.3 716018 /قاع80 وهي شركة إعبلانات فى 
كالبقوريا, قبل عقة الشسع عارك مععطة 80518 وو رادي الاعرفي الوفسير 
1994 نافيا على القلقة وقد اقرالى انظلافا الإذاسات من الترسيى بعورر الؤقت 
في الولايات المتحدة ثم أوزويا الي بدأ فيها بث راديو فيرجين 12010 تداع الا من 
بريطانيافي مارس 1996 على مدار اليوم . ثم تلاحق تطور المبادرات الفردية ؛ فقّد 
أطلق غاي جيولاينو هف اناز0 .ا بإنا0 في 1996 خدمة برامجية كاملة باسم 61285 
5 12019 تطورت إلى خدمتين إذاعيتين في 1998 هما راديو بمب 
001 وراديو لاود 1011013010 ليتم شراؤها في ما بعد بواسطة مؤسسة إي 


ميوزيك 111111516.,6011 بصفقة مالية ضخمة وقتها . 


في عام 1999 أطلقت شركة اسمها بي ام بي 82/117 أداة برامجية تمكن أي شخص 
من بث برامج صوتية إذاعية في عشر دقائق باسم مايكاستر 11(035161 وهي بريمجة 
تعتمد على ملفات الام بي ثري تمكن الفرد من إرسال المواد الصوتية من موسيقى 
وغيرها إلى الآخرين ؛ بيئما يكون هو شخصيا يستمع إليها ويقوم البرنامج بمعالجة 
البث وتسجيل الصوت في قائمة خاصة في موقع البرنامج نفسه ليسمح لمن ليس لهم 
خبرات فنية متعمقة بتقديم المواد الصوتية بأصواتهم وإنشاء إذاعاتهم الخاصة بهم ؛ 
ولكن هذا البرنامج ذهب بانهيار فقاعة الإنترنت في عام 2001 . 


التطبيعق ات الصوثية ,رالإذامية الجديرة 220 
تت ب ل ا ا ا ل 


نظم اليث الإذاعي في الإنترنت 

بجانب نظام البث بواسطة تكن ولوجيا الند للند 667م 266110 والذي يطلق عليه 
أيضا البريكاستنغ 1211111111 يوجد نوعان من طرق البث الإذاعي ٠.‏ أسندكما اليك 
المتدفق والنوع الثاني البودكاستنغ 8 وهو طريقة مستحدثة تنتشر بسرعة 
حاليا في شبكة الإنترنت» ونقدم هنا شررحا مفصلا للطريقتين ونبدأ بنظام البث 
المتدفق؛ علما بأن البودكاستنغ يختلف عن راديو الإنترنت: فالأول يتم الحصول على 
محطاته بطريقة أشبه بمايتم في الراديو التقليدي» أي بتحريك موجه الموجات 
وبالبحث عن الإذاعة المعنية أما البودكاستنغ فهويتم بالدخول إلى مواقع معنية ونقل 
مواد صوتية منها إلى جهاز المستخدم ثم الاستماع إليها. 

النوع الأول: إذاعة البث المتدفق (الويبكاستنغ) 

هذا النوع من البث يطلق عليه بشكل عام الويبكاست ]18/0356 (133) وقد كان 
وراؤه بريان رايلا 163113 8211311 منذ عام 1989 وقدمه في منتصف التسعيئيات ويمثل 
نمطا للبث الاذاعي والتلفزيوني الحي عبر الإنترنت باستخدام نظام تكنولوجيا البث 
المتدفق أو طريقة الانسياب لنقل مادة واحدة لتوزيعها تزامئيا للمستمعين والمشاهدين 
في الشبكة ويعرف بالإنكليزية هكذا: 71080 01 21010 مقعمصذً! 01 جه1ددتطدكهمء]" 
أ ممع امآ عط مع بته ادر ةررم . 


تعبير الويبكاست الذي نحته فى 1988 الروائى دانييل موران 5لزعءآ أعنصةد1 
112 في روايته 8/1165 عع طم تستخدمه عاك معتبرة وقانونية للمنظمة 
الدولية للملكية الفكرية (الوابو ) وتمنح بموجبه بعض الجهات تصريحا خاص للبث 
15 1725635111185 للذين يرغبون في بث مواد صوتية ومواد فيديو عبر الإنترنت 
بشكل قانوني » وثبث به الجهات ذات السمعة في مجالات مختلفة مثل البي بي سي 
والسي ان ان وراديو وتلفزيون الامم المتحدة والاف الجهات من مثيلاتهم . 

وتعتبر تكنولوجيا البث المتدفق أو طريقة الانسياب 5156201118 في الإنترنت هي 
أهم الطرق الأكثر شيوعا للبث الصوتي وبث إذاغة الإتدرنت وهي تمثل بديلا عن 
الصوت المسجل » مثلما هو الحال في ملفات واف 1165 اتا والتى لآتبيا فى 
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العمل حتى يدم وصول جميع مكونات الملف. فبدلاً من إرسال إشارات ثابتة ترسل 
المحطة حزما سمعية غبر الإثترنت لتصل إلى الكومبيوتر » وفي العادة تنتقل الحزم عبر 
موجات منفصلة لتصل إلى الكومبيوتر» وقد تصل غير مرتبة ويعمل الكومبيوتر على 
تخزينها بداية» بدل تشغيلها كي يستقبل قدرا كافيا لشغل مساحة زمنية تكفي لوصول أية 
حزمة متأخرة قبل أن يحين دورها. وتحمل كل حزمة رقما خاصا ليتم ضغط البيانات 
التي تحملها بهدف التوصيل الأسرع. وعندما يستقبل الكومبيوتر الحزم يعيدها إلى 
حجمها الطبيعي أو يعيد صياغة البيانات ؛ ثم يقوم بتشغيلها بترتيبها الصحيح . والنتيجة 
المعلومات نفسها التي تصل بالإشارات الثابتة . 

وتعتبر تكنولوجيا الضغط المعروفة ب : ام بي ثري 1123 هي الأكثر شعبية في إتمام 
هذه العملية ؛ وتليها في الأهمية طريقة أوغ فوربيس 17/01515 0885» والتكنولوجيا 
الخاصة بمايكروسوفت 010نالة 516018 812005 ؛ ونظام ريل أوديو 
ونل خاو 8. ويتم بث البتات بواسظة بروتوكول الإنترنت 102/18 ثم يتم أعادة 
تجميعها وتشغيلها كما ذكرنا خلال ثوان معدودة - لذا» فإن:راديو الإنترنت يعمل 
متأخرا عدة ثواني من بداية البث . وتتم عملية البث المتدفق بوجود ثلاثة مكونات 
رائيسية » هي : 

« مصدر نظام البث الصوتي 501116 اتطقع51 وللناكش 

ه أذاءٌ إعادة البث (الملقم) (2]61)5629765عم72 تاتوع55 010ناخ 

«مشغل البث عاع68ئة12م 5]62122 010ناكر 

وهناك العديد من الطرق لخلق مصدر أو ملقم لنظام البث الصوتي مثل خدمة 
شاوتكاست ]500101085 التي تستخدم بكثرة لبث تسجيلات الإم بي 3 . وتتضمن 


الطرق الأخرى تكنولوجيا يطلق عليها المصدر المفتوح 5010166 61م0 مثل 
ستريمكاست 5]568176856: بجانب التطبيقات المجائية مثل أوغ فوربيس التي أشرنا 


إليها. وهذه الملقمات تحمل قوائم لعشرات الآلاف من إذاعات الإنترنت تغطي 
مجموعة لا حصر لها من الأنواع البرامجية . 

وتسهل الملقمات عملية الإرسال وتوجيه البث إلى برامج التشغيل فيمايتم 
استخدام أداة توجيه افتراضية 1121617] [1]112/ هى عبارة عن موقع يقوم بتجميع 
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الوصلات 1.1015 8887682101 المتصلة بإذاعات الإنترنت والمواد المذاعة حول 
العالم وهذه طريقة شعبية منتشرة للاستماع ؛ يوم خلالها الموجه الافتراضي بمساعدة 
المستمع للوصول إلى الإذاعة بسهولة بالنوع : واللغة؛ أو الموقع. فعندما يقوم 
المستمع بالضغط على وصلة الاستماع يقوم الموجه الافتراضي بالاتصال بملقم 
إذاعات الإنترنت ليستمع إلى من يختار منها . 


وللاستماع إلى راديو الإنترنت يجب أن يحتوي الكمبيوتر على مودم بسرعة نقل 
جيدة بالإضافة إلى اتصال مع الإنترنت وبطاقة صوت وسماعتين مناسبتين مع وجود 
برامج تشخيل الملغات الصوتية والضوئية مثل ريل بلاير 1865م 1881 و برنامج ميديا 
بلاير ع/(213 01018 وغيرهماء ومتى ماتتوفر شروط النقل» فإن نوعية الصوت 
الناجمة تكون أحيانا أفضل من معظم محطات الراديو التقليدية خاصة في حال عدم 
الاستخدام الإضافي للإنترنت في أي عمل آخر أو تصفح مواقع أخرى . أمافي حالة 
الاستخنام المزدوج للشبكة وكان تدفق الصوت يشغل حزم الذبذبات 72331101061015 
المتوفر كله؛ فإنه ينجم عن ذلك بعض الأثر السلبى فى الصوت مثل حدوث اختناق 
وسماع تقطعات ووقفات في الإرسال . 


متطلبات إنشاء راديو الإنترنت 


لا بد أولا من التمييز بين الإذاعات التي تبث في شكل مباشر ومنتظم معتمدة على 
فنيين وكادر تحريري ولديها أرشيف لموادها المقدمة: وهي بذلك تعتمد على مؤسسة 
تتكفل بمواصلة برامجها؛ بالمقارنة مع تلك التي يؤسسها أفراد استهوتهم البرامج 
المجانية على الشبكة للدخول في محاولة إنشاء إذاعاتهم الخاصة . وفي الحالة الثانية؛ 
لا يتعدى الأمر مجرد تأسيس موقع للإذاعة وامتلاك ميكروفون وآلة تسجيل لحفظ 
بعض المواد المبثوثة في أثير الشبكة . 

والمتطلبات الأساسية لإنشاء راديو إنترنت بسيط من النوع الذي لا يحتاج إلى 
ملقمات كبيرة تشمل كمبيوتر مزود بمودم حتى يقوم راديوالإنشرنت بعملية البث 
الإذاعي بجودة مقبولة» كما تحتاج أيضا إلى بطاقة صوت وسماعتين مناسبتين وبرنامج 
ويندوز ميديا بلاير وبرنامج ريل بلاير ونطاق ذبذبات بكمية كبيرة لخدمة ألف مستمع 
للمحظة الإذاعية في وقت واحد. 
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فالإشارات المرسلة أو المستقبلة : سواء أكانت من نوع تمائلي أو رقمي ؛ لها حزم 
ذبذبات معين وهويقاس بمدى الترددات التي تحتلها تلك الإشارات والتي تعني كمية 
المعلومات التي يمكن إرسالها في الثانية» وبشكل عام يتناسب ثتطاق أو عرض حزم 
الذبذبات طرديا مع كمية المعلومات المرسلة أو المستقبلة . وتحتاج ملفات الصوت 
والفيديو إلى مدى من نطاق الذبذبات أكبر للحصول على أداء أفضل باستخدام مودم 
عالي السرعة أو استخدام خطوط اتصال تلفونية ديجيتال عالية السرعة . وإذا كان كل 
بالإنترنت بقدرة 2 ميغابايت من حزم الذبذبات . 


ويتم إنشاء الإذاعة باستخدام مجموعة من البرامج المجانية تتيح خدمة البث 
الإذاعي لعدد محدود من المستمعين قد لايزيد على 50 شخصا مثل برنامج 
ععذحتع5 0/1015 11/1005 وبرنامج 6ع8100 716018 11/170013 المسخصص 
للبث الحي من أجهرة الكمبيوتر: أو برامج عت 5 82512 02 611 51لز5 أهع]] وهو 
متوفر مسجانا على 563[.00111. /نابقابةا وبرنامج 51371 17/0115 511562111 من 261118 
0) 1861101087 ليث الصوت والصو, رة بجانب برنامج برنامج 5111010 
56 365 وغيرها . كما تتيح بعض المواقع مساحة لوضع مادة صوتية مجانية . 


أما في حالة الرغبة فى الحصول على البرامج الاحترافية التي تتيح الاتصال بعدد 
كبير جا من الأشخاص » فيمكن شراؤها من أحد المواقم المقدمة لهذه الخدمة وشراء 
مساحة في ملقم كبير والعمل على إنتاج برامج إذاعية محترفة وتطوير أسلوب تقديم 
ممتازء وهو أمربقدرما يحتاج إلى مبادرة فردية؛ إلا أنه أيضا يحتاح إلى عمل جماعي 
مؤسسي . كما يحتاج الأمر إلى إنشاء موقع إلكتروني؛ ثم وضع الرابط الخاص براديو 
الإنترنت في هذا الموقع ؛ وتحديد وقت معين يمكن البث فيه » وأيضا تحديد المادة 
الإعلامية التي سيتم تسجيلها. ثم يتبع ذلك الترويج للإذاعة وتحديد الوسيلة التي 
يمكن بن خلالها تمريق سد كبيرمن الأشخاض بأنهياك راديو إنحرنت يمكن 
الاستماع إليه » وذلك عبر البريد الإلكتروني أو رسائل المحمول أو أي طريقة أخرى 
يراها صاحب الراديو مناسبة لتسويق موقعه . 

وبينما تصل تكلفة بعض الإذاعات إلى مئات الآلاف من الدولارات يمكن إنشاء 
إذاعة في الإنشرنت بأقل من خمسمائة دولار أمريكي . فالتكاليف المتوقعة لراديو 
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الإنترنت تختلف باختلاف الأغراض منه» خاصة لمن يرغبون في استثماره اقتصاديا من 
منازلهم » وأبرز تلك الاختلافات تتمثل في خط إنترنت فائق السرعة وشراء البرنامج 
المقدم لخدمة الاتصال الهاتفي والذي يتيح الاتصال بعدد كبير من المستمعين » وتكلفة 
إنشاء موقع يوضع فيه الرابط الخاص براديو الإنترنت»؛ ومن ثم ابتكار أفكار إذاعية 
تجذب الزوارء في ظل المنافسة القوية للغاية من قبل مواقع الإنترنت الإذاعية المحترفة 


والمستحدثة , 
النوع الثاني :البودكاست 


ينتشر البث الإذاعي حاليا بطريقة البودكاستنغ 2002811118 134 الذي يحقق مبدأ 
المحتوى الصوتي عند الطلب الذي لا يرتبط بموعد بث البرامج على الراديو إذ يمكن 
تحميله عند توفره على الإنترنت أو يمكن تحميله مباشرة إلى جهاز الموسيقى 
المحمول :ع2]3 3 وهذه هي رؤية وحصيلة تزاوج المدونات الشخصية 81085 
مع البث الإذاعي والصوت الرقمي أو حتى الفيديو بحيث أصبحت نشرات أو ملفات 
الصوت التي تحمل صيغة خاصة من لغة 181* للنشر والتوزيع على الويب تسمى 
بودكاستينغ الذي يبث الصوت والفيديومعاء ويحاكي الفيديو عند الطلب بما يمكن 
معه تحميل الملفات الصوتية والاستماع إليها من الكمبيوتر أو جهاز الموسيقى 
المحمول من مشغلات ام بي ثري باستخدام نظم التجميع . 

تطور مغهوم البودكسات 

يسم البيك الإذاعي أو التلفزيوني عادة بالبث الواسع' 020202251188 بينما نالت 
تكنولوجيا بث الصوت عبر الإنترنت تسمية بودكاستيغ لأنها تبث لأجهزة الموسيقى 
والصوت الرقمية وهي تختلف عن البث التلفزيوني وبث الويبكاسسغ » في أنها لا 
تعتمد دفع المحتوى نحو المستخدمين: بل على العكس تستخدم تكنولوجيا 
'السحب” والتوزيع التلقائي بعضذ![ناظ. 

في عام 2005 وضع قاموس أكسفورد الجديد نوع ةتعطتة 021010 بعلا 
11011011837 تعبير بود كاست كلمة للعام ووضع لها تعريفا يقول إنه تسجيل رقمي 
إذاعي أو ما شابهه من برامج يتم وضعه على الإنترنت حتى يمكن تحميله على الأجهزة 
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الصوتية الشخصية . ومنذ انطلاقته ظهرت له العديد من التسميات معظمها يدور حول 
الحروف الثلائة 2-0-0 وقد اقترح الكاتب المتخصص في التكنولوجيا دوك سيرل 
51 100 في ديسمبر 2004 اسم 81]أع101 دمنام0 لمومئترعم وفي نفس العام دار 
تعسبسير 1061113110 011 [26580113 في أنحاء العالم وفي يوليو 2005 أشار مدون 
مايكروسوفت روبرت سكوبل 560816 106656 إلى هذا التعبير عندما كتب أن شركته 
اقتررحت تعبير بلوغكساتلغ #تاكة 0 للتعبير عن النوع الإذاعي الجديد وكانت 
تنوي تجنب ربطه بمنافستها شركة ابل . وظهر تعبير مثل اوديوبولخنغ 0160 11ناة 
ووبيب كاستنغ 1606251128 ورسكاستنغ 128ا155085 ولكن الأمر انتهى إلى 
البود كاستتغ . 

وقد ظهر المفهوم في أكتوبر من عام 2000 في مسودة اقتراح كتبها تريستان لويس 
0115[ 80ا115 وطورهء ادم كيري 010177 40121 في 2004 من خلال برنامج اسمه أي 
بودر 120001 وتم تنفيذه بواسطة المبرمج المعروف ديف ويئر 18125 10296 وهو 
مؤلف نظام الارار اس 1051186 1855 والرجل الذي يقف وراء تطوير المدونات . أما 
الاسم بودكاستغ فقد اقترحه بن هامرسيلي /ا1131212151 8 في صحيفة الغارديان 
بتاريخ 12 فبراير 2004. أما أول برنامج غرافيكي على ضلة بهذه التطبيقات؛ هو أي 
بودريكس 15000616 ويطلق عليه الآن ترانسيستر 15351515]5 وقد تم تطويره بواسطة 
اواغعست تروميتر 110116]61' غ5ناكؤنالثك وراي سلانيسكي 51211051 /إ152 وقد نشراه 
في منتصف سبتمبر 2004 ثم ظهر أي بودر 1200067 كبرنامج مجاني وقد وقام وبنرفي 
نفس الشهر بإضافة المقتريم لنظام الارار اس وقام بتوصيف أداة جديدة أطلق عليها ال 
65 وهي تعمل على توجيه الملفات الإعلامية إلى مجمع الاراراس 155] 
0ع ع اعع0 وقام ويئر بعرض هذه الميزة المستحدثة في موقعه المعروف سكريبتتغ 
نيوز 119585 5011861218 في يناير 2001 . 


وعلى مدى سنتين لم يستخدم سوى القليلين تكنولوجيا ويئر الجديدة ولكنه قام 
بتضمينها في موقعه المعروف راديو يوزرلاند 220[:ع15] 162010 وهويحمل تطبيقا 
لإمكانية إرسال واستقبال المواد الصوتية بأدوات التجميع التي أطلق عليها وقتها 
الأوديو بولغنغ 10100108818 وقد استخدمه المدون الصوتي هارولد غيلكريست 
+115ط11 6 010:ة1] وأخرون ٠‏ فتحققت إمكانية نقل الملفات الصوتية من راديو 
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يوزرلاند إلى المشغل الصوتي سواء أكان جهازا أم برنامجا وذلك بشكل أوتوماتيكى . 
وفي يونيو من عام 2003 قدم ستيفن داوئز 120165 معرامع)5 عرضا لتجميع الملفات 
الصوتيمة في مشروعه راديواد 162010 80 وهو يقوم بمسيم ملفات الام بي ثري 
وتجميعهاء وهو المبدأ الذي يعمل عليه البودكساتغ . 

طبيعة البث بالبودكاست 


البود كاست هي ملفات صونية من نوع ام بي ثري 1/13 مع إضافات برمجية خاصة 
للتجميع وقراءة عناوين مثل برنامج اراراس 555 أو برنامج اتوم 401 ليتولى قراءة 
عناوين الملفات عند توفر الجديد منهاء كما يقوم البرنامج بالبحث عن ملفات البث 
الجديدة من هذا النوع وتنزيلها تلقائيا بما يطلق عليه تكنولوجيا الدفع نع هامصطاءة)؛ أو 
يقوم صاحب الإذاعة من خلاله بالاشتراك بمجموعة من مواقع البث هذه. ويستخدم 
هذا البرنامج في جمع الأخبار من عدد من المواقع وإرسالها إلى برنامج خاص بقراءة 
هذا النوع من الأخبار المعددة خصيصا كما أشرنا سابقا. إلا أن العاملين على إطلاقٌ 
هذا التكنولوجيا قاموا بترقيته ليتسنى حمل الملفات الصوتية وغيرها المرفقة مع هذه 
الأخبار كملفات إم بي ثري مثلا . 


هذه الخدمة لم تستثمر إلا مؤخرا حين أطلق برنامج يقوم بتحميل ونقل وتشغيل 
هذه الملفات المرفقة تلقائيا: إلى 'لالجية العفصتيلق مسقل أي بود 1200 , ويحمل 
البرنامج الأول الذي استخدم فى هله التكنولوجيا اسم أي بودر 1200061 بالاغتماد 
على لغة برمجة 185©5104م0ش. وقد كان البرنامج الأول مخصص لجهاز أيبود من أبل : 
لكن هذا لم يبق حكرا عليه ».بل ظهرت برامج لكل الأجهزة الأخرى» ويتم توزيع هذه 
5 وهي ليست أغاني أو موسيقى فقط كما بدأت أولاء بل تشمل برامج إذاعية 
تشمل الخناء والشعر والدراما والرياضة والتعليق على الأحداث السياسية والأخبار. 

البودكاست الإذاعي مختلف جذريا عن الاستماع مباشرة عبر الانترنت؛ لأن 
المستمعين قادرون على حمل البرنامج معهم والاستماع له حينما يكونون مستعدين 
لذلك . وقد جاءت كلمة1بودكاست» 000251 من دمج بين كلمتي اابرودكاستث») 
اقمع 11030 ولاآي بوذا 21000 نسبة لجهاز تشغيل الموسيقى المحمول من شركة 
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«أبل» وقد انتشر النظام بعد إطلاق ابل برنامجها المجاني «أي تيونز) 1110654.9' 
لاستخدامه من قبل نظامي ماك وويندوز؛ وللوصول إلى شاشة اختيار إذاعات البود 
كاست يتم ذلك بفتح برنامج إي تيونز والنقر على أيقوئة ميوزيك ستو ع5]0 111516 
لرؤية الايقونات للإذاعات الجديدة والقطع الموسيقية وغيرها. وهناك أيضا قائمة 
بمصنفات الإذاعات ؛ ويتم البحث عن المقطوعات أو أي مادة صوتية عن طريق إدخال 
اسم البرنامج أو اسم الإذاعة . 

التدوين الصوتي بالبودكاست 


صوتي (أو أحيانا مرئي) على الإنترنت يمكن تنزيله من الإنئرنت و عرضه على جهاز 
الكمبيوتر الشخصي أو على جهاز محمول مثل 1208 16أمملث ليعمل من خلال 16ممم 
65 وهي توفر على الشخص زيارة المواقع التي تبث ملفات صوتية بشكل دوري»؛ 
وتنيح له عبر الاشتراك فيها أن يتلقى على جهازه جميع هذه الملفات بشكل آلي حال 
صدورها. ومن ثم الاستماع إليها في أي وقت يريد . كما يستطيع أن يستفيد من التقنية 
بتسجيل و إنتاج مدونته الصوتية الخاصة . وبمجرد الاشتراك في خدمة البث يقوم 


ان التدوين الصوتي يسهل نشر الملفات الصوتية ويسهل على زوار المدون ثلقيها . 
وهذا ما يجعل من اليسير بالنسبة لضاحب المدونة الصونية أن يسجل ما يريد كتابته فى 
السلافوقة .بويقالس اليك السوال انميق طزنتوق اللسندي ع فااى اثكغازة وسقي شوق 
الاستماع على القراءة . 

فإذاما كان المدون مشرفا على المواقع التي تنقل دروسا شهرية أو أسبوعية مثلا . 
فإن استخدام التدوين الصوتي يوفر على زوار الموقع زيارة الموقع كل فترة لرؤية ما إذا 
تمت إضافة أي مواد صوتية ججديدة ومن ثم تنزيلها . كذلك الأمر إذا كان المدون يملك 
موهبة الشعر» فمن الممكن أن يسجل قصائده بصوته وينشرها. فسماع قصيدة من 
مؤلفها له أبعاد أكثر من مجرد قراءتهاء فالصلة التي بين المتكلم والمستمع أقوى و أشد 
ارتباطا من تلك التي بين الكاتب والقارئ. فالمدون يحادثهم بصوته مباشرة» وفي كثير 
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من الأحيان يبدو كمن يهمس في آذان مستمعيه (إذا كانوا يستمعون إليه بسماعات 
الرأسن 4 


آلية التدوين الصوتي 

أكثر البرامج المستخدمة في التدوين الصوتي انتشارا هو 65منا11 من شركة أبل 
وهناك برنامج يدعم العربية بشكل أفضل هو برنامج شهي رآخر اسمه جوس 66ذنال 2 
هذه البرامج تعمل في العادة وفق تكنولوجيتين: هما الملفات الصوتية بصيغة 01/173 
وملف 1155 يحتوي على رابط الملف أو الملفات الصوتية . وعندما يشترك أحد الزؤار 
في بث المدون؛» يقوم متلقي المدونة الصونية بتفقد ملف ال 155 دوريا لرؤية ما إذا تم 
إضافة أي حلقات جديدة ومن ثم تنزيلها . 


ويقوم المدون بعدة عمليات لبناء مدونته الصوتية تبدأ بالخطوة الأولى هي تسجيل 
مادته الصوتية . وتوجد العديد من المسجلات التي تتيح التسجيل بصيغة 3 . 
والخطوة الثانية رفع الملف إلى موقع المدون في الإنترنت . وأخيرا توفير رابط البث (ال 
4 155) لزوار الموقع لكي يستطيعوا الاشتراك في البث . 

نظم تجميع عنوانين الملفات الصوتية 

مع أن نشر الملفات الصوتية هو موضوع قديم إلا أن الجديد في الأمر هو قناة 
التوزيع وأدوات قراءة ونشر وتوزيع المحتوى 3581682]055 1660 202121 1111 
5 3111 التى تتولى إدخال ميزة تلخيص المحتوى وتوزيعه من خلال لغة.آ]2610 
والني تكون بنسق التوزيع 155 يرمز الاخنصار إلى عبارة 16م:518 نزلاقغ 18 
م5 وتعني التوزيع البسيط وهو نسق خاص من لغة 22/1 اكسن ام ال. 


ومبدأ عمل هذه الملفات سهل جدا إذ يكفي تسجيل الصوت ببرنامج خاص 
للحصول على ملف صوتى يمكن إضافة رابط نشط لها 6:[116م:119 بعد تحميله على 
ملقمات الويب بامتدادات الاراراس لتقوم بعذها برامج المتصفحين بالبحث عن 
الملفات الجديدة من سيل الار اراس ليتم تحميلها وإضافتها لقائمة الملفات 1156/زة81 
او مايطلق عليها الوذ #امنسى. 
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ولشتح نصوص الار اراس وإظهارها أوما يسمى معالجتها تتوفر مجموعة 
برمجيات القراءة والتجميع التي تسمى 38876821015 1155 وهناك نوعين من هذه 
البرامج » الأول عبارة عن موقع إنترنت خاص مثل ع10/5185116/ و 109/00 وبرنامج 
6010:411ع1 كما توجد مجموعة برامج مستقلة يمكن تنزيلها إلى الكمبيوتر: مثل 
6 و علو16120م تك ؛ أو ضمن إنترنت إكسبلورر وأوتلوك . 


متطلبات تأسيس إذاعة بون كاست 

يتطلب تأسيس إذاعة صوتية خاصة من نوع بودكاست مدخلات بسيطة تشمل 
برنامج تسجيل صوتي وبرنامج دمج ملفات الصوت : وسماعة وبرمجيات ؛ مثل 
أوداسيتي '(]02نالى وملف 1.4536 لإنتاج ملفات 1/613 ثم تحميل الماف إلى الموقع 
اراز أس مثل برنامج االىئةه815عع1 وبرنامج سكايب 6م51 التي تقوم بتوفير طريقة 
تلقائية لإرسال عناوين الملفات الصوتية للمشتركين بالخدمة او بقناة توزيع تختص 

توف رهذه الأدوات يسمح لأصحاب المواهب الخاصة أو الذين يمتلكون بعض 
الملفات الضوتية ذات الأهمية أو الشّعبية الكبيرة لدئ المستخدمين » إمكائية بقها عبر 
شبكة الإنئرنت إلى المدونات الشخصية ليتسنى لأكبر غدد من المستخدمين الحصول 
بالبقاء بجانب الراديو أو الكمبيوتر للاستماع إلى بث بعض محطات الراديو المتوفرة 
على الإنترنت» مع إمكانية الاستماع إليها مرات ومرات وإعادة مقطع دون آخر. 


المشغلات الإعلامية الرقمية المحمولة 


يختلف البث على أجهزة المشغلات الإعلامية الرقمية المحمولة عن مفهوم 
الراديو العادي وراديو الإنترنت بشكل ماء: حيث يتم البث هنامن مستودع ضخم 
للملفات الموسيقية بأنواعها في موقع على الشبكة ؛ بحيث يكون بمقدور المستخدمين 
أن يدخلوا للموقع ويقوموا بتحميل ملفات موسيقية قام بتحميلها أفراد آخرون 
باستخدام أجهزة المشخلات الاعلامية الرقمية المحمولة 1306م 726013 ءاطهاروم 
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التي تعرف اختصار ب : 1”0117 وهذا النوع لا يقتصر على البث أو الإرسال فقط؛ بل 
يعتمد على مشاركات الجميع فيه ؛ إذ يمكن لشخص تسجيل ما يريد إرساله على جهازه 
ثم يقوم بتحميله على الإشرنت لكي يستخدمه مستخدم أخر» والعكس صحيح إذ 
يمكن للشخص أن يحمل ويسمع ويشاهد ماقام به الآخرون . 


وعلى الرغم من أنه تم 7 ندشين هذه التكنولوجيا أساساً للترويج لبيع المشغلات 
الموسيقية التي تعتمد بشكل أساسي على الأغاني وغيرها من الملفات الموسيقية ‏ إلا 
أنه يمكق بثك أو اتحسيل أي موضوعات أو حوارات شخصية بين أي مجموعة من 
الأفراد تربطهم علاقة معينة أو لا تربطهم أي علاقة على الإطلاق » ويمكن تحميلها بأي 
مضامين » في وقت يمثل الترفيه أحد المكونات الرئيسية التي ته تقود الإعلام الجديد 
حاليا . وتغي رشركات الكومبيوئر مواضفات الأجهزة باستمرار؛ من خلال تضمينها 
قدرات متصاعدة باستمرار للتعامل مع مواد الترفيه الرقمي» ولا يكتفي المستخدمون 
بالاستماع؛ بل يميلون إلى التدخل في المادة الصوتية ببرامج الكومبيوتر» ما يجعلهم 
مشاركين في صنع المحتوى الموسيقي . 

وقد تزايد الأمرمع ظهور الموسيقى الرقمية من نوع أم بي ثري » التي سهلت وضع 
كميات كبيرة من الموسيقى في مساحة صغيرة نسبيا ٠‏ وهو يحتوي أضعاف ما يحتويه 
نظيره من الموسيقى المصنوعة بالتكنولوجيا التقليدية . فقد مكدت تكنولوجيا أم بي 
ثري من وضع كميات كبيرة من |! اسوب ال والافناتي فى اللسوهيره ايه خصهة 
بالموسيقى والهاتف الخلوي والمفكرة الشخصية والمساعد الرقمي وغيرها . 

المشغلات الإعلامية الرقمية المحمولة هي بمشابة البديل العصري لأجهزة 
الوؤقماة جوقد تدده اثراعها واقهالي وسواصناتهنا ومواناعاء وام عم موجودة 
على شكل مشغلات منفصلة » أومدمجة فى الهواتف الجوالة أو فى المساغعدات 
الشخصية الرقميّة .22 أو في مسجلات المحادثات 1 م1700 أو حتى في 
الكاميرات الرقمية » ويطلق عليها أيضا أجهز ة تشغيل الملفات الصوتية الرقمية [10181]8 
ا ا ل اا 1013 

بسبس أاستستتد اع نهد ةالصيقظ يفي أذبيات دهز وإندطم وتشحل السلناتالصيتية 
الالكترى ,ليا ييا لج قي سوير ++ في الصوت» فقد أصبحت تنقل وتخزن وتشغل 
الفيديو. :وهي تشمل قلاثةأنوام رئيسية هي: 
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-مشغلات الفلاش 5مع0إ12م 0ع112510-035 وهي أداة خارجية صخيرة لنقل 
وحفظ ملفات المواد الإعلامية . ويعتمد هذا النوع على ذاكرة فلاش 5821011 112511 
للتخزين ويمكن إضافة كارت ذاكرة لزيادة القدرة التخزينية لهاء وفي كل الأحوال هي 
ذات قدرات قليلة مقارنة بالأنواع الأخرى؛: وتتراوح سعاتها بين 128 ميغابيت إلى 6 
غيغابايت . 

- مشغلات القرص الصلب 13:625م 098560 011076 1130 أو ما يطلق عليها 
الصناديق الصوتية الرقمية 10166065[ 1018181 وهي تحمل الملمات الصوتية 
الآلاف من الأغاني والمقطوعات الموسيقية ؛ وأشهر جهازين من هذا النوع هما 
121976) واي بود 1200 
مشغلات أقراص قادرة على قراءة صيغة ملفات إم بي 3. هذا اللوع يتسع بحجم 
الأقراض المضغوطة المعروفة . 

ومعظم الأجهزة المحمولة مجهزة ببطاريات ذات قدرات مختلفة وكوابل توصيل 
مع الأجهزة الأخرى»؛ مثل الكومبيوتر وشبكات الاتضال والراديو وجهاز التسجيل 
الملحق بالسيارة؛ وغييره» وأغلبها به شاشة وسماعات وأدوات تحريك للأمام 
والخلف بسرعات مختلفة ؛ وتختلف إمكانيات الأجهزة من بعضها البعض : كما 
تختلف أسعارها بناء على سمعة منتجها والإمكانيات التي يتمتع بها الجهاز نفسه . 


مسيرة تطوبر مشخلات الإعلاميات 

مثلت مشغلات الأقراض الرقمية 189615م 2© ومشغلات الميتى ديسك 
1111015605 البوادر الأولى لظهور المشغلات الاإعلامية الرقمية لصيل عق 
أشكالها الحالية التي تعمل بمبدأ غير ميكانيكي وطف» لمعتصمطءع تص-مه81 إي أنها 5 
تعتمد على موتور لتحريك قارئات الصوت والصورة؛ وإنمايتم تخزين المواد الصوتية 
والضوئية في شريحة صغيرة . 


التطبيسفقاث العصسوتية والإذافي ة الجديدة 2352 


ظهر أول مشغل غير ميكانيكي بواسطة شركة سيهان الكورية لأنظمة المعلومات 
5 110111121101 53611317 (135)في عام 1997: ثم ظهر أول جهاز في 
الولايات المتحدة بعد عام بواسطة مختيرات أيفر واسمه 510 147342 وكان قادرا 
على حمل 32 ميغابايت من المواد الصوئية . أما الجهاز الثاني فكان باسم ريو 1810 
2100 من شركة 11111511160134 1013533020 وقد ظهر فى سبتمبر 1998 وحقق 
نجاحا كبيرا كأحد هدايا أعياد الميلاد في تلك المئثة » وكارك نقذ التوقعات 
بشكل كبير ما دعم الاهتمام بالاستثمار في الموسيقى الرقمية : على أن جمعية شركات 
التسجيل الأمريكية قامت وقتها بدعوى قضائية ضد المشغل الجديد متهمة شركته 
بالنسخ غير الشرعي من الموسيقى ؛ لكن الدعوى لم تتحرك ضد أجهزة تشغيل 
الموسيقى بدعم من شركات التكنولوجيا وكانت الأجهزة المنتجة وقتها مثل 1-131 
11-0 ونوماد 1101720 من شركة 016811076) صغيرة وخفيفة بذاكرة تكفى فقط لحمل 
ما بين 7 إلى 20 أغنية ؛ وكانت تعمل مع نظام وندوز 95 ووندوذ ان ني 95 11/180018 
1 200 اللذان لا يدعمان توصيلات اليواس بي 011366110275 11513 مثلما هو الحال 
بعد ظهور هذا النوع من التوصيلات في عام 2000 . 

بنهاية عام 1999: قامت شركة كومباك الأمريكية بتطوير وتحسين الأجهزة 
الجديدة بشكل كبير مستخدمة قرصا صلبا خاصا لحفظ وتشغيل الموسيقى » فارتفعت 
سعة التخزين إلى حوالي 1200 أغنية في الجهاز بظهور جهاز هع !ناآ 281هؤتءم 
(1218-100) من قبل هانغو للإلكترونيات 15160]102125 112100 وهى سعة لماثة 
أسطوانة ضوئية » وهذا هوالسبب الذي يظهر فيه العدد 100 في الس المشائل السليا. 
أما الانطلاقة الكبيرة فد جاءت بعد ظهور جهاز الأي بود 1200 من شركة أبل في عام 
1, الذي يعمل مع برنامج اي تبونز 1111265 الذي أشرنا إليه ما مكن من تنظيم 
وتقنين عملية تحميل الموسيقى بشكل قانوني ؛ ووسع السوق بشكل كبير. 

منذ ذلك الحين» ارتفع عدد الشركات المنتجة وعدد الأجهزة المستخدمة 
بالملايين ليصبح الأمر ظاهرة ونظاما إعلاميا جديداء وقد قاد ذلك إلى تطورت 
متلاحقة فيما يتعلق بنظم حفظ الحقوق الرقمية ففي 2004: قدمت مايكروسوفت نظام 
إدارة حقوقهم الرقمية ]1130882272 قغطع1؟1 121511-1(1811831 تحث اسم 
251 . هذه التكنولوجيا تسمح للمستهلكين باستئجار الموسيقى 


3 3 2 الإعلذم انتجديد- المشاهيم والوسالل والتطبيقات 


والمنتجات الصوتية المختلفة من الجهات التي تقدم الخدمات الموسيقية بالاشتراك 
مثل نابستير 713251615 ورابسودي 50017 وموسيقى ياهوو 1/1051 2100لا 
لعا اهنا . 

تطور هذه المشغلات كما نلاحظ يتسم بالسرعة ؛ فمنذ بضع سئوات فقطء كاقق 
الخيارات المتاحة تتمثل بشكل أساسي في الحصول على مشغلات موسيقى بسعة 128 
ميغابايت : يمكتها حمل كمية محدودة من الأغاني . أما الآن فالوضع يختلف تماماً» 
سيق اتشاغفبة السعة إلى مغات الغيخابايت »تساما مكل المحركاتك الضلبةالمحمولة: 
مسااجعلها كسم لقشراك الآلافةمن الاغائي :ولتشمل هريدا من الخضائقن 
والخيارات الخاصة بالذاكرة والصيغ الموسيقية وطرق تشغيل الملفات المختلفة 
وعرض الوسائط المتعددة. 

وفي وقت ككتابة هذا البحث أصبحت هذه الأجهزة تعرض الفيديو مع الصوت ؛ 
وقد انتشرهذا النوع باتدشار مشغل فيديوآي بود ه106/آ 1:5 107 ومشغل 
«كرياتيف زن مايكروفوتو» 11167010 ع7 01636196 والأول يحتوي على قوائم 
الأفلام وهو الذي يطلق عليه 20062815 ١71060‏ كما يحتوي على مجموعة مقاطع 
الفيديو. ويمكن عرض الفغيديو على شاشة التلفزيون المنزلي باستخدام وصلة خاصة . 
ويمكن التنقل بين أنظمة العرض التلفزيونية المختلفة . ومن إمكانيات هذا الجهاز أنه 
يتذكر أين تم إيقاف تشغيل مقطع الفيديوء ويكمل التشغيل حيئنما يريد المستخدم 
لاحمًا من المكان نفسه الذي توقف عنده .| ما الثانى من كيريتف بالإضافة إلى ميزات 
الفيديو المختلفة فإئه يستطيع تغيير مستويات التوزيع الصوتي :58128 من أجل عدم 
حدوث تشويش في الصوتء لكل أغنية وبشكل آلي» ويقوم بتغيير مستوى ارتفاع 
الصوت بين أغنية وأخرى في حال كان المستوى مختلفاء من أجل سماع جميع 
الأغانى بارتفاعات صوت متناسقة . وهى ميزات تتطور كل مرة يظهر فيها جاز جديد 
انالك مسمقراة ردقب 3 ْ 


تطوبر الام بي 3 وتوسح نقل الموان الصودية 


3 بببساطة هي تنسيق ملفات مضغوط جدا لتخزين الأصوات الرقمية فى ذاكرة 
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الكفبيقتى: وتعتبر من أشهر الصيغ المستخدمة لنقل الملفات الصوتية وذلك يسبب أنها 
تحفظ المعلومات الصوتنية : في ملفات أصغر حجماء اذ تستهلك 153 حوالي عشر 
اللبسناسة التي كنائنق سطلوبة" في المناطي لفكتزين أصوات كات ترعية مالية, وكزناك 
لقابلية تشغيلها على العديد من الأجهزة مثل ال5كهنؤة1م 3م12 . 


تعتمد فكرة تخفيض حجم الملف ذي الإمتداد 111:3 على تجاهل الأصوات غير 
المسموعة للأذن البشرية» وتحويل الإشارة التي تحمل المعلومات الصوتية من المجال 
الزمني 1001118111 1136 إلى مجال الترددات 10008(11 'إ1626اوع1*1 . وهو مجال رائح 
جدا في الشروة المعلوماتية والصوتية » وقد قام بابتكار هذه الصيغة مجموعة من 
المهندسين الأوربيين» وقد تم تسجيلها كامتداد قياسي عالمي عام 1991 . و أغلبهم 
من ألعانيا على راسهم اغون اينغلين 0عاء128- 1161 288011 من المركز الألماني 
لبحوث الفضاء 062]2) ع0 50502 061111311 ومؤسسة فرنهوفر 7ع105ل0تاد1آ 
/إاءعأ506 بتمويل من الاتحاد الاوربي » وكان المشروع يطلق عليه في بداية الامر داب 
قخط- اقوع0ه80 ونليسدث 1م)نع 1ط الا ان بدأ الحديث عن ونلساة 1/550-1 
1061 : ثم الام بي 2 الى الام بي 3 و الام بي 4 ؛ وقد اعتمد الاوربيون على افكار في 
هذا المجال طرحها البروفيسور اوسكار بونيلو 800110 2ون05 من جامعة بيونس 
ايرس في الارجنتين 
كانت اجهزة الكمبيوتر قادرة على تسجيل أصوات عالية الدقة لعدة سنوات خلت. 
لكن الملفات الناتئجة عن ذلك كالت ضخمة جدا - يتراوح حجمها من35 ميغابايت إلى 
50 ميغابايت لأي أغنية اعتيادية . لذا كان تخزين مادة صوتية من الأصوات العالية الدقة 
يحتاج في عام 7 إلى زمن طويل وقد كان العديد من ستديوهات التسجيل يستعمل 
الكومبيوتر لتسجيل الأصوات ومعالجتها وتحسينها . بعدها كانوا يخزنون تلك 
الملفات على تكنولوجيات لا علاقة لها بالكمبيوتر-كالأشرطة والأسطوانات 
والأقراص المضغوطة حتى يمكن توزيعها بسهولة على الجمهور. 
ثم أصبح بامكانك تخزين موسيقى شهر كامل -تستمر 24 ساعة في اليوم و7 أيام 
في الأسبوع على قرص ثابت واحد , ولم تمدعيلة اعمال الكبيور لتسوميل 
المرساتى رتنه اوالإستتاع لياف الهس كمايا فحسب؛ بل وأصيخت منتشرة 


بشكل لا يحده شئّ 
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مهارات إنتاج الموان الصوتية 

حقق هذا النوع من مشغلات المواد الإعلامية حالة التتخصيص وخلق نشاطا 
جديدا لإعادة إنتاج المواد الصوتية منزلها وتتوافر برامج عدم للتعامل مع المواد 
الصوئية والموسيقى الرقمية؛ والتلاعب بمكوناتها» 0 أي 


جاي ميكس ستوديوز 51110105 141:2 [3[» وان ار جي ماستر كومبيل 2125165 2/16 
أنجمه0 وميوزيك مايكر 2006 2006 13/131 00 ودي جي ميك ستايشن 3 
3 5015 111:2 [10. 


هذه البرامج تحقق الحصول على موسيقى تتفق وأهواء الشخص الذي قام بإنتاجها 
مثل الأشخاص الذين لا يكتفون بتشغيل الأغاني ؛ » بل يرغبون في الابتكار والإبداع : ما 
وس ةسنالا ماقرا فى تركب الترسيقن يقى» كأنهم موسيقيون محترفون. وهي 
تمكنهم من إضافة بعض المؤثرات الصوتية؛ إما بإدراجها صُمن ملفات الأغاني؛ أو 
إذاعتها بصورة مباشرة. ويستخدم بعض تلك البرامج قبل الحفلات لتحضير 
مجموعات الأغاني» ولتكوين مقطوعات خاصة وهي توفر الكثير من الأدوات التي 
تساعد على إبراز اللمسة الخاصة للمستعمل,؛ وتهتم بإرشاد المستخدم ع إلى نوع 
الموسيقى أو المؤثرات التي يبحث عنها . وتضع الموارد المتاحة بعد تصنيفها تبعا 
لأسلوب الموسيقى . ويمكن ضبط وئيرة عزف القطع الموسيقية يدويا وآليا . وتستطيع 
معظم تلك البرامج استقبال أنواع الملمّات الصوتية الأكثر شيوعاً في عالم الكومييوتر. 
ويقدر بعضها على التعامل مع المواد المرئية - المسموعة؛ ما يفتح آفاقاً إضافية أمام 
المستهلك . إذيميل البعض إلى إضافة متعة النظر إلى مئعة الأذن عبر عرض أفلام 
متزامنة مع الموسيقى باستعمال جهاز عرض خاص ٠.‏ 

وإلى وقت قريب؛ كان نقل الموسيقى من التمائلية؛ من أشرطة الكاسيت»: 
والأسطوانات الموسيقية: إلى الهيثتات الرقمية مهمة عسيرة . لكن بعد أن انتشر حفظ 
الموسيقى الرقمية على الأجهزة الشخصية ؛ ظهر عدد ضخم من البرامج التي تجعل من 
تلك العملية أمرايسيرا. ونتم عملية الإنتاج أو إعادة الإنتاج بتوصيل مشغل 
الأسطوانات؛ أو مسجل أشرطة الكاسيت أو المشغل الرقمي الجديد مع الكومبيوتر» 
عبر كيبل من منفذ الخروج 1106-0106» على أحد تلك الأجهزة إلى مدخل الخط على 
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الكومبيوتر 1106-15 لتسجيل الموسيقى على الكومبيوتر: بعد تحويلها إلى الهيئة 
الرقمية » لتشغيلها على الكومبيوتر؛ أوفي مشغل الأقراص؛ أو في الأجهزة المحمولة 
باستخدام البرامج المذكورة التي تعمل أيضا على تنقية الأصوات وتحسينهاء بالإضافة 
إلى حفظ الأغاني على شكل ملفات منفصلة ‏ وقص فترات الصمت بين الأغاني؛ 
والبحث عن معلومات الألبوم المتوفرة على الشبكة . وتتوفر مجموعة أخرى وخاصة 
من هذه البر امج مثل عتهداعءلدال طأعاه 1ل 1كد كار مس8 ع نإزواط 112010136 وبر نامج 
105111602اكث وغيرها . 


التقاط إذاعات الإنترنت بالأجهزة الخارجية 

فضلا عن التقاط بث إذاعات الإنترنت في أجهزة الكومبيوتر الموصولة بالشبكة. 
6 ته من أكوستيك ايترجيز '[82618 م نامث البريطانية المتتخصصة فى 
تكنولوجيا الصوتيات على : [نا.360115116-626181/.00. 718 ؛ وهو قادر على 
الوصول إلى محطات الراديو الموجودة على شبكة الإنترنت فى أي مكان من العالم 
بفضل توافقية الجهاز مع صيغ البث في الشبكة مثل ريل اوديو 411010 11621 و ام بي 
ثري 7113 وويندوز ميديا ستريمز 51562175 18لع151 71005 . 

ولا يحتاج الجهاز إلى أي رسوم اشتراك . وليست هناك مشاكل في التغطية 
الموجودة عادة في أجهزة الراديو العادية ولا مشكلة توقف الصوت» وهو يتميز بسهولة 
إعداده للعمل حيث لا يحتاج لتنصيب أي برنامج ولا إلى خبير في الكمبيوئر بل توفر 
موجة الوفي 7/101 في المنطقة أو نقطة وصول لاسلكية في موجه الموجات الخاص بك 
فيقوم الراديو بالاتصال اتوماتيكيا بشبكة ال17111آ زيقوم بتحميل المحطات بحسب نوع 
الموسيقي أو البلد من خلال بوابة 160198 اللاسلكية التي يشترك فيها أكثر من 2500 
محطة راديو إنترنت لغاية الآن . 

البثالاذاعي الرقمي الأرضي والفضائي 

يستفيد اليث الرقمى 1350300251178 10181131 من مزايا التكنولرجيا الرقمية التي 
تحدثنا عنها بالتفصيل في الفصل الخاص بهاء وقد أشرنا أيضا إلى تطبيقاتها تلفزيويا 
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في فصلا لاحق ونعرض هنا تطبيقاتها في الإذاعة الصوتية من خلال الراديو الرقمي 
0 اقاذع 21 أو بشكل أدق ما يطلق عليه البث الإذاعي الرقمي 410010 [0181]0آ 
8 ويختصر 1048 وقد تم تطويره بواسطة ائتلاف من الإذاعات 
والمطورين وهو النوع المطبق في عدد كبير من البلدان: باستثناء الولايات المتحدة . 
ويمكن للراديو الرقمي اعتمادا على تكنولوجيا النقل 'بالبت والبايت" ؤعال18 1170 18105 
التقاط الضور والنصوص المختلفة . 

ويمتاز البث الرقمي بتقديمه عدد هائل من الخدمات الجديدة التي يمكن تقديمها 
للمشاهدين والمستمعين» فبدلا من تحويل الصورة والصوت إلى موجات؛ فإن 
التكنولوجيا الجديدة تحولها إلى سلسلة من الأرقام التي يمكن نقلها عبر الهواء ثم 
استقبالها بواسطة الهوائي الخاص بالتلفزيون أو الراديو. ولأنه ليس ارضيا فحسب بل 
فضائياً أيضاء فإن البث الرقمي خلق نوعا جديدا من الراديؤ هو الراديو الفضائي . 

فالراديو الرقمي يقدم للمستمع نبرة مختلفة ثماماً عما كان معهودا من قبل » فجودة 
الصوت نقية بدرجة عالية جدا وخالية من أي تشويش»ء أما أجهزة الراديو الرقمية 
الجديدة فتحتوي على لوحة عرض تعرض الصور والبيانات والأرقام المرتبطة بالبرامج 
التي تستمع إليها . 

البث الإذاعي الرقمي إذا هو تكنولوجيا حديثة ترجع إلى نهاية الثمانينيات وكان 
الهدف الرئيسي للتحول إلى الرقمية الوصول إلى أعلى درجة من النقاء الصوتي ؛ 
وتجنب التشويش وإنتاج خدمات إذاعية محمولة جديدة . وقد سمح الينقة الإذاعي 
الرقمي بتوسيع إمكانيات إنتاج البرامج وبثشهاء الأمر الذي ضاعف الإذاعات 
المتخصصة وحقق اللامركزية في البث: فأخذت الإذاعات المحلية والإقليمية في 
الاتتشار محققة فكرة الراديو الفضائي بواسطة الأقمار الصناعية » فأصبح المسافرون 
عبر الطائرات قادرين على متابعة أخبار العالم . 

كان تعبير البث الإذاعي الرقمي يستخدم للإشارة لتكنولوجيا البث الإذاعي الرقمي 
وإلى المعايير التكنولوجية الخاصة به؛: خصوصا معيار ايروكا 147 147 قعاءئناظا 
الخاص بهذه التكنولوجيا. وقد تم الاتفاق على توحيد قياسئ البث الإذاعي الرقمي 
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0110081-18 بن ب1 بت بما// 58 الذي يمنا ل أكثر من 30 بلداماعدا! الولايات المتحدة, 
فقد اختارت لجنة الاتصالات الاتحادية الأمريكية 0 نظاما يطلق عليه راديواتش 
دي 82016 (11] أو نظام ايبوك 1800 كمعيار خاص يتم تطبيقه في الولايات المتحدة . 


مزايا الراديو الرقمي 


تتمثل الحالة الممتازة للبث والالتقاط للراديو الرقمى فى التخلص من مشاكل 
النذاخل الصوتي المتمثلة في الفحيح والبهتان 1206 اق 1 التي تفسد البث 
الإذاعي . وهي حالة من الحالات الرئيسية التي تميز البث التمائلي . فالراديو الرقمي 
مجهز بمعالجات ترشح التداخل وتصحّح الأخطاء. كما أن البث الرقمي لا يتأثر كثيرا 
بحالات الطقس غير الملائمة ومصادر التداخل المحلية مثل الإذاعات المقرصنة 
35 100160 11 التي لا تلتزم بقواعد البث الإذاعي أو المناطق ق المغلقة ؛ فيمكن 
الاستماع إلى الراديو بصوت نقي داخل المنزل: خارج المنزل؛ في السيارة: تحت 
الأرض في الإنفاق وغيرها. 

بجانب ذلك تسمح تكنولوجيا الراديو الرقمي لمحطات الإذاعة ببث أفضل بكثير 
ضمن الطيف الإذاعي مقارنة بإذاعات الاف ام 1:11 . وبالإضافة إلى المحتوى المبثوث 
فإن الطيف نفسه يحمل بيانات إضافية ؛ وهي في شكل نصوص وربما رسومات 
غرافيك؛: ويمكن قراءة هذه البيانات على شاشة جهاز الراديو. هذه البيانات قد تحمل 
دليل برنامج إلكتروني 5.5.6 شبيه بذلك الموجود في أجهزة الالتقاط التلفزيونية من 
الأقمار الصناعية . وربما تحمل هذه البيانات معلومات إضافية مثل نتائج الميازيات 
والدليل الثقافي وحركة البورصة في بلد ما. وهذا يحقق حالة الارتقاء بالبث الرقمي بما 
يفسح المجال أمام الإذاعات لكي تستفيد من آليات التفاعلية . 


تطبيقات الراديو الرقمي الفضائي 
يعد البث الإذاعي الفضائي ثورة في عالم الراديو حيث تثقله من النظام القديم 
والموجة المتوسطة والقصيرة إلى عصر الفضاء ؛ وتريطه بتكنو لوجيا الاتصال الحديثة 
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مما يشكل بعثا جديدا لجهاز الراديو يعتمد على الاستقبال المباشر من القمر الصناعي » 
دون اللجوء إلى محطات تقوية عالية التكاليف ومحدودة الأثر. والراديو الفضائي أو 
راديو الأقمار الصناعية 18010 ع]1[اعغ53 أو راديو الاشتراك 12010 دوتاملطءداناك 
(515) هو راديو رقمي يستقبل إشارات البث من الأقمار الصناعية التي تخطي مجالا 
ارضيا جغرافيا واسعا لا يقارن معها البث الإذاعي الأرضي بأي حال من الأحوال. إذ 
يستطيع المستمع متابعة إشارات البث في مجال تغطيتها بصرف النظر عن الموقع»؛ إلا 
إذا كان هنالك عائق ؛ مثل الأنفاق أو البنايات التي تحول دون وصول هذه الإشارات 
إلى جهاز الراديو. 


ويهوم عمل نظام البث الإذاعي الرقمي المباشر عن طريق إرسال الإشارات 
الإذاعية من خلال طبق إرسال صغير إلى قمر صناعي ثابت في المدار الجغرافي ؛ ويعيد 
القمر الصناعي مباشرة إرسال الإشارات إلى الملايين من أجهزة الاستقبال (الراديو 
الفضائي) ولا يحتاج التقاط إشارات القمر الصناعي إلى أطباق أرضية بل هناك هوائيات 
صغيرة مثبتة في كل جهاز راديو تلتقط الإشارة مباشرة؛ ويحمل كل قمر من الأقمار 
الصناعية حزم موجهة وتمثل كل منها المساحة التي تغطيها قناة إرسال واحدة . 

وتعني إعادة إرسال البرنامج الإذاعي من قبل القمر الصناعي توسيعا كبيرا للمنطقة 
التي تخطيها محطة الإذاعة » حيث تغطي 14 مليون كيلو متر مربع لكل قناة إرسال؛ فيما 
تعطي في الوقت نفسه إشارة عالية النوعية تتراوح ما بين نوعية أفضل من البث على 
موجة ايه ام إلي نوعية تماثئل صوت الأسطوانة الرقمية (سي دي) . 

حاليا توفر بعض الجهات خدمات البث الإذاعي الفضائي مع وجود عدد هائل من 
الإذاعات التي تبث عبر الأقمار الصناعية ويتم التقطاها باللاقط التلفزيوني المنزلي 
ولكن النوع المقصود هنا يتم التقاطه براديو مجهز أصلا لالتقاط الإشارات الفضائية مثل 
ورلدسبيس 206 7/0145 في أورويا وآأسيا وأفريقياء» وراديو اكس ام 83010 20/1 
وسيروس 311105 وهذه الخدمات وغيرها تقدم الأخبار والموسيقى والرياضة ومتابعة 
الطفس وغير ذلك الكثير من البرامج . 
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راديو ورلد سبيس 


أسّست شركة راديو ورلد سبيس في 1990 بواسطة رئيسها ومديرها التنفيذي نوح 
سمارة 53111858 .ل 71021 المعروف بدوره في تطوير الأقمار الصناعية الإذاعية عبر 
راديواكس ام 00 الفضائي في الولايات المتحدة. وقدثم لسمارة أن يبادر 
يتكنولوجيا بالراديو المضائي ويضع خلفه الرادي و القديم ذا الموجات القصيرة 
والمتوسطة والطويلة والإف إم : 


وتقوم مهمّة ورلدسبيس على تقديم تشكيلة من الإذاعات من خلال قمرين هما 
افريسيتار 415135 واسياستار 45185181 وقد تم اطلاقهما في 1998 و2000 ويتم 
الحصول على خدماتهما الإذاعية بالاشتراك لبرامج 62 قناة إذاعية مختلفة وطنية ودولية 
ومحلية: ثلاثون منها تتبع لورلد سبيس نفسها والبقية هي أسماء لمحطات معروفة مثل 
سى ان أن العالمية 00111311: خدمات الأخبار العالمية لبى بى سى ل658!© 181860 
و لاع 11 وفوكس الإخبارية وبلاع]3 :1*0 وبلوم بيرغ 18 وإن بي ار غلم 
وغيرها: وهي تقدم البرامج الإخبارية والموسيقية وبرامج الحوار وغيرها. ويتم بث 
البرامج من الأرض إلى أقمار ورلد سبيس المختلفة من محطات بث أرضية استخدمت 
فيها الوصلات الصاعدة في كل من جوهانسبرغ ولندن وتولوز» ويغطي البث حوالي 
0 بلدا حول العالم تشمل الهند والصين وأفريقيا والشرق الأوسط وغرب أوروبا. 

أجهزة راديو ورلد سبيس 

يتم التقاط البث بأجهزة راديو قادرة على الالتقاط من الأقمار الصناعية وهي تباع 
بحوالي ماثئة دولار. ويتميز جهاز الراديو الفضائي بحجمه المئاسب وسهولة حمله 
وقدرته على استقبال 50 محطة إذاعية يرسلها كل قمر: ويتم تشغيل الجهاز إما ببطارية 
داخلية أو بمنظم خارجي للتيار الكهربائي ؛ والقلب النابض للجهاز هو رقيقة إلكترونية 
فى حجم قطعة العملة المعدنية وهي التي تمكن جهاز الراديو من استقبال البث الإذاعي 
مباشرة من القمر الصناعي . والجهاز يحتوي على شاشة تكون فيه الصورة مصاحبة 
للصوت بما يحقق إمكانية بث الوسائط المتعددة. 
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راديواكس ام وراديو سيروس 

يعمل راديو اكس ام 71/0 وراديو سيروس 512105 في الولايات المتحدة لتوفير 
البث الإذاعي من أقمارها الصناعية» ويبث الأول من واشنطن دي سي !! لئى قنمرين 
ميتاصيمن: ومن ثم إلى أجهزة الاستقبال في سائر أنحاء أميركا: وقد بدأ إاكس ام البث 
الرسمي في سبتمبر 2001 وهو يقدم خدمة 70 قناة موسيقية » بعضها منوع وبعضها 
بيختص بنمط موسيقي معين » و30 قناة إخبارية ورياضية وكوميدية بجانب قنوات 
البرامج ح الحوارية وقنوات الأطفال والكتب المسموعة والمنوغات[138), 


أما راديو سيروس1399) فهويبث من مانهاتن إلى ثلاثة أقمار صناعية ويوفر 68 قناة 
موسيقية و55 قناة إخبارية ورباضية وعلمية وترفيهية أخرى . ولكل من هذه الأقمار 
الضناعية محظات أرضية لتقوية البث لتضمن وصول إشاراته إلى كل أنحاء أميركا 
وكنداء بما فيها الأ ماكن النائية التي لا تضلها الإذاعات التقليدية؛ بحيث يُتبعك البث 
في كل مكان تذهب إليه: فتضبط القئاة مرة واحدة دون حاجة إلى تغييرها. ولأن البث 
رقمي في طبيعته فإنه لا يتعرض للتشويش أو الضعف؛ فالصوت إما أن يأتي صافياً أو 
لايأتي ؛ ويندر أن ينقطع إلا في حالات نادرة مثل دخول السيارة نفقاً لا تصله محطات 
التقوية الأرضية . كما يمكن الاستماع إلى البرامج التي تقدمها الشركتين من خلال 
مواقعها على الإنترنت . 


ويتطلب الحصول على إحدى الخدمتين استخدام جهاز راديو استقبال متوافق مع 
إحدى الش ر كتين وهوائي صغير بالاضافة الى الا شتراك في الخدمة. إذ إن القنوات 
مشفرة. ولما كان الاستماع إلى الراديو أكثر ما يكون في السياراتث: فِإِنْالراديو 
الفضائى يركز غلئ هذه الفئة من المستهلكين ؛ وقد بدأت كثبر من الشركات المصنحة 
للسيارات التي تباع في الولايات المتحدة بتركيب أجهزة استقبال الراديو الفضائى فى 
بعض موديلاتها لتكون جاهزة لاستقباله . 

ومن أهم مزايا خدمة الراديو الفضائي للخدمتين الأمريكيتين ين العيد الكبين من 


القنوات التي تناسب مختلف الأذواق . قهناك عشرات الأنواع من فنون الموسيقى التي 
لا يمك الاستماع إلبها من خلال الإذاعات | لتقليدية والمحلية » كونها لا تتناسب مع 
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النظام الربحي الذي تعتمد عليه هذه الإذاغات» ويوفر الراديو الفضائي منبراً للغنانين 
للاتصال مع جماهيرهم؛ مثلما يوفر للمهتمين بجوانب ثقافية معينة أو للناطقين 
باللغات المختلفة سبلا للاستماع إلى ما يهمهم أو يستهويهم ؛ دون فواصل إعلانية 
بالنسبة لراديو سيريوس . 

أما الأخبار المحلية وتقارير الطرفق مما يحصل عليه الناس من القنوات الراديو 
المحلية فهي غير متوفرة باستخدام الراديو الفضائي ؛ غير أن الراديو الفضائي لا يمنع 
الاستماع إلى المحطات المحلية فهو يحول القناة إلى الراديو المحلي على الجهاز نفسه 
للحصول على الأخبا إلكترولية . 
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الفصل الثاني عشر 
التطبيقات التلفزيونية والسينمائية الجديدة 


تشمل التطبيقات التلفزيونية الجديدة طيفا غير محدود من الأنواع المستحدثة غير 
المسبوقة وأخرى تضاف إلى الأشكال التقليدية للتلفزيون» مثل التلفزيون الرقمي 
0 101818 والتلمزيون فائق الوضصوح 7 والتلفزيون التفاعلي 
177 016 12عام1 والتلفزيون عند الطلب 106172880 م0 /”1 وتلفزيون بروتوكول 
الإندرنت 17.1817 او6ه؛0]م غعمرعاج1 والتلفزيون عبر الهواتف المتحركة 
.177 110611 والفيديو عند الطلب 1/010 10622320 ده م7106 والفيديو الرقمى 
التفاعلى 12118117 مع10/ 1181ع21: كما تشمل الأجهزة الشخصية والجويةة 
المرسؤقى اللبنديفة سن تناكلة الأ جزم 100 وغيره . 

كذلك تشمل التطبيقات التلفزيونية الجديدة أنواعا جديدة من الشاشات؛ التى 
تشمل شاشات العرض الرقمية60]100 زه 101812|1 5016625 والشاشات المطعة 
3 113 شاشات الكريستال السائل (1:01 وشاشات الأي ماكس 1181836 
وشاشات البلازما 2135128 وتطبيقات السيئنما المنزلية 1128165 110128. وتمثل 
بعض المستحدثات التلفزيونية المشار إليها تطورا تكنولوجيا لوسائل تقليدية» فيما 
يحمل بعضها سمات إعلامية جديدة لم تكن معروفة من قبل . وتستخدم جميع 
التكنولوجيات التلفزيونية الجديدة » التكنولوجيا الرقمية . 


التلفزيون الرقمي 

يمثل التلفزيون الرقمي 177 12181131 الجيل الثالث في مراحل تطور التلفزيون ») 
بعد التلفزيون الأسود والأبيض والتلفزيون الملون » وحايا انتقل البث الرقمي من 
الفضائيات إلى القنوات التلفزيونية الأرضية» وتستخدم التكنولوجيا الرقمية في عملية 
تصوير البرامج التلفزيونية وتحريرها وإنتاجها وبثها ونقلها واستقبالها . 
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ومع أن البث الرقمي | لتلفزيوني ليس جديدا كتكنولوجيا؛ والكيهة] حنى الآن 
الخيار الرئيسي الذي ستتحول إلبه جميع محطات التلفزيون بأنماطها المختلفة . 
اتسينا عله التكتو ارسي لان تطو ير خلضمة لزع القاكورونى بهي تسوس ددا كيرا 
من البرامج التلفزيونية والإذاعية بجودة عالية» ويضاف لها مجموعة من الخدمات 
التفاعلية للمعلومات والترفيه والأعمال. ويستخدم لهذا الغرض جهاز استقبال خاص 
متصل بجهاز التلفزيون يطلق عليه علبة التحويل الرقمي 00 م10-]56 وهوائي تقليدي 
دون الحاجة إلى صحن استقبال أو توصيلات أخرى . 
التلفزيون الرقمي إذا هو نظام اتصال للبث واستقبال الفيديو والصوت بواسطة 
الإشارات الرقمية » ويقصد بترقيم البرامح التلفزيونية بشكل عام استخدام التكنولوجيا 
الرقمية خلال عمليات التصوير والتحرير والإخراج والبث للبرامج التلفزيونية بشكل 
شامل . وبعكس الإشارات التمائلية في النظام التقليدي فإن التلفزيون الرقمي يستخدم 
البيانات المعالجة رقميا أي التي يتم ضغطها رقميا ما يتطلب فك شفرتها 1060001118 
بواسطة نظام الاستقبال المضمن في جهاز التلفزيون أو ملحق به بعلبة المحولات 
الرقمية ؛ أو باستسخدام أسئوب يطلق عليه “التحويل نزولا" الذي تقوم شركات الكيبل 
بموجبه بإعادة هندسة إشازاتها ابتذاء من المصدر أو من الطرف الأعلى بحيث أن 
التحويل إلى الإشارات التمائلية يحدث عبر أسلاك الكيبل من دون الحاجة إلى علبة 
التحويل الرقمي . 
أما المزايا التي يقدمها التلفزيون الرقمي مقارنة بالنلفزيون التمائلي التقليدي 
بالإضافة إلى ساد الضوره والصوت. الهى عدييه لعل آعمية؛ 
- استخدام القنوات صغيرة النطاق الترددي وهو ما يساعد على تحرير مساحة 
الث لعدد اكيزمن القنوات الرقمية . 
- يمتاز البث الرقمي يآلاف الخدمات الجديدة التي يمكن تقديمهاللمشاهدين 
والمستمعين» فبدلا من تحويل الصورة والصوت إلى موجاتء» فإن 
التكنرلوجيا الجديدة تحولها إلى سلسلة من الأرقام التي يمكن نقلها عبر 
الهواء ؛ ثم استقبالها بواسطة الهوائي الخاص بالتلفغزيون أو الراديو. 
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- يمكن من خلاله تقديم خدمات غير تلفزيونية مغل خدمات الوسائط المتعددة 
وألعاب الفيديو والتلفزيون التفاعلي التي تشمل خدمات دليل السرامج 
الإلكشر: وني والبث المتعدد 1118ا1)10141085 أي بث أكثر من برنامج في قناة 
واحدة وبعض هذه التطبيقات سنأني إليها لاحقا. 
- بالمقارنة مع البث التماثلي الذي يستخدم حاليا على نطاق واسعء فإن البث 
الرقمي يتميز بصوره الواضحة » وجودة أصواته وسعة البث الكبيرة وقدرته 
على تجدب التشويشات» فبدلا من الحصول على 7 أو 8 قنئوات أرضية من 
دون لاقط, يمكن الحصول على 30 محطة أو ريما أكشر. 
- البرامج الرقمية تغير نمط مشاهدة الناس للبرامج التلفزيونية؛ حيث يستطيع 
المشاهدون اختيار البرامج المفضلة لهم بناء على رغباتهم : والأكثر من ذلك 
أن التلفزيون الرقمي يقوم بدور الكمبيوتر في بعض الأحيان. 
- يمكنه أن يحول جهاز التلفزيون إلى كمبيوتر والذي يمكنه بدوره الاتصال بشبكة 
الإنتربت: ومن ثم استقبال البرامج التفاعلية وحمل المزيد من القنوات . 
الخلاصة أن البث الرقمي أكثر كفاءة من البث التمائلي الأمر الذي يجعله قادرا 
على توفير مساحة لست قنوات؛ فى حين أن الأخير يمنحك قناة واحدة فقط ء والبث 
الرقمى يوفر لك صورة أكثر وضوحاء وصوتا أكثر نقاءً وجودة عالية: بالإضافة إلى 
المزيد من الخيارات والأسلوب السيدمائي . والحقبة الجديدة تمنح المستمعين قدرا 
أكبر من التفاعل مع قنوات البث بالإضافة إلى فرص التسوق؛ وحجز الرحلات؛ 
والمعاملات المصرفية » والاشتراك في الألعاب . 
ومع ذلك فإن التكنولوجيا الخاصة بالصورة لا تزال في بداياتها وهناك الكثير من 
العمل المطلوب في إزالة عيوب الصورة لم يتم بعد ويرجع ذلك إلى محدودية نطاق 
الترددات وخوارزميات ضغط الصورة المستخدمة مثل الام بي اي جي2 02 
وهئى إشكاليات ب يصعب د تمييزها إلا لذوي الخبرة في التعامل مع الصورة ومقارنتها؛ 
مثلا مع شريط سينمائي في مصدره الأصلي غير الرقمي . 
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المواصفات الغنية للتلفزيون الرقمي 

جميع الأشكال المتنوعة من التلفزيون الرقمي يمكن أن تحمل تكنولوجيات 
وسمات التلفزيون القياسى /150-51(13ق[تاعاع] 112141012ع56220310-0؛ وسمات 
ومقاييس التلفزيون عالي الوضوح 111015 جو1وااعاع] م0 وقد 
جرت مسحاولات خلال مراحل تطوير التلفزيون الرقمي لمنع أي تكرار للتجزؤ في 
السوق الغالمية إلى معايير مختلفة للبيث والاستقبال : ريال وسيكام وان تي اس سي 0 
ولكن ما حدث أنه تكرر الأمرمرة أخرى: ولم يتم التوافق على معيار واحدء وبالتالي 
ظهرت ثلاثة معايير رئيسية هي نظام دي في بي الأوربي 8 ونظام اية تي أس سي 
15م الأمريكي ونظام اي اس دي بي 15108 الياباني . 

وتستخدم معظم دول العالم النظام الأوروبي 8 وقليل من الدول تستخدم 
النظام الأمريكيء منها المكسيك وكندا وكوريا الجنوبية التي استخدمت أيضا نظاما 
هجينا هو 5-1081 للاتصال التلفزيوني على الهواتف المتحركة سنأتي إليه لاحقا » أما 
البرازيل فقد استخدمت نظاما خاصا هجينا مع النظام الياباني أطلقت عليه اسم 
5813/0 من 1ةأأع 1 ه_كايعاء7 عل مناعا تمهرظ درمعاوزة أو النظاغ الرقمى 
البرازيلى : وقد جاء استخدامه بعد جدال طويل » كما أن الصين استخدمت نظاما هجينا 
أيضا أطلقت عليه اسم ايه دي ام بي - تي/ اتش 10118-1/11 وهو خليط من ال 
10185-1م والتي دي ام َي 1-8 رهي اختصار لنظام بت الوسائط اليحتعندوة 
الرقمى الأرضى 8150206256128 310101106013 !1018113 وسنأتى إليه لاحقا. بجانب 
ذلك توجد أنواع متخصصة من صيغة التلفزيون الرقمي ليست للاستخدام المنزلي هي 
1117لا معل10/ا دهن نصقء12 ج811 112] وقد تم الاهتمام بها في تلفزيون أن اتش 
كي 7/7116 اليأباني وهو يقدم درجة استبانة تبلغ 16 ضعفا من التلفزيون عالي الوضوح . 
التدريجى 72006 525 21081685176 ويطلق على هذا النمط اختصارا م720 
ويستخدم 19201080 بيكسل فى حالة الصور المتشابكة 200 1216:1306 أو 
01 اختصارا . وتستخدم المحطات قنوات خلفية 261 1231327615-8© أو فرعية 
مانا -11332615© لحمل عدد من قنوات الفيديو والصوت وغيرهما من المعلوماتث»؛ 
وتوزيع ما يمكن توزيعه بكلفة اقل حسب الضرورة . 
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أما عن استقبال البث الرقمي فهنالك عدة طرق يتم بهاء واحدة من أقدمهاهي 
استخدام الهوائي العادي 811168318 للنوع الذي يطلق عليه البث الأرضي الرقمي 
1011 ده1هالاء161' [12:)و166 1018101 وتكون المشاهدة محددة بعدد القنوات التى 
حكن للهوآني العقاطها كسايمكن إن ريخطلف: مسهوق نتناء القبورة واللصوبة م قناة 
لأخرق. 

طرق الالتقاط الأخرى تشمل الكيبل الرقمى 8616© 1431ع21 والبث الرقمى 
بالأقمار الصناعية 53]6|116 1قازع2 وفي الدول الثي تستخدم المايكروويف يتم 
استخدام نظام البث المتعدد النقاط 1521511000 أصلوم اناجم أعصصمدء تانح 
عع الامعة أو 118114115 وهنالك البث بنظام الدي ام بي والدي في اتش التي 
تناولناها سابقا وأخيرا البث ببرتوكول الإنترنت 12107 وسنأتي إليه لاحقا بالتفصيل . 


حاليا وبغض النظر عن الكيفية التي يستقبل فيها الناس التلفزيون الرقمي؛ فإن 

معظمهم يستقبلونه بواسطة علبة التحويل الرقمية الني تفتح شغرة الإشارات الرقمية 
وتحولها إلى إشارات تمائلية يسهل على التلغزيون التمائلي فهمها. وحتى لا يختط 
الأمر فإن الكثير من الأجهزة المنزلية هى ذات شاشة رقمية فقط 21014015 281377 بيئما 
يطلق على الأجهزة المجهزة للانتقاط الرقمي اسم 1917/5. وهذه توفر إمكانيات 
تسمح بالوصول إلى القنوات التلفزيونية عبر بطاقة ذكية 0ههه 53856 ع1داة 81705 ؛ 
وتتوفر عدة نظم لاستخدامهاء إحداها يطلق عليه : 101713-01 162126 0121111011 
وتسعخدمه أوورويا . والثاني مو امعو ان 201201 (201 للولايات المتحدة؛ 
ا تمس إلى أ يعن الإشنارات يمكن أن 
تحمليها بنظام تأ مين 0]1011/إ11161] وشروط محددة للاستخدام مثل : لا يمكن إعادة 
تسجيلها أو لا يمكن عرضها في شاشة بمقياس كبير وهي دائما ما تكون مدعومة 
بمعاهدات الملكية الفكرية للوايبو 1528197 ]2أع1:لام00© 17/120 ومجموعة النظم 

والقوانين المحلية المنظمة للبث الرقم؛ مثلما هو الحال في قانون الألفية الرقمية 
الأمر يكي أعث خلاع لم00 تكنالصصء 54111 1011]81آ . 


التلفزيون الرقمي الأرضي 
التلفزيون الرقمى الأرضى 16169/15108 [513اق32ع1 115181 أو /2113 و 1011 


هو أحد تطبيقات التكنولوجيا الرقمية لتقديم أكبر عدد من القنوات بمستوى جودة عال 
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للصورة والصوت ليتم التقاط البث بالهوائي المنزلي بدلا عن الالتقاط بواسطة الأطباق 
51ل مض[ ]عاو5 أو وصللات الكوابل : 

يحتاج التلفزيون الرقمي والبث بالنظام الرقمي ؛: فقط؛ من ثلث إلى نصف قدر 
الطيف الترددي الذي يحتاجه التلفزيون التقليدي ؛ ويمكن الاستفادة من الطيف الذي 
سيتم الاستغناء عن جزء منه بالتحول للتلفزيون الرقمي باستخدامه في خدمات تجمع 
بين الهاتف المحمول والإذاعة. 

ويتم بث التلفزيون الرقمي الأرضي عبر موجات الراديو» مثل التلفزيون التمائلي , 
مع اختلاف فى استخدام أجهزة بث تعددي 1 عد 1م1111 التى سمح 
باستتقبال القنوات المتعددة في تردد واحدء؛ أما الاستقبال فيتم أيضا بواسطة علبة 
التحويل الرقمي ؛ أو أي نظام شبيه مدمج للاستقبال بما يسمح بفك شفرة الإشارات 
الرقمية مثلما ذكرنا سابقا . 

إن التكنولوجيا التي يدم العمل بها في النظام الرقمي الأرضي تعتمد على مبدأ 
بسيط يتمثل في تحويل المعطيات السمعية أو الصوت والمرئية أي الفيديو من الصيغة 
التمائلية إلى شفرة رقمية مكونة من الصفر والواحد؛ ثم ضغطها للحد من تدفق 
المعطيات المطلوبة . وهناك طريقتان لبث البرامج عبر هذا التلفزيون الجديد : 

- طريقة القنوات المجانية التى تعمل بالشفرة الرقمية 2/17120-2 . 

- طريقة القنوات المدفوعة الأجر مسبقا والتي تعمل بالشفرة الرقمية 951864 . 

ويعتبر البث بالنظام المشفر 712104 أكثر تعقيدا من النظام 11171502 لكنه أكثر 
قدرة على ضغط المعطيات الأمر الذي يمكن مصدر البث الرقمي من بث القنوات 
بدرجة عالية من الاستبانة أو الوضوح»؛ وهي درجة الوضوح المتأتية من عدد ثابت من 
الخطوط التي تتألف منها الصورة : وفتح المجال لظهور التلفزيرن عالي الوضوح 
117 . 

ويتم بث المعطيات بصيغ 1171502 وال 17104 عن طريق البث الهرتزي ٠‏ أي 
عن طريق أجهزة بث ثابتة وضمن نطاق التردد- 1515 أي التردد العالي ؛ الذي يقع 
ضمن نطاق يتراوح بين 400 ميغاهرتز و2:1 غيغا هيرتز. 
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وتعتمد معايبر البث على نظام ما يسمى '7/183-1 1 أي البث التلفزيونى الرقمى 
الأرضي الذي يسغغيد من نظام التعديل المسمى 0071314 أي وهدة الأزسال 
المضاعف للتردد العمودي المشفرء ويتميز نظام التعديل /0015127 بالنسبة للنظام 
التمائلي السابق بفائدتين كبيرتين » فهويسهمأولا في الحد من ارتدادات الضدى 
الناتجة عن الاصطدام بالعوائق المختلفة ؛ أشجار: عمارات سكنية؛ الأمر الذي من 
شأنه أن يمنع مسألة إعاقة استقبال الإشارة. ويلاحظ أن بث المعطيات سيكون يفأ 
الإأرسال التعددي كما اشرنا بععنى أنه يمكن لخمسن أوست محطات أن تبث على قناة 
واحدة من دون الخوف من حدوث التداخلات . 


يذكر أنه في النظام التمائلي القديم كانت المحطة التلفزيونية الواحدة تبث إرسالها 
على قناة واحدة خاصة »؛ ولو حدث وبثت محطة أخرى غلى التردد نفسه لحدث تداخل 


ولتأمين البث الهرتزي المتزامن عبر النظامين التمائلي والرقمي وتجنب مشكلة 
التشويش الصادرة عن التلفزيون الرقمي الأرضي على بعض أجهزة البث التمائلية» كان 
لا بد من إعادة تنظيم بعض الترددات التماثلية ؛ أي تغبير قئاة استقبال المحطات الهرتزية 
في بعض المناطق ؛ ويتم إلتقاط إشارة التلفزيون الرقمي الأرضي بواسطة هوائيات 
متشبعة أحادية أو جمعية أي على شكل مجموعات ويتطلب هذا النظام امتلاك جهاز 
لفك الشفرة الرقمية صفرء واحد ؛ ونتيجة لوجود البث بالنظامين ال 11158002 
و 1111564 سيقوم المصنعون بعرض لوع من أجهزة فك الشفرة المختلطة القادرة على 
قراءة كلا النظامين الأمر الذي من شأنه أن يجنب المستهلك شراء نوعين من أجهزة فك 
الشيفرة الرقمية . 

وبفضل التلفزيون الرائمي الأرضي» سيتمكن المشاهدون من رؤية صورة 
تلفزيونية عالية الجودة تم تقفترب من نوعية الصورة التي نشاهدها عبر الدي في دي ؛ 
وذلك لعدم وجود الصدى الذي يعمل على تشتيت الصورة؛ ويمكن للمحطات التى 
تبث بالمجان عبر النظام الجديد الاستفادة من ميزة الصوت متعدد القنوات المشابه 
لنظام الستيريو في النسق التمائلي »؛ أما فيما يتعلق بالمشاهدين الذين سيستقبلون البث 
بنظام 4 فإنهم سيتمكنون من الحصول على صورة ذات نوعية فائقه تقترب من 
0 خطا أو أكثر, ولاك فقا لتوعية الجهاز الستتقيل للإشتارة ه 
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هذه التكنولوجيا تعتبر بشكل عام أرخص من التكنولوجيا المستخدمة في 
التلفزيون التماثلى نظرا لأنها تتطلب قوة إرسال أقل ؛ وتعمل من خلال أجهزة إرسال 
أرضية يمكن أن تستقبلها الهوائيات التلفزيونية العادية. ويتعين على المشاهدين بعد 
ذلك أن يستخدموا كيبل لربط الهوائي لديهم بجهاز لديه القدرة على فك شفرات 
الإشارات الرقمية والتعامل معها. 

التجارب الدولية للتلفزيون الرقمي 

لقد اتجهت الكثير من البلدان حول العالم للتلفزيون الرقمي» في المملكة المتحدة 
منذ 1998 والسويد 1999 وأسبانيا 2000 وهى من أوائل البلاد التي أطلقّعه لخاضية 
للبرامج المدفوعة 152و الاع1ع] /223 . قفي المعلكة المتحدة تعثرث الخدمات ماليا في 
المراحل الأولية وقد أطلق البث في نوفمبر من عام 1998 بواسطة شركة اسمها 
اونديجتال 0110181181 وهى عبارة عن شراكة بين تلفزيون غرانادا 01311208) وكارلتون 
للاتصالاات قطة 6813 طن متططلة © 0 © وقدتم تحويل الخدمة إلى أي تي في /1173 
بسبب صعوبات مالية» والأخيرة أيضا أغلقت الخدمة في 2002 لعدم قدرتها على 
الصمودء مادعا إلى إعادة النظر فى تلفزيون الاشتراكء فظهرت خدمات جديدة مجانية 
كنة-10-ع1:6 أو كما يطلق عليها ماع11 وذلك فى 2002 قوداد نع ة مشاهنة 
التلفزيون الرقمي البريطاني . وقى أتسالنا ساسك أسر السيبةء فقدأغلقت محطة كويورو 
/6015 دا وهى محظة المشاهدة بالمقابل الرئيسية في أسبائيا لأسباب تتعلق بعد 
إقبال الناس عليها. وفي 30 نوفمبر من عام 2005 أعيد البث الرقمي الأرضي وهو 
يحمل 30 بالمائة برامج مجانية . 


فتلندا أطلقت نظامها في 2001 وفي نوفمبر 2002 بدأ البث الرقمي الأرضي في 
العاضمة الألمانية برلين النى خظاهاتماما فى #أغسطس 2003.,وتوقر قنواثاتى اناتئ 
01 الرقسية الأرطية الغر تمي 18 قا مجائية:و 11 أخرى سسقرسة وفى هذا الصدد 
قال «رينو دونوديودو فايرة وزيرالثقافة والاتصال الفرنسي وقتها )لم يسبق لتكنولوجيا 
جديدة أطلقت في فرنسا أن اكتسحت البلاد بالسرعة التي اتسعت من خلالها رقعة 
التلفزيون الرقمي الأرضي » حتى تجربة التلفزيون بالألوان التي أطلقت في ستينيات 
القرن الماضي » وتجربة وصول المسجلات التلفزيونية الأولى في السبغينيات لم تشهدا 
هذا النوع السريع . 
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وكان الاتحاد الأوربي قد أوصى في ديسمبر 2005 جميع الدول الأعضاء فيه 
بوقف التلفزيون التمائلي الأرضي مع حلول عام 2012 وذلك لاستغلال مزايا السعة 
الإذاعية التي سوف تصبح متاحة؛ وقد أكمل بعضهم عملية الإحلال. وبالتوقف 
الكامل عن البث بالنظام التمائلي ؛ فإن الاتحاد الأوروبي سيكون في طليعة العالم في 
هذا المجال» ويقدر الاتحاد الأوروبو أن السوق الأوروبي من أجهزة استقبال وإرسال 
التلفزيون الرقمي وحدها سيصل إلى 20 مليون وحدة في العام ؛ ومن المتوقع أن 
يشعري جميع المشاهدين جهاز استقبال واحدا على الأقل بحلول عام 2010 سواء 
كجهاز مستقل أو داخل جهاز تلفزيون. 

أما فى الولايات المتحدة؛ حسب خطط معلنة يكتمل التحول لاستقبال إشارات 
البث التلفزيوني الرقمي في نهاية عام 2008؛ وذلك لتحرير ترددات الموجات في نطاق 
الطيف التناظري بغية استخدامهافى مجالات أخرى كخدمات النطاق العريض 
للاتصال بالإنترلت ؛ والاتصالات فى حالات الطوارىٌ والؤغاثة والإسعاف» وبموجب 
القوانين الحالية يتوجب على التلفزيون التماثلي أن يتوقف عن البث عددما تستطيع 
8250 من المنازل تسلم الإشارات الرقمية؛ وكانت لجنة الاتصالات الاتحادية 
الأمريكية اقترحت الانتقال إلى مارس 2006 كتاريخ يتوجب عنده إن تحتوي جميع 
التلفريونات المزودة بشاشات فياس 25 إلى 36 بوصة على موالفات رقمية ؛ إذ يتوجب 
على جميع التلفزيونات وأجهزة تسجيل الفيديو ومشغلات دي في دي استيعاب هله 
التكنولوجيا بحلول عام 2007 . 

أما عربيا فقد بادرت المملكة العربية السعودية في 2006 بإطلاق مشروعها 
للتلفزيون الرقمي وبدأت التجارب في ذلك منذ عام 2003م . ويعد المشروع رائدا في 
العالم العربي حيث يتتضمن أربع قنوات للبرامج التلفزيونية : وأربعا للبرامج الإذاعية 
إلى جانب خدمات معلومات مرئية تفاعلية تنغطى أكثر من 22 مدينة في المملكة تشكل 
ما يقارب 70 فى المائه من عدد السكان . 

عربيا أيضا أعلن قطاع الصوتيات والمرئيات العام فى المملكة المغربية الذى يضم 
شركتين وطنيتين للإذاعة والتلفزيون: وهما الجمعية الوطنية للراديو والتلفزيون 
المغربى وتو ام 204 من اطلاقٌ خدمة التلفزيون الرقمي الأرضي فى البلاد . ويبدأ فى 
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مرحلته الأولى بعدن الدار البيضاء والرباط : وقد أطلق المغرب حملة لنشر الوعي 
تهدف إلى زيادة اهتمام المواطنين بالتلفزيون الرقمي الأرضي الذى من شانه ان يسمح 
بسهولة الوصول إلى القنوات الوطئية مع الحصول فى الوقت نفسه على صورة افضل 
وجودة صوت أعلى ؛ حسبما جاء في حملة التوعية . 


دلفزيون الإنترنت 

حتى وقت قريب» كان التلفزيون يبث فقط عن طريق الأنظمة الأرضية والكوابل 
والأقمار الصناعية . ومع تقدم التكنولوجيا والتطور في سرعة الاتصال بالإنترنت» 
وزيادة استخدامهاء وانخفاض تكلفة الاستخدام بشكل عام : فقد أصبح من الشائع 
الحصول على المواد التلفزيونية التقليدية على الشبكة . وقد ظهرت بالإضافة إلى هذا 
النوع من البث الشبكي » أنواع تلفزيونية مستحدئة على الإشرنت تحمل محتوى 
لتلفزيون خاص لا يبث لا بالكوابل ولا عبر الأقمار الصباعية ولا عبر نظام البث 
الأرضى المغروف . هذا التلفزيون يبث مباشرة عبر الإنترنت إلى الكومبيوتر تطبيقا لما 
أطلق عليه قبل مدة التلفزيون الذكى /15 553316 الذي يكون في أشكال مختلغة . وقد 
خلق معه تمظا جديدا من المشاهدة تحول فيها المشاهد إلى مشارك شأن كل التطبيقات 
الإعلامية الجديدة . 

مدخل لفغهم تلفزيون الأنترنت 

ويخلط الكثيرون بين تلفزيون الإنترنت 16161915101 اع1216171 وتلفزيون 
بروتوكول الإنترنت 1816915108 2:060601 اع202ع15 الذي يشار إليه اختصارا ب: 
18170 ونحن في الواقع إمام نوعين من أنواع التلفزيون الشبكي (140) , 

فبينما يتم بث النوعين بواسطة بروتوكول الإنترنت - 18 01ع50]0م أعرعام] إلا 
أن النقاط النهائية لكليهما تختلف» فتلفزيون بروتوكول الإنترنت وهو في الغالب يقوم 
على مبدأ الدفع مقابل المشاهدة 716 :عم نإه8 يصل إرساله إلى المشاهد عبر علبة 
تحويل خاصة 508 م586]10 لتأمين آلية سيطرة الحصول على بثه . فيما لا يحتاج 
تلفزيون الإنترنت غير شاشة للمشاهدة واتصال سريع بالإنترنت ل لصف ط85020 
5 ع00112/ وهذا النوع تطلق عليه انا اسم إنترنت الدي اس ال /13' 1051 
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عتأآ معط وطن 5 81 : كمايطلق عليه تلفنزيونالحزمة 
العريضة /13 8103086320 لوصف نوع الاتصال السريع بالاتطر نمت يمثله نسوذج 
تلفزيون 20017 في هونغ كونغ (141) . على ذلك فإن تلفزيون الأي بي تي في /121 
يمثل نوعا من أنواع تلفزيون الإنترنت وليس هو النوع الأول والأخير. 

وتتعدد تطبيقات تلفزيون الإنترنت لتشمل طيفا من التطبيقات الجديدة الفلوغن 
تسطاعع هل ار عماط مع10/ا التي فطلى عت هما الفلوغ 521210 والفودكاستئغ 
12 وهي اختصار ل 70003256 1060لآوهما من تطبيقات صحافة المواطن 
والمدونات التلفزيونية : وقد أشرنا اليها في أماكن مختلفة ؛ على أنه يمكننا هنا تقسيم 
الأنواع المختلفة التالية لتلفزيون الإنترنت حسبما ما يلي : 

- تلفزيون بروتوكول الإنترنت 1217 ومنوابرعاء 1 أوهم60ه0© أعمين )1:1 

- تلفزيون سطح المكتب 102كا5ع0 عط ده مم1وامع1ع1” 

- الفلوغ » وهي تعبر عن مدونات الفيديو والمقاطع التلغزيونية 7100 :زه1- 1/108 

8 لطع . 
- الفودكاست للفيدي و عند العللب 4 تزه 1/100 :10- 7000231 . 


أسس عمل تلفزيون الانترنت 


يبث تلفزيون الإتدرنت بنوعيه الرئيسيين برامجه إلى المنازل عن طريق إندرنت 
الحزمة الحريضة وبروتوكولات الإنترنتث. وفي العادة تتطلب بعض أنواعه . مثل 
تلفزيون برتوكول الإنترنت اشتراكا من المستخدم وعلبة استقبال؛ وتحويل البث كما 
سبق وأشرناء وهو في العادة يحمل مجموعة من الخصائص التي لا يوفرها التلفزيون 
النقليدىإذ يتقاطع عمله مع الفيديو عند الطلب لصةترء 1 ده م1106 7010 ونظام 
الصوت عبر بروتوكول الإنترنت 1/017- 17 0165 عنوزهلا والهاتف الرقمي 1018181 
6 وشيكة الوب»؛ هذه الثلائية هي عبارة عن حزمة متكاملة لخدمة هذا النوع من 
التلفزيون يطلق عليها التشغيل الغلاثي 218 ءاجرة1 أو /إ|5 0020 أو يطلق عليها 
أيضا الخدمة الثلائية . 

يشير مصطلح تلفزيون يرتوكول الإنترنت إلى توصيل صورة تلفزيونية رقمية عالية 
الوضوح بواسطة شبكة هاتفية متصلة بالإنترنت . فيتمكن المستهلكون بفضل 
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التكنولوجيا الجديدة من تلقي الصورة والصوت والبيانات على أجهزتهم بطريقة تسمح 
لهم باختيار ما يريدون مشاهدته والتفاعل مع أجهزة التلفزيون الخاصة بهم أكثر من أي 
وقت مضي . وتتم هذه العملية عن طريق استخدام إشارة رقمية ثنأئية الاتجاه ترسل من 
خلال هاتف أو شبكة كيبل تعمل بواسطة الاتصال العريض النطاق . ولذلك» يتم تزويد 
الجهاز ببرنامج إلكتروني بُعالج المعلومات التي يرسلها المشاهد والمتعلقة ببرامجه 
المفضلة . ومن منافع الاشتراك بخدمة البث التلفزيوني عبر بروتوكول الإنترنت 
تتلخض فى التخلص من كثرة الإعلانات ؛ وبحسب دراسة إحصائية أجريت على 
سوط السواسملى مين لف مسظيقنة فى الولايات السعنه الآثير #بدورريطليا 
وفرنسا والمانيا واسبانيا »جاء أن الميزة الأساسية تكمن بالقدرة على اختيار البرامج 
المختصة. أمابالنسبة إلى أضحاب الإعلانات؛ يقدم البث التلفزيوني عبر بروتوكول 
الإنترنت فرصة إعادة تحديث القطاع والتوجه إلى المشاهدين بطريقة مباشرة ؛ فبواسطة 
التكنولوجيا الجديدة: فلقد أصبح باستطاعة المعلن استهداف مشاهديّن مختلفيّن 
يتعبعان قناة تقوم على البث التلفغزيوني؛ من خلال إعلانين مختلفين يعتمدان على 
معلومات حولهما مستمدة من الطبيعة الثنائية الاتجاه للبث التلفزيوني عبر الإنثرنت ' 
(142) 


لقد كان إرسال المواد التلغزيونية على الانترنت أمر!معقدا ء إلى أن ظهرت ظرق 
مستحدثة لضغط ملفات الصوت والصورة ؛ ومن ثم إعادتها لوضعها الأصلي في وقت 
قصيرء أي في الزمن الحقيقي يطلق عليه الكوديك » - لوقع ه00 عسا1 لوع؟] 
0006 600111316551017( وتطبيقاتها ممثلة في عدة برميجات مثا ديف إكس 1211262[ 
د قبن عدد بر 
وإكس فيد 769110 وئيوزا 1260128 وإتش 264 81.264 ؛ كما حدث تطور هائل بظهور 
الملفات الكبير من الإنترنت مثل البت تورينت 811120156174 التى تحدثنا عنها بالتفصيل 
هذا هو تلفزيون الإنترنت الذي يمكن تقسيمه ضمن أشكال أساسية : 
المادة نفسها التي تعرضها في الشاشة التقليدية» أو تبث برامج ونشرات إخبار 
كاملة , 
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- محطات تقليدية تقدم مقاطع منتقاة وأحيانا عند الطلب في مواقع خاصة بها في 
الشبكة » وهذا النوع يتركز بشكل أساسي في خدمات قنوات الأخبار مغل بي 
بي سي وسي ان ان وغيرهما. 
شبكة الإنترنت» وهذه نفتح بوابة إضافية لخدماتها . 
- قنوات وبرامج تلفزيونية توجد فقط على الإتدرنت. وهذا النوع يقدم محتوى 
مستحدث كليا ويطور التكنولوجيات الخاصة بالبث ويقدم مواد مجانية 
وأخرى عند الطلب برسوم اشتراك محددة . 
- مقاطع فيديو تقدمها بعض المواقع مثل يوتيوب وغيرها وأجزاء من مواد مقطعة 
تمق صب الاترمة 
ميزات تلغزيون الإنترنت 
واحدة من أهم ميزات تلفزيون الإنترنت تتمثل في إمكانية التسجيل الرقمي للفيديو 
(5خ102171) 5اع10مع2 18 مع1/10 10181121 بما يمكن للمشاهد تسجيل عدد من المواد 
الميثوثة فى وقت واحد 0 كما تسهل التكنولوجيات الخاصة به إيجاد برامج معينة يطلبها 
المشاهد باستخدام دليل تخصيص المشاهدة 5ع 1ناع الات 1/1 07ز0 اونا © وه وأيضا يسمح 
بإمكانية مشاهدة صورة داخل أخرى ع5لااء1م-3ل-عنااء21 . وبإمكان المشاهد التحكم 
في كامل عملية إرجاع أو تقديم المواد المبثوثة بسرعات مختلفة » كمايمكن إجراء 
عملية تسجيل البرامح من بعد ؛ أي بواسطة الهاتف والأجهزة الكيّة . 
إن أهم ميزات تلفزيون الإنترنت تتمثل في استخدامه برتوكول الإنترنت الذي 
يمكن من بناء هيكلية الاتصال على اتجاهين 001171111118101 /11780-1033 للتلفزيون 
التفاعلى) وواحدة من أهم اله م لتطبيفات تظهر في برامج المسابقات التي تمكن 
مهم يتعلق بإمكانية عرض الصور من زوايا مختلفة بشكل شبيه بتكنولوجيات الواقع 
الافتراضي؛ كما يمكن استقبال مايبث على الإنترنت من مواد أخرئ في شريط سفلي 
أو في شكل إعلانات أو استقبال البريد الإلكتروني» أو حتى سماع رنين المكالمات 
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الهاتفية إذا كان الهاتف جزءا من النظاه . على أن أهم تغيير في الأمر كله أنه كون 
تلفزيون الإنترنت يصل عبر خطوط الهاتف؛ فإن شركات الهائف تمثل لاعبا رئيسيا في 
تشغيله» وهو ما يعيد طرح تساؤلات حول التحديات التي تدور حول مستقبل عمل 
المؤسسات الإعلامية التقليدية بما يفضي إلى إعادة هيكلة النظام الإعلامي القائم : 
مثلما حدث بالنسبة للضحافة الورقية وصحافة الإنترنت والترتيبات التي يجب أن تقوم 
بها مؤسسات التلفزيون التقليدية لإعادة هيكلة عملها بمايستو عب هذه النقلة . فقد 
خلق تلفزيون الإنترنت ظاهرة العرض الثلاثي التي تمثل اندماجا بين مزودي تلفزيون 
الكيبل وشركات الاتصالات السريعة الخاصة بالإنترنت. وكنتيجة أولية ستظهر 
شركات متخصصة في تزويد المشتركين بخدمة العرض الثلائي في خدمة واحدة تضم 
اشتراك الهاتف والإنترنت والتلفزيون . وفي مرحلة لاحقة قد تصبح كل هذه الخدمة 
لاسلكية كماهو الوضع حاليا للهاتف الخلوي لتزويد المستخدم (المشاهد) بالخدمات 
الثلاثية . 
نظم بث تلفزيون الإنترنت 
يتم بث تلفزيون الإنترنت بطرق مختلفة » بعضها يتم في شكل بث مباشر وآخر من 
نقطة إلى أخرى: وذلك بإرسال ملغات من جهاز إلى جهاز أخر عبر طرف وسيط يمثلها 
خادم الإنترنت ونظام برامجي ؛ والطريقتان هما: 
- طريقة البث من نقطة إلى أخرى أو ماتم تسميته عربيا بالند للند 28م 
1667-10-61 ويتم فيههما البث في شكل ملفات ترسل إلى طرف واحد إلى 
طرف آخرء أو إلى عدة إطراف . 
- طريقة تنولوجيا البث المتدفق 5]168101528: وفي العادة تستخدمها محطات 
البث التي تستخدم من الإنترنت قاعدة جديدة لها للإرسال. 
البث بطريقّة نقل الملفات 
كما سبق وأشرناتوجد عدة طرق لنقل العلفات من الإشرنت؛ أولها الطريقة 
التقلينية عبر الملقمات 6 5-]11611ن) حيث يتم فيها نقل المعلومات من طرف واحد 
إلى آخر. هذه الطريقة البسيطة تفي بالغرض ؛ ولكنها بطيئة في حالة الملفات الكبيرة 
بسبب الزيادة في حجم الملف ؛ وبسبب كثرة عدد المستخدمين الذين يريدون الحصول 
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على الملف نفسه من الجهاز نفسه . هذه الطريق مكلفة بالنسبة لمقدّم الملف 11086 
الطريقة الثانية هي الند للدد 2661-10-66 والتي يم فيها طلب الملف الكامل عن 
طريق شبكة من المستخدمين » ليثم تقسيم الملف الكامل إلى عدّة أجزاء؛ وتحميل كل 
جزء من مستخدم واحد أو أكثر. 

هذه الطريقة توفر الوقت بشكل كبير. أما الطريقة الثالثة 10:16 فهى عبارة عن 
هجين من الطريقتين السابقتين» مع بعض الإضافات. ففيها يتم طلب الملفء أو أجزاء 
من الملف عن طريق شبكة من المستخدمين » ليتم تحميل الملف من مستخدمين 
يملكون الملف كله أو يملكون أجزاء من الملف . ويمكن أيضا تبادل الملفات بين 
جهازين اثنين . 

يتم البث في هذه الطريقة بنظم نقل أو تحويل الملفات وهدالك ثلاث أنواع لهذه 
النظم هي : 


1 - نظام الند للند ؛ بير تو بير :266 10 2686 على هيئة ملفات يطلق عليها ييتورنت 


أتلع 011 8111 
2- نظام الند للند بير تو بير 0667 16110 على هيئة ملفات برامج مشهورة مثل 
كارا 13238 واميول 1811016 وغيرهما. 


3- نظام اليوزنت 11561161 وهو لم يعد يستخدم كثيرا . 

وتستخدم عدة نظم برامجية وبرتوكولات للنقل التلفزيوني وتبادل الملفات مثل 
البت تورينت 811015516 والديراك 6 وبروتوكول ال: إتش تي تي بي 111211] 
ونظام نولفوست لبث الفيديو 100 ع تأصدعن5 ]11501لنل8 الذي تجحديه أمريها 
اوثلاين وهنالك نظام ال 155و 1152 و -آ511 والشيورا 1116014' وغيرهم وهي 
جمعيها تطبيقات برامجية في حالة تطور مستمر. 

أما أكثر النظم استخداما فهو البت تورينت» وهو عبارة عن بروتوكول لنقل 
الملفات بطريقة الند للند التي تشبه اتصال الأفراد ببعضهم بشكل مباشر؛ لإرسال 
واستقبالك الملفات: ويتم ذلك عبر خادم م ركزي 5611761 2621181) يسمى المتعقب 
67 وهو يدير ويدسق الأعمال التي يقوم بها المتصلون به دون أن يكون له فكرة 
عن نوع الملفات التي يتم توزيعها عبره؛ وتصل الملفات المرسلة إلى مئات الآلاف من 
المتصلين في أي وقت يطلبها (أحدهم) من الخادم المودعة فيه . 
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أما نظام كازا قلا اختلاف بينه وبين البت تورينت سوى انه يساعد الأفراد بالاتصال 
عن طريق الخادم أو المتعقب أما في الكازا فيتم الاتصال بين الأفراد بصورة مباشرة فردا 
لفرد 056 10 088 وهو يؤكد أن المتحكم في الأمور هم الأشخاص أنفسهم . 

جاء هذا النوع من النقل التلفزيوني بأشكال وتطبيقات تلفزيونية جديدة توفرها 
مواقع تبادل الفيديو 51165 10060-5123118/آ أو مابات يطلق عليه مقطوعات فيديو 
الإنترنت 5م011 7/100 ]17116126 وهى تنتشر بسرعة كبيرة جديدة لتمثل ظاهرة إعلامية 
لمكن [نارساء لابق روما تاحولل اليسلاين عرق منقاظم الفييو فى مشبكة الإنفردت 
التي تحمل مشاهد مضحكة أو طريفة للحيوانات الأليفة ؛ أو مقاطع تصوير أغنية ماء أو 
حتى مشاهد تصف بشاعة حرب أو سجن ما في بلد معيّن وهو أمر أصبح شائعا جدا 
واعتياديا في هذه الأيام : بينما كان يعتبر أمرا صضعبا لمقدمي خدمات الإنترنت سابقا . 
وما سهل ذلك أن هذا النوع انتقل من طور الاستضافة بواسطة الهواة إلى جهات 
متخصصة في بث البرامج والأفلام عبر الشبكة ما يعني إن المستخدمين للإنترنت 
يستفيدون من أصحاب التخصص في الحصول على برامج ذات وضوح عال؛ وذاث 
معدل ثقل سريع ؛ مايتيح المجال لمشاهدة البرامج دون انقطاع . 


هذا الوضع سيغير من طرق تعاملنا مع البرامج والأفلام التلفزيونية وغيرهاء 
فعوضا عن شراء فيلم ما من أحد مواقع بيع الأفلام على الإنترنت» وانتظار بضعة أيام 
لشحن القرص إلى من يطلبه» والمخاطرة بضياع أو تلف الطرد أثناء الشحن؛ أصبح 
بالإمكان دفع المبلغ نفسه أو أقل نظرا لقلة تكلفة إنتاج الأفلام؛ حيث أن المنتج لن 
يصبح موجودا على قرص بداخل علبة ذات صورة خارجيّة ملونة: بل مجرّد ملف 
يوضع على الجهاز الرئيسي» ويتم تحميل البرنامج التلفزيوني أو الفيلم من الإنترنت 
إلى الأجهزة الشخصية خلال بضع ساعات ؛ ومن ثم وضعه على قرص لمشاهدته 
فورا. وهذا الأمريتم حاليا وتوفره الكثير من المواقع التي يبيع بعضها موادا تلفزيونية 
مدفوعة» الحقوق فيما يقرصن الكثير منها تلك الحقوق . وهنالك الكثير من مواقع 
تبادل الفيديو مثل يو تيبوب 01000156 وديلي موشن 1001191101107 وجمبكت 
111102260 وميتاكافيه ©146:2681 وفيدلايف ١/1011116‏ بالإضافة إلى فيديو غوغل 
0 60081 التي تمتلكها غوغل منذ أكتوير 2006 . 
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طريقة البيث المتدفق 


يعبر نظام البث الصوني والضوئي في الإنشرنت يتكنولوجيا تدفق المعلومات 
16020108 5168121118 التي تستطيع تشغيل المواد الصوتية ومواد الفيديو؛ أثناء 
عملية تحميلها من خلال الإنترنت. ويئم تشغيل إشارات البث قي لحظة وصولها. 
وهذا بديل عن الصوت العسجل الذي يتم إرساله كملفات» مثل ملفات الواف 18/80 
65 والتي لا تبدأ في التشغيل حتى يتم وصول جميع مكونات الملف وقد تحدثنا 
عن هذا الأمر بالتفصيل في مكان آخر . 

ولتوضيح هذا الأمريمكن ملاحظة ما يحدث عندما يتم فتح موقع جديد في شبكة 
الإندرنت في ظروف الاتصال البطيئة » فالمتصفح ينتنظر بعض الوقت أثناء وصول 
الصفحة على دفعات؛ والسبب هو أن معلومات الصفحة يتم تجرئتها إلى حزم 
محلومات صغيرة ترسل بالتتابع إلى الموقع الذي يطلبهاء وبالتالي فكلما كان ملف تلك 
المعلومات أكبر حجما تطلب وصوله وقتا أكبر 

ولما كانت ملفات الصوت ضخمة الحجم: فإن اكتمال وصولها يتطلب وقنا 
طويلا . ولقد حلت تكنولوجيا التدفق 51156312188 هذه المشكلة » وذلك بتشغيل الرزم 
بمجرد وصولها دون الانتظار حتى يكتمل الملف . وهذه التكئولوجيا هي المناسبة في 
حالة البث الحي عبر الإنترنت. 

في كل الحالات يتطلب استقبال المواد التلفزيونية والصوتية عبر برامج خاصة 
لتشغليهما مثل برنامج ريل بليار وبرنامج ميديا بلاير وبرنامج كويك تايم الذي يستخدم 
في نظام ماكنتوش وهنالك برنامج تقوم بأداء واجبات مختلفة مثل برامج لعمل تحرير 
الفيديو وأخرى لتسجيله على الأسطوانات اترقمية لمشاهدته لاحقا مثل برنامج بي إس 
بلاير . 85213766 وغيرها كثير. وقد تم تطويرالصددوق الخاص بالتقاط برامج 
تلفزيون الإنترنت أشرنا إليه بالتفصيل في مكان سبق في هذا الجزء . 

المبادرات التلفزيونية على الإنترنت 

تشوفر في شبكة الإشرنت مجموعة واسحة من الخدمات التلفزيونية ولعل من 
اشهرها خدمة تلفريوق ام اس ان 165170157 القايم الشركة ميكروسوفت وقد اششرقة 
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أصلا عام 6 من شركة دبا 12 2158 وزيئيث للإلكترونيات 08125ماتة!ا8 طااررعته 
وكان معروفا بتلفزيون الوب .17776177 

حاليا تعلن الكثير من الجهات؛ بين آن وآخرء عن تقديم خدمتها في الإنترنت »؛ 
مثلما هو الأمر بالنسبة لتلفزيون ولت ديزني ومبادرة آل غور التي يطلق عليها 1564© 
7 وهنائك تلفزيون ايه او ال-401 من خلال محطتها التي يطلق غليها اسم /02:137] 
وتستقي برامجها من وورنر براذرز؛ وتلفزيون «ايه تي آند تي» 1 32 '1'لى عبر الإنترنت 
وهي أكبر شركة للاتصالات الهاتفية في الولايات المتحدة» ويتم البث من سان الطونيو 
فوظيفب برسسياق ظوركهنا شركفا وسابيل )8811 هآبة ومايكروسرقت من خلال خناقة 
أطلق عليها (يو ‏ فيرس» 17-76586. ولا يختلف بث هذه الخدمة في مواصفات جودته 
عن البث التلفزيوني بالكابلات» ويوفر كماهو الحال فى خدمات الكابلات؛: خدمة 
تسجيل الفيديوء والفيديو حسب الطلب؛ وقناة للتلفزيون فائق الوضوح . وتقدم ياهو 
وغوغل خدمات تلفزيونية مماثلة على الإنترنت . 

ونتوفر حاليا برامج كومبيوتر لخدمة تلفزيون الإلترنت منها برنامج ]10:77 عع ]1 
وهويقوم بعرض أكثر من 700 قناة تلفزيونية وإذاعية وعالمية على: 
:815011 اوط. :080 . ونشير أيضا إلى مبادرة والت ديزني التي تقدم مخثارات 
مختلفة من برامج الفيديو المجاني على : 101536(7.60171 ]17/31: هذا فضلا عن مئات 
المحطات الإخبارية التي أنشئت في الإنترنت»؛ وتلك التي تقدم مقطوعات لتقارير 
إخبارية ومواقع الصحف التي تستكمل تقاريرها النصية بأخرى تلفزيونية يتجها 
محرروها بجانب محطات التلفزيون التقليدية التي تقدم بثا متواصلا في الإنترنت : 
وهذه خدمات لا حصر لهاء على أننا نركز على القنوات تلفزيونية التي لا توجد إلا على 
الإنترنت؛ أو تلك التي تقدم محتوى خاص بالشبكة . ْ 


فقنوات مثل ديسكفوري تقدم برامج تلفزيونية خاصة على الإنترنت من خلال 
قنواتها المختلفة مثل ء قناة عالم الحيوانات 01831166 381111131 وهي نتوفر من جميم 
القنوات آلاف الأشرطة من مكتبتها الوثائقية الخاصة لمساعدة التلاميذ في المدارس 
الابتدائية والثانوية على تحضير واجباتهم المدرسية ؛ كما تركز الخدمات الأخرى على 
مواضيع محددة جدا تتحلق بالسفر والعلوم والصحة. وقلفي 5911 ناة سيل . تي في 
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07 لا توجد سوى في الإنترنت» وهي توفر الكثئير من القنوات المشابهة لها 
خنماتك الفيديو المتخصصة لخدمة مئات الاهتمامات بمافى ذلك الألعاب وبرامج 
المطبخ والألغاز والبرامج التعليمية والعلمية التي تخدم الطلاب . 


في هونغ كونغ (2006) يوجد 0 في المائة من السكان يشاهدون أفلامهم 
السينمائية وبرامجهم الرياضية والإخبارية عبر الخطوط الهاتفية بدلا من الأطباق 
الهوائية ؛ أو الكابلات. وأكبر شركة مزودة لها في العالم هي شركة #بي سي سي دبليو» 
التي مقرها هونغ كونغ حيث تشمل خدماتها التلفزيونية 156 قناة: وأكثر من 650 
ألف مشترك . وفي سبتمبر 2006 أطلقت الشركة أول خدمة تلفزيونية مدفوعة فى الزمن 
الحقيقي على الهواتف الجوالة . وهناك 1.2 مليون مشترك في «بي سي سي دبليو» في 
أقطار آسيا والباسيفيك (المحيط الهادئ) خارج اليابان ونستخدم #بي سي سي دبليو) 
نطاق الإنترنت العريضص الورسال برامجها مع الوعد بالمزيد من الإمكانيات التفاعلية 
بالنسبة إلى المشاهدين » بحيث يمكن للمشتركين اختيار القنوات فورا بنقرة على جهاز 
التحكم عن بعد » بدلا من شراء مجموعة من هذه القنوات كما تفعل أغلبية الشركات 
المزودة للخدمة التلفزيونية المدفوعة . 

وبمقدور هذه التكنولوجيا تحويل الأجهزة التلفزيونية إلى كومبيوترات افتراضية 
على الشبكة قادرة غلى إرسال البريد الإلكتروني والنصوص وتنزيل الأفلام » أو القيام 
بالحجوزات في الفنادق وشركات الطيران . كما بإمكان المعلنين إرسال إعلاناتهم 
التجارية مباشرة إلى المشتركين الذين لهم عاداتهم واختياراتهم المفضلة الخاصة في 
المشاهدة التي قد تجعلهم يشكلون زبائن محتملين . ومع أن »بي سي سي دبليوه مأ 
تزال في بداياتهاء إلا أنها تفتح الباب على مصراعيه للبرامج والإعلانات الموجهة إلى 
الأسواق. 

خدمات التلفزيون على الاإنترنت 

تقوم عدة شبكات أمريكية مثل شبكة 857171 الأمريكية بتقديم خدمة بث الأنشطة 
الرياضية وغيرها على الإنترنث مجانا لمشتركى بعض شركات الإنترنت غريظن النطاق 
في الولايات المتحدة الأمريكية؛ مثل شركات ادليفاللاتضالات 118م1اع0م 


115 وفيرزون للاتصالات 116[ 13108110115لالكتمه) درمماءة لل 
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ويمكن تحميل برنامج من الإنترنت اسمه أورب :0 وتشغيله ليقوم بعرض البرامج 
التلفزيونية عن طريق الإنترنت كما يمكن مشاهدة البث على الكومبيوتر أو على الهاتف 
الخلوي أو على المساعد الشخصي الرقمي . 
ونقدم هنا قائمة لأهم الجهات التي تقدم الأفلام والعروض التلفزيونية على 
الإنترنت منها بعض المحطات التي تبث البرامج على الهواء وعلى الإنترنت» وتكون 
برامج الإتشرنت فيها حصرية؛ بل إن بعض المحطات قررت وقف بثها على الهواء 
وتحويل البث ليصبح على الإنترنت مثل محطة تريو 1510 المشهورة . وتقود مخطة سبي 
إن إن السباق بمحطاتها الأربع الحصريّة على الإنترنت؛ والتي يتم بثها من مقر سي ان 
إن في اتلانتا باستخدام مقدمي برامج حصريين لتقديم أخبار مختلفة عن تلك التي تقدم 
على المحطة الفضائيّة . ويمكن التنقل بين المحطات الأربع في أي وقت . 
- محطة ام تي في/315 : يمكن اسنق بال بث هذه المحطة بطريقتسين : 
الأولى : على محطة أوفردرايف 091011076 والني تقدم مشاهد وراء 
الكواليس ومشاهد إضافية من حفلات توزيع الجوائز الموسيقيّة والكثير 
غيرها من فعاليات هذه الممحطة . الطريقة الثائية هي مشاهدة مقاطع موسيقية 
أورسميّة أو أفلام كاملة من صنع طلاب عن طريق محطة إم تي في يو 
17/10 . هذه المحطات يتم تمويلها عن طريق الإغلانات . 
- محطة كوميدي سنترال [062118) لإ001160) الترفيهية وهي تعرض برامح 
حصرية على قناة موذرلود 11011611080: وبعض البرامحج المضحكة مثل 
أود تود 7000 000 المشهور . 
- شبكة الطعام » فود نيتوورك 16ه/تداء1! 1000 تقدم برنامجح 5)ذ/11 كنط1 1201 
0 مم ] 1031 الذي يقدم أحدث طر ق إعداد المأ كولات العالمية . 
- محطة لايفعايم تي في /1.14611106171 فإِنّْها تقدّم مساعدة للنساء العازبات 
لمعرفة كيفيّة تعامل الرجال معهن . 
- موقع فيد يو بود كاستس 20008515 11060 : يقدم هذا الموقع مقاطع مجانية 
من نوع كويك تايم 01011011110 ويتميز هذا الموقع بكثرة المقاطع القصيرة 
(3 إلى 5 دقائق) التي يققدمها . 
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- موقع شائيل فريد يريشير 1260652105 61 مقط © : يدم هذا الموقع مقاطع 
بتقديمه رسوما متحركة 021100115 متوسطة المدّة من 12 إلى 15 دقيقة من 
إنتاج المستخدمين ؛ وتتفاوت أنواع المقاطع من بسيطة بنوع فلاش 151351 
إلى متوسطة إلى متطورة بجودة أفلام الرسوم المتحركة من صنع بعض 
الشركات المتخصصة مثل شركة بيكسار 2181 . 

- موقع دي إل تي في 121.11 : يقدم هذا الموقع مقاطع مجانيّة من نوع كويك 
الموقع ديجيتال لايف تي في /3 1018108111181 في الماضي . وهو يقدم 
برامج جديدة مرتين في الأسبوع . وتتراوح البرامج بين الأخبار والمقابلات 
وتقييم البرامج وبعض التعليقات الممتعة . 

- بودكاست فيد يوز 7710605 7000281 : يقدّم هذا الموقع مقاطع مجانيّة من نوع 
كويك تايم . يتميّزهذا الموقع بتقديمه البودكاست بطريقة منظمة حسب 

- موقع أبل 8518 : يقدم هذا الموقع مقاطع مجانيّة من نوع كويك تايم . 
ومحتوى هذا الموقع هو الكثير من دعايات الأفلام بوضوح عال . 

- أتوم فيلمز 4101711711155 : يقدم هذا الموقع مقاطع مجائيّة من نوع كويك تايم 
الإنترنت» كلما قل الاختيار؛ قل وضوح الصورة؛ ليتناسب مع سرعة نقل 
المعلومات. يحتوي هذا الموقع على أكثر من 1500 مقطع من الأفلام 
القصيرة . بعض هذه الأفلام جاد؛ والبعض الآخر مضحك . 

- موقع آي فيلم 1181153: يقدم هذا الموقع مقاطع مجانية من نوع كويك تايم 
ودبليوإم إيه وآرإم وفلاش. وبه خيارات لنوع خدمة الإترنت (56! 
أو100 أو 1300) ويجب ذكر أن هذا الموقع موجودمنذ العديد من 
الإعر نت ويحتوي هذا الموقع على مقاطع موسيقيّة وافلام قصيرة ومقاطع 
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- موقع جيب جاب 110125 يقدّم هذا الموقع مقاطع مجانيّة من نوع فلاش . وبه 
الكثير من المقاطع المضحكة . 

- موقع أكيمبو 411050 : معظم الأفلام التي يقدمها أكيمبو هي أفلام قديمة مثل 
فيلم كازابلانكا 03532513718 كما يقدم مجموعة واسعة من الافلام وثائقية. 

- موقع سينما ناو /019601301018: يوفر موقع سينما ناو: إمكانية استتجار أفلام 
ليوم واحد أو يومين بجانب بيع الأفلام مباشرة من الشبكة . 

- موفي ليك علنآ 8/10116 : يحتوي هذا الموقع على عدد كبير من الأفلام 
والبرامج التلفزيونية: ويوفر خدمة يومية اسمها «الفيلم المفاجأة) ع215م510 
011 . 

- موقع بروديجيم 27001817 : يقدّم هذا الموقع عددا من الأفلام مجاناء مع 
الكثير من ملفات الموسيقى . 

- موقع ببلك دومين تورينعس 7]5ع1055 10012212 11011: يقدم هذا الموقع 
المئات من الأفلام القديمة مجانا . 


قرصنة الموان التلفزيونية وحقوق الملكية الفكرية 

فتح التطور التكنولوجي ذلبث عبر الإنترنت إشكالية الحفظ على حقوق أصحاب 
المواد المبثوثة قتحميل الأفلام يمكن أن يكون قانونيًا ويمكن أن يكون مخالفا للقانون: 
فتحميل الأفلام والبرامج المرئيّة من مستخدمين آخرين هو أمر غير قانونيّ وقد يُحاسب 
المستخدم عليه : أمّا تحميلها من الشركة المنتجة أو من فضدر مُرخص (مثل فيديوآي 
تيونزهء7/710 1112165 أو سينما ناو 2/101 تعد © أو موقع سي إن إن2121© الإخباري) 
على سبيل المثال هو أمر لا غبار عليه وتتحمل تبعاته هذه الجهات المعروفة . والكثير 
من وعازات الآقلاء اصبحت عرض على الأنترلت: والسايلةات القديية والعدية: 
والمسابقات والمبازيات الرياضيّة » والأخبار المصورة ؤ حتى المسلسلات الفكاهية , 
ويمكن أيضا «استئجار) الأفلام هذه مقابل مبالغ بسيطة ؛ لمشاهدتها في وقت معيّن ‏ 
ومن ثم يتم إيقافها عن العمل بشكل آليّ باستخدام تكنولوجيا إدارة الحقوق الإلكترونيّة 
ان إم 0151[ 1لعممع8 8/1203 قأطع 11 10181121: ومن ثم مشاهدتهاعلى 
الكومبيوتر الشخصي أو على التلفزيون؛ أو على أجهزة ألعاب الفيديو مثل إكس بوكس 
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0 وبلاي ستيشن 212350861011 أو حش على ألجهزة الآي بود فيديو (1]2001 
0 . وسئفصل لاحقا في الفصل الخاص بالكتاب الإلكترونى عن تكنولوجيا إدارة 
الحقوق الإلكترونية . 

ونتطلب إعادة بث منتجات الهواة من لقطات الفيديو من الجهات التي تقوم بذلك 
أن تضع في اعتبارها بأن هذه اللقطات تعامل كمنتجح شخصي مثلها مثل إي مصنف 
للتسجيلات المرثئية. وتشن المحطات الأمريكية حروبها على مواقع الإنترنت ضد 
إعادة بث لقطات من لقطات فيديو خاصة بها . كما أن هواة الفيديو أصبحت لهم 
وقد كون هؤلاء جبهة مطالبة بحقوقهم أطلقوا عليها عتناةه11 106لا أله نات" 
1211211797 على : توم طوع0 1 لا1صة تناك أ/عنزه. واععع 10 طن للع تط//:ماخط , 


وترى كولمان الشركة الأمريكية 112:0 1ة.] 0016513 النشطة فى هذا المجال 
المعروقة بعسلها ف :قضايا تقوق لمكي الفكرية المسملة بالسبنيا الجنيدةغالى : 
لصخ صمددع امع /صرمع .علىع تمدع ةط 1110://005!. أنه إذا ما كان صاحب اللقطات 
أو مصورها يملك تسجيلا قانونيا للملكية ؛ فإنه يحق له مقاضاة الجهة التي إعادة بث 
هذه اللثقطات دون الحصول على تصريح منه حتى ولو لم تضع عليها موادا إعلانية . 
وهذا الأمر أصبح مؤرقا للجهات التي تستضيف لقطات الفيديو التي يرسلها الهواة. 

أما عربيا فالموضوع يحكمه قانون الملكية الفكرية في البلاد العربية كلل على 
حدة» وعندما يطلب أحدهم تسجيل مصنف فإن لدى إدارات الملكية الفكرية عادة ما 
تطلب تكملة عدد من الضوابط البسيطة تتعلق بتعبئة بيانات ايقر) فيها صاحب الفيديو 
بملكية المصنف» وبكون مسؤولا أمام إي ادعاء غير ذلك» كليا أو جزئيا 

وتتوفر حاليا أنظمة معقدة لحماية الفيديو: ولكنها تستخدم في نطاق المؤسسات لمنع 
إعادة نسجيل الأشرطة 0560602 نم00 والهدف منها حزئي للغاية إذ تقوم بعملية 
8طتاطسصونع5ع0/ 18 اتصوعة ومنها نظام ماكرو فيشن 7100 105 915100 1182610 . 

ولذك يجب على كل جهة ترقب في بث أو إعادة بث منج من هذا النوع؛ التأكد 
من بعض الإجراءات التي تتدرج في تشبيت الحق قبل بث الأشرطة من خلال نموذج 
يحمل ما بلي : 


207 الإعلام الجديد-السقاهيم والوسالل والتطبيقلت 


1/ اسم صاحب الفيديو وعنوائه / كاملين. 

2/ وقت التصوير باليوم والساعة . 

3 مكان التصوير. 

4/ إقرار بملكية الشريط . 

5 معلومات عن وسيلة التصوير ( نوع الكاميرة؛: كاميرة ملحقة بالكومبيوتر أو 
كاميرة هائف؛ أو كاميرا من نوع خاص. . الخ ) - المقصود هنا نوع من 
قياس الصدق بالإضافة إلى الحصول على المعلومات الكاملة . 

6 أسماء أصحاب الحقوق المجاورة: باحث: مترجم ؛ موسيقي »؛ معلق» الخ . 

7/ تغتناد السك هل سبق وقام ببثه في مكان آخر في أي وسيلة ؟ . 

8/ هل شاهد لقطات أو لد ا 

9/ هل استخدم برنامجا معيئا في الكومبيوثر هو" شختضيا او اقفن يظرف أخر 
للمونتاج وعمل الإضافات الأخرى ؟ إذا ما أضيف ضرورة تسجيا يل الشريط أو 
اللقطات المصورة في مكاتب الملكية ؛ فإن فرقا اراسي شي ان ارون 
بث مواد مسروقة .هذه المعلومات إذا ما أضيف إليها تسجيل المصنف في 
الملكية الفكرية: فإنها ستقلل بلا شك من مخاطر إغادة بث منتجات الآخرين . 

التلفزيون التفاعلي 

أطلق على التلفزيون التفاعلي 17 171683013076 في وقت ماء عددا من الأسماء 

المختصرة مغل ؛: /113: /1017 أو 117 إلا أن هذه الاختصارات تداخلت مع الاسم 
الذي يحمله تلفزيون اي تي في 1177 وهو الاسم المختصر للشبعة التلفزيونية المستقلة 
البريطانية ع7011ااء12 151011 كع اع '1' أصع لضع مع 120 81111511 , 


ومع انتشار الإثترنت والهواتف الخلوية في الأعوام العشرة الماضية التشرت أيضا 
الجعر! مج التلفزيونية التي تعتمد غليها لإعطاء المشاهد دورا اكبر في تحديد مسار 
البرامج . فيستطيع المشاهد أن يتفاعل مع البرنامج التلفزيوني بواسطة موقع على 
الإنترنت أو بواسطة الاس ام اس» أو؛ الام ام اس . ولعل هذه التكنولوجيا هي الأكثر 
انتشاراً . ولككن مفهوم التلفزيون التفاعلي أكبر من ذلك . فقد وضع تجمع شركات 
المصتعين تقلااها ددا اسمه ميلتيميديا هوم بلاتفورم' 11020 2/1101]1126013 
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108 واختصارا 21/1118 يمكن من تصفح الإلترنت على شاشة التلفزيون » إضافة 
إلى الألعابوالتسوق والتكسويت وغيرها. وتتنافس 14118 مع تكنولوجيا تفاعلية 
أخرى: اسمها "التلفزيون المفتوح 177 67م0 التي تحاول أيضا أن تفرض نفسها . 

جدورفكرة عمل التفاعلية التلفزيوئية 

فكرة التلفزيون التفاعلي ليست جديدة كلياء ولكنها كانت بدائية فى طرق تطبيقها 
كأن يطلب من المشاهد الإجابة بالهاتف عن بعض الأسئلة أو يسمح له بالتواصل مع 
البرنامج أيضا عن طريق الهاتف» وفي الأول من ديسمبر عام 1977 تم إطلاق خدمة 
كوبي 01 للتلفزيون التغاعلي بواسطة شركة ورنر 16211085 الاتصم0© *ع2ة/11 
في ولاية أوهايو الأمريكية بمبادرة من ستيف روس 18055 31696 رئيس وورئر وقتها: 
وقد استلهم الفكرة من نظام شاهده في أحد المنادق في اليابان لتلفزيون الدائرة المغلقة 
من .1317 170101©-010560) في عام 1975 . وكانت كوبي مكونة من 30 قناة» عشرة 
منها تقدم خدمات تفاعلية 5 ومكنت هذه الخدمة المشاهدين من الحصول عل 
معلومات إضافية حول البرامج » وذلك أثناء مشاهدتهم للبرامح التلفزيونية ؛ بالإضافة 
إلى مشاركتهم في التصويت وإبداء الرأي فى الاستطلاعاث . 
سي 480 نظاما ثوريا وقشها للمساعدة تغطية الانتخابات الرئاسية ففي الولايات 
المتحدة هو عبارة عن قاعدة بيانات تشعبية 02180886[ أكزعزعم:117 لجميع المرشحين 
في الانتخابات باسم عدهصهطزاخ. 5بوعا! لدرعمع) 242012403 وكانت تعرف اختصارا 
4 مما مكن مذيعي الأخبار من التسلح بقاعدة معلومات إلكترونية بالكامل» 
وكانت تجما لجميع المعلومات التي تلي المرشحين بما يشمل اتجاهاتهم وأقوالهم 
المختلفة وإحصاءات عنهم ؛ وغير ذلك من معلومات مطلوبة فى الحوارات والأخبار. 

وقد قاد نظام ماغنا إلى تطوير نظام كامل لأرشيف أشرطة الفيديوء فأنشأت أي بي 
سي وحدة جديدة باسم © قث ع1]117 11116530 وهو يعتمد على الهايبر تكست الموصول 
بجميهء أشرطة الفيديوالمتوفرة فى الأرشيف» وقامت يإنتاج عدد من الأفلام 
الهميخصصة للمدارس” (143) 1 
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التطورفي طريقة عمل التفاعليهة 

لكى يكون هنالك تفاعل حقيقي لابد من توفر مجال يمكن المشاهد من التفاعل 
بمايطلق عليه طريق العودة 0313 18111123 وأن يكون المشاهد قادرا على تعديل حالة 
وزاوية المشاهدةء كأن يختار الزاوية التى يرغب من خلالها مشاهدة مباراة كرة قدم» 
كما يفترض أنه بإمكانه إرجاع المعلومات إلى جهة البث عن طريق العودة "أو عن طريق 
مايطلق ” القناة الخلفية 0122761 8001 " التي تتم بالهاتف مثلماهو الحال بالنسبة 
لرسائل الهاتف القصيرة 5115 للتصويت على برنامج تلفزيوني؛ أو طلب عينة من منتج 
ما عبر الصندوق الخاص ؛ كما يمكن تسجيل بعض البرامج وإعادة مشاهدتها في وقت 
لاحق؛ ونموذج لذلك صندوق شبكة شوتايم؛ مقدم الخدمات التلفزيونية في المنطقة 
العربية الذي يمكن المتلقي من إيقاف تشغيل التلفزيون وإكمال البرنامج بعد العودة من 
حيث توقف؛» وهو يتيح إمكانية التسجيل الدائم للبرامج والأفلام التي تفسح المجال 
أمام الممثافد لاختيار الوقت لمتابعة برنامجه المفضل ؛ وعدم الاضطرار لانتظار لحظة 


0 


لساء 


بالاتصال بين المشاهد وجهة البث والعكس وتستخدم بعض مشاريع التلفزيون 
التفاعلية صناديق التفاعلية 5718 «60 م10-]56 بينما تعمل مشاريع أخرى خاصة تلك 
التي تستخدم الكيل نظاما يطلق عليه نظام التشغيل المتعددتاع]5لزة عام نانك 
0 -612]0م0: وبعض أمثلة التلفزيون التفاعلى تتضمن تايم وارنر 106ة”]” 
31 وكومكاست 00116356) وكيبليفيسيون 0801691510153 فى الولايات المتحدة 
وفيرفيو فى المملكة المتحدة بلاعاباعع*1 . 

أنواع التلفزيون التفاعلي 

يستخدم تعبير التلفزيون التفاعلي حاليا للإشارة إلى تشكيلة من الأنواع المختلفة 

1/ التفاعلية بواسظة جهاز التلفزيون : التفاعلية بواسطة جهاز التلفزيون 
19/51 1112 ]انا ناع 1163 هى أبسط التطبيقات باستعمال جهاز التحكم عن بعد 
لإحداث سلوك تفاعلى للتجول فى القناة التلفزيونية وقد تطور ليشمل الفيديو عتد 
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الطلب بما يشبه سلوك استخدام أجهزة الفيديو المنزلية مثل تحريك الشرط للإمام 
وللخلف بسرعات مختلفة » وتوقيف الصورة وتجنب عرض إعلان تجاري وماشابه . 
وهذا النظام لا يغير أي محتوى يتم بثه فقط بإمكان المشاهد التحكم في طريقة مشاهدة 
ذلك المحتوى. وهذا نوع من التلفزيون التفاعلي البسيط وهو لا يفسر المعلى العميق 
للتفاعلية المقصودة بالضبط . 

2/ التفاعلية بمحشوى البرنامج التلفزيوني : التفاعلية بمحتوى البرنامج 
التلفزيو ني 01216121 تللة تتم مهرم 117 طتتها وا الالاع معان[ هي واحدة من أهم تطبيقات 
المستقبل في التلفزيون التفاعلي وهي تمثل تحديا كبيرا وتعني أن البرنامج المعروض 
يمك أن يتغير وفمًا لمساهمة المشاهد ]نام1 167/65/آ مثل أن يختار المشاهد تفاصيل 
ونهايات المواد الدرامية . والنموذج البسيط الذي يتمتع ببعض النجاح يتمثل في تلك 
البرامج التي تضم نظاما لاستطلاع رأي المشاهدين بما يشمل أستلتهم وتعليقاتهم بما 
يغير اتجاه البرنامج استنادا على مساهمة المشاهد . 

3/ التفاعلية مع محتويات اليث: التفاعلية مع محتويات البث 1لا ناع 1618[ 
614 غ71 تمثل انقلابا كبيرا في الطريقة التي نشاهد بها التلفزيون . الأمثلة لهذا 
النوع تنضمن الحصول على المزيد من المعلومات حول محتوى التلفزيون» مثل طلب 
المزيد من المعلومات عن الألعاب الرياضية؛ والأفلام؛ وتفاصيل الأخبار وعلى 
المزيد من المعلومات من المواد الإعلانية بما يشبه نظام التجارة الإلكترونية . 

4 تفاعلية المشاهد : يعرف التلفزيون التفاعلي بأنه تشاركي في المقام الأول 
17 . 00261176 إذ تنولد علاقة من نوع ما بين المشاهد والتلفزيون التقليدي تؤثر على 
طريقة جلوسه : وتوصف تفاعلية التلفزيون بأنها من نوع الظهر الطري »721 8مع.آ لأن 
المشاهد يكون مرتاحا ومتكئا على ظهره في بيئة غرفة الجلوس » وفي يده جهاز 
التحكم غن بعد وقد زادت هذه الحالة كثيرا بظهور أدوات التفاعلية التي بحملها في 
يده ؛ والتي لا تحوجه إلى الوصول إلى جهاز التلفزيون لتغيير المحطاتث وطلب 
المزيد» تقد أسيحه التقاعاية في مكاول يذه : مقارنة بحالة الجسد الموجهة للأمام 
50 انهع! في التعامل مع الكومبيوتر الشخصي باستخدام لوحة المفاتيح والفأرة 
والشاشة. 
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الخدمات المختلفة للتلفزيون التفاعلي 
يتبح التليقزيون التفاعلي للجميع الكثير من الحرية والتنوع في اختيار البرامج التي 

يفو ار مقاصنية و تيد اذه #عراة يقتوارت شامية ىليد مقيدا وو 
الطلب»؛ ويسمح بالاشتراك بقنوات تبث نوعنا محدذا من البرامح بجانب إمكانية 
مشاهدة أكثر من قناة في آن واحد وعلى شاشة واحدة مع إمكانية تسجيل البرامج 

ييح هذا التلفزيون أيضا التصويت على قنوات أو برامج أو الاتصال ببعضص 
القنوات وإبداء الرأي بموضوع معين ؛. والمشاركة بحلقات النقاش والاستمتاع 
بالألعاب التلفزيونية و إمكانية الدخول إلى الإنترنت وإلى خدمة البريد الإلكتروني . 

كمايتيح التلفزيون التفاعلي فرضاواسعة للمشاهدين للحخصول على المواد 
التليفزيونية والخدمات المختلفة بشكل خاص ؛ كل فرد حسب رغبته؛: ومن ذلك 
نشرات الأخيار المختلفة في الوقت الذي يختاره ب: بغض النظر عن موعد إذاعتها أو 
مصدر إذاعتها ؛ وأن يشاهد تلك الأجزاء مجمعة في نشرة واحدة. أما المعلنون فإنهم 
يستفيدون من خدمات التصوص التفاعلية التي تسمج للمشاهد بالولوج إلى تفاصليها 
عند مرورها أسفل الشاشة أثناء عرض البرامج » كما يحدث عند البحث بشكل تفاعلى 
في قائمة البرامج ؛ ليجد المشاهد برنامجا مفضلا له: ؛ فيضغط على زر البرنامج مثلما 
سالط ايت لتظهر له التفاصيل المختلفة عن البرنامج ليتم عرضها 

فى الوقت الذئ يختاره يؤميا؛ وليس في الوقت الذي تعرض فيه . كذلك يحمق 

يسم فرص تفعيل عملية البيع والشراء التي تأخذ شكلا جديداء قمثلة 
يمكن عمل جولة في ديكور تخيلي لمحل ملابس وتتحرك الكاميرا في جميع 
الاتجاهات إلى أن تستقر على إحدى السلع ؛ حيث يمكن الضغط على صورتها 
للإطلاع على تفاصيل عنهاء ومن ثم طلبها من الجهة التي تقوم بالعرض . 

نظم الفيديوعند الطلب 


أهم مزايا هذا التلفزيون تتمثل في خدمة الفيديو عند الطلب 0طةتمء0 مه مع1710 
وهي ثورة فى عالم مشاهدة التليفزيون بسبب مايوفره من إمكانية تسجيل البر 
المفضلة؛ وذلك في وقت بثها ومن ثم مشاهدتها لاحقا. جووي تيو 
الطلب الموجود ضمن حزمة خدمات التليفزيون التفاعلى الفرصة للمشاهد لاختيار 
أفلام سينمائية لمشاهدتها في المنزل دون الاج إلى (اللسانه لمحلات الفيديو 
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لاستئجار الشرائط وعرطها على جهاز الفيديو المنزلي: بل يتم إرسالها بواسطة الملقم 
عبر وصلة الكابل أو الأقمار الصناعية . 


ويتم في هذه الحالة تخزين الأفلام في ذاكرة القرص الصلب للصندوق الفوقي ؛ 
ليتم عرضها بعد ذلك . ويمكن للمشاهد أن يتدخل فى المواد المعروضة كما لو كانت 
تعرض على جهاز الفيديو المنزلي أو جهاز الدي في دي . هذا الوضع يمكن المشاهد 
من التحكم في البرامج لتعرض في الوقت الذي يرغب فيه مشاهدتها وليس في الوقت 
الذي تعرض فيه فعليا على الجمهور. 

نظم الاعلان في التلفزيون التفاعلي 

يعتمد التلفزيون التفاعلي في تقديم الإعلانات على دفع المستهلك لمعرفة المزيد 
من المعلومات عن السلعة » وتمر الإعلانات في التليفزيون التفاعلي أمام المشاهد أثناء 
مشاهدته للعرض دون انقطاع أو : توقف لمادة العرض » و إذا أراد المشاهد معرفة المزيد 
عن السلعة المقدمة. فعليه أن يقوم بالضغط بجهاز التحكم عن بعد أو لوحة المفاتيح أو 
الغارة على لوحة الإعلان التي تمر أمامه: فيشاهد التفاضيل عن السلعة التى يرغب في 
معرفة تفاصيل عنهاء وإذا كان البرنامج الذي يشاهد مبرمجأ حسب الطلب على 
صندوق العرضء فإنه يمكن العودة مرة أخرى للبرنامج دون أن يفوت المشاهد منه 
شىء . هذه الحالة تخلق بيئة لتعقب ما يفعله المشاهد» وما يختاره من برامج ؛ بهدف 
لتعرف علمى طريقتهم في الاختيار والمشاهدة تستفيد منها الشركات وشركات 
الإعلان. 

دليل البرامج في التلفزيون التفاعلي 

يقدم التلفزيون التفاعلي دليلا خاصا لبرامجه هو عبارة عن خدمة دليل البرامج 
ند سس سين 0 كمأ 
م ساي اا مثل تصفح البريد 
الإلكتروني»؛ المحادثة ؛ ويمكن للدليل لوسر وياب 
ذاكرة الجهاز الموجودة على القرص الصلب وتذكيره بمواعيد العروض المفضلة له 
كما أنه من الممكن عبرها إغلاق القنوات غير المرغوب في مشاهدتها . 
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التلفزيون فائق الوضوح 

لم تشهد جودة الصورة منذ ظهور أولى إشارات التلفزيون الملون تغييرا أساسيا 
حتى ظهور التلفزيون فائق الوضوح والتلفزيون الرقمي ؛ ولم تتغيّر تكدولوجيات البث 
والشاشات بشكل كبير؛ إذ ظل المبدأ فى هذه الداحية كما هوء مع أن التكنولوجيات 
الحديثة قادرة على إيصال صورة أوضح بكثير مما نراه راهنا . إذ يتطلب الأمر تجديدا 
كبيرا فى الكاميرات وأدوات البث وأجهزة التلفزيون نفسها: مايعني تغييرا كاملا ؛ وهو 
مابدأ يحدث فعلا بظهور التلفزيون فائق الوضوح أو التلفزيون ذي الدقة العالية في 
بعض المرجعيات /187 261016101 ع نظ : واختصارا 811017 إذ إن الأمر لا يرتبط 


ويتطلب أكمال عملية البثث عالي الوضوح من المشاهدين استبدال أجهزتهم 
القديمة وشراء جهاز جديد ذي مواصفات عالية الوضوح » وذلك يتضمن موالفا وشاشة 
عالية الوضوح لاستقبال البث وعرضه بطريقة صحيحة ؛ فليس هناك بث تلفزيوني 
مخضصص لنظام البث عالي الوضوح وآخر لا ؛ فعند استقبال بث تلفزيوني عالي 
الوضوح بالجهاز القديم» فإنه سوف يتجاهل تلك الميزة ويعرض البث بالطريقة 
المعتادة . وعند استخدام جهاز عالي الوضوح ؛ سيتضح الفرق بين النظامين . 

وينتشر التلفزيون فائق الوضوح في العديد من البلدان المتقدمة في اليابان 
والولايات المنحدة: ويمثل واحدة من نقاط العقاء أفكار الاعلام الجديد 
بالتكنولوجيات الجديدة . وقد شكلت مباريات كأس أوروبا بكرة القدم سنة 2006 
نقطة التحوّل لانتشارهذا النوع من البث أوروبيا الذي أصبح حقيقة واقعة بجهود 1010 
0 التي أطلقت قناة 81101 عام 2004 ومن ثم قناتي 11102 و 81103 فأصبح بإمكان 
الكثير من الئاس في الكثير من الدول مشاهدة المباريات كاملة وبطرق غير مألوفة ؛ فقد 
شاهد الإيطاليون مثلا من مقدم خدمة الهواتف الجوالة 1681183 مباريات كأس العالم 
لعام 2006 ؛ حيث قامت الشركة بإرسال بث المباريات كاملة لمشتركيها على هواتفهم 
الجوالة التي تحتوي على شرائح مدمجة:» وهنالك شركة أخرى في إيطاليا هي 
ميدياسيت 116018866 قامت أيضا بيث المباريات والبرامج الأخرى لمشتركيها على 


التطبيقات القتلفزيوتية والسيتهمالية السديدة 4 2 


هواتفهم الجوالة أيضا . فيماأعلدت البي بي سي أنها ستنئج برامجهاكافة بتكنولوجيا 
التلفزيون عالي الوضوح بحلول عام 2010 . 


مغهوم التلفزيون فائق الوضوح 

التلفزيون عالي الوضوح نسق جدبد تماما للبث التلفزيوني بديلا للنسق الحالي 
وهو النظام التمائلي ؛ إذ تعتمد أجهزة التلفزيون عالي الوضوح على إشارة رقمية وليس 
تماثئلية كما هو الحال في أجهزة التلفزيون التقليدية » هذه الإشارة الرقمية تمكن أجهزة 
التلفزيون عالي الوضوح من تقديم صورة عالية الثقاء ؛ فضلاً عن صوت رقمي فائق 
الوضوح . 

هو اذن عبارة عن مسجموعة من المعايير الخاصة بأجهزة العرض التلفزيونى التى 
من شأنها أن تملح هذه الأجهزة دقة إظهار مهنا نناهوع1 أكبر يكير ماهر موحودافي 
أجهزة العرض التقليدية : ففي حين أن معظم أجهزة التلفزيون التقليدية لا تستطيع أن 
تقدم دقة عرض أكثر من 720 نقطة في 480 نقطة في أحسن الأحوال فإن أجهزة 
التلفزيون عالي الوضوح تستطيع نقديم دقة تصل حتى 1920 نقطة في 1080 نقطة . هذا 
بالإطنافة إلى مميزات اخرى.مثل : 

- أبعاد عرض الشاشة : معظم أجهزة التلفزيون التقليدية مصممة بأبعاد: أربع 
وحدات عرضية وثلاث طولية؛ في مقياس العرض 16200 /[1015012 ولكن معظم 
تصوير البرامج والأفلام الحديثة مجهزة للعرض بأبعاد أكثر مما تقدمه أجهزة العرض 
التقليدية» لذا فإن التلفزيون فائق الوضوح تلك الزيادة في الأبعاد ليبث إشارته بشكل 
يزيد الإبهار عند المشاهد . الخيار في هذه الحالة استخدام جهاز ذي شاشة عريضة 
1 8/106 بمقاييس 16 في 9 اي 16 وحدة طولية في 9 وحدات عرضية وهي 
تمائل ما هو موجود في صالات السينما؛ وهي أيضا المقياس الافتراضي لإشارة 
النلفزيون فائق الوضوح ؛ وهوما لا ينطبق على الشاشات العاملة وفق تقلية انأبيب 
الأشعة المهبطة :0181© أما شاشات البلازما والكريستال (1:©1 فإنها تتوافر بعقاييس 
عريضة 16 في 9 بشكل عام . 
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- الوضوح الفائق للصورة : يتميز نظام البث فائق الوضوح باستعمال خطوط 
ضوئية أضعاف ماهو عليه في الأنظمة العادية؛ ويوضح ذلك حين يتم توصيل جهاز 
استقبال رقمي إلى التلفزيون ؛ ما يظهر الصورة أكثر وضوحا من البث العادي عن طريق 
الهوائي الأرضي» وهو ما يفسر تضاعف عدد الخطوط الضوئية لنظام جهاز الاستقبال 
الرقمي» أما التلفزيون فائق الوضوح فإنه يضاعف عدد الخطوط المرئية لجهاز 
الاستقبال الرقمي عدة أضعاف . 

- الصوت الرقمي : تتميز الأجهزة العاملة وفق معايبر التلفزيون عالي الوضوح 
بقدرتها على إصدار صوت رقمي خال من الدتشويش ومتعدد القنوات» بمايؤمن 
للمسعخد تجرية مويه منهلة ممائلة لما يمك التهجيدني فالات ايها المروة: 
بأجهزة الصوت المحيط 501130 51015501111060 : والفارق في جودة الصوت بين اجهزة 
العرض العاملة وفق معابير التلفزيون عالي الوضوح» وتلك التى لا تدعم هذه المعايبر 
هوتماما كالغارق بين صوت الأسطوانات الرقمية وصضوت الكاسيت العادي . ويتضح 
الفارق أكثر عند المقارنة بين الصوت الناتج من تشغيل قرض سي دي صوتي بصوت 
شريط كاسيت قديم . هذ! بالإضافة إلى أن النظام الحديث للتلفزيون عالي الوضوح 
يستخدم نظام دولبي ديجيتال 5.1 الذي يعطى أبعاذا ثلاثية للصوت أثناء المشاهدة . 

معابير التلفرييون قائق الوضوح 

يوجد معياران أساسيان لدقة العرض في أجهزة التلفزيون فائق الوضوح» الأول 
يطلق عليه 7208 والثاني 10801 . المعيار الأول يمكن تسميته بالعربية بالنمظ أحادي 
المسحء وتعبر ال720هنا عن عدد الخطوط العرضية التى تقوم الشاشة يمسحها فى 
الثانية الواحدةء حيث يقوم هذا اللمط ويطلق عليه 270816581176 بمسح كل خطوط 
الشاشة الزوجية والفردية ف يآن واحد ويعرضها بمعدل لا يقل عن 60 إطارا في الثانية 
الواحدة . 

أما المعيار الثانى فيطلق عليه 10801 أو 108012611360 أو ما يمكن تسميته 
بالعربية النمط ثنائي المسح؛ أيضا تعبر ال1080 عن عدد الخطوط العرضية التي تقوم 
الشاشة بمسحها في الثانية الواحدة ؛ وهذا النمط يقوم بمسح أو رسم الخطوط العرضية 
الفردية أولاء ثم يقوم بمسح الخطوط الزوجية بعد ذلك بمعدل 30 إطاراً فى الثانية 
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الواحدة لكل من هذين النوعين من الخطوط الزوجية و الفردية » هذه العملية تشم بسرعة 
كبيرة جدا بحيث أن العين البشرية لا تتمكن من تمييز مايحدث , وكالباعا ميد 
في انتقاء الصيغة التلفزيونية العالية الوضوح بين الصيغتين؛ إذ توفر خطوط 10801 أنقى 
الصور الموجودة حالياء ؛ إلا أن خطوط 7208 تقدم من جهتها مزايا أخرى خاصة في 
المواد المبثوثة التي تتميز بسرعة الحركة مثل الرياضة . 

ولو كمال عمليات الانتاج والبث لابد من عناصر أربعة اساسية تبدأ من الأستديو 
الذي يجب تجهيزيه بكاميرا استديو عالية الوضوح ؛ وجهاز خلاط أستديو :0/16 
عالي الوضو-(144), . ويجب مراعاة أن البيئة المناسبة لهذا النظام تلك | التي لا نقوم على 
تخزين المواد على الأشرطة . والمواد التسجيلية العالية الوضوح غير المضغوطة 
تتطلب ماسحة تخزين كبيرة لحفظها . ومن الأستديو تخرج موجة إشارة عالية الوضوح 
ليتم استقبالها في الخطوة الثانية ؛ وهي مرحلة ما بعد الإنداج بجهاز إرسال عالي 
الوضوح أيضاء ومحطة عمل لمرحلة ما بعد الانتاج؛ ثم إلى المرحلة الثالثة ؛ وهي 
الث بمشفر 82ءم11 و 4م71 إلى قناة عالية الوضوح بمحول إشارة كامل في القمر 
الصناعي ؛ إلى الخطوة الثالثة حيث المشاهد الذي يلتقط البث بجاهز استقبال خاص » 
وجهاز تلفزيون عالي الوضوح : وللتمتع بالتجربة السيدمائية يجب إضافة نظام صوتي . 
وهذا النوع من التلفزيون بحاجة إلى نوع جديد من الشاشات »؛ وهو ما سلفصل فيه . 

شاشات العرض التلفزيوني الجديدة 

واب العطونفى تكنولوجيا آلب عطورا آخر لمن قاشنات الفرضى؛ وتتوغة 
هذه الشاشات في تكنولوجياتها وإمكانياتها المختلفة؛ ضمن ثلاثة أنواع رئيسية لكل 
واحدة منها مواصفاتها التى تختلف عن الأخرى ؛ وتطبيقاتها التي جاءت بهاء وأول هذه 
الأنواع أنبو ب الأشعة المهيطية عطنا1' :1823 عل230) المستخدمة حالياء وهذه أيضا 
لمسها التغيير في جوائب مختلقة ؟ ولككن التغيير الكبير حدث في تطوير شاشات البلازما 
أو شاشات البلورات السائلة والنوعان الأخيران هما موضوع هذا الجزء باعتبارهما 
يشكلان محور التغيير المرتبط بنوعية التلفزيون الجديد: في أشكاله الرقمي» 
والتلفزيون عالي الوضاح ؛ والتلفزيون التفاعلي . 
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مبادئ عمل شاشة البلازما 

تعتبر تكنولوجيا تلفزيون البلازما 777 .8510/14. ]8 (145) تطبيقا حديئا جدا بحيث 
إن القليل من الناس يعرفون حتى المبادئ الأساسية لهذه التكنولوجيا. والبلازما هي 
حالة المادة التي تأين ذراتها بتطبيق الطاقة عليها؛ وفي شاشة التلفزيون من هذا النوع 
تستخدم الكهرباء لإنارة الغاز الموجود في خلايا لوحة العرض بشكل مشابه جدا 
للطريقة التي يعمل بها مصباح الفلورينست أو النيون . 

وتحتوي شاشة البلازما على أكثر من مليون خلية زجاجية فائقة الدقة مشحونة 
بخليط من الغازات النادرة : مثل النيون 11202 و الكزيئنون 26672010. وتعمل الشحناتث 
الكهربائية التي يتم توليدها من خلال إلكترونات خاصة على تحريض الغازات النادرة 
التي تصدر نتيجة لهذا اتتحريض حزما من الأشعة فوق البنفسجية غير المرئية . هذه 
الأشعة تعمل على إضاءة العناصر الفس فورية بتوازن المناسب لإصدار اللون 
المطلوب؛ هذا التوازن:؛ أي اللون؛ تقوم بتحديده رقاقة سيلكونية مزودة ببرنامج 
خاص لهذه الغاية يعمل على التحكم بأداء شاشة البلازما . 

مبادئ عمل شاشة الكريستال السائل 

تتكون شاشات الكريستال السائل /1' (01)ي] لإقامؤلط 01/5]21 لابن 1.1 (146) 
مب سائق محمبوو يبرج البسيرق ويسابيو بقةاقيخ» بيسن فنا السنائل تحس وات عبن 
الكريستال: هذه البلورات تغير موضعها لدى تحريضها بشحنة كهربائية بحيث تسمح 
بمرور الضو ء عبرها أو تمنع مروزة بحيث أن كلا من بلورات الكريستال المضاءة و 
المطفأة تشكل نقاطا مرئية تكون بمسجموعها الصورة التي نراها على الشاشة ؛ أي ما 
يشابه عملية إضاءة أو إطفاء ملابين المصابيح الكهربائية » هذا الضوء يتم الحصول عليه 
من خلال أنابيب من الفلوريسنت الموجودة خلف اللوح الزجاجي الخلقي . والفرق 
الأساسي بين البلازما و الكريستال السائل هو أن البلازما تتكون من بلورات أو خلايا 
مصدرة للضوء بطبيعتها 2120111118 118111 في حين أن الكريسئال السائل ل تنتكون من 
بلورات تتلقى إضاءتها من مصدر خارجي 18121[ عآه88 . 


وتنتشر هذه الشاشات حاليا لتمثل بداية الانتقال من شاشات الأشعة المهبطية إلى 
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النوعين لصالح البلازما التي تباع بسعر اقل: ولكن بكفاءة أقل في درجة الوضوح 
3 ولكن هذا لا يعني تميز شاشة الكريستال السائل عليها. فالأخيرة ذات 
درجة وضوح أعلى وتأتي في مقايبس مختافة ؛ وتحمل عددا أعلى من 
البييكسلات 5اع*281 وهي أعلى سعرا ولكنها لا تصلح - حتى كتابة هذا البحث- لعرض 
الصور ذات الحركة السريعة 56ااء21 140100 مثل مباريات كرة القدم؛ وهو الأمر 
الذي ت: تتمتع بها شاشات البلازما , 

مبدأ عمل شاشة الأبعاد الثلاثة 


بجانب هذين النوعين من الشاشات يتم تطوير أنواع مختلفة لأغراض متعددة» 
منها نوع لعرض الصور ثلائية الأبعاد أو ما يطلق عليها أحيانا الشاشات المجسمة . وقد 
طورت فيلبس أجهزة عرض تستخدم تكنولوجيا باسم 18/610*9 لأغراض الدعاية 
وعرض المعلومات ثلاثية الأبعاد» وشركة توشيبا اليابانية طورت أيضا نموذجا من 
جهاز عرض ثلاثي الأبعاد؛ بيئما قدمت سانيو شاشة للعرض ثلاثي الأبعاد يمكنها 
عرض برنامجين تلفزيونيين مختلفين ؛ واحد يمكن لشخص يجلس على اليسار 
مشاهدتهء والأخر لشخص على اليمين؛ ويتيح استخدام مثل هذه التكنولوجيا لشخص 
يقود سيارة مشاهدة خريطة ثلاثية الأبعاد للطريق؛ بينما يشهد الشخص الجالس إلى 
جتوارةفيلما 

وحية شاشاك لمهي تلائية الاسام دمر لوعي لصاح البسيم 
باستخدام النظارات الاستقطابية : ففي الشاشات التقليدية تعمل نقاط البكسل أو عناصر 
الصورة على تشكيل الصورة في شاشات التلفزيون لنعرض صورة واحدة. أمافي 


شاشات ثلانية الأيعاد؛ فإن نصف مجموع البكسل يشكل صوزة واحدة بينما يشكل 
النصف الآخر صورة ممائثلة ولكنها مختلفة . وإذاما وقف المشاهد بعيدا عن الشاشة أو 


قريبا منها للغاية » فإن الصورة تصبح مشوشة . 
بحا مصاة نالور الي تقامنها العبي الى الا تممرج العو اليتق 
والعكس» أو إذا ما وقف المشاهد أمام بؤرة الصورة فسيشاهد دماغه صورة مجسمة . 


وما يحدث هو أن الصورة اليمنى واليسرى تجتمعان معا في الدماغ بالطريقة نفسها التي 
تحدث عندما يشاهد شيئا مافي الواقع . 


279 الإعلذم الجديل-المقاهيم والوسالل وانتطبيقات 


وتوجد طريقة أخرى» للعرض ثلائي الأبعاد» عندما تستخدم الشاشة كل مجموع 
البكسل لعرض صورة واحدة؛ ثم تنتقل بين الصورة اليمنى واليسرى بسرعة . إذا ما 
كانت سرغة الانتقال كبيرة بدرجة كافية ؛ فإن الدماغ يشكل صورة ثلاثية الا بعاد . 

وقد أصبحت شاشات الأبعاد الثلاثية واقعا تكنولوجيا بسبب ارتفاع عدد البكسل 
في أجهزة التلفزيون ذات الوضوح العالي . ويعمل الباحثون في الجامعات والشركات 
للعثور على وسيلة لجعل تأثير الأبعاد الثلائية ممكنا دون استخدام النظارات وتوسيع 
حجم ما يعرف باسم نقطة التركيز. وشاشات بابس وساليل على سبيل المثال؛ 
تحتوي على مجموعة ضخمة من العدسات أمام البكسل . وتعرض العدسات الصورة 
اليبمنى واليسرى بدقه بالغة تجاه العين اليسرى واليمنى ؛ وبالتالي تلغي الحاجة إلى 

بجانب هذه الأنواع المتوفرة حاليا يوجد نوع متقدم من الشاشات التلفزيونية ما 
يزال فى طور التطوير المعملى يطلق عليه شاشات الاوليد01.5102 وهى اختصارات ل 
8 ع نذا ] أتطع خطع!! عتصفع:0 ؛: كما يطلق عليها أيضا شاشات الليب ]181آ) 
(12آ)قة دمنز[ه2 عه أحمظ وهو يستخدم فى عدد من التطبيقات الجديدة مثل أجهزة 
الهاتف المتحرك؛ وقد اتتجت شركة سوني اليابانية في 2007 جهاز تلفزيون بشاشة 

السينما الرقمية 

السيئما الرقمية 00101038 118181 هي تكنولوجيا التصوير 58ناا 030 والمونتاج 
20110 والتوزيع عانا 151 العرض أعع [ه1:0 2 ويتم توزيع الفيلم الرقمى إما 
بواسطة قرص صلب ورقمي» دي في دي ؛ أو عن طريق الأقمار الصناعية إلى دور 
السينما أو إلى أجهزة التلفزيون المنزلية» ويتم العرض بواسطة أجهزة رقمية [18زْع1آ 
:2206101 . 

السينما الرقمية في كلمات أخرئ هي إرسال الفيلم إلى دور العرض مباشرة في 
شتى أنحاء العالم» بواسطة نظم رقمية » وعند ذاك فلن يحتاج العرض إلى أي شريط 
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كرد 1 كل. دار عرض أجهزة مسي وغرض رقمي » وشاشات. يرطق ذات 
مواصفات خاصة . وأجهزة الاستقبال في دور الغرض التى تستقبل المادة الفيلمية ؛ 
ستعمل كما يعمل الكومبيوتر عندما يستقبل مواد مصورة مسموعة ومكتوبة من 
الإنترنت؛ ويخزنها على القرص الصلب؛ ومن ثم يقوم جهاز عرض إلكتروني بإعادة 
تكوين مادة الصورة الفيلمية على الشاشة ذات الخصائص المتوافقة من آليات هذه 
التكنوتوجيا الجديدة . 


وتتعامل السينما الرقمية مع الصورة على أنها إشارات كهربائية ثنائية رقمية شأناها 
شأن جميع التطبيقات الرقمية ؛ فبدلاً من طبع الصورة وتحميضها كيميائياً على أشرطة 
السليولويد» تتم عمليات التقاط وإنتاج وعرض الصور والأفلام في أجهزة الكمبيوتر أو 
الجوال أو لاس ؛ مثل تلك التي تعرض ملفات الام بي ثري » وهنا لا يوجد 
لظ ف قبورية سلسويسنة أ ااء ٠‏ بل ملفات وامتدادات بيانية يتم تفسيرها ونقلها 
وغرضها كصور بابتة أو متحركة. 

تاريخ السينما الرقمية 

نذأت جمعية هندسة السينما والتلفزيون الأمريكية عالناع ا م لأو1/ا 01 لإأعاعود 
لط م1510 /ا1212 320 الاتفاق على معايير السيئما الرقمية منذ عام 2001 وقد 
2 واي السيئفنًا اليك 0 5 212622 0151131] في مارس 2002 
أم ؛ برامونت » سوني : وورثريروزرز؛ موللا ومسي د اا سوس م 
الرقمية ؛ وقد تم إصدار ورقة تقييم للمعايير مع الجمعية الأمريكية للمصورين 
السينمائيين 882615 810تاع م01 أه لإأعاع50 و11ع 1م وقد تم إنتاج عدد من 
الأفلام وفا للمعيار الذي : تم الوصول إليه ويطلق عليه اختصارا 1217 أو أشياه 
الموصلات البصرية والتي ابتكرها لاري هورنبيك قبل ذلك بعشر سنوات تقريباً» منها 
فيلم لوالت ديزنى بعئوان الرجل القرنينى 1/1312 8106216212121 وكان حجمه 42 غيغا 
بايت ؛ على القرص الصلب ؛ لاحظ أن الحجم يقاس بالغيغابيات وليس بطول شريط 
السليلويد. 

في عام 1995 طلب المخرج الأعريكي جورج لوكاس 1.0635[ 060186 من فريقه 
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بأن يصنعواله كاميرا رقمية متكاملة ليبدأ بها تصوير فيلمه المسمى «هجوم 
المستعمرات» عام 2000 والذي أصبح الاحقا أول قيلم لخم يضوربالكامل رقمياًء 
وقد جاءه اتصال هاتفي عام 1998 من شركة (تكساس انسترومنتس) يطلب منه مشاهدة 
وتجربة جهاز الشركة المبتكر الجديد؛ وهو عبارة عن عارض سينمائي » بروجكتر ؛ 
رقمي يعتمد على تقنية 1(1.1. 

وفي عام 2000 بدأت والت ديزني وشركة تكساس السترومنت 167828 
1 وعدد آخر من الجهات الأمريكية والعالمية بالترويج لنظم جديدة 
للسينما الرقمية في دور السيئما وهي من إنتاج تكنوكلور 160112160101 ,؛ وقاد التطور 
في عام 2002 إلى إنتاج أول فيلم رقمي محمي ودون استخدام أشرطة السليولويد» 
وهو حرب النجوم الجزء الثاني : قع0102) عا 05 عاعمناة. :11 علمقامط وندلةا ماد 
من إخراج لوكاس»: ولكن معظم دور العرض السينمائية طالبت الشركة الموزعة 
بتحويل القيلم إلى الصيغة التقليدية ؛ لأن صالات العرض لم تكن تملك أجهزة عرض 
رقمية تعرض الأفلام الرقمية من خلالها , كان لوكاس ومعه مخرج آخر هو جيمس 
كاميرون 818567108© 181165 اقسموا ألا يصورا فيلما بالطرق التقليدية بعد الآن . 

على أن أكبر تجربة للسينما الرقمية خارج الولايات المتحدة تمت في البرازيل بعد 
إنتاج فيلم اسمه العاديون 0265 71051381 11:6 في أكتوبر من عام 2003 وتم افتتاح في 
إحدى دور العرض بمدينة ساوباولو البرازيلية لتنتشر التجربة سريعا وتصبح أمرا أخذته 
الحكومة البرازيلية بجدية ؛: بعكس ما حدث من تلكؤ في هوليوود التي يشكل فيها تغيير 
دور السينما إلى الرقمية أمرا مكلفا كبيرا . 


تم إتساج الفلم البرازيلي وتوزيعه وعرضه رقميا دون استخدام شريط واحذء 
وحقق نجاحا كبيرا؛ وهو مأخوذ من إحدى المسرحيات البرازيلية الساخرة ما سهل له 
الانتشار والشعبية » وكذا للتكنولوجيا الرقمية » فقامت البرازيل بافتتاح شبكة تضم عددا 
كبيرا من دور العرض الرقمية ٠‏ كما كربست الجهود لإنتاج الأفلام البرازيلية الرقمية » ثم 
إرسالها إلى - جميع دور العرض البرازيلية وغيرها بواسطة الأقمار الصناعية؛ لتصل إلى 
صالة السينما في دقائق معدودة ؛ مما مكن من إرسال الأفلام إلى المناطق النائية في 
البرازيل وغيرها. 
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مبادى عمل السينما الرقمية 


إن عملية التصوير السينمائي الرقمي ويطلق عليها 16نا)م8© 1181181 أو كما يطلق 
عليها أحيانا لإطامهرع 810 عدر 201141 هى بديل للتصوير السيئمائى التقليدى ) وهى 
تمثل حالة الاتقالآب العام في طريقة عمل الكامير] مذ اختراعها. كانت كاميراث 
التصوير السينمائية تعرضت خلال مسيرة السينما للكثير من التطويرات ؛ لكنها لم تكن 
تغييرات جذرية؛ فقط تغيرت سرعة التقاط الكاميرا من 16 كادر فى الثانية إلى 24 كادرا 
لتقترب - عبر ذلك التغيبر- من سرعة الزمن الطببعي وتجاري الصوت الناطق؛ وكان 
هذا في العشرينيات من القرن الماضي ففي عام 1927 دخل الصسوت على الأفلام 
الصامتة ؛ وسّمعت أصوات الممثلين لأول مرة عندماتم عرض فيلم «مغني الجاز؛: 
وفي الشلاثينيات تم إضافة بعض القطع إلى الكاميرا لتتمكن من اتتصوير الملون ؛ 
وخلال عقود مضت يجري باستمرار تحسين الكاميرات السينمائية إلكترونيا ؛ ليكون 

من السهل ضبطها بمجرد الضغط على أزرار معينة ؛ هذا فضلاً عن التحسينات التي 
طرأت على مادة السلولويد في الشريط نفسه كيميائيا من أجل أن يقدم صورة أ أوضح؛ 
ويبقى هدة أظول لكن - مع هذا - فالكاميرا السينمائية ظلت هي نفسها من حيث المبدأ 
والأساس لتلك التي كانت موجودة قبل قرن ؛ وما زالت تكنولوجيا العرض السيدمائي 
كما هي ؤتوالت الإضافات والابتكارات والتي كان للمؤثر ات البصرية الرقمية نصيب 
الأسد فيها مؤخرا . 

أما المبدأ الجديد الذي يقوم عليه عمل الكاميرا الرقمية هو نفس مبدأ عمل أي 
نظام تصوير باستخدام الكومبيوتر؛ في ماعدا ما تتميز به الكاميرا الرقمية الاحترافية من 
التعامل مع مجموعة عالية من نقاط الاستبانة 8161 وقد تطورت الاستبانة في 1998 
إلى 1080 1920 بيكسل أي ما يزيد عن المليوني إشارة رقمية في الكاميرا التي 
استخدمها لوكاس بعد سنوات من التطوير» وقد توفرت كاميرات تضاهيها بل تفوقها 
ذقة مثل كاميرا اوريجوة صاعا62 التصممة خخصيصا للعضوير السيتماقي» وسي للتقظ 
بمعدل ( 2000_4000 ) بكسل . 


لقد تغير عمل الكاميرا إلى نظام معلوماتي يتم التقاطه في ذاكرة إلكترونية موجودة 
بداخلهاء ويتم معالجتها وسحبها ونقلها إلى جهاز كمبيوتر ثم تحريرهاء ما يعني إعادة 
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تعريف السينما والكثير من المصطلحات المتعلقة بالكاميرا أو بعمليات صنع الفيلم , 

إذكاشرات الفيديو الرقمية الرعيضة تاف في تعاملها مع عتمق الالوان وتركيرها 
ومجالها عن الكاميرات السينمائية "#نبا أو سباالة يبا موسا قدا لل يعحلسه الككين ومع أرة 
كاميرا الفيديو تسجل بمعدل أسرع من الكاميرا السينمائية؛ إذيبلغ معدل سرعة 
التسجيل 30 كادرا فى الثانية» بيئما الكاميرات السينمائية تسجل بمعدل 24 كادرا 
وهوفرق كبير يجعل من الصورة السينمائية تبدو بطيئة مقارنة بكاميرات الفيديو» 
ولتحقيق جودة السينما الكلاسيكية يلجأ المخرجون الكبار إلى استخدام كاميرات 
رقمية أعقد من تلك الكاميراث البسيطة الموجودة في الأسواق: وهي تكلف أموالاً 
أكبر؛ فجورج لوكاس استخدم كاميرا رقمية احترافية من نوع 5900-/آ1110 50:9 
1ت 1110 بد ماسانت خاصة بعيدة المدى ؛ هذه الكاميرا تضور كما تصور الكاميرات 
السينمائية الكبيرة تقريبا. 


أما الفيلم المتحرك فقد تغير مفهومه أيضاء فهو ليس مجموعة من الصور المتتابعة 
المطبوعة على شريط بمقياس معين؛ بل هو مجموعة أرقام ثنائية» والمونتاج لا يتم 
في أجهزة ضخمة خاصة بالموئتاج بل في جهاز كمبيوتر؛ وهوما يسمح بالكثير من 
المميرات؟ فمهماتع عرض القيلم الرقمي وعهما تم نستخة: لإدسيل المعلوضات يتتقل 
تماما كماهو في النسخة الأصل: مادام القرص الرقمي سليما في الأساس» ذلك 
بعكس لقافات الأشرطة الحساسة جدا والتى يتبفي التعامل معها بحذر؛ إلى جائب أن 
تكرار عرضها أو نسخها أو تغرضها للغبار أو الحرارة أو المجال المغناطيسي يعرضها 
لخطر كبير يمكن أن يتسبب في إتلافها . 

كذلك الأمر في عمليات ما بعد الإنتاج التي تحولت كلها إلى الرقمية 1018181 
ع0 -2051 وهي عمليات غير مكلفة ؛ فقد كانت عملية المونتاج مثلا تكلف 
كثيراء ويجب الانتظار إلى تحميض وطبع الغلم» ولكنها تتم الآن أثناء أو بعد التقاط 
الصورء حيث يمكن للمخرج أو مخرج المؤثرات عمل مايريدون على شاشة 
الكومبيوتر. 


كذلك طالت الرقمنة ؛ عمليات التوزيع 1105نانهاة1آ 8تعم01) [1218112: حيث 
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يتم نقل الأفلام السينمائية » إما عن طريق قرص صلب أو أقراص رقمية ضوئية؛ دي في 
دي ؛ أو عن طريق شبكات خاصة للتوزيم ذوعا[ [ع0] عا "رم بجع لم أو عن طريق الأقمار 
الصناعية أو عن طريق الألياف البصرية » وتضطلع عدد من الجهات بعملية التوزيع منها 
تكن وكلور 16612160107 وديلوكس ع«نااء12وانتتغريتيد تكنولوجيز 2168/0160 
69 6 وقد أصبحت عملية التوزيع هذه غير مكلفة » فيما كانت تنفق فيها 
مصروفات ضخمة التي تنفقها شركات الإنتاج من أجل طبع الفيلم إلى مثات النسخ 


وإرسالها إلى دور العرض . 
تكنولوجيا العرض السينمائي الرقمي 


توجد حائيا تكنولوجيتان للعرض الرقمي 107اء20(6م 10181181 النوع الرئيسي 
يطلق عليه 210[6©101 121:1 وهو يعمل بدرجة استبانة قدرها 024] «128)0 وهو ما زال 
يستخدم بشكل وأسع في عرض المواد السينمائية والإعلانات السابقة للعروض 
الرئيسية 016-51101 وهي لا تستخدم للعروض الرئيسية للأفلام . أما الأنواع الأخرى 
التي تستخدم للعروض الرئيسية فتشمل نوعا يطلق عليه تو كي |1015118 216 
رماع ز80 وأخر تطوره سوني اسمه (51181 . 


تقوم نظم أجهزة العرض الرقمي بنقل الصور والأفلام المخزنة على جهاز كمبيوتر 
أو وسائط أخرى إلى ثلاث أشباه موصلات» شرائح معالجة ضوء رقمية مستطيلة 
الشكل» كل منها يحوئ أكثر من مليون مرآة متناهية الصغرٍ . ينعكس بعدها الضوءٍ 
ماوق لاه للفسور انل زسسي قا واقة تو ابر افق الوزقيةدطا لة موا دسا 7 وها ردقيه 
للضورة. 


ويتميز العارض الرقمي بعدد من الخصائص منها : : أنه يقدم صورا أصفى وأوضح 
حتى في أطرافها و'كوما أق الصو الزكاسيةة النسطويقا واققج إثثر لات عت سرانا 
الهائل يقوه بعكس الضوء ء بشكل فعّال: دون أن يضيع بعضا منه خلال المسافة بين 
العارض والشاشة. والصورة في العارض الرقمي لا تبلى مع الوقت بل تخافظ على 
ب ملعيو لوي سي لاسرع بياج 
ا ا لا 0 سس ب 
سيوم نوي سس ميشه 
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الفصل الثالث عشر 
التطبيقات الإعلامية في الهاتف المتحرك 


يمثل الهاتف المتحرك عه طمع1ع] 7/0116 بأنواعه المختلفة وبمستحدثاته التى 
تشمل الهاتف الخلوي :121 نا ]0 واحدا من أكثر التكنولوجيات التى غيرت الطريقة 
التي يعيش بها الإنسان في مناحي الحياة كافة ؛ ليس فقط كوسيلة اتصال هاتفي: ولكن 
كأداة للتجارة والترويج والتسلية والترفية وكوسيلة إعلامية جديدة كليا . 


وبحسب هارت لورانس 30075676.[ عائدة1] ظهر الهاتف المتحرك تجاريا في عام 
6 ثم بدأت أولى الكتابات عن الاتصال المتحرك الخلوي في 1947 ؛ ولكن حتى 
وقت قريب لم يكن التطبيق على الأرض جديا من جميع النواحي» وقد أخذ التطوير 
وقنا طويلا بسبب السعي التكنولوجي وبيروقراطية الجهات المنظمة لقطاع الاتصالات 
للاتفاق على أنظمة الاتصال . وبعد سئوات طويلة من العمل تم استخدام نظامين 
رقميين هما ال0501 الأوربي المستخدم في غعدد كبير من دول العالم » والنظام 
الأمريكي ال 010114 . وكان الأمريكيون يستخدمون نظاما هو : 47/1725 فضلا عن 
وجود عدد من الأنظمة الأخرى؛ وهي تشمل الجي بي اراس 072185 واليوام تي اس 
5 والاي في دو 197-120 وهي أنظمة معيارية للتواضل بين الشبكات والأجهزة 
المتتخركة “147 . 


وقبل ظهور الهاتف المتححرك من النوع الخلؤوي؛ كان القليل من الناس الذين 
فيها لهذا النوع من الهوائتف . وقد كان هذا النظام يعتمد على نصب برج مركزي في كل 
مدينة ليؤمن قرابة 25 قناة راديو: مما كان يتطلب قدرة إرسال كبيرة قادرة على الوصول 
إلى مسافة تصل إلى 70 كم ؛ هذا النظام لم يكن قادرا على تأمين الاتصال لعدد كبير من 
الأشخاص بحكم وجود عدد محدود جذاً من قنوات الاتصال نط 
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ويبدأ تاريخ الهاتف المتحرك من النوع الخلوي في الأربعينيات عقب الحرب 
العالمية الشانية ؛ وكانت هنالك أنواع بدائية لها قبل الحرب؛ ولكنها كانت تخدم 
قطاعات محدودة معظمها مرتبط بالتطبيقات العسكرية والأمئية : وفي الثلاثينيات كان 
الاتصال المتحرك بالراديو 5ع1]2010]6160053 يستخدم في الكثير من أنواع المركبات 
البحرية الخاصة في سواحل نيويورك وغيرها" (148). 

وفى 28 يوليو 1945 وصف جى كى جيت غ18 .1.16 رئيس اللجنة الفيدرالية 
الأمريكية للاتصالات 18000 لصحيفة ساترداي ايفنغ بوست 8للضعلا /إ58)00108 
051 نظاما للاتصال الخلوي بالراديو يعمل في نطاق ضيق » وكان قد تم تنويره بواسطة 
مهندسى ايه ثى اند تى '3::غ'81 بإمكانية تطبيق نظام اتصالات لاسلكي اطلقوا عليه تعبير 
اخ لاط 716 عموطاط . وبعد عام واحد بدأت أولى الخدمات للهاتف الرادبو بالعمل في 
الولايات المتحدة؛ ففي 7 يونيو 1946 بدأت أيه 5 أند تي تشغيل نظام اسمته 0/15 
اختصارا ل: 519/166 1216211006 1400116 في منطقة سالت لويس . وفي ديسمبر من 
العام نفسه شرح دي اتش رينغ 18 .12.81 ودبليو ار يونغ 1/18 نظاما 
للاتضال الخلوي للهاتف المتحرك 149 . 

وقد كان تطور الهاتف المتحرك بأنظمته الخلوية وغيرها بطيئا خارج الولايات 
المتحدة بسبب التعقيدات الروتينية المتصلة بمنح ال يسوي اقلم" مالي النسسطلس اله 
باستشاء واحد؛ ففي 1949 تأسست الشركة الهولئدية للاتصال الهاتفي بالراديو كاول 
المتحرك من النوع الخلوي في ستوكهولم باسم ام تي أيه 111,4 . وخلال تلك الفترة 
أجرت اليابان عددا من الدراسات في هذا المجال وفي 1958 اخترع جاك كليبي 1361 
/101زكا فى دالاس أوؤل دائرة مدمجة ااناعنتله 1216872160 ما كان له الأثر الكبير في 
تطور الأجهزة الإلكترونية كافة التي بدأت تنتقل من الترالسزيتور. وفي 1961 ركزت 
اريكسون السويدية أبحاثها الخاصة لتطوير الهاتف الخلوي من خلال إخحدى شركاتها 
وفى 1964 طرحت شركة بل الأمريكية 51/506111 8611 نظاما مطورا لخدمات الهاتئف 
المتحرك ععذنتمع5 عمصمطوعاء! ع1 نم31 20980مدج1 أطلقت عليه اختصار! 18115 
كبديل لنظام صّعيف سبق وأن قدمته ؛ وقد حدث تطور مماثل في منتصف الستينيات في 
العديد من البلدان , 
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" في 1967 تأسست شركة نوكيا باندماج شركتي الكوابل والمطاط الفئلنديتين. 
وعملت الشركة الجديدة على تطوير قطاع الاتصالات في فئلندا والأبحاث المتعلقة 
بتطوير أشباه الموصالات» وقد ساعدت الأبحاث التى أجرتها نوكيا فى فثرة السبعيئيات 
في تطوبر نظم رقمية للسحولات الهائفية الأرضية :وقد ساعد على التطور في هذا 
المعع ال الوضع الحر للسوق الفنلددي في قطاع الاتصالات وأجهرئه: وى أي سفن 
دافعا للإبداع والخلق والمنافسة» ما أثر لاحقا في التفوق الفنلندي من خلال نوكيا في 
قطاع الهاتف الخلويي '(150). 


بداية التجارب التجارية للهائف المتحرىف 


'في يناير من عام 1969 قدمت شركة بل أول نظام تجاري للهائف المشتحرك من 
النوع الخلوي استخدمته في قطارات ميثرولايثر 116150112165 الذي يعمل بين نيويورك 
وواشنطن . وقد وجدت انه من الممكن أن يعمل النظام بشكل جيد والقطار متحرك 
بسرعة 160 كيلومترا . وفي نفس العام ظهر أول هاتف خلوي يعمل بالترانزيستور باسم 
مارك 12 713516 منهيا بذلك نظام الهاتف الأنبو بي . وفي 1971 قدمت إنتل 12:61 أول 
معالج دقيق 11110850655015 ما أحدث تحولا كبيرا في استخدام المعالجات الدقيقة 
في الأجهزة الإلكترونية: ومن ضمنها الهاتف الخلوى (151) , 

في سئوات الستينات وبداية السبعينات كثف اليابانيون والإسكددينافيوت أبحاثهم 
وتجاربهم في الهاتف التمائلي الخلوي؛ لم قامت نيبو ن اليسابانية 1]1217012 
ع62مع 11 ' للهاتف والتلغراف بتجاريها في طوكيو في 5 وقدمت أول نظام خلوي 
في اليابان. كما قادت 7[0116ءاع1 810116 110010 الإسكندينافية تجاربها في 
مج وكيوا في أواخر عام 1977 وبداية 1978 . وفي مايو 1978 انتقا, التطبيق خارج 
هذه الدول وطبقته بتلكو البحرينية 8316100: وفي 1979 ظهرت شركة المارسات 
1 المتخصصة في الهواتف الفضائية الخلوية كأول جهة تطبق هذا النوع تنجاريا 
في وقت بدا فيه تسابق عالمي متسارع لتأسيس شبكات الهواتف الخلوية في بداية 
الشمانييات» وقد بدأ نظام الهاتف المتحرك من النوع الخلوي فعليا في طوكيو في 
ديسمبر 21979 بتكنولوجيا من ماتسوشيتا 1131810511118 و ان اي سي ©7786 . أما أول 
نظام أمريكي شمالي تجاري فقد بدأ في أغسطس 1981 في المكسيك. وفي المملكة 
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العربية السعودية تم تدشين الهاتف الخلوي في الأول من أكتوبر 1 وتدرج افتتاحه 
في مراحل حتى مارس وفي 1982: بدأ تشغيل شبكة ان ام تي '2/1/11 الإسكددنافية في 
السويد؛ النرويج ؛ الذثمارك وفتلتذا| (052). 


تطبيق الاتصال المتح رك التمائلي في أوروبا 
بدأت خدمة الهاتف المتحرك من النوع الخلوي بصيغته التمائلية في أوروبا في 
1:؛ عبر نظام ممعاة/ز5 عمهطمعاء "1 عازطه31 عزلءن81 أو ما يطلق عليه '711151 
0 في مجموعة الدول الإسكندينافية» الدنمارك؛ السويد؛ فتلنداء والترويج . 
وكان يمثل النظام الخلوي العالمي الأول . وفي 1985 بدأ في بريطانيا تشخيل خدمة 
يطلق عليها هاء]5/ز5 002011812201005 560655 10181 أو اختصارا نظام تاكس 
5 دفي ألمانيا أطلق نظام سي نتز 2ا11-© وراديوكوم 1120106023 في منتتصف 
الثمانينيات؛ وهي كما ترى أنظمة متعددة مادعا الفرنسيين إلى العمل على إيجاد نظام 
وأحد فتوافقوا غلى مابات يطلق عليه نظام الجي اس ام 650 والتعبير كات اختصارا 
ل: عاأطهك]/ة علوزععم5 عمنه) ثم أصبح اختضارال: 1026 معادلا أهطه1ا0 
110011611115 . وفى 1982 اتفقت 26 دولة أوربية على تطوير هذا 
النظآم فيا اتشقت الجتهداك السقندمة لخدم الهائفت الحلوق فى الولاياك المشحذة 
وأمريكا الشمالية أولا على نظام؛ اسمه 110144 في يناير 1989 وفي نوفمبر من العام 
نفسه تم طرح نظام آخر هو سي دي ام ايه 0101/4 - عام 1نا]/1 ههزوز1(1 ع000 
85 في سان دييغو بكاليفورنياء وتم عرض التظاهرة نفسها بعد ثلاثة أشهر في 
نيويورك ليصبح هذا النظام الخيار الأول في أمريكا الشمالية؛ وهي تطبق نظاما إضافيا 
يطلق عليه 15-95 تستخدمه هونغ كوئغ أيضا باسم 81/4/1595 منذ سبتمير 1995 
فيما تستخدم معظم دول العالم النظام الأوربي »؛ وقتخل الصين نظاما هجيئا بين الأوربي 
والأمريكي . 


أجيال الهاتف المتحرى 


مر تطور الهاتف المتحرك من النوع الخلوي عبر أجيال ومراحل مختلفة : ويمثل 
الجيل الأول من شبكات الاتصال الخلوية 16 أولى الأنظمة الخلوية التى تعتسد 
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الإشارة التماثلية ؛ والتي ظهرت في بداية الثمانينيات كنوع من التطوير لأنظمة الهاتف 
الراديو. 

أما الجيا ل الثاني من شبكات الاتصال الخلوية 26 فهو أول الأنظمة الخلوية التي 
تعتمد الإشارة الرقمية والتي أطلفت في بداية التسعينيات . ثم ظهر نوع مطور من الجيل 
الثاني للشبكات يعرف ب 2.50 ارتفعت معه سرعة نقل البيانات إلى 144 كيلوبايت في 
القائنة كد أقضى “(153, 


والجيل الشالث من شبكات الاتضال الخلوية 36: يمثل آخر صيحة في هذا 
المجال» حيث تصل سرعة الاتصال فيه إلى حوالي 2.5 ميغابايت في الثانية "154 . 
وما يميز الجيل الأول من أنظمة الاتصال أنه قلام خدمة اتصال صوتي بسيطة عبر 
إشارة تماثلية غير رقمية ؛ في -حين أن الجيل الثاني ويفضل اعتماده نظاما رقميا للإشارة 
تمكن من إضافة بعض الخدمات المعلوماتية الف الخدمة الصوتية ؛ كخدمات الفاكس 
والبريد الإلكتروني» والرسائل القصيرة والواب 78/82 وغيرها . 
الانتفال إلى الجيل الثالث من الهاتف المتحرك 


ومع التطور الذي طرأ على سرعة الاتصال بظهور أنظمة الجي بي اراس 072125 
تطورت الخدمات التي يمكن للجيل الثاني » أو ما أصبح يعرف ب 2.56 أن يقدمها. أما 
الجيل الأحدث 6 وبفضل السرغة العالية جداً التي يقدمها؛ فد فتح الطريق لتقديم 
خويانيه كانت غير تمكية مع الأجيال السابقة » كخدمات الفيديو والوسائط المتعددة 
ذانت الناقة'العالية»افظيلا ١‏ ن تحويل المكتب أو مكان العمل المتنقل إلى حقيقة واقعة 
من خلال إمكانية القيام بالمعاملات الببكية ؛ ومتابعة تطورات البورصة والأسواق 
المالية عبر جهازك المتحرك أيئما وحيثما كان مستقبل الاتصال» فضلا عن إمكانية 
تصفح الإنترنت بسرغة تصل إلى ضعف ما يمكن لشبكات الإنترنت السريعة الحالية أن 
تقدمه ؛ كما أن إمكانية مشاهدة صورة من يتم التحدث تحدث معه عبر الهاتف الخلوي 
قدأصبحت حقيقة واقعة مع هذا الجيل من الأجهزة و الشبكات من خلال ميزة 
المؤتمرات المصورة .ع داع معدع:00) مع1710 ., 

ويعتمد الجيل الثالث السابق الذكر على مسا يعرف النظام العالمي للاتصاللات 
الخلوية 16أطه11 لودع نانملا متعاةنز5 ودمتلدء تصبتسدمءءع1ء1 أو ما يطلق عليه 
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اختصارا 17115: هذا النظام منح 30 العديد من المزايا التي تجعل اعتماده كنظام 
دولي موحد للاتصالات أمراً لا مفر منه مع الزمن » و من أهم هذه الميزات : 
- هو نظام عالمي للاتصالات يشمل الكرة الأرضية بأسرها معدمدا على محطات 
اتصال أرضية وفضائية عاملة بالأقمار الصناعية بصرف النظر عن المكان 
الذي يتم الاتصال منه 
- جودة اتصال أفضل بكثير مما توفره الأجيال الحالية من الشبكات . 
- سرغة عالية جدا في نقل البيانات تصل إلى 2.5 ميغابايت في الثانية الواحدة : 
إن كانت السرعة المبدئية ستحدد ب 64 كيلو يبت في الثائية إلا أنها تظل 
أفضل مما يتمتع به معظم مستخدمي الشبكة الثابتة في منازلهم . 
- متوافق بالكامل مع أنظمة الجي اس ام : 6511© السابقة له مما يجعل عملية 
إدخاله الخدمة على نطاق واسع عملية خالية من المشاكل و التعقيدات . 


وتعمل تكنولوجيا الجي 3 بما يتوافق وبرتوكول الإنترئت فالمعلومات الرقمية في 
انترنت نسير عبر حزم ]2886166» ينظمها بروتوكول 108/15 لنقل الملفات الرقمية » أي 
نقل المحتويات كلهاء وتعمل الإنترنت عبر لغات إلكترونية متوافق عليها مثل 11111آ 
و1111 وغيرهما . وهذا يعني دمج الإنترنت في الهواتف الخلوية . 

طريقة عمل الهاتف المتحرك الخلوي 

يقوم عمل الهاتف المتحرك الخلوي على فكرة تستند على تقسيم المدينة إلى 
مناطق صغيرة (خلايا) مايؤدي إلى إمكانية استخدام التردد مرارا ضمن نفسها المديئة 
حيث؛ أن بإمكان كل من الخلية وجهاز الهاتف المتحرك منخفضة . وبالتالى يمكن 
إعادة استخدام التردد نفسها في الخلايا غير المتجاورة . ويقوم الحامل بتفطيع المدينة 
إلى خلايا مساحة كل مئها قرابة 26 كم* بشكل خلايا سداسية » وكل خلية تنتضمن 
محطة قاعدة تتكون من برج و غرفة خاصة بتجهيزات الراديو. 

وتتطلب تكنولوجيا الخلايا إقامة عدد كبير من المحطات في كل مديئة » ولما كان 
عدد المستفيدين من مثل هذا النظام كبيراً: فإن كلفة إنشاء مثل هذه الأبراج تتوزع 
وتصبح معقولة » وكل حامل في كل مدينة أيضا يستخدم مكتب مركزي يدعى ' مكتب 
مقسم الهاتف المتحرك " 01118 عضنطء51 عممطمعاء'1' 8011 وظيفته التعامل 
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مع كافة الهواتف المرتبطة مع شبكة الهاتف العادية؛ وهو يتحكم أيضاً بجميع محطات 
القاعدة المتواجدة فى المنطقة . 

ويحمل كل جهاز هاتف خلوي شفرات خاصة مرتبطة به. تستخدم هذه الشفرات 
للتعريف عن الهاتف ومالك الجهاز ومزود الخدمات»؛ ويقوم مكتب مقسم الهاتف 
المتحرلك يتلقي المكالعة الوازدةة زر يبحث ضمن قاعدة البيانات لتحديد موقع المتصل 
غلى أي خلية. ٠‏ ثم يخصصن وجا من الفردداث من خلية المعضل ليع خدمها أثناء 
فكالفيه. . تستحخدم فناة التحكم لوعلام الهاتف و برج الإرسال بزوج الترددات التي 
عليهما أن استخدامها للآرسنا ال والاستقبال . وعند إتمام التوليف يكون الاتصال قد 
ا 


وعندما يقوم المتصل بالتحرك من وسط الخلية إلى الحافة » فإن مخطة القاعدة 
التي تتبع لها تقبس شدة الإشارة باستمرار؛ وفي الوقت نفسه فإن محطة القاعدة التابعة 
للخلية التي تقترب منها ؛ تقيس شدة الإشارة النابعة عن جهاز المتضل و واتملهديانه 
صخ قرييا من تتنطفة عملها: ؛ تقوم الخلية بمسح دائم لشدة الإشارة المخصصة لها - 
تردد واحد من أصل سبعة - إضافة لمسح شامل لجميع الترددات. 

وتحدد كل من الخليتين موقع المتصل من خلال شدة الإشارة التي تصدر عن 
هائفه بحيث أنه عند انتقاله إلى خلية ثانية يقوم مكتب مقسم الهاتف المتحرك بإعلام 
هاتفه؛ عن تغيير في الترددات التي كان المتصل يعمل عليهاء وأنه أصبح تابعا للخلية 
الجديدة . 

أما طريقة يقة الاتصال فتكون عن طريق دائرة متكاملة تكمن في الخلوي الشخصي 
والسويتش الرئيسي الخاص بالشركة والخط المدمح في بطاقة السيم 0350 5111 
وهي عبارة عن بطاقة صغيرة بها وحدة تخزين صغيرة جدا ودقيقة, ووحدة معالجة 
تخزن بها بيانات المستخدم للاتصال بالآخرين: أما عن خواص جهاز الهاتف المتحرك 
فيتكون من دائرة استقبال وإرسال ووحدة معالجة مركزية وفرعية وفلاش لتخزين 
المعلومات . 

ومع تطور أجهزة الهاتف المتحرك من النوع الخلوي أصبحت الأجهزة أكثر من 
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تنطيم المواعيد واستقبال البريد الصوتي وتصفح الإنترنت . والأجهزة الجديدة يمكنها 
التصوير بنفس نقاء ووضوح الكاميرات الرقمية . كما أصبحت الهواتف الخلوية أحد 
وسائل الإعلان» وبسبب التنافس الشديد بين مشغلي أجهزة الهاتف الخلوي أصبحت 
تكلفة المكالمات وتبادل المعلومات في متناول جميع فئات المجتمع ؛ لقد أصبحم 
الهاتف ليس فقط أداة تسلية» بل هو كذلك أداة عمل » عبر جهاز شخصي متعدد 
الوظائف . 


وتنقسم الخدمات على الهاتف الخلوي إلى قسمين» القسم الأول تقدمه الشركة 
المنتجة لجهاز الهاتف» وهي خدمات فنية تكنولوجية تتصل بنوع وجيل الهاتف »: هذه 
المزايا يستفيد منها المشترك عندما يتم تفعيل الهائف ببطاقة السيم من إحدى شركات 
الاتصال؛ أما القسم الآخر فيتضل بالشبكة التي يشترك بها صاحب الهاتف . 

الانتقال إلى الخدمات المتعددة 


في 15 أغسطس 1996 أخرجت نوكيا جهازاً محمولاً من النوع الخلوي أطلق عليه 
اسم 90000 يعمل بنظام الجي اسم ام اعتبر يمشابة النقلة الجبارة 
بمجموعة المميزات التي يحملهاء فهو يعمل بلوحة مفاتيح ونظام لصف الحروف 
8 01 ونظام أجندة يومية إلكترونية وإمكانية استقبال وإرسال الفاكس 
واستقبال البريد الإلكتروني والإبحار في الإنترنت بمدى قليل وقد كان مع ذلك 
محدود الإمكانبات بسيب أن الشبكات الخلوية كانت مصممة للصوتيات وليس 
للبيانات ؛ وبمنتصف التسعينياث أضبحت الأجهزة صغيرة ويدوية ومتنوعة : وأمكن 
إدماج الهاتف المشحرك من النوع الخلوي في أجهزة المساعدة الشخصية 500,85 
وأجهزة البلاكبيري 8130106153 ما أعاد البحث في تعريف الهاتف الخلوي نفسه . 
وقد استمر تركيب الشبكات من النظامين الأمريكي والأوربي حول العالم . وفي نوفمبر 
من عام 1998 انهار جزء من قطاع الاتصال الهاتفي بانهيار مشروع اريديوم 11101023 
الأمريكي الذي انفق فيه 5 مليار دولار أمريكي ؛: ونصبت له 66 قمرا اصطناعيا؛ ولم 
يعمل أكثر من عام أو أقل من نصف العام . 

في أكتوبر من عام 2000 حدث تطور كبير وانتقلاب جيد في الهاتف الخلوي من 
قبل شركة شارب اليابانية التي قدمت أول جهاز هاتف يحوي كاميرا باسم 1-51104 
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وبإمكانه إرسال واستقبال الصور عبر البريد الإلكتروني منافسة لنظام من نوكيا هو 
مم0 9110 الذي ظهر في 1998 ولكن النظام كان يعتمد على كاميرا غير 
مدمجة يتم إضافتها بواسطة كل مستخدم على حدة . 

في يناير من عام 2005 قدرت مؤسسة الدراسات والتحليل الإحصائية دوليت اند 
توتش عاعنا0 1 4 110(116 حجم مستخدمي الهاتف الخلو ي في إنلحاء العالم 
ببليوني مستخدم في أنحاء العالم ومعكم دول العالم مغطاة بالشبكات بنسبة مائة 
بالمائة» ويملك الكثيرون جهازين وبطاقتين ؛ واحدة للعمل وأخرى للمنزل مثلا؛ أو 
الآسعكباعات أ خرن 

خدمة الرسالةالقصيرة 

لا يستطيع أحد ما أن يدّعي أبوة خدمة الرسائل القصيرة 10655886 511056 
1 المعروفة اختصار ب: 5315 وقد كانت فكرة إضافة النص إلى خدمات 
الهواتف الخلوية موجودة أصلا في العديد من تطبيقات الاتصال المستحدثة في 
الإتترنت وغيرها مثلما هو الحال في غرف الدردشة وما إليها في الثمانيئيات . كد 
توققع كيه إرس آل التسصرصي براسطة الهواف: سد راةبرجرك لدت تله الأتضا 
خاصة نظام الجي اس ام 05741 . وكانت الفكرة في بداية الأمر تتعلق باستخدام 
الرسائل كأداة تنبيه لمستخدم الهاتف الخلوي بوصول البسريد الصوتي مثلا . ومن 
النقاشات حول الأفكار المختلفة تبلورت تظبيقات أكثر تطورا تشبه ما يطلق عليه 
التليميتري '19ا1816106 وهو نظام اتصال لاسلكي للبيانات يستخدم للسراسل 
العسكري والفضائي . على أية حال؛ لم يكن التفكير مطروحافي بداية الأمربشأن 
استخدام الخلوي في إرسال النصوص . 

ولكن؛ في فبراير 1985: خلال نقاش للجنة الجي اس ام طرح موضوع الرسائل 
القصيرة كخدمة محتملة لنظام الهاتف الرقمي الجديد . وطرح الأمر في إحدى وثائق 
الجي اس ام في 2 يونيو 1985 وفي 3 ديسمبر 1992 أرسل نيل بابورث 21611 
00 من مجموعة سيما 1018© 561108 الرسالة القتصيرة التجارية الأولى » 
أرسلت من جهاز كومبيوتر شخصي إلى ريتشارد جارفيس 11011810131715 من شركة 
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فودافون 770021026 على شبكة خاصة بالشركة نفسها في المملكة المتحدة. لقد كان 
نمو الاستخدام بطيعا في بداية الأمر بمعدل لا يتجاوز 0.4 في 1995 في الشهر من 
المستخدمين كافة ؛ ولكنه ارتفع بشكل صارخ عأما بعد عام . 

لقد صمم نظام الرسائل القصيرة من نوع 5115 أصلا كجزء من الجي اس ام 
4 ,؛ ولكنه أصبح متوفرا الآن في مجموعة التطبيقات والشبكات الأخرى؛: ومع 
ذلك لا تستخدم كل الأنظمة نظام الاس ام اس» فهنالك عدد من التطبيقات البديلة مثل 
نظام جي فون 1-81026 واسمه سكاي مبل 5108/1311 ونظام شورت ميل 71-1 
0 المسة خدم لدى شركة ان تي تي دوكمو 10000120 1111 والنظامان 
مستخدمان في اليابان؛ وتستخدم دكومو اليابانية أيضا نظاماً يطلق عليه أي مود 
1-100 وهنالك نظام يستخدم في أجهزة البلاكبيري '(813618611 يطلق عليه رسائل 
ريم 10174 وجميعها تستسخادم مبدأً واحداهو نظام السخرزين والإرسال 
5601-2110-8150 ببرتوكول الونترنت ني سي بي اي بي ”1001/11 حيث يتم إرسال 
الرسائل إلى مركز خاص يطلق عليه مركز خدمة الرسائل القصيرة 116535386 511011 
0616-5115 56217106 وهو يقوم باستقبال الرسالة وإيصالها إلى الهواتف المرسلة 
إليها واستعادتها أن تطلب الأمر ؛ إذا لم يكن المستقبل قادرا على استقبالها . 

لقد صمم نظام الرسائل القصيرة أصلا للتواصل السريع والموجز بما يتفق مع 
اسمه ومع الإمكانيات المتاحة له من حيث القدرة على الكتابة والقراءة بحسب حجم 
الشاشة وحجم وحدة المفاتيح . أما المحتوى الذي تنقله الرسائل فلا حضر له؛ بما 
يشمل التنويهات الإخبارية» المعلومات المالية» الشعاراث والنغنماث: وهي خدمات 
يتقاسم قيمتها وتكلفتها مرسلها وشبكة الهاتف ويدفع المستقبل قيمة الاشتراك أو 
الاستخدامء عدا ذلك فالتواصل البشري عبر الهاتف؛ الخلوى لا حد له ولأنواعه 
وتطبيقاته؛ فهنالك المجاني وهنالك الهجين: وهنالك الذي يحقق دخلا ضخما 
لأصحابه . وتوفر الكثير من مواقع الإنترنت » كوسيط في عملية التواصل بين شبكات 
الكومبيوتر وأجهزة الخلوي؛: وتفرض طبيعة عمل الهاتف المتحرك بشكلةه هذا 
اشتراكه مع جهاز الكمبيوتر في خدماته وأحيانا في وظيفته . قالكميوتر سبق الهياتف 
الخلوي في العلاقة مع الإنترنت وبئيت البرامج اعتمادا على تجربته. لذلك؛ فمن 
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السهل اتصال الخلوي بالكمبيوتر من هذه الناحية التي تدمج فيها البرامج . وبعض 
الأجهزة توفر ميزة تلقي البريد الإلكتروني مباشرة من جهاز الكمبيوتر سلكيا أو 
الاسلكيا. والطريقة اللاسلكية يعرقها العديد من مستخدمي مواقع الإنترنت المتخصصة 
في إرسال النصوص من الكمبيوتر إلى الخلوي . ولكن لا تقتصر عملية إرسال البريد 

من الكمبيوتر إلى الخلوي» لأن هذا قادر على إرسال البريد الإلكتروني وتلقيه من 
الخلوي إلى الخلوي . 


وتشترك أجهزة الخلوي مع الكمبيوتر في مهمة نقل المعلومات المخزنة على 
الخلوي إلى الفرض,الضلب الذابت في الكمبيوتر . للكن هذه العللاقة كتير غنادسائاتي 
المقارنة إلى ما يمكن تصفحه بالكمبيوتر ويمكن تصفحه بالخلوي . والكمبيوتر 
يستطيع عبر المتصفحات أن يدخل مواقع الإنترنت أمافي المتحرك فتضيق مساحة 
عمل الانترنت . فالموقع الذي يستطيع المتحرك دخوله هو الذي يعده أصحابه لهذا 
الغرض . وهذا ما نجده نادرا في صفحات الإنترنت ؛ فالموقع كان يقحصر على القوائم 
والخيارات751076 م018 دون وجود رسوم توضيحية أو مساحة عمل كافية » وتوفر 
المواقع التي يمكن الولوج إليها من الهاتف الخلوي أدلة عامة مثل أدلة المستشفيات 
والسيئما والفنادق والمطاعم وما إلى ذلك . 

وتقدم خدمة الرسائل الهاتفية القصيرة طيفا واسعا من الخدمات الإخبارية تشمل 
خدمات وكالات الأنياء وبعض الصحف اليومية؛ في شكل نصوص ترسل إلى 
المشتركين تتضمن العناوين الأولى وأخبارالظقس وأسعار العملات والرحلات 
الجوية . وتقدم بعض الشركات ألعابا تفاعلية تعتمد على الرسائل القصيرة مع بعض 
وسائل الإعلام وهي تشمل أيضا تبادل الأموال والشراء والبريد الإلكتروني . 

لقد خلق هذا النوع من الرسائل القصيرة لغة جديدة بسبب حجم لوحة المفاتيح 
الني أدت لهذا التكييف في بناء الجمل المختصرة ولتفادي طول الرسالة بدرجة أكى ظ 
فبعض العرب والأوربيين الشرقيين يتواصلون بالأبجدية اللاتينية ؛ وبعض الرسائل لا 
تهتم بعلامات الترقيم؛ وبعض الكلمات استغنت عن بعض حروفها كمافي العبارة 
الإنكليزية 211258 هذه اللغة المختزلة تطوّرت في غرف الدردشة في الإنشر سق 
وانتشرت كثيرا في تطبيقات الرسائل . 
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خدمات الاعلام عبر الرسائل القصيرة 

بحسب بيتر غولتز 01012 761617 وستيفان بيرستش 8671501 5]6198 يمكن أن 
نرصد بعض خدمات الإعلام وغيرها في ما يلي : 

- الخدمات الإخبارية : تحمل أخبار الهاتف المتحرك طيفا واسعا من 
الخدمات الإخبارية التي تشمل ما تقدمه وكالات الأنباء وبعض الصحف اليومية في 
شكل نصوص ترسل إلى المشتركين: وعى في العادة يكم تصدفيهنا تحت جناوين مثل : 
الأخبارء المال: الترفيه والمرأة. وتنقسم كل من هذه التصنيفات والأبواب فرعيا إلى 
موضوعات متخصصة ومحددة بحيث يحدد المشتركون خياراتهم بدقة وبشكل سليم 
للحصول على المعلومات الدقيقة التي يريدون . ويستطيع المشتركون الراغبون في 
الحصول على عناوين الأخبار في عالم الأعمال وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات» 
أوعناوين الرياضة وأخبار كرة القدم مثلا أ وآآخر الأخبار المهمة في تلك اللحظة . 
وتشمل أيضا أخبار الطقس وأسعار العملات وإخبار الرحلات الجوية . كذلك يمكن 
الحصول مثلا على أحدث نصائح الموضة والأبراج وقوائم بالنشاطات الترفيهية 155 . 

- خدمات الأخبار المصورة : حاليا أصبح الهاتف الخلوي أداة رئيسية في 
توزيع مواد الفيديو القصيرة التي تمثل شكلا أساسيا للإعلام الجديد » وتشمل طيفا لا 
حد له من المواد المصورة منزلياء أو تلك التي تعدها جهات محترفة ؛ مثلما هو الحال 
بالنسبة لمواد الفيديو المقتطعة من المباريات الرياضية وما إليها؛ وسئأتي لاحقا 
للحديث بالتفصيل عن تطبيقات التلفزيون والفيديو على الهواتف الخلوية . 

- الخدمات التجارية: وهي تشمل تبادل الأموال وعمليات الشراء والبيع ؛ 
وفي الوقت الذي أصبحت فيه الهواتف الذكية متوفرة بشكل واسع » فان تلك المتوسطة 
الأسعار منها القادرة على تلبية استخدامات استهلاكية منخفضة وكبيرة للشركات», 
ويجري حاليا استخدام الهواتف الخلوية بشكل متزايد كأدوات للتجارة ؛ وبالتالي 
مياسن قبل مقو تكبو رسيا السلترحات .لامر شأنه تسيقص الركانت البائهة 
لتقديم أجهزة عملية تلبي جميع متطلبات الشركات خلال السفر والترحال . 

- التوعية الاجتماعية والأمنية والصحية: تشمل هذه الخدمة مدخلا 
جديدا للمؤسسات المختلفة الحكومية والأهلية لتوصيل رسالتها التوعية من خلال 
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أجهزة الهاتف الخلوي لمجموعات هائلة من الناس : خاصة في الحالات التي تستدعي 
الوصول السريع للناس . 

- متايعة الخدمات المصرفية : توفر هله الميزة للجهات المصرفية 
التواصل مع العملاء بتوفير بيانات خاصة بحساباتهم المصرفية وحركة أموالهم؛ مثلما 
هو الحال في المصارف وشركات نقل الأموال . فالببوك ووكالات قروض الائتمان 
تعمل على الاستفادة من الهواتف المتحركة بالتوجه صوب توفير الصيانة للتعامالات 
المالية عبرها وعبر غيرها من أجهزة الاتصال اليدوية ٠‏ شاد يسمح مصرف سيتي 
الأصريكي علهه01]10) لزيائنه بتصفح حساباتهم ودفع الفواتير وتحويل مبالغ مالية 
والبحث عن أقرب آلات لسحب النقود من الهواتف المتحركة . ويطلب (سيتي موبايل) 
للدخول إليه شفرة ؛ يعمل وفق نظام مشفر. ويمكن تعطيل الخدمة مباشرة إذا فقد 
الهاتف المتحرك سيق (156) ., 

- الترويج والإعالان: حاليا أصبح الإعلان عن طريق الهواتف الخلوية امرأ 
عادياء إذ يتم الإعلان عن الخدمات والإحداث المنتظرة وعن السلع المختلفة» 
وسنتحدث لاحقا بالتفصيل عن هذا النشاط المستحدث. 

- خدمات الإنترنت: توفر الأنظمة الجديدة من الهاتف الخلوي خدمة 
الاتصال بشبكة الإنترنت وخدمات الواب والاطلاع على البريد الإلكتروني وإرسال 
الرسائل الإلكترونية وسنتحدث لاحقا بالتفصيل عن بعض هذه الجوانب. 

-الألعاب والتسلية: أصبحت معظم الأجهزة الجديدة عبارة عن محطة 

: مصغرة للألعاب الالكترونية التفاعلية ؛ وهى تمثل بديلا معقولا ومحمولا لممارسة 
هذه الألعاب مع الآخرين في أي 010 | 

- تشغيل الموسيقى : يشمل ذلك تشغيل تسجيلات الام بي 3 1183 والام بي 
4 114 والأغاني بامتدادات مختلفة والاستمتاع إلى الراديو ومسجل الصوتيات 
وغيرها من ١‏ الألعاب المشتركة د بين الأجهزة ؛ وعبر خطوط الإنترنت إضافة إلى خدمات 
تبادل وبيع النغمات التي تمثل نل تجارة ضخمة. الهواتف المتحركة تحل الآن محل 
الأجهزة الضخمة في قاعات الاحتفالات الخاصة بما يمكن مستخدميه من الاستماع 
إلى مختاراتهم من الموسيقى؛ وهي تعمل أيضا كأجهزة إلكتروئية للتوزيع الموسيقي 
في الحفلات والاجتماعات الكبيرة. ولا تقوم شاشة الهاتف بعرض المعلومات 
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الأساسية الخاصة بالأغنية أو القطعة الموسيقية فحسب: بل الصورة أيضا الموجودة. 
كما تملك بعض الهواتف محطة بث إذاعية خاصة تقدم الموسيقى والخدمات الإخبارية 
السيتعلفة . 

- النكات والطرائف: أصبحت الهواتف المتحركة جزءا أصيلا من أليات 
التواصل الاجتماعي ؛ وتبادل الطرائف اليومية بين الناس: بل وكرست بعض الجهات 
تقديم طرف ونكات للجمهور بشكل دورىي 

- الترجمة الفورية: تتوفر خدمة الترجمة في الأجهزة الجديدة إما ضمن 
التكنولوجيا التى يحملها الجهاز نفسهء أو تقوم إحدى الجهات بترجمة النصوص 
القصيرة آليا أو بواسطة فرق للترجمة . 

- البحث عن المعلومات: التطورات التي حدئت في الأجهزة تشمل استخدام 
النظم الوسطية 1110011352 التي تمكن المستخدمين من البحث عن المعلومات من 
الأجهزة المتحركة» وتتيح الوصول إلى كمية غير محدودة من البيانات : مع القدرة على 
الدخول غير المحدود إلى الإنترنت؛ واستخدام الأجهزة المتحركة للبحث والتنقيب 
وتحليل كميات غير محدودة من المعلومات التي كان يمكن الدخول إليها في السابق . 

- الخدمات الأمنية: وتشمل التطبيقات مراقبة حركة المرور وعمليات الانقاذ 
والغوث فى حالات الكوارث» وتطبيقات البحث عن قواعد المعلومات والمعلومات 
الأسامنية .. وفي مراقبة المرور تقوم الهوائف المتحركة بالحصول على المعلؤمات عن 
طريق الاتضالات المباشرة مع الفنواتف المفحرككة الخ الواقعة على طول الطريق 
الذي يزمع سائق السيارة أن يأخذه: بحيث يجري نقل المعلومات من جهاز إلى أخر 
مباشرة عبر البلونوث ؛ أو بنظام الجي بي ارس 6215 وهو ما يطلق عليه الخدمات 
اللاسلكية لرزم المعلومات العامة (157. 

- خدمات تحديد المواقع: تعمل بعض الهوائف المتحركة على خدمة 
الملاحة التي تعتمد على الأقمار الاصطناعية لنظام تحديد المواقم العالمي(158) 
تمع ]5 عسصامه205141 10021) : 615 الذي يمتاز بقدرته العالية على تحديد موقعك 
الجغرافي » والإبلاغ عنه» جزءا مهما من العديد من نشاطات الأعمال؛ والتشاطات 
الترفيهية . ويعتمد نظام 685 الذي ممم أصلا لتوفير المعلومات الملاخية للخدمات 
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العسكرية ؛ على نظام مؤلف من أربعة وعشرين قمر اصطناعياً: وخمس محطات 
أرضية ؛ ونحتاج إلى جهاز استقبال شخصي سعره بضع مئات من الدولارات» لتحديد 
المواقع الجغرافية بدقة » ويمكن لمن يشتري جهاز الاستقبال هذاء أن يستفيد من نظام 
5 في أي مكان من العالم: وقد أصبح الهانف المتحرك في تطبيقاته الجديدة جزء! 
من هذه الخدمة . . ويعمل النظام استنادا إلى المعلومات المستقاة من أكثر من 24 قمراً 
اسيطباعيا جدازيا شتهسيا: والتي تدور حول الأرض بحوالي 12 ألف ميل . حيث يقوم 

جهاز استقبال 286061161 025 النظام للبحث عن الترددات من ثلاثة أقمار» ومن ثم 
يقوم بتحليل تلك الترددات لتأسيس خطوط الطول والعرض لتحديد الموقع . طور من 
قبل الجيش الأمريكي في سنة 1987 وكان يطلق عليه نظام نافستار 185/51:412! ركان 
يستقي المعلومات من قمر اصطناعي واحد ٠‏ ومربعدة أبحاث وتطوير إلى أن أصبح 
يعمل بصورة كاملة في أوائل التسعينيات . ويوفرهذا النظام الكثير من الخدمات حيث 
يستطيع المستخدمود من تحديد أوقات الشروقٌ والغروب والأبعاد والاتجامهات 
وأقضر الطرق للوضول لأي نقطة على الكرة الأرضية . بل لقد طورت بعض الشركات 
النظام ليوفر إمكانيات مثل تحديد خطوط الطول والعرض التي يمكن أن تعمل بها أي 
سيارة مثلا . إضافة إلى إمكانية تشغيل أو إيقاف تشغيل أي مركبة هاتفيا. حاليا لا يمكن 
لأي سفينة أو طائرة العمل بدونه . 

رسائل الوسائط المتعددة 

خدمة رسائل الوسائط المتعددة (113/15) ععالارع5 عماعودوع1/1 19لع1م 1 أب34 
هي سعبناز لأنظمة إرسال ختائقي'تسمم لإرسال الزسبائل الصور» التسجيل مؤت : 
الفيديوء والنص معا وليس فقط لإرسال النص كما في خدمة الرسالة القصيرة » وقد 
طوّرت ضمن برنامج شراكة الجيل الثالث للهاتف الخلوي 3 625 . 

وكماهو الحال في الرسائل القصيرة النصية» يستلم مركز رسائل الوسائط 
المتعددة 119/1560 ويقوم بإرسالها إلى مستقبلها المفترض وفق معايير متفق عليها من 
قبل 4111326 38106116 درعم0 وهنالك طريقتاك للتسليم إحداهما فورية 125211601816 
والآخرى المرجأة 1656168. تبعا للطريقة الأولى يستلم الهاتف إخطارا ملحقا 
برسالته ؛ وفي النوع الثاني يستلم إخطارا يسترجع به رسالته لاحقاء متى أراد. 
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الاستخدام اللاعلامي للرساثل الفقصيرة 


أصبحت الرسائل القصيرة جزءا من الحياة اليومية ؛ وتطور استخدامها يوما بعد 
يوم بسرعة واضحة, بل أصبحت جزءا من النسيج الاجتماعي ؛ ونتزايد كل يوم أشكال 
استخدام هذه الرسائل القصيرة» بمايخدم الحصول على متطلبات الحياة اليومية: 
والتواصل بين البشرءع ومد جسور العلاقات الاجتماعية ؛ وممارسة جميع أنشطة الحياة 
السياسية » مثل اختيار رئيس الدولة ورؤساء الحكومات وأغضاء المجالس التشريعية . 
الإعلان والترويج والتواصل بين الناس ؛ خاصة الشباب» بعرض أشرطظة التراسل 
الشخضى لأصحاب الرسائل القصيرة : التى تحوى الإهداءات الشخصية والتعليقات 
الخاصة وحتى الدعوات للقاءات العادية والحميمة؛ بل أصبح بعضها يحمل ما يخدش 
الحياء فى بعض المجتمعات؛ ومايزيد التفتت الاجتماعى » ويعزز القبلية والطائفية 
والأفكار المتطرفة . 


كما تستخدمها المحطات التلفزيونية في عمليات التصويت في البرامج التي تعتمد 
على المسابقات أو على ترشيح الأفراد ليل جوائز» أو على تفضيل بعضهم على 
بعض» أو حتى في المسابقات التي لا تستهدف سوى الربح السريع؛ وهو ما يحقق 
إرباحا كبيرة للمحطات ويخلق جملة من المنافع . ووفقا للقمر الصناعي المصري 
نايلسات ؛ * فقد تم إطلاق حوالي ستين قناة موسيقية تقوم على خدمة الرسائل القصيرة 
بين 2005 و 2006. ويسهل فهم سبب هذا الازدياد بالنظر إلى التكاليف غير الباهظة 
التى تدفعها القنوات الممائلة ؛ إذ إن المضمون مجانى بوجود الفنانين اللاهثين لعرض 
أشرطتهم الموسيقية على أكبر قدر ممكن من القنوات "(159) , 
وتنظيم الرسائل الفصيرة؛ أو قد تقوم بها بعض الشركات لحساب القنوات التلفزيوئية . 
ويظهر نوع جديد ومختلف من القنوات التي تعرض النصوص والرسائل والتي ترتكز 
إذ يكفي الحصول على غرفة صغيرة مخصصة للجهاز. ويسمح النظام للقئاة بتعرض 
أشرطة الفيديو والرسائل إلى جانب بث الألعاب والغرافيك على الشاشة بفريق عمل 
مكون فقط من موظفيّن . 
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وقد وَضل الأمرفى بعض القنوات مثل شبكة”روئانا الغتائية أن تتلقى ددا هائلاً 
من الرسائل لدرجة يقوم المشاهدون بشراء رسائل خاصة 17/ابضعف سعر الرسالة 
العادية حتى لا ينتظروا دورهم طويلا في الصف . وبحسب الدكتور طارق سيف1607) 
فإن الجوانب الإيجابية للرسائل القصيرة نكمن في الآني : 
- منح المشاهد فرصة التعبير عن رأيه بحرية وقتما يشاء . 
- ممازسة الاختيار فيما يخص شخصاً أو قضية يعنى بها . 
- خلق دور تفاعلي ومؤثر للمشاهد في الوسيلة الإعلامية . 
- بناء رأي عام تجاه بعض الموضوعات الترفيهية أو للتسلية . 
- الاستفادة مما توفره التكنولوجيا من إمكانيات للاتصال والتواصل مع الآخرين . 
- ترسيخ ثقافة الديمقراطية التي تجعل الأقلية تقبل رأى الأغلبية . 
أما الجوانب السلبية كما يطرحها الدكتور طارق سيف فهي تشمل : 
- إن الاعتماد على الرسائل في التواصل بين الأشخاص سيؤدي في النهاية إلى 
ضعف الروابط الاجتماعية . 
- كما أنه اتعمال من جانب واحد ومن ثم لا يوجد مايؤكد أو ينفي واقعية 
الاتصالء لذلك فإن الشخص ذاته حينم يختار بديلا من البدائل المعروضة 
لمرات عدة يعتبر مخادعا؛ لأنه يعبر عن رأي لفرد واحد على اعتبار أنه 
مشاركة لعدد 'كيير من الأشخاض . 
- بجائب الافتقار إلى المصداقية لعدم وجود أي رقابة على حقيقة التصويت أو 
نتائجه ؛ وإشغال الرأي العام وإلهاؤه عن قضاياه الرئيسية . وابتزاز المشاهد 
ماديا من خلال الإعلانات المستمرة التي تحثه على المشاركة . 
- إثارة النزعات الطائفية أو العرقية أو الوطتية مما يثير حساسيات بين بعض 
مواطني الدول التي يتنافس مشاركوها في البرامج . 
- إثارة الشائعات المغرطة التي قد تمس سمعة المشاركين في البرنامج أو القائمين 
عليه أو تشويه وسيلة الإعلام ذاتها " (061 . 
ويشير عبد الناصر عبد العال إلى الأبعاد السياسية لاستخدام الهاتف الخلوي 
والعلاقة بينه وبين الديمقراطية ؛: من خلال العلاقة بين شبكات الاتصال اللاسلكية 
وممارسة الحريات الفردية والعامة . فد استخدمت تلك الشبكات في القضاء على 
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التهميش السياسي للهنود الحمر في مقاطعة كاليفورنيا في الولايات المتحدة؛ 
وإدماجهم في الحياة السياسية العامة : وذلك في إطار برنامج شامل ممول من شركة 
هيوليت باكارد 118 لسد الفجوة الرقمية بين الهنود الحمر وغيرهم من فئات الشعب 
الأميركي (162). يقول : يتوقع دارسو هذه الظاهرة أن تزداد الحياة السياسية زخما 
وحرارة» وكذلك أن ترتفع فعالية منظمات المجتمع المدني ؛ بفضل ظهور خدمات 
التتصويت بالهاتف الخلوي ١701128‏ 110116 وانتشار تلفزيون الهاتف المتحرك 
7 ء1ذط810؛ وذيوع الهواتف التي تعمل بواسطة شبكات الاتصال والإقبال المتزايد 
على الخلوي من الجيل الثالث الذي يمكن الجمهور من التعامل مع الإنترنت بصورة 
مباشرة ومتنقلة (163). 

ويضيف عبد العال(164) حول مساهمة رسائل الخلوي القصيرة قي بعض 
التظاهرات السياسية المعاصرة :" فمّد تم حشد التظاهرات التي أطاحت حكومة الرئيس 
إسترادا في الفلبين و.حكومة خوسيه أزنار في اسبانيا عام 2005 . كما كان لهذه الخدمة 
دور فاعل في حشد التظاهرات التي أدت إلى عودة الديمقراطية في دولة نيبال عام 
5 وفي تلك المتعلقة بأزمة الرسوم المسيئة إلى الرسول الكريم (تَلليِ) . وفي مصرء 
ال الخلوي نصيبه في فضح تجاوزات رسمية في أحداث القضاة والصحافيين 
والانتخابات النيابية في العام 2005. كما قطعت السلطات الإندونيسية شبكات 
الخلوي حتى لا يستخدمه المواطنون في حشد التظاهرات ضد الرئيس الأميركي جورج 
بوش خلال زيارة له لاندونيسيا (165) . 


الإنترنت عبر المتحرك 

إن واحدة من أهم التطبيقات الإعلامية للهاتف المتحرك هو استعراض شبكة 
للانتئرنت فى ما يطلق عليه الإنترنت المتحركة 1121611261 110116 . فمن جانب يمكن 
للأجهزة استعراض مواقع الشبكة ؛ ومن أخرئ تتواصل بعض نظم الخلوي بالنطاق 
العريض لالونترنت بما يحقق لها مزايا تختلف عن تلك التي تعتمد على الطرق التقليدية 
في نقل المعلومات . 

وتختلف الهواتف المجهزة لاستقبال الإنترنت بما يمكنها من تلقى المعلومات 
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وخدمات الدردشة 2214© وهئالك العديد من الجهات التي أصبحت تصمم موقعها لكي 
يتم استحراضها بواسطة الخلوي . فالموقع الذي يستطيع المتحرك دخوله هو الذي يعده 
أصحابه لهذا الغرض . وهذا ما نجده نادرا في صفحات الإنترنت : وبعض المواقع توفر 
دليلا هاتفياء بمعنى أن المستخدم يختار دليل المستشفيات ؛ فتظهر أسماء المستشفيات 
في بلد ما. ومن هذا الدليل يستطيع المستخدم أن يحصل على رقم هاتف مستشفى 
محدد وعنوانه . وإذا اختار المستخدم دليل السينما يحصل على لائحة بأسماء دور 
العرض في بلد يحدده مسبقاء وقد يستطيع الحصول على عناوين الأفلام التي تعرض 
حاليا. كذلك قد تتوافر لائحة بأسماء الممثلين والمخرج . 

وكنموذج لهذه الخدمات تقدم غوغل واجهة الصفحات الشخصية لمستخدمي 
الهاتف المتحرك التي تتبح لهم تصفح صفحاتهم الشخصية على هواتفهم وعدد من 
الأجهزة المتحركة الأخرى» بحيث يستطيع المستخدم أن يتفقد أسعار الأسهم» وآخر 
الأخبار التي يختارها المستخدم كالحالة الجوية والأخبار العالمية وغيرهاء وبريد الجي 
ميل وخدمات البث بنظام الارار اس يصفحات مجهزة لتعامل بشكل أسرع على أجهزة 
المستخدم: لأنها أصغر من ناحية الحجم : وبذلك لا تحتاج لتقل بيانات كثيرة أثناء 
التصفح : على العنوان ع7/1امء.6[ع ممع ,لالز 

كذلك توجد مجموعة من بوابات الإتترنت الكبرى» مثل أميركا أون لاين 
ومايككروسوفت إم اس ان وياهو التي تقدم نماذج مبسطة من مواقعها للتسوق على 
الإنترنت» التي تمكن مشت ركي الهاتف الدخول إليها عن طريق أجهزتهم التي قد تشكل 
الخطوة الأولى في الموجة المقبلة من عمليات الشراء عن هذا الطريق . 

فشركة أميركا أون لاين كانت قد أدخلت خدماتها الخاصة بالبحث عبر الهائف 
المتجرك في مائحة المستهلكين القدرة على البحث عبر الإنترنت» ومقارنة الأسعار 
والوصول إلى القوائم المحلية المأخوذة من دليل الصفحات الصفراء التابع ل ياهو . 


تطبيقات الواب في الهائف المتحركف 
الواب هو نظام يحول صفحات الإنترنت المصممة للكمبيوتر ليجعلها صغيرة 
بشكل يناسب شاشات الهواتف المتحركة أو الأجهزة الإلكترونية المتحركة الأخرى . 
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هو وسيلة لقراءة صفحات الويب مجردة من كل مستوى للوسائط المتعدد؛ وهو وسيلة 


يقولد. رميح الرميح؛ تم تطوير بروتوكول الواب في العام 1997م عندما 
اجتمعت بعضن الشركات المصنغة للهاتف المتجرك وعلى رأسها نوكيا وموتورولا 
واريكسون: بالإضافة إلى شركة فون دوت كوم التي كانت تسمى في ذلك الحين 
14 :عولط بغرض ربط أهم شبكتين في العالم ؛ شبكات الهاتف المتحرك 
وشبكة الإنترنت»: فيستفيد المستخدة من خاصية المتحرك؛ ومما تقدمه الإنترنت من 
خدمات ومعلومات ' (166). 


يقدم الواب خدمات أكثر بكثير مما تقدمه خدمة الرسائل القصيرة . ويتركب 
برتوكول الواب من ست طبقات تعنى كل منها بمهمة محددة تقوم مجتمعة بتأمين 
اتصال آمن وخال من الأخطاء؛ وهو يستخدم نظام الخادم/ المخدوم بحيث يحتوي 
هاتف الواب المتحرك على متصفح صغير يقوم بطلب أو تقديم معلومات ليوابة خاصة 
63/23 7/38 تربطه بالإنترنت» وعطفا على سرعة الإرسأال البطيئة وضحعف 
إمكانات الهاتف -صغر الشاشة وَضِعم المعالجة والذاكرة- وكذلك تكلفة الاتصال 
العالية» فإن المعلومات التى يظلبها الهاتف المتحرك لابد أن تكون محدودة. أما 
التطبيقات التي يمكن توفيرها للأشخاص على الواب فختضمن الرسائل الصوتية 
والإلكترونية » الحوار؛ التصفح أو الحصول على المعلومات الضرورية: التجارة 
المتنقلة . ومن التطبيقات التى يمكن توفيرها للمؤسسات؛ فتتضمن بالإضاقة لما 
سدق : توزيع الأعمال» الس اقزر قو يع تحديد مواقع المركبات»؛ الدخول على 
الشبكة المحلية؛ نقل الملفات وغيرها. 


وتمر عملية تسهيل وصول المعلومات إلى الهاتف المتحرك ذي الشاشة الصغيرة 
عبر عدة مراحل ولها طريقتان : 


الاتصال اللاسلكي ,11/811- ع8 تناع ة.] من[1ة11 55عاء:71 الذي يحتوي على 
المعلومات المطلوبة؛ ثم يتم إرسال الرسالة القصيرة إلى مركز خدمات الرسائل 
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القصيرة 0672161 517/166 11655386 50011 51/1500 الذي بدوره يرسله إلى مدخل 
بروكسي الواب؛ الذي سيقوم غالبا بنقل المعلومات المطلوبة من الإنترنت بتحويلها 
من صيغة 1111/1 إلى 77/1/11 كي يفهمها الهاتف المتحرك1677). 

- من خلال بيانات الاتصال: بسمكاتف الرابويسك امال يطلب فيه 
المعلومات في صيغه صفحات .771/01 » ويُرسل الطلب إلى المحول الرقمى 2181041 
طأعغامة اللاء © الذي يعمل مباشرة مع مدخل بروكسي الواب»؛ والعع لا على 
الطلب »: تنقل المعلومات المطلوية من الإنترنت ليثم تحويلها من نسق 111341 الى 


الدبيلو ام ال 17/701 فيرسل المحول الرقمي المعلومات إلى الهاتف الموصل 
بالخدمة . 


ل كر 
الكفية, 0 ام ال.011غ2 . والفرق بينها وبين الدبيلوام ال 
7801 لإرر ال لسار راتسا يحبدك لمأب لد انس فيطللا زييسلامظايج و لني 
الرموز التي تمثل أفعال المستخدم . 

تطبيقات البلوتوث 

تعود تسمية البلوتوث إلى الملك هارو لد بلوتوث 810610011 10مة1] (168)الذي 
وحد الدنمارك وأنحاء من النرويج في مملكة واحدة وأدخلهما في الديانة المسيحية . 
ترك الملك بلوتوث نصبا مشهورا نحت عليه أسماء آبائه رجال الفايكنغ » ويعود إليه 
أهله حتى الآن بذاكرتهم كبطل عظيم» وينظرون بتقدير واحشرام إلى أعماله وهم 
يواصلون تذكير الأجيال الجديدة باسمه . وعندما اتفقت مجموعة من شركات الاتصال 
في فنلندا والسويد والدنمارك والسويد والنرويج واختاروا اسم بلوتوث لتكدولوجيا 
جديدة وكدلالة أيضا على مدى أهمية الشركات الرائدة في هذا المجال في هذه البلاد 
صناعة الاتصالات . هنا توجد شركات عملاقة مثل اريكسون ونوكيا وغيرهما ساهمت 
بعمق في تغيير الطريقة التي يعيش بها الإنسان المعاصر . 
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وكان ,رسن مجلس إدارة اريسكون» سيفن نيسلون 11115508 01715]7)-مع51 
أعاد نصب تمثال حجري في مركز للشركة في لندن للتذكبر بالرجل وتعميق دلالات 
إطلاق اسمه على التكنولوجيا الجديدة . وهي أيضا رسالة تقول نحن قوم أذكياء ولنا 
ملوك ليسوا ممن أفسدوا في الأرض» وأن بعض الفايكنغ لم يحملوا قرونا على 
رؤوسهم كماترسم صورتهم. وكما أن الملك بلوتوث حكم بلدين بعيدين عن 
يعضهنها البعط فإن التكنولوجيا القادمة ستدير أجهزة لا علاقة بينهاء وقد أصبح 
البلوتوث معروفا في 2000 م وقد وصلت أعداد وحداته في 2005 م حوالي 1.5 بليون 
وعحدة. 

البلوتوث هو معيار 513570310 اتصاللات جديد تم وضعه في مايو 1998؛: وكانت 
قد يدأت مسيرته شركة أريكسون في عام 1994 ثم تبعتها شركات كثيرة في هذا التوجه 
بجميع ملحقاته بطريقة لاسلكية؛ فبدأت الشركات تتنافس في إنتاج الأجهزة 

هذه النكنولوجيا تكون مصممة في رقاقة إلكترونيه يتم تشبيتها في الأجهزة 
الإلكمرونية مفل الكميوتر الهواتف المسحركة؛ الكمبيوترات والمفكرات الكفية 
يستخدم وصلة راديو قصيرة لتبادل المعلومات . وهو ما يسهل توصيل لاسلكي في ما 
بينها لنحل محل المواضفات المستخدمة حاليا فى هذه التطبيقات ألم تستخدم 
تكنولوجيا الأشعة تحت الحمراء 45501818001 10318 11111310 وتختصر ب .يث4.د1:1آ 
هي تقدم الاتصال في اتجاه محدد (خط مستقيم)»؛ بينما البلوتوث في جميع 
الاتجاهات . كذلك فالأشعة تحت الحمراء تقوم بربط جهازا بجهاز واحد فقط في 
الوقت نفسهء بينما تستطيع تقنية البلوتوث ربط العديد من الأجهزة مادامت ضمن نطاق 
التخطية . 

ولإكمال المضي قدما في تكنولوجيا البلوتوث ؛ تم في بداية عام 1998 م تكوين 
المجموعة الخاصة بدعم البلوتوث م0101 51ع1211 أق1اععم5 2100015 ع111' وهى 
يضم خمس شركات اتصالات كبرى تضم سيمنز» موتورلا؛ توشيباء اريسكون وإنتل 
تعهدت معا على تطوير التكنولوجيا وإكمال معابيرها. وقد استكمل العمل بالموافقة 
على المواصفات الخاصة ببلوتوث. 
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وفي العادة يتم توصيل الأجهزة الإلكترونية مع بعضها بالكوابل؛ ويتم التحكم بها 
بالأشعة تحت الحمراء: ويحتاج بعضها إلى كابل واحد وسلك؛ ويحتاج آخر إلى عدة 
أسلاك للتوصيل»؛ ٠‏ مثلا في الكومبيوتر هنالك الشاشة و الفأرة و لوحة المفاتيح والطابعة 
وجهاز الماسح الضوئي وسماعات الصوت و المودم الخارجي؛ وهذه كلها مرصولة 
بالكومبيوتر بأسلاك . 


وتختلف طريقة التوصيل من جهاز لآخرء إما على التوالي أو على التوازي؛ 
ويستخدم الكمبيوتر مثلا الطريقتين للتوصيل من خلال المخارج المثبقة في لوحة 
الأم ٠‏ فتوصل الطابعة مع الكمبيوتر على التوازي؛ أمالوحة المفاتيح والمودم 
فتوصلان مع الكمبيوتر على التوالي . ويتصل بذلك نوع المعلومات التي يم التوصيل 
بها ونوع البروتوكولات التي تحدد عملية النوافق لضبط الاتصالء أي أن الجهازين 
يلزمهما كود واحد ليتحدثا لغة واحدة. فجهاز تصنعه نوكيا يجب أن يتعامل مع آخر 
تصنعه موتورولا» وقد يحتار المستخدم العادي؛ في كيضية ضبط التوصيلات» وقد 
يستنفر متخصصا في هذا المجال لعمل اللازم . 


ونس اي ع اع يي لي ا د 
التكنولوجيا في أي جهازين؛ فإن كل جهاز سيتعرف على الآخر وبضغطة واحدة على 
زر واحد سيقوم الجهازان بنقل البيانات اللازمة . فعلى سبيل المثال إذا ما قامت شركة 
مصنحة للهواتف المتحركة بوضع شريحتي بلوتوث في كل منهماء في الجهاز وقاعدته 
وتم برمجة كل وحدة بعنوان محدد يقع في المدى المخصص لهذا النوع من الأجهزة» 
فإنه يحدث عندما يتم تشغيل القاعدة » حيث ترسل إشارة راديو لأجهزة الاستقبال التي 
تحمل العنوان نفسه وحيث إن الهاتف المتحرك يحمل العنوان المطلوب نفسه فإنه 
يستجيب للإشارة المرسلة » ويتم إنشاء شبكة بينهما. وعندها لا يستجيب هذان 
الجهازان لأية إشارات من أجهزة مجاورة لأنها تعتبر من خارج تلك الشبكة . 


كذلك الحال مع الكمبيوتر وأجهزة الترفيه الإلكترونية ؛ تعمل بنفس الآلية؛ حيث 
تنشئ شبكات تربط الأجهزة بعضها بيعض طيِقا للعناوين التى صممت من قبل 
الشركات المصنعة . وعندها تتواصل هذه الأجهزة التي تصبح ضمن الشبكة الخاصة» 
ونتبادل المعلومات بينها باستخدام الترددات المتاحة . ولا تتدخل أجهزة شبكة بأجهزة 
شكة مجاورة لأن كلا مبها بحمل بتردهمكتلف». 
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بجانب البلوتوث يتم تطوير تكنولوجيا تواصل لاسلكية أخرى منها تكنولوجيا 
التواصل اللاسلكي القصيرة المدى: 00310121261011 11610 17 وهي تسمح 
بتبادل البيانات بين أجهزة الكترونية » تبعد مسافة قصيرة» الواحدة عن الأخرى . 


تلفزبون الهائف المتحركى 

تلفزيون الهاتف المتحرك يطلق عليه تعبير الموب كاستنغ 11010006351178 وهو 
يعبر عن النموذج الإعلامي الذي يتسم به هذا العصرء وهو الإعلام المتحرك 13/0116 
3 أو الإعلام المتحرك 81013 208016 كمقابل لنظام إعلام المكان 
2 53560 1.063]101 الذي يصف إعلام المحطات الثابتة التقليدية مثل التلفزيون 
فى شكله المعروف ويظلق عليه الشاشة الرابعة ع©565 1010505 باعتبار أن السينما 
كانت الأولى والتلفزيون الثائية والكومبيوتر الغالثة . هذا المصطلح برز غام 2004. 
وتكرست التسمية عندما نقلت الشركات العملاقة للهاتف المتحرك المؤتمر العالمي 
للخلوي 3 جي أس ام السنوي في العام 2006 إلى مدينة كان الفرنسية مؤكدة أنها 
تعمّدت هذا الاختيار لتكريس البّعد الترفيهي في شاشة الخلوي . 

هذا الإعلام يسمح بالاستماع والمشاهدة في أي مكان متحرك كان أم ثابت في 
قطارء أو في طائرة أوفى محطة حافلات» وتحمل تطبيقاته عدة صفة الإعلام 
المتحرك ويطلق عليها بشكل عام أجهزة تشغل الإعلام المتحركة 2726018 20111 
10 وهي تشمل أجهزة ألأي بود وإلام بي ثري وأجهزة المساغدة الشخصية 2](8 
كما تشمل الهاتف التلفزيوني موضوع هذا الجزء . وقد أصبحت هذه الأجهزة وسائل لا 
غنى عنها في السفر. وتصل إليها المواد المبثوئة إماعن طريق البودكاستنغ 
8 أو كبث متدفق 5]5681280 عبر الإنترنت أو غبر الأثير بنظم الاتصال 
الخلوي أوغيره :مما سنأتي إليه في حالة البث التلفزيوني إلى الهاتف المتحرك؛ 
وتشمل التطبيقات التلفزيون والموسيقى والألعاب ونغمات الهاتف وإعلانات الوسائط 
المتعددة وتطبيقات الواقع الافتراضي والصحافة الإلكترونية: على أن مايهمنا هنا 


التطبيقات التي تلي الهاتف الخلوي . 
تطور فكرة التلفزيون المتحرك 


فكرة التلفزيون المتحرك ليست جديدة؛ وتاريخ الحديث عنها من تاريخ تطوير 
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شبكات الهائف الخلوي . فقد أنفقت الشركات المالكة والمشغلة لشبكات الهاتئف 
الخلوي مئات الملايين من الدولارات في تأسيس شبكات الجيل الثالث من الاتصالات 
والحفم ل هلن ترتهيص تيليا من المتكومات» وبحيث توفر هذه الشبكات خدمة 
ببث الصور وعروض الفيديو غبر شبكاتها. 


غير أن الخبراء الفنيين لاحظوا, في دراساتهم الأولية حول فكرة التلفزيون 
المتخ رك : أن تزايد الاقبال من جانب المستتخدمين على حندمة بث الفيديو عبر شبكات 
الهاتف المتحرك سيؤثر على كفاءة الشبكات في عمليتي الإرسال والاستقبال. تلك 
كانت أولى الإشكالات الفنية التتي أخرت ظهور التلفزيوت المحرك . لذاء كان لا بد من 
النفكير في استخدام شبكات البث التلفزيوني ذاتها في توفير خدمة التلفاز المتحرك؛ 
بدلا من الاعتماد على شبكات الهاتف المثحرك . 


ويستخدم تعبير التلفزيون المتحرك لوصف خدمة تلفزيونية عبر شبكات الاتصال 
يستخدم في التقاطها بشبكات الهواتف الخلوية 3115© عددهام 8ع) وهي 
تكنولوجيا تحتاج إلى برج تلفزيوني ولاقطات خاصة ؛ مثلما هو الحال بالنسية للهاتف 
الخلوي نفسه؛ كمايتم تطوير طرق أخرى غير النظم الخلوية . ويتم - وقت كتابة هذا 
البحث - اختبار العديد من التكنولوجيات والتطبيقات المناسبة لهذا النوع من 
التلفزيون. 

وتوجد حاليا العديد من النظم التكنولوجية المتبعة في عملية الإرسال والاستقبال 
عبر شبكات الجيل الشالث 03 وهي تشمل نظاما يطلق عليه بث الوسائط المتعددة 
للأجهزة المحمولة يدويا 4اعطلصقط-مهء0ده]0 م7106 61 زو21 وهو يحمل سمة 
مختصر هي : 101/8-11. وهنالك آخر باسم ديجيتال فيديو برودكاستغ [118ع:10 
8 2111176011 ويشار إليه اختصارا ب 1021/18 وهنالك نوع يطلق عليه 
اختضارا 11019 وآخر هو 1160101710 وغيرها. وليس هنالك اتفاق دولي واضح حول 
النظم التي سيتم اتباعها . 

ويقتضي الحصول على تلفزة المتحرك اتصال أجهزة الجمهور مع شبكات سريعة ؛ 
مثل تلك التي توفر اتصالهم بنظام الدخول السريع إلى وصلات الانزال 50664 داع 11آ1 
دوععءث أعكلءة2 علنذ!:1008؛ الذي يعرف بمصطلح آتش اس دي بي آيه 1151024 . 
ويسمح آتش اس دي بي آيه للمتحرك بارسال كميات كبيرة من المعلومات: مثل 
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التلفزيون ومواد الوسائط المتعددة من الإنترنت ومؤتمرات الفيديو وغيرها. 


وقد بدأ التلفزيون المتحرك الخدمة في اليابان في اليوم الأول من إبريل من عام 
6,: بعد سنوات عدة من الإعداد له فى مؤسسات التلفزيون الرسمية وشركات 
الهاتف المتحرك الذي نتم مشاهدته عبر الهاتف المتحرك ؛ أو أي جهاز جوال آخرء 
مثل الكومبيوتر المنحرك أو أجهزة الدي فى دي المتحركة: أو أجهزة الألعاب 
الإلكترؤئية المتجركة ؛ كما تشتهر شركتا سبرينت” و أيه تي أند تي الأمريكيتان 

تبع ذلك تطوير الأسورا والنظم القامرةاعلى تياد المعلومابس والولة ديع أجيرة 
الكومبيوتر والتلغزيوئات وأجهزة الموسيقى فى المنزلية وغيرها من بعيد» وإدارتها عند 
الرووييدانيه مشاهدة الشمخضي البرامج يوي يسر نعاني ىلعال اوقا 
الإنقرنت: أو الإذاعات»: عسوم وت الفيديو مع 
الآخرين؛ وإرسا سال البريد الإلكتروني واستقباله مع الرسائل الملحقة؛ ومثل هذه 
الأجهزة لا تستطيع استقبال البث التلفزيوني ما لم تقم الدولة التي يعمل الجهاز داخلها 
بتركيب محطات خاصة للبث التلفزيوني الذي يستهدف مثل هذه الأجهزة . 

الرؤى المستقبلية للتلفزيون المتحرك 

الرؤى المستقبلية تقول إن البث التلفزيونى وغيره على الهواتف المتحركة سيحقق 
فكرة الذهاب إلى المشاهد» بدلا من محاولة جذبه قسرا إلى شاشة التلفزيون . ووقع 
الاختيار على شاشة الهائف المتحرك كأفضل مكان يلتقى فيه الطرفان؛ المشاهد أو 
المستخدم : من طرف» وصناع البث التلفزيوني وأصحاب الفضائيات من طرف آخرء 
لأن ذلك سيخلق نموذجا جديدا من الأعمال التجارية » ووسيلة أخرئى لجنى العائدات 
بالنسبة إلى منتجي الأفلام المستقلين ومؤلفي المحتوى ومقدمىي خدمات الإنترنت . 

وبيما يوجد مستهلكون مستعدون لمشاهدة أفلام سينمائية بطول ساعة على 
هواتفهم المتحركة سواء أكانو! في المطارات ينتظرون إقلاع طائراتهم » أم جالسين في 
الحافلات أثناء تنقلهم من مكان إلى آخر. فإن هئالك آخرون يودون الحصول على 
آخر الأخبار الرياضِية: وقد شكلت مباريات كأس العالم لكرة القدم لعام 2006 التي 
أجريت في ألمانيا حقل تجارب غني لاستخدامات التلفزيون من خلال الهاتف 
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المتحرك , 


التحديات المطروحة حاليا تشمل تساؤلا مفادة: هل تجربة تلفزيون متحركد 
كاملة؛ أم فقط تحميل أفلام على جهاز الهاتف؟ وهل يفضل المستخدمون البث 
المباشر إلى أجهزتهم أم تلقي ما يطلبونه فحسب؟ وهل سيفضلون أن يحصلوا من البث 
التلفزيوني على نشرات وملاحق الأخبار» أم على توقعات الطقس ونشرات الأحوال 
الجوية: أم على الأفلام أو الفيديو كليب أو البرامج ج الحوارية؛ أم على نقل الأحداث 
الرياضية ؛ أو نشرة عن أحوال ل الطرق والازدحام؟ 

وقد بلور ملتقى الاتصاللات اللاسلكيّة العالمي 00287155 77/0110 في 
برشلونة بإسبانيا الذي عقد في فبراير 2007 تحديد التوجهات التكنولوجية في 
استخدامات الهاتف المشحرك وتطبيقات التلفزيون عليه ؛ وقد تم بِث 5 أفلام قصيرة 
مرشحة لجائزة ساندانس فيلم فيستيفال [19/8]وع*1 1*1112 5100210 خلال المؤتمر 
على أ جهزة الهائف من الجيل الثالث 30 المتحرك للحاضرين؛ الأمر الذي دل على 
التوجه نحو التركيز على بث ك العروض السيئمائيّة ئيّة والتلفزيونية على الهواتف المتحركة . 
وهي أفلام قصيرة صّعت خصيصا لتلائم شاشات الهاتف المتحرك . ومتوافرة لجمهور 
المتعس ف عائسا , بعد أن وْضعت على الموقع الإلكتروني لذلك المهرجان السينمائي . 


وقد أتاحت شبكة سي إن إن بشها التلفزيوني العالمي لأول مرة على الهائف 
المتحرك ملتقي برشلونة» ومن خلال العمل مع شركةإريكسون؛ استثمرت 0127© في 
التكنولوجيات الرقمية لجمع الأخبار؛ إذ تتيح لمراسليها الدوليين إضافة هواتف الجيل 
الثانث إلى أدواتهم لإعداد التقارير الإعلامية . وقد نم اختبار التفئية من خلال تقارير 
حية على خدمة البث التي تقدمها 6هذاءم21 02171 :202171 ولكن تعد هذه المرة 
الأولى التي تستخدم فيها شبكة الأخبار أجهزة متحركة لعرض البث التلفزيوني الحي . 

في فبراير 2007 أطلقت مؤسسة اتضالات الإماراتية خدمة البث التلفزيوني من 
خلال الهواتف المتحركة؛ باسم .177 81010116 وهي تتيح لعملاء المؤسسة الذين 
لديهم هواتف متحركة تدعم تكنولوجيا الجيل الثالث من مشاهدة مجموعة من القنوات 
الوؤخبارية والرياضية والترفيهية المعروفة بشكل فوري . 

ويستطيع عملاء "اتصالات" في خدمة الهواتف المتحركة بنظامي البطاقة المدفوعة 
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0 قنوات متنوعة ب 39 درهما شهريا مقدما (واضل) ونظام الغاتورة (جي إس إم) 
مشاهدة البث التلفزيوني داخل دولة الإمارات العربية المتحدة ل 10 قنوات عربية 
وأجنبية متنوعة بشكل فوري. وتضم مجموعة القنوات في المرحلة الأولى : قناة أبو 
ظبى الرياضية؛ قناة دبي الرياضية » تلفزيون أبو ظبي» قناة العربية ‏ بي بي سي ورلد» 
سي إإلاض مص خويبة قناة الإمارات »؛ أم بي سي » قئاة الجزيرة» الجزيرة الدولية . 

ويتم الاشتراك في هذه الخدمة مجانا من خلال الرسائل النصية القصيرة 50/15 
وتبلغ تكلفة أجور الاشتراك الشهري في هذه الخدمة حوالي عشرة دولارات . ويمكن 
للعملاء الدخول إلى خدمة البث التلفزيوني عبر الهواتف المتحركة من خلال العنوان 
.كله نز بنا. بابوا/0 عبر تطبيقات البوابة الإلكترونية 200/37 . 


ويمكن الدخول أيضا مباشرة من قائمة العناوين المخزنة في الهواتف؛ حيث يتم 
النقر على أيقونة البث التلفزيونى من خلال الهاتف المتحرك والدخول إلى مجموعة 
القنوات الموجودة ضمن القائمة . وباستخدام بعض البرمجيات الخاصة بمشاهدة البث 
بالفيديو مثل 67/إ18م [2ع]1 ؛ يستطيع العملاء مشاهدة هذه القنوات والتحكم بها. 

الصورة والصوت في التلفزيون المتحرك 

حتى الآن فإن أغلبية البرامج التلفزيونية بمختلف أنواعها لا تتوافق جيدا وبسهولة 
مع الهاتف المتحرك؛ إذ يحتاج التلفزيون المتحرك إلى إعادة تصميم المحتوى أو 
مضمون البث من أجهزة التلفزيون ذات الشاشات الكبيرة العالية الوضوح إلى شكل 
آخر . وعندما يكون الفيلم» أو لعبة الفيديو ذاتها مصممة للتلفزيون العالي الوضوح. 
تكون اللقطات والمشاهد عريضة خلافا لأجهزة الهاتف المتحرك التى تتطلب زوايا 
المظلمة والبراقة التي لا تترجم جيدا بالنسبة إلى البيئة المتحركة التى هي من طبيعة 
الهاتف المتحرك . 

ويشكل الصوت تحديا آخر أيضاء إذ يعتقد البعض أن الصوتء لا الفيديو؛ من 
شأنة أن يغزز مضمون ومحتوى الهاتف المتحرك؛ فالصوت فى العروض الموسيقية 
المصورة أهم من الصورة والصوت هو الأمر الجوهري في عروض كثيرة مشابهة في 
ظرف لا تعمل فيه مجموعة واسعة من الأصوات جيدا على الهاتف المتحرك » أي أنها 
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التصوير بالهاتق الماتحرفق 


تمثل الصورة بنوعيها المتحركة والثابتة عنصرا أساسيا في تطور استخدام الهواتف 
المتحركة والأجهزة الشبيهة بها : وقد ظهرت أصلا في 1997 بواسطة المخترع 
الفرنسي الأصل الأمريكي الجنسية ؛ فيليب كان قطةك1 عممذاثط2 . ركان أول جهاز 
تجاري يحملها طورته شركة شارب اليابانية هو 1-51104 ويطلق غليه وقتها 512-81811 
وهي تعني باليابانية 16-1911 ناءلط وقدتم تسويقه في عام 1999 في اليابان بواسطة 
جي فون 06 - ل ثم في الولايات المتحدة يحدود عام 2 لتنتشر التكنولوجيا في 
العالم . 


أ 

كان ذلك مبيئا على تكنولوجيا وأفكا رسابقة لما أطلق عليه كاميرا الشريحة 
مقطع- فش - ده قاع سمي التي طورها في بداية التسعينيات فريق يقوده الدكتوراريك 
فوسم 1*055101111 12116 .101 في معامل جيى بي ال 1*1[ :1260178401 تملع اناممع8 اقل 
التابعة لناسا في معهد كاليفورنيا للتكنولوجيا؛ وقدتم وصف اللموذج التصوري 
للكاميرا في منتصف التسعيينات» ثم تم إنجاز أول كاميرا من هذا الدوع في 11 يونيو 
موتورولا الذي يعمل مع ملقم لنظام لتبادل المعلومات»؛ وقدتم وفتهابث صورة 
المولودة الجديدة لتوها لجميع أنحاء العالم. 

وكاميرا الهاتف هي واحدة من تطبيقات الإعلام المتحرك الذي يتطور سريعاء 
وتظهر معه تكنولوجيات لم تكن في الحسبان . ومع صغر الصورة التي تلتقطها هذه 
الكاميرات» إلا أن ملايين الضور تلتقط كل يوم وترسل كذلك بالملايين بين الناس في 
جميع أنحاء العالم؛ وبعضها يوق لأحداث مهمة بعضها خطير مثلما هو الحال في 
صور تعذيب المعتقلين العراقيين في سجن أبو غريب؛ وصور إعدام الرئيس العراقي 
السابق صدام حسين؛ التي تم تصوير جانب منها بالهواتف الخلوية ؛ وهومايمثل 
انعكاسا لنظام الإعلام الجديد؛ فهي صور يتم التقاطها بوسيلة سهلة الاستحمال» ولا 
تتطلب أية مهارات تصويرية أو خبرة في هذا المجال؛ فتركيز الصورة أوترماتيكي 
ولاحاجة لضوء قوي أو لمتطلباتآلات التصوير الأخرى . ومع أنهاجاءت معها 
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بمشكلات لا حد لهاء مثل اختراقها للخصرصية وتجاوزها للملكية الفكرية؛ إلا أنها 
من نوع التكنولوجيات التي حولت الإعلام إلى أيدي جميع الناس؛ وخلقت ما يطلق 
عليه إعلام المواطن 01151121155[ 01112613 وتداخلت معها تكنولوجيات متطورة في 
إرسال الصورء مثل البلوتوث؛ ما يجعل مسألة التحكم فيها غير مجدية مع تطور 
التشريعات التي تحاول ضبط استخدامها . 

الاعلان في الهواتف المتحركة 

المقصود بإعلانات رسائل المتحرك هو إرسال رسالة قصيرة إلى عدد من الهواتف 
المتحركة ببرامج متخصصة عن طريق الإنترنت؛ أو غيرها لترويج الخدمات 
والمنتجات التجارية والإعلان عن السلع والمناسبات'؛ وماالى ذلك . وقد سجل 
التطور المنتظر الإعلان في الهواتف المتحركة في عدد قليل من البلدان منها كوريا 
الجنوبية واليابانت_ ويعود السبب الأول لهذا القصور لكون خدمة الإنترنت اللاسلكية 
الخاصة بالمتحركء لم تتطور للدرجة التي تجعلها بيئة ملائمة من الناحية التكنولوجية 
لتناقل المواد الإعلانية الثابتة والمتحركة - ويهتم مشغلو خدمات الهاتف المتحرك 
بتطوير هذه التكنولوجيات حتى يصبح تقديم الخدمات الإعلانية عبر الهواتف 
المتحركة على درجة المرونة نفسها التي ينطوي عليها تقديمها عن طريق التلفزيون؛ 
أو مواقع الإنترنت وشاشة الكمبيوتر الشخصي_. 


وتقوم العديد من شركات تشغيل الهواتف المتحركة بمنع نشر الإعلانات عليها 
خوفا من إزعاج المستخدمين : خاصة وأن بعض الشركات تحولت إلى استخدام صيغ 
إعلانية جديدة بما فيها عرض أشرطة الفيديو الإعلانية القصيرة» التي تظهر على شكل 
فواصل إعلانية متحركة تستمر لثوان معدودة ضمن الحدود الفاصلة بين وصللات 
الأغاني أو القطع الموسيقية لتشبه بذلك الفواصل الإعلانية التلفزيونية كما تعمل بعض 
محركات البحث مثل ياهو وغوغل على تطوير وتوسيع خدمة الإعلان على الخط 
المبني على المعلومات والبيانات من أجل نقل هذه الخدمة إلى بيئة الهواتف المتحركة 
وقد أطلقت ياهو خدمة جديدة للبحث مفصلة خصيصا للهواتف المتحركة » كماتعمل 
غوغل على تطوير منتجها الذي تطلق عليه "جي فون" وتتنافس الشركتان تأمين حصة 
هائلة من إيرادات إعلانات الموبايل - وهي السوق التي من المتوقع أن تتضاعف ثماني 
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مرات في خلال السنوات الأربع المقبلة لتصل إلى 5.11 مليار دولار وقد عمدت 
ياهو إلى توفير الخدمة التي أطلقت عليها اسم "56870 ع0" أمام جموع المستخدمين 
بي الولايات المقسدة الاميوكية مون ساناة تحمل برزائع اس المطوبات ريعي 

تعتبر أكثر تقدما حتى الآن من تلك التي توفرها غوغل في الهواتف المتحركة؛ والتي 
عمدت إلى تركيز خدمة المتحرك عبر إدارتها الخاصة بالملاحة في الخرائط وفي البريد 
الإلكتروني- 

ويستخدم الهاتف المتحرك فى ما بات يطلق عليه التسويق المتحرك 72/100116 
8 في سياق عمليات الترويو بتوزيع المحتوى التجاري أو في بعض 
الحالات غير التجارية عبر الهاتف المتحرك . فمع استمرار تنامي شعبية الهواتف 
المتحركة؛ زاد التسويق المتحرك ليصيح واحدا من أسرع وأكثر وسائل توجيه 
سلوكيات ال 

وقد أصبح مصطلح التسويق المتحرك معروفا منذ صعود خدمة الرسائل القصيرة 
في أوائل الألفية الثالثة في أوروبا وبعض أجزاء آسيا » خاصة عندما بدأت الشركات 
التجارية في الانتباه إلى أهميته : وبدأت في جمع أرقام الهواتف المتحركة من ملايين 
المستخدمين ؛ واستخدامها في إرسال رسائلها التسويقية إلى من تريد؛ وقد تقاطع ذلك 
مع حمالات مضادة : تعتبر أن التسويق عبر المتحرك يمثل شكلا جديدا للتطفل . 

البحث عن المعلومات في الهاتف المتحرك 

البحث عن المعلومات في الهاتف المتحرك واحدة من أكثر الخدمات التي يجري 
فيها تنافس حاد ببن شركات الإنترنت مثل ياهو وغوغل »؛ وعلى الرغم من أن الأداء ما 
يزال يغتمد على الهاتف نفسهة والمغلومات والبيانات التى يمكن أن يصل اليهاء إلا أن 
بوابة ياهو الإلكتروئية ترمي إلى تحسين هذه التجربة على صعيد البرمجيات وتوفير 
سوناف وقد حاتت الى 6 وطاق جواال تصني للا على الالجيو السة 
وهما ياهو وان سيرش طعتقع 0563 2100 و ياهو غو 2 50) 2100لا . 

وخدمة ياهو وان سيرش هي نظام بحث على الشبكة يمكن الوصول اليه بواسطة 
المتصفحات على الهاتف المتحرك : في حين أن غو 2 هو تطبيق يقوم بدمج التطبيقات 
المجانية من ياهو على الشبكة ؛ بما في ذلك ون سيرش والبريد الإلكتروني : والتراسل 
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الغوري؛ والمشاركة في الصور في بوابة واحدة تعمل على بعض الأجهزة المتحركة 
المحددة المتطابقة . 

الهدف هوتوفبر معلومات محلية تتعلق مثلا بالمخلات والمطاغم وتوقعات 
الحالة الجوية وتقارير تتعلق بحركة السير والمرور. وللحصول على مثل هذه 
المعلومات المحلية على المستخدم أولاأن يدخل الرمز المحلي للمنطقة؛ أو اسم 
المديئة والولاية» فإذا كان الهاتف مزودا بقدرات نظام تحديد المواقع الجغرافية ؛ فإنه 
يمكن لوان سيرش غندها أوتوماتيكيا التعرف على الموقع . 

ويستخدم وان سيرش أحدث نظم البحث لتقديم نتائح مناسبة وصحيحة» فهو 
يستشير قاعدة المعلومات في ياهو الخاصة بالاستفسارات المتعلقة بالبحث ٠‏ ليقدم بعد 
ذلك ما يعتقد أنه أفضل الأجوية الممكنة للمستخدم المتجول؛ فإذا قام المستخدم 
بإدخال كلمة عامة مثل بيشزاء او أبل ؛ يقوم وان سيرتش باطلاق معلومات تتعلق 
بالمطاعم المحلية التي تقدم البيزا: والمحلات التي تبيع أجهزة ومعدات أبل التي من 
المحتمل أن تكون يفتش عنها المستخدم . 

ويعمل وان سيرش على أي هاتف جوال مجهز بمتصفح ومخطط للمعلومات. 
وبالإمكان الدخول إليه باسلوبين : اما عن طريق متصفح الجهاز المتحرك وإدخاله فيه 
أو عن طريق زيارة صفحة وان سيرتش عبر جهاز الكومبيوتر الشخصي بي سي وادخال 
رقم الهاتف عليها بواسطة الإطارات الخاصة بذلك» فتقوم ياهو عند ذاك بارسال رسالة 
نصية الى هاتفك مع وصلة ربط الى وان سيرتش . 


أماياهو غو2 فهو يعمل كنظام تحديث للارسال إلى بوابة الشبكة المتحركة 
الخاصة بالشركة ؛ اذن يمكن من خلاله الحصول على المعلومات المحلية » مثل دليل 
المدينة وخرائطهاء والأخبار والرياضة مع خيار لإضافة الفرق الرياضية المفضلة ؛ 
والأخبار المالية: والتسلية؛ وحالة الطقس . 

ويمكن تركيب غو 2 في الهاتف عبن طريق فتح المتصفح في الجهاز » وإدخال 
عنوان الموقع؛ وبالتالي تنزيل البرنامج» أو عن طريق زيارة صفحة غو2 في جهاز 
الكومبيوتر وإدخال رقم الهاتف المتحرك في الإطارات المخصصة ليتلقى المستخدم 
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الغصل الرايح عشر 
الإعلان والترويج في الإنترنت 


أصبح إعلان الإنترنت 8 0111111 ظاهرة تنمو بشكل كبير وجزءا من 
نسيج شبكة الإنترنت نفسها؛ ومصدر للدخل لعدد متزايد من المواقع والشركات 
للدرجة التي أصبحت فيها الإنترنت سوقا رئيسية للتجارة الإلكترونية والإعلان معا فى 
أماكن مختلفة من العالم . 
النشر والتسريك العبورة» وأساليت مسحاصعرة الؤائن بالجعلومات بأفتكال سخعلةة 
بالنصوص والعروض المتحركة ؛ والصور بمختلف الأحجام والزوايا: وتوفير وسائل 
الاتصال بالجهات المعلنة فوراء وإمكانية الشراء الفوري فضلا عن توفر أسس المقارنة 
الوسائط المتعددة والوسائط الغنية والواقع الافتراضي في إبداع التصاميم الإعلانية» 
فإذا أراد مشتر التعرف على منزل قبل شرائه » يمكن توفير أجواء افتراضية أو تصاميم 
توفر للمشتري حالة من الإيحاء» كأنه يعيش بين جدران المنزل» فيمكن أن يطلب 
تغيير ألوان الجدران أو فتحات النوافذ ونوع الإضاءة وغير ذلك؛: كذلك يمكنه التعرف 
على تصميم السيارة التي يرغب في شرائها والتجوال في مقصورتها أومشاهدة جزء من 
فيلم سينمائي أو لعبة فيديو قبل شرائها . 

يقول جوليوس فيد مان 11/160678 15 ]نال :" تطورت أساليب الإعلان على 
الإنترنت كثيرا في السنوات الأخيرة على الرغم من عمره القصير» وتنوعت مدارسه 
وأدواته وطرق تصميمه وعرضه؛ وقامت حوله جهات دولية تنظمه وتحدد قياساته 
مستصحبة التطور فى التجارة الإلكترونية وشبكة الإنترنت نفسها » كما تطورت معه 
شبكات متخصصة في الإعلان الشبكي : ونمت منه أنواع غير قانونية » فأصبح هنالك 
نوعان من الإعلان؛ واحد قانوني» وآخر غير القانوني» ويتضمن النوع القانوني » 
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أنواعا لا حصر لها -مثل إعلان محركات البحث 2115128 لخ ع اع تر لاع تمع 5 
وإعلان شبك ات الإعلان قعازه 'تطاع11 6507611151218 وإعلان البريد 
الإلئ عسروتن الاح عيارق نمع الث اتقتدة دت-ام0 . أما النوع غير القانوني 
فتسيطر عليه إعلانات الإغراق 8 انستتصوم5 "(1649) , 


آلية تطوير إعلان الإنترنت 


الإعلان في الإنرنت إذن؛ أصبح يشمل كل شيء تقريبا؛ من عرض السلع 
والخدمات وبيع الزهور والأدوات المستعملة وترويج الكتب والأفلام: وهو يستخدم 
أساليب الإعلان التقليدية مثل نماذج الإعلان المبوب؛ كما يستخدم أساليب غير 
مسبوقة سنأتي إليها لاحقا. وبينما تخصص بعض المواقع أجزاء من صفحاتها 
للإعلان» تتخصص مواقع أخرى فقط في الإعلان» فهنالك جهات تعلن عن السيارات 
وتقوم بتسويقها لجهات أخرى كطرف ثالث وهنالك مواقع للسمسرة تعرض إعلاناتها 
بالإنابة عن أطراف أخرى » وهكذا . 

' حاليا يدمج عدد كبير من المؤسسات التجارية؛ من الأعمال الصغيرة إلى 
الشركات الدوليّة ‏ إعلان الإنترنت في استراتيجية التسويق الخاصة بها. واستجابة لهذا 
الوضع ؛ تخصصت أعداد أخرى من الشركات في تسهيل عمليات التسويق على 
الإنترنت : وهنالك نموذجان من هذا النوغ من الشركات . إحداهما نوع الشركة المعلنة 
أو الوكالة التي تتبنى الإعلان وتقوم بنشره في الإنترنت ؛ ويطلق عليها هنا شبكة 
الاعلان كانه ماع11 407115128 كما أشرنا إليها سابقا؛ وهذه لديها قدرات واسعة 
في عملية توزيع الإعلانات في ملايين المواقع في الشبكة : ومراقبة طريقة عملها 
وإجراء العمليات الحسابية الخاصة بها » تماما مثل الطريقة التى تعمل بها الوكالات التى 
تقوم بتوزيع الإعلانات الورقية 119'6:5 , أما النوع الثاني من الشركات التي ظهرت في 
خدمة إعلان الإنترنت هو ذلك النوع المتخصص في تطوير تكنولوجيا الإعلان في 
الشبكة» وتشمل هذه التكنولوجيا طريقة العرض»؛ وحساب العوائد »وقياس مدى 
انتشار الإعلان وغير ذلك ؛ وبين الطرفين هنالك جهات مثل محركات البحث تقوم 
بالعملين معا ”"(170) , 
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نظم تعقب إعلان الإنترنت 


'تبعا لذلك طور إعلان الإنترنت مكتبا دوليا لتطوير النظم والقياسات المختلفة 
والقوانين والأخلاقيات التي تحكم الإعلان في شبكة الإنترنت » هومكتب إعلانات 
الإنترنت (1.68آ) للهع5نا8 عضأ1115ه019ث أعتع101 ع1 ويطلق عليه أيضا مكتب 
الإعلاناتالتتنغفاعلية نالوعنا8 ع مامتاءء09خم ع "الأعووعام1 على : 
اع 12. بمابجا ب // :مط وهو بمثابة تجمع دولى نلوكالات الإعلان الشبكية وجهة مطورة 
لكل مايلى هذا النوع المستحدث والمتزايد من الإعلانات . 

وبسبب القدرة على تعقب نتائج الإعلان في الإنترنت بطريقة سهلة أكثر من تلك 
المتبعة بالنسبة للإعلان التقليدي في الوسائل الأخرى؛ فقد تولدت طرق مختلفة تخدم 
المعلنين والناشرين في عملية تتبع نتائج الإعلان؛ وهنالك ثلاث طرق هي الأكثر 
0 

الطريقة الأولى سى بي ايه 8هتاعش. اه ]005 أى م0 نازو زباوعك زه 0081 . وفي 
هذا النوع. بتحمل الناشر كل المخاطر النائجة من نشر الإعلات»؛ ويدفع المعلن 
التكلفة لأجهزة الإغلاغ على أساس عدد المستخدمين للإعلان الذين يستخدمون 
الإعلان» إما بالنقر عليه أو الشراء به مباشرة وليس بمجرد النظر إليه في الموقع . 

وهنالك أنواع ممائلة لهذا النوع هي 021- 1.620 2015 0084) وهي تعتمد على قيام 
الزائر بتعبئة ورقة بيانات 101111 تضعها جهة الإعلان في الموقم» كما هو موجود في نوع 
من الإعلان يطلق عليه 010660080 265 0051 وهو يعتمد على الدفع في كل وقت 

نوع آخر شبيه» هو الإعلان الذي يطلق عليه سي بي سي ©26© عل0110 165 :005 
وهو منتشر فى باحثات التسويق ويطلق غليه أيضا 726 علء ذاه اعم 823 هنا يتم عرض 
الإعلان بافتراض أن الكثيرين سيرونه في موقع ماء وإنهم سينقرون عليه : وفي الحالة 
الأخيرة فقط يتم الدفع ؛ وليس مقابل نشره في الموقع أي مقابل عدد المرات التي يتم 
فيها النقرء وهومايدفع الداشرين لكي يضعوا إعلاناتهم في الأماكن المناسبة فقط؛ 
وليس بشكل عشوائي . 
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كذلك يوجد إعلان الألف '21© 0هةدناهط1 يعم 0056© هو أكثر الأنواع انتشارا في 
مجال الأعمال التجارية ؛ وهو يشبه نظم الإعلان التقليدية: فالصحيفة تجتذب الإعلان 
بقدر ما توزع من إعداد , كذلك مواقع الإنترنت خاصة تلك الموجهة إلى فراء من نوعية 
محددة؛ ويقوم المعلن هنا بذفع قيمة إعلانه في الموقع مقابل كل ألف زيارة نتم 
للموقع ؛ وهذا النوغ ينتشر في المواقع المشهورة التي تجذب أعدادا كبيرة من الزوار ' 


ناكل , 


أنواع الإعلان في الإنترنت 

بشكل عام توجد عدة أنواع من إعلانات الإنترنت تشمل إعلان البريد الإلكتروني 
وإعلان الراية: والإعلانات القافزة وغيرهاء ونقدم هنا بالتفصيل شرحا للأنواع 
المختلفة . 


إعلان العرض 

إعلان العرض 205611151285 /إ101513 يشمل إعلان الوسائط الغنية 018ع1/1 ده ؟] 
8 ولهما أنواع متعددة ؛ أما إعلان العرض فهو ذلك النوع الذي يعرض في 
موقع الإنترنت ويحتوي على الصور والرسومات والغرافيك والنص» وهذا النوع يمكن 
أن يكون نصافقط أو شعارا فقط وهكذا » وينشر لوحذةه أو صَمن محتوى مشابه له في 
ذلك النوع من المواقع التي تدشر الإعلانات المبوبة » ويظهر فيها الإعلان ضمن قسم 
يشبهه في الاهتمام "(172). 

أما إعلان الوسائط الغنئية فهو شكل من أشكال الإعلان وليس نوعا آخر ؛ ويكون 
دائما ممتلئا بالحركة ؛ وهو يستخدم برامج العرض المتحركة مثل مايكروميديا فلاش 
داقة1 7/1250156013 وغيرها كي تجذب انتباه القاريخ .. على أن بعض زوار الموقع 
يعتبرون هذه الإعلانات أداة تداخلية يمكن أن تصرف انتباههم عن محتوى صفحة 
الويب . وهنالك الكثير من تطبيقات هذا النوع يمكن تلخيصها في مايلي»؛ وسنأتي 
لاحقا لتفصيلها أكثر : 

إعلان الراية 20 :6همة8: هو عبارة عن صورة أو رسم قياس يتم عرضه على 
مواقع الويب في أحجام مختلفة ؛ لكنه في أغلب الأحيان يكون في شكل مستطيلات 
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بنسة 460 بكسل في 60 بكسل . 

الإعلان العاتم 20 1103]108: هو نوع من الإعلان الذي يتحرك عبر صفحة 
الإنترنت أو (يطفو) فوق محتواها . 

الإعلان المتمدد 20 عض ذلصوصرط : هو نوع من الإعلان الذي يغير حجمه 

الإعلان المؤدب 0 201116: ويشبه هذا النوع اسمه تماما إذ يتم تحميل الإعلان 
الكبير بأجزاء صغيرة لتقليل حالة صرف النظر عن محتوى الصفحة التي عرض فيها هذا 
الإعلان . 

إعلان ورق الحائط 4 6م3م17/11: هذا النوع من الإعلان يغيّر خلفية الصفحة 

الراية الخادعة :عهممة6 1101 : هو نوغ من الإعلان يقلد موقعا أو صورة أو 
رسما أو صندوق حوار بالأزرار بما يخدع الزائر الذي ينقر عليه متصورا شيئا آخر: 
فتفوده الراية إلى الغرض الذي يطلبه المعلن . 

الإعلان القاطع للصفحة 20 3866م 01055 : هو عبارة عن شريط إعلاني أفقي 
يظهر في الصفحة الواحدة أو في عدة صفحات من الموقع . وفي أحيان يحمل أيقونة 
إعلانية متحركة تقطع الصفحة عند تمرير الفأرة على الإعلان (073 . 


التسوبق الإعلاني الفرعي 

التسويق الفرعي 08ذاع251811 451111316 هو شكل إعلاني يسمح فيه المعلن لعدد 
كبي رمن الناشرين الصغار بتشر العروض التجارية والمحجات السختلفة وتسويقها عبن 
مواقعهم كبديل للدفع بأمل أن يخلق مثل هذا النسويق مبيعات أضافية أو زيادة في 
الدخل» أي أن هذه الجهات الني تقوم بالتسويق تنال عطية مقابله 600111155108 
وتشتهر جهات مختلفة بهذا النوع من التسويق الإعلاني مثل بيرفورميكس 
100001000 وبي فري ع6 :آء 8 وغيرهم. وقدتم ابكار هذا النوع من التسويق 
الفرعي من قبل سي دي ناو102/07/.0010© في 1994 واستخدمته أمازون 4.13207 
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عندما أطلق برنامجها للتسويق الفرعي باسم 2108781 855001916 في 1996 (174) , 

الإعلان السيافي 

الإعلان السياقى 205115128 121طلاة0011) ينتشر في الإنترنت بشكل واسع 
الإعلانات في شكل يتسق مع الموضوعات التي تعرضها الصحيفة ' أو يحضل عليها 
محرك البحثء هي إعلانات تقابل الكلمات الدليلية لنتائج البحث في الإنترنت» أو 
محتوى الصفحة؛: حيث يدفع العميل لإدراح اسمه في أعلى القائمة أو لإظهار إعلانه 
بالقرب من النتائج . 

هذا النوع من الإعلانات يعتقد بأنه يقدم فرصا أوسع لجذب الزوار عندما يبحثون 
مع نتائج البحث ( إذيمكن الحصول على اسم مستشفى لعلاج الروماتيزم موضحا 

وهنالك أسلوى آخر لهذا النوع من الإعلانات يتضمن الكلمات الدلالية في وسط 
المادة التي يتم الاطلاع عليها ؛ فعند قراءة نص عن الزهور مغلا يشار داخل النص إلى 

هذا النوع من الإعلانات بحسب مكتب الإعلانات التفاعلية هو أكثر مجاللات 
الإعلان الإلكتروني إدرارا للأرباح» حيث كان وراء 5.1 مليار دولار؛ أي 4196 من 
إجمالي الدخل الإعلاني في عام 2005 الذي وصلت فيه أرباح الإعلان إلى 12.5 
ملياردولار أمريكي (175). 


برنامج غوغل للمساحات الإعلانية 


يقدم غوغل خدمة ادسينس للمساحات الإعلانية ©5625 عاع 000 وهي نتيح 
للإعلان الوصول إلى أي مكان خارج نطاق موقع غوغل ؛ وفي أماكن لا يعلم صاحب 
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الإعلان أن إعلانه قد يظهر فيها وتقوم خدمة ادسيئس للمساحات الإعلانية على 
المبادئ التي ذكرناها فوق هذا الكلام» ويقوم أصحاب المواقع بتقديم طلب الانضمام 
لعملاء ادسنيس التي يقدم من خلالها صاحب الموقع مساحات إعلانية على موقعه» 
تستغلها ادسينس لنشر إعلاناتها . وبعد أن تصادق الشركة على انضمام صاحب موقع 
معين للخدمة يحصل المشترك على حساب يشبه حساب البريد الإلكتروني بهدف إدارة 
انان النين يريف طبرإظلئه قن مبوزقنعا ».سين توقن لفلالتشبراكة هد ة جاخ ألا 
للإعلانات » وبعد أن يقوم صاحب الموقع باختيار حجم الإعلان ومميزاته يحصل على 
شفرة صغيرة يضعها في موقعه لتظهر إعلانات شركة غوغل فيها؛ أي أن الإعلانات 
تظهر على موقع صاحب الموقع . وتقوم غوغل بالدفع لأصحاب المواقع حسب عدد 
المرات التي يضغط بها زوار الموقع على الإعلانات؛ وبالطبع فإن الإعلانات تتغير من 
مرة لأخرى . وتفرض غوغل نظام رقابة محكمة لمنع الضغط المتكرر من قبل صاحب 
الموقع . 

لذئ شركة كويغو0011180) معلن آلي هو أد سونار 80501231 للناششيرين عبر 
الدكرانت» مثلما هو الحال مع أد سينس من غوغل وكونتيئت مانش لع 1ه ]/! 126 202) 
من ياهوء ليسجلب كل الإعلانات التي ترتبط بالدنص المعروض على الصفحة 
الإلكترونية . وعلى سبيل المثال يستخدم موقعا سي إن إن. كوم العمومي وسي إن إن 
موني لا 011111102 المالي ؛ موقع ياهو الفرعي كونتنت مانش بينما توظفه الكثير من 
المؤسسات الإعلامية أو يستخدمون أد سينس الخاص ب غوغل . لكن عددا متزايدا من 
الشركات بدذأت باستخدام أد سونار . (176) 


إعلان البريد الإلكتروني 

يطلق على إعلان البريد الإلكترونى القانونى 25أقناد209 [لقصطط ع)منس لاوم[ 
فى أغلب إعلان البريد الإلكتروني الاختياري 5128اق2007 211مم-ع م1-ام0 لتمبيزه 
عن الرسائل الدعائية الاغراقية 508122 ويقوم هذا النوع من الإعلان على إرسال 
التي طورتث من قبل المسوقين لإزالة الأضرار النائجة عن التسويق بالبريد الإلكتروني 
غير المرغوب فيه . 


3525 الإعلام الجديد-المشاهيم والوسائل والتكبيشات 
0 77ت تت 


ولم يعد البريد الإلكتروني نمطا شعبيا للاتصال فقطء بل أصبح كذلك بالنسبة 
للإعلان » فمن قوائد الإعلان عبر البريد الإلكتروئي تحقيق حالة الانصال المباشر مع 
المستهلك بطريقة بسيطة ومرنة ورخيصة ؛ مع جملة من المحاذير الناتجة من الحمل 
الثقيل لكمية البريد الإعلاني التي تضطر صاحب الحساب البريدي إلى حذف الرسائل 
التي تصله قبل أن يق رأها أو باختلاط الرسائل المرغوب فيها مع غير المرغوب فيها أو 
كثرة الطرق على برسالة واحدة؛ أو من جهة واحدة على بريد شخص معين . 

إن ابسط نماذج الإعلان الاختياري عبر البريد الإلكتروني هي تلك النشرات 
البريدية 7161:516]:615 التي تقوم الشركات بإرسالها إلى زبائنها لإطلاعهم على 
أخبارها ومنتجاتهاء وما إلى ذلك من معلومات تود توصيلها إلى هؤلاء الزبائن » وفي 
العادة تسأل الشركة هؤلاء الزبائن إن كانوا يرغبون في استلام نشرات بريدية ؛ وتطلب 
منهم إلغاء الاشتراك فيها أن رغبوا في عدم الاستمرار في وصولها إلى بريدهم . 

وتتم عملية التواصل مع العملاء عبر قاعدة بيانات ذكية تخزن المعلومات الخاصة 
بالمراسلات وطبيعة العملاء ونوعية المنتجات التي يتعاملون معها؛ ويتم تخصيص 
المواد التي تحملها النشرة بناء على ذلك وهو ما يفيد المسوقين في عملية توجبه السوق 
وفق البيانات التي يجمعها وتحليلها عن العملاء . 

إن الإعلان في هذه الحالة يمكن أن يكون ذكيا ومستهدفا لشخص بعيئه » وفي 
العادة تستخدم مواقع الإنترنت الرئيسة مايدعونه استهداف الحقل 10018(52 
8 الذي يتيح للزائر مشاهدة إعلانات معينة بناءً على بروتوكول الإنعرنت 
الخاص به:12 علما بأن الرسائل الدعائية يحظرها مزودو خدمات البريد» وتذهب 
اغلب الرسائل من هذا النوح إلى سلة المهملات 1121 1112/6]. وهي تجدة يشركل امسر 
عملية الإغراق من هذا النوع من البريد » فالوقوع في الإغراق قد ينتج عنه مشاكل 
قانونية وفق قوانين بعض الدول التي تحاريه مثل القانون 2003 01 اعخ 0411-5241© 
في الولايات المتحدة الأمريكية وهو يفرض غرامة قدرها 11 ألف دولار عقوبة ضد 
رسالة الإغراق المقصودة» ولتجنب العقوياث يلجأ مرسلو النشرات البريدية 
والإعلانات البريدية إلى برمجيات وخدمات خاصة تساعد على ضمان الالتزام بالقانون 
المذكور » مثل خدمة 002126 0025132]6)و 11311 20116 وهما ينظمان خدمات 
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البريد الإلكتروني التجاري ويمنعا قوائم العناوين الدخيلة أو تلك التي تبيعها بعض 
الجهات» وربما يكون فيها عناوين غير صحيحة ؛ كما أن الخدمتين ثوفران إحصاءات 
عن عدد الأشخاص الذين تمت مراسلتهم والذين استلموا الخطابات وأولئك الذين 
ردوا عليه أو نقروا على مفاتيحها 177). 


إعلان الراية 


إعلان الراية 40 ,8316 أو إعلان الترويسة أو اللافتة؛ أو الإعلان القابل للنقر 
كماهو معروف عربيا؛ هوعبارة عن مساحة في بعض المواقع تحتوي على مادة 
إعلانية » ما أن يقوم المتصفح بالنقر على هذه المساحة حتى تأخذه إلى المعلن أو إلى 
الصنفحنة اللسربوطة هسل الساذة اللإتالائينة وهر يحتسن الأسائيي لقتال ذا فى 
التسويق الإلكتروني» فاختلاف إعلان الراية على الإنترنت عن غيره أنه يقدم إحصاءات 
في معلومات إضافية » وفي بعض الأحيان كم من هؤلاء الذين شاهدوا الإعلان قاموا 
فعلا بالشراء » كما يمكنك من معرفة تفاصيل مفيدة في حالات تسويق منتج مختص 
بئة دون أخرى؛ كالجنس أهو ذكر أم أنلى طالب أو موظف غني أو متوسط الحال؟ 
ويمكن أيضا استهداف بعض هذه الفئات لتقليص حجم الإعلان الضائع . 

هذا الدوع من الإعلان يكم بناؤه فى العادة بطرق مختلفة بحسب إبداع صاحيه 
والغرض منه: وتستخدم فيه برامجح الجافاسكريبت 378[ وصور الجي بي إف 0117 
1258 والشوكويف 5820160876 وغيرهاء ما يملا الإعلان بالحركة والإثارة أحيانا. 
ويكون الإعلان في العادة متعدد الأحجام أم مستطيلاً بطول الصففحة أو عرضهاء أو 
و ا ملعي | رظي ا وفي العادة تحوي المواقع الكثيرة الزيارة والمليئة 
بالحيوية الكثير من إعلانات الراية . 

كان أول إعلان قابل للنقر أو إعلان الراية قد صمم ووضع على الإنترنت بواسطة 
جي ان ان 11ل1ن) 1131183101 1121 0100321 التابعة لشركة النشر المعروفة اوريلي 
0111 في عام ]1 وقد قامت هوتوايرد 11011/1564 ببيع أول واحد من هذه 
الإعلانات في 25 آأكتوبر من عام 1994 لشركة اي تي اند تي :4/141 وقد أطلق 
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هوتوايدر أول موقع لترويج إعلانات الراية ؛ وتحقيق عائد منة ؛ وهي التي أطلقت عليه 
الاسم المعروف به حاليا أمة تعمتة 8 , 


آلية عمل إعلانات الراية 


يتم عرض إعلان الراية عندما يكتمل تحميل الصفحة المرجعية لها ؛ وهذه 
العملية يطلق عليها انطباع 71 دفعندما ينقر الزائر على الراية فأنه يوجه إلى 
موقع الويب المعلن لها. هذه العملية يطلق عليها 10108 >01161) . وفي الحديد من 
الحالاات فإن من يقدم إعلانات الراية ملقم إعلان مركزرئ تملع 20 [قنارع0 وهو 
ملقم خاص بالإعلانات والتجارة الإلكترونية . 

وتعمل العديد من إعسلانات الراية بنظام العائد مقابل النقر طعنامعرطااء211) 
23 03/0201 فعندما يقوم المعلن بمسح مرات النقر على إعلانه في موقع معين, 
فإنه يدفع لصاحب هذا الموقع حقوقه بعدد النقرات» وبهذا العائد يدفع صاحب الموقع 
كلفة وجوده في الإنترنت »؛ وربما يمثل ذلك عائدا كبيرا لبعض المواقع كثيرة 
الحركة (178). 

وتقوم وظيفة إعلانات الراية على المبادئ نفسها الي يقوم عليها أي إعلان بإشعار 
الناس بخدمة معينة أو بحدث ماأو منتج جديد أو قديم: وهي تقوم بشرح ماهية هذا 
الحدث أو توصيف ذلك المنتج : أمااختلافها فيتمثل في فورية نتائجها مقابل 
الإعلانات التي تنشر في الصحف مثلا ؛ فزائر الموقع يتصرف إما بالتجاهل أو بالقراءة 
أو بالنقرء وفي الحالة الثالثة » فإله يكون قد قطع جزء! من الطريق تجاه التعرف أكثر 
على مادة الإعلان» وربما يشتري السلعة المعروضة فيه . 

ومع ذلك فإن هذا النوع من الإعلانات كما هو الأمر في الكثير من إعلانات 
الإنترنت يسبب إزعاجا للمتصفح » مايشتت التباهه في كثير من الأحيان 1215:2110 
كماأأته يهدر نطاق الذيذبات 0 المخصص للموقع . ولتقليل هذه الآئار 
تحتوي المتصفحات الحديثة أدوات لتعطيل الإعلانات غير المرغوب فيها خاصة ما 
يطلق عليه إعلانات البوب أب التي سنأتي إلى تفصيلها لاحقا . ويتم أحيانا استخدام 
بروكسي خاص مثل مثل بريفوكسي 251707 لمنع هذه الإعلانات (179), 


الإسعصطلان والخعسوروويج في الالتاسرنت 5018 
الل سس سحتيشدكسس الللللللسس 


عوامل نجاح إعلان الراية 
ينصح توم هاريس (150) 1185118 10017 بتشبع مسجموعة من الخدمات» يرى في 
تقديره أنها تساعد في تحقيق النجاح لإعلان الراية وهي : 
- يجب نشر الإعلان في الموقع الذي يتصل موضوعه بموضوع الإعلان نفسه . 
فلا يمكن مثلا نشر موضوع عن السجائر في موقع طبي . 
- التركيز على نشر مادة الإعلان في الراية المخصصة للإعلان بطبيعتها وليس في 
متن الصفحة ؛ فالزائر تعود أن يرئى الإعلان فيها . 
- يجب إلى حد كبير ربط راية الإعلان بموضوعها إذا ما كان متوفرا وعرضص 


تفاصليه في الموقع أو خارجه. 
- يجب التركيز دائما على وضع الراية في أعلى الصفحة ؛ فالأسفل يكون على 
الدوام في ظل الصفحة وعرضه للتجاهل . 


- يجب استخدام الرسائل المعبرة والبسيطة التي توضل موضوع الإعلان سريعا 
بدلا عن تلك المعقدة التي قد تعقد فهم الإعلان . 

- إن استخدام الغرافيك المتحرك أقوى في التعبير والتأثير عن النوع الثابت من 
الإعلان مع أن أصحاب المواقع بميسلون إلى التقليل من نشر الإعلانات التي 
تضيء وتلمع فهي يمكن أن تصرف الزوار عن مواقعهم . 

- يجب أن تتناسب الراية مع حجم الموقع وسرعة تحميله؛ فليس كل الترويسات 
الكبيرة مطلوبة دائما فالصغيرة تخدم أفضل أحياناء وفي هذه الحالة نستخدم 
الراية لنقل الزائر إلى صفحة بها تفاصيل أكثر . 


مقابيس إعلانات الراية 


إعلانات الراية بشكل أفضل لكل من المستهلك والمنتج في نظام أطلقت عليه : 


الوحدات التسويقية التفاعلية 11111]5 1128ا12131122 12161531]17 . والمقاييس محددة 
بوحدة البكسل : 


مقابيس الاعلذنات القاهرة 205 م1ا-درو2 
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- مستطيل متوسط 15661211816 51011117 : 250 30017 

_- مربع بوب أب 8[]-م20 5011316 : 2502250 

- المستطيل العمودي 1661358816 176161621 : 240 400 
- المستطيل الكبير |8 ق32اعع؟1 ععنة.1 : 28012336 

- المستطيل 328[6]ءع]1 : 180 150 

مقاييس إعلانات الراية ؛ إعلانات الأزرار205 مه]أنا8 
- إعلان الراية الكاملة تعصصمة8 111 : 468260 , 

- نصف الراية تعصمدة8 28211 : 234 ع 60 

- الزن الدقيق 510101 8/1010 : 1580 

- الشريط الدقيق 8835 16112726 : 31288 

-زر1 1052]نا8 : 120 ع 90 

-زر2 8101011 : 60120 

- الراية العمودية 8221635 7111221 : 24012120 

- الزرٌ المربْع 810102 3010316 : 125 مربع . 

- اللوحة الرئيسية 16206:508250: 728 90 

مقاييس إعلانات ناطحة السحاب 405 511501521 
- ناطحة سحاب عريضة 51/565365 178/10 : 160 600 
- ناطحة السحاب 51/505326 : 120 7 600 

- نصف إعلان الصفحة 0ث ع228 8211 : 6002300 


الإعلانات القافزة 


الإعلان القافزة أو إغلانات البوب أب 185 تز20 هى شكل من إشكال إعلانات 


الإنترنت التي نمت بعد انهيار فقاعة الدوت كوم في بداية الألفية: وقبلها كان الاعتماد 
الرئيسي على إعلانات الراية . وهذا النوع من الإعلان يعمل بمجرد فح موقع أو 
صفحة على صلة بموضوع الإعلان في شكل نافذة بحجم الصفحة أو أقل قليلا منها أو 


الإغقللان واتتتسرهيج فى الاتترلفت 330 


نصفها أواقل من النصف؛ وأحيانا يفتح موقع كامل بمجرد فتح زيارة صفحة معينة : 
وهذا النوع اكتسب أهميته لأنه لاايمكن بأي حال إغفال رؤيته . ويتم توليده بواسطة 
الجافاسكريبت » ولكن يمكن أيضا توليده بالوسائل الأخرى . 

وتستخدم هذا النوع من الإعلانات» خاصة الدخيلة منها والمزعجة » مواقع الويب 
الوباحية بكثرة وهي نصر على فتح الكثير من النوافذ الجديدة في وقت واحد لمحاصرة 
زائر الموقع . وفي العادة تكون قد صممت بشكل محده لاختطاف المستخدم 
8 [1] أثناء زيارته لموقع ما في شبكة الإنترنت ثم نقله إلى موقع أو مواقع أخرى . 
وتتوالد هذه النوافذ بشكل مزعج لدرجة قد ينعطل فيها الكومبيوتر من كثرة المواقع 
التي تفدح في وقت واحد » وقد أطلق مستخدمو الإنترنت صفات مختلفة على هذا 
النوع مثل فخ الجافا م58] 1308 و جحيم البوب اب 1اء11 م-ز0 الذي لا ينتهي إلا 
بإغلاق الجهاز . 

ويوجد نوع آخر من هذا النوع من الإعلان يطلق عليه شراك الفأر ع10115/! 
88 وهو يقوم أيضا بحصار الزائر ويطلق صفحة تملأ المتصفح وتشبه صفحة 
الإنتترنت تماما وبها مجموعة من الأززار المخادعة التى تتقل الزائر إلى مكان آخر 
بمجرد النقر عليها مخدوعا بأنه سبغلق النافذة » خؤين تع أزرارقنا له بنضرن شكال 
الأزرار المعروفة للإغلاق والفتح والتصغير في أعلى بعض صفحات الوب؛ ولكن 
لأغراض مختلغة مخادعة . 

وتوجد أنواع تعمل بدون الحصاجة إلى المستعرض نفسه يطلق عليها 
_ ا ا ا 0 1 
برامج التجسس 00812118 5[/:26 وبعض برامج إدارة الإعلان أيضا توف ر هذا 
النوع من الممارسة الإعلانية . كذلك يوجد نوع يتم إرساله من خلال أدوات التراسل 
فى الشبكة مثل الماسينجر 11685562867 ؛ إذ يظهر الإغلان فى شكل صندوق حوار من 
تلك التى تقدمها ويئدوز 5ع<80 018108 71/15001775آ 1 الصندوق نصا داخله 
يتروكيييه عار ع إلى عرقع عفيق ةوق العم يدور ناليع دول العزة الواح 
والابتزاز والأعمال غير الشرعية وما إلى ذلك.. 

وكما توجد تطبيقات غير لائقة وغير شرعية » توجد أيضا تطبيقات أخرى تلتزم 
أخلاقيات التعامل الإعلاني . وهذا النوع يعرض نفسه يهدوء وبنافذة واحدة أو أكثر 
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قليلا دون إزع اج للزائر؛ ومئه البوب اب الخلفي أو السفلي 2067-موم 
52164 وهو غبارة عن نافذة مستعرض جديدة تفتح وراء النافذة الدشطة ؛ 
وهذا النوع يقل في تأثيره الانصرافي بشكل أقل » فالنافذة الجديدة المفتوحة لا يراها 
الزائر إلا بعد إغلاقه للصفحة النشطة» وهو لا يعرف أي صفحة أدث لفتح هذا الإغلان 
وظهوره خلف الصفحة التي قصدها أصلا . 


حاليا توفر جميع مستعرضات الإنترنت تقريبا وسائل لمكافحة وإغلاق هذا النوع 
من الاعلانات يطلق عليها كابحات البوب اب 10011118 منا-م20 بجائب أدوات 
مخصصة لترشيح الإعلات: ويمثل مستعرض أوبرا 00658 أول مستعرض يستخدم 
هذه الميزة التى ستخدمها أيضا مبكرا مستعرض موزيلا 81021113 وهذه الأدوات تقلل 
كثيرا من تطاول الإعلانات غير المرغوب فيها وتكاثرهاء وتقوم بعمل إحضاءات عنها 
وتسجل تقارير حولها (151). 


أوجه تأثير إعلان الإنترنت 


التأثير الأول وهو مباشر فغي بعض الأحيان قد يسعى من شاهد الإعلان لتملك 
السلعة أو الحصول على الخدمة المعلن عنهاء فربما يدفع مالا من بطاقته المالية مباشرة 
على الشبكة لزيارة موقع ما أو مشاهدة فيلم سينمائي؛ أويرسل في طلب الخدمة أو 

كذلك يتوقع صاحب الإعلان تأثيرا مباشرا لإعلانه يقوم على افتراض إن زوار 
الموقع سيرون الإعلان وسيسجلونه بطريقة ما في رؤوسهم . وهذا يعني أن الزائر من 
الممكن إن يلاحظ محتوى الإعلان شعوريا ويقرر زيارة موقع المعلن في وقت ما في 
المستقبل» أو قد يعني بأن الزائر ممكن أن ينتبه للشكل الخارجي للإعلان سريعا؛ 
وبالتالي ينتبه للمنتج أو الخدمة التي يقدمها المعلن. 

التأثير الثاني للإعلان معروف بوسم العلامة التجارية 12353501228 فالزائر لا يقغز 
من موقعه مباشرة وهو يشاهد هذه السلعة أو تلك على التلفزيون أو شاشة الانترنت لكى 
يحوزهاء ولكنه يحتفظ باسمها وسمتها وعلامتها التجارية في عقله وسيعود يوما 
لشرائها(182) , 


الإأعماسلان والتقتروويج فويالانزنتيبانت 532 


وسائل توزيع إعلانات الإنترنت 
يملك المعلن ثلاثة خيارات رئيسية لإرسال إعلاناته لكي تنشر في المواقع الأخرى 
وهى : 
- أن يرئب نشر إعلانه في مواقع أخرى مقابل أن يدشر أصحاب هذه المواقع 
إعلاناتهم لديه, وهذه الطريقة يمكن أن نتم عبر شبكات خاصة بتبادل 
الإعلان وهولا يكلف شيئاء بل يحقق انتشارا للإعلان . ولكن هنالك 
مخاوف من نشره في مواقع قد لا يريد صاحب الإعلان نشره فيها . 
-أن يدفع للداشر بشكل مباشر وبدون وسيط لكي ينشر له إعلانه » ويتولى إرسال 
هذا الإعلان للمواقع التي يعرفها. ويضمن الناشر توزيع الإعلان في اماكن 
محددة:؛ وهو يعرف سلفا طبيعة المواقع لني ينشر فيها ويوم بالدراسات 
الإحصائية حول الإعلان وزواره. 
- أن يكلف شبكات الإعلان؛ خاصة تلك التي تتولى توزيع إعلانات الراية مثل 
شبكة دبل كليلك ع01101)ع120101 وفلاي كاست 1182856 لتوزيع الاإعلان 
على الناشرين » وهؤلاء يتولون نشره في المواقع المختلفة . 
ولكل واحدة من الطرق الثلاث مزاياهاء ومداخل الاختلاف فيما بينها» وأسباب هذا 
الاختلاف الذي تتحكم فيها عدة عوامل؛ مثل حجم الإعلان وحجم الجمهور المطلوب 
ودورية النشرالمطلوبة ؛ فالشركات الكبرى تلجأ إلى الخيارين الأخيرين: خاصة تلك التي 
تعمل بشكل عالمي عابر للحدود؛ فيما يلجأ الأفراد إلى النوع الأول . والحالتان الأخيرتان 
تخضعان لدراسات مسبقة : وقد تحققان عوائد يتم حسابها وجمعها . 
أما النوع الأول فيمكن أن يتم بشكل جيد إذا كان الإعلان في شكل راية عن طريق 
برمجيات المشاركة في الراية 21081531215 عم مقطء »1 61 [8 وهى توفر خدمات 
سهلة وبسيطة نتمثل في أنه إذا ما قام شخص بنشر تراويس في موقعه , ففي المقابل يتم 
نشر مجموعة ممائلة لإعلانه لما نشر في مواقع أخرى عبر مجموعة البرمجيات التي 
تشمل لينك اكسجينج 818 1كلطآ وبانئرسواب 83221655122 وسمارت 
كليكس 5012110011065 وفري بائر 8322615 ع118 وغيرها 183 . 
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شيكات الإعلان في الإنترنت 
يوضح سكوت فوكس الدور الذي تقوم به شيكة الإعلاك 1151185ز207 
016 ويطلق عليها أيضا عار هتتاعظ ع هذؤتاءء 201 عصذام0 أو عتره طاعم لخ بأنها 


1 15108 ترع209 . 


وتتم عملية مسح الإعلان على الإنترنت بالعديد من الأشكال في مواقع الويب : 
وفي برامج التراسل الإلكتروني الفورية : في برمجبات دعم الإعلان أو ما يظلق عليها 
الادوير ع8/35الث.؛ في الرسائل البريدية الإلكترونية . 

ربعض أمثلة مسح الإعلان تتضمن إعلانات الراية؛ وإعلانات الوسائط الغنية 
وإعلانات النصوص وغيرها . وتتضمن شبكات الإعلان الكبيرة خليظا من محركات 
البحث» والشركات الإعلامية وشركات التكنولوجيا وغيرهم ومن أهم الشبكات 
اندرتون 1113/0115 1[20611]026] وشبكة ريل ميديا 1621116018 وميفا 81108 
وبرست ميديا 116013 ]15نا8 وكاسيل مينيا 816018 0053[2) و تتامء.621151538 01م 
بالإضافة إلى ياهو وغوغل . وهنالك مجموعة من الشروط التي يتطلبها عمل شبكات 
الإعلان والتعامل مع العملاء لتقديم الخدمات الإعلائية للجمهور 154 , 


وتقوم هذه الشبكات في العادة بالترويج لنفسها للحصول على العملاء ثم معرفة 
طلباتهم ورغباتهم من حيث عمل دعاية لمواقعهم أو شركاتهم أو لمنتجاتهم ورسم 
صوره تقريبية لشكل الإعلان المراد إرساله وتحديد عدد الرسائل المراد إرسال 
الإغلان »؛ أي أن مسألة دراسة السوق مرتبطة بدراسة حاجات العميل والسوق هنا 
مفتوح على مصراعيه مع إمكانية تخصيص سوق الإعلان لأشخاص بعينهم أو لجهيات 
بعينهاء فهنالك شركات تعلن لخدمات لبلد معين » ولنقل اليابان مثلا : وهي لا تصل 
لجنوب أفريقيا على الرغم من أن الشخص في جنوب أفريقيا يقرأ الإعلان نفسه 
وهنالك جهات تعلن بشكل عالمي ؛ مثل موقع أمازون لبيع الكتب وغيره: وإعلانات 
شركات الطيران وغيره(185) , 


برمحيات زعم الإعلان 
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برمجيات دعم الإعلان 31ل ار ع5ة50115 0110م ناة-ع1510زء لم هي 
أي نوع من البرمجيات التي تقوم آليا بعرض أو تحميل المواد الإعلانية إلى الكومبيوتر؛ 
ويخلط الناس بين هذا النوع وبرامج التجسس أو ما يطلق عليها سبايوير عى,ة/لا/[م5 أو 
تلك التي يطلق عليه مالوير 1131/27 فالأخيرة تقوم بنقل المعلومات عن سلوك 
صاحب الكومبيوتر إلى جهات خارجية تستفيد منها في الترويج الإعلاني أو غيره من 
الأمور غير القانونية وهنالك جهات مشهورة تستخدم هذا النوع من البرامج مثل كازا 
د واكسيم 606617 اللتان تعتمدان على برامج التجسس ؛ فيما لا تقوم برامج دعم 
الإعلام أو الادوير بعمليات نقل المعلومات إلى خارج الجهاز الموجودة فيها 
بشكل خف؛ كما تعمل برامج التجسس . أما برامج المالوير 1/3196 فهي أيضا 
تقوم بعمل غير قانوني » وهي عبارة عن تطبيق خارجي يسمح لإعلانات البوب اب 
بالظهور بمجرد فتح موقع ربما لا ينصل بمضمونها حتى لو كان هذا الموقع هو 
الصفحة الرئيسية للمستعرض 1868م 10126 8101/5615 وهي ما يطلق عليه أيضا 
حصان طروداة 170[82 (186) . 


نظم الترويج والاعلان المتقاطع 

لم أجد مقاربة عربية مسجلة لتعبير 07010]1011 77018 01085 إلا في موضوع 
متخصص يتقاطع محه في بعص التطبيقات الفنية هو 15165 80عل11 1055) ورد فى 
معجم مصطلحات المعلوماتية الصادر عن الجمعية العلمية السورية للمعلوماتية» 
بتهريسا يسميه سكذنا: الملفات المترايطة تصالبيا. ولو قسناه على التعبير الذي نحن 
بصدده فإنئا سنحصل على مادة بعنوان الترويج التصالبي للوسائط الإعلامية . 

ولست :هلدا بض اد منتاقاثتة ضعوبة هله المقاربة غنرنيا إلى أن وصلت إلى قناعة 
متكاملة من عمليات الإحالة المتبادلة للمعلومات 716161760686 21058) وسط بيئة إعلامية 
متعددة الأذرع تتم داخلها جملة من عمليات الترويج عن بعضها البعض . 

ولكن المصطلح يأخذ معاني مختلفة في كل حالة على حدة؛ ففي حالة الطباعة 
والنشر يعني استخدام وسيلة إضافية مع الورق لجعل المحتوى أكثر سهولة من ناحية 
الوضول إلى تفاصيله ؛ هنا يضيف الناشرون الأسطوانات المضغوطة ختى يمكن 
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البحث في المحتوى . وفي الإنترنت يشير المصطلح إلى الاستفادة القصوى من 
إمكانيات الشبكة في الوصول إلى أكبر قدر من الناس؛ ومن إمكانياتها الأخرى كمخزن 
أرشيفي ضخم يمكن الرجوع إليه مقارنة بالصحيفة الورقية مثلا . أما في التجارة فإن 
الترويج المتبادل بين وسائل الإعلام ينداخل مع استخدام أكثر من وسيلة للإعلان 
ان ننه 1اناط1015)11 1م8111 كلافتات الطرق والإعلانات المطبوعة و 
إعلانات التلفزيون. 

على أنه يمكن الوصول إلى فهم جلي للمصطلح من خلال النظر إلى منظومة كاملة 
للترويج المعيادل في مؤسسة إعلامية ضخمة لها جملة من الوسائل الإعلامية كل 
واحدة منها تدعم الأخرى بحسب ميزاتهاء بحيث تعمل جميع هذه الوسائل في دعم 
الفكرة المركزية للموضوع أو المشروع الذي يتم الترويج له . 

نحن إذا أمام مصطلح جديدء مع أنه يرجع إلى الأيام الأولى لنشوء النشر 
الإلكترونى؛ فقد كان يشير إلى قواعد البيانات الخاصة بالمطبوعات 02]852456آ1 
عداق اط اقعيابة البععيات عوف قطور قزر عسبواق قبا فى #قوين المرستوعات 
اللكقروائينا كابواعف ببانات شراكية أى فى الأسطوانات المسطبقبرطة: ثم ظهرت الطبعات 
الإلكترونية للكتب كدموذج لتطبيقات الوسائط المتعددة وكان التعبير يستخدم للإشارة 
إلى هذه العمليات . وفي منتصف التسعينيات أصبح التعبير يشير إلى عملية إعادة تهيئة 
وتوجيه المحتوى بما يتناسب مع كل وسيلة على حدةء وعلى وجه الخصوص إعادة 
تهيئة وتوجيه محتوى التلفزيون الأرضي أو الفضائي ليتناسب مع تلفزيون الكيبل 
نامع ؟] العام00) . 

أما في مجال صناعة النشر والطباعة . كان مرتبطا بالشعار المرفوع حينها 072816 
ملاع بت ممع 15 1حانام ,0066 وقد ردده رئيس مجلس إدارة تايم ؛ بول زازرا [نلة8آ 
2 فى منتصف التسعيئيات . التعبير انتشر فى نهاية التسعيئيات ليشمل التلفزيون ؛ 
ناسة طنج ايةا الالشويو ةيقر[ أدسعوس قر ةلوجر الأسرالع يل سما 
التسعينات ولكن كان الأمر لا يتعدى نشر بضع معلومات إضافية عن البرامج التلفزيونية 
وخارطتها في مواقع خاصة على الشبكة . 

في عام 1999 حصل تطور كبير في المفهوم عندما أطلقت الشركة الهولندية 
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الدمول 1061701: برنامج تلفزيون الواقع المشهور الأ الكبير 870061 818 الذي 
طبقت فيه مفاهيم ونظم جديدة غير مسبوقة إعلاميا؛ إذ جمع الوسائل الإعلامية 
المختلفة من تلفزيون رقمي وكيبل تفاعلي وإنترنت وصحافة مطبوعة ومستحدثات 
الاتصال المنقولة بما في ذلك الهاتف بنوعيه على منصة الكومبيوتر تعمل جميعها في 
نسق واحد للترويج للبرنامج وشخوصه لخدمة الفكرة الأساسية له بربط المشاهد 
بالبرنامج بشكل دائم للحصول على أكبر عائد ممكن من هذا الجمهور . 

هذه النقلة كانت كبيرة وغير مسبوقة في الطريقة التي يعمل بها التلفزيون ما جعل 
من التبادلية الإعلامية واحدة من أسسن نظم الإنتاج الإعلامي المستحدثة التي تستفيد 
من أقصى المزايا المتوفرة في كل وسيلة» رسخ من هذا التطوير تزاوج وسائل الاتصال 
على منصتي الكومبيوتر والإنترنت. 

تكنولوجيا وتطبيقات الترويج المتقاطع 

ارتبط نطور نظم الترويج المتبادل يبن وسائل الإعلام بتطور تكنولوجيات الاتصال 
وتطور شبكة الإندرنت وبخاضة تطور اللغات التي تسمح بمعالجة الوسائط المتعددة 
مثلما هو الأمر مع لغة ,]511 وتطور برامج إدارة المحتوى وتكنولوجيات الاتصال 
الهاتفي وما إلى ذلك . 

نشمل التطبيقات الترويج المتبادل بين وسائل الإعلام جميع نظم الاتصال 
التقليدية والمستحدثة ابتدءا من الطباعة والنشر في الصحافة وصناعة الكتاب 
وغيرهما؛ مثل البث الإذاعي والتلفزيوني ؛ ألعاب الفبديو » التسوق والتعليم عن يعد. 
ففي تطبيقات الصحافة على سبيل المثال ؛: فإن صحيفة الإنترنت تروج لشقيقتها الورقية 
وتحيل القارئ إليها للحصول على المزيد من المعلومات والإعلانات» ويحدث الشئ 
نفسه بشكل معاكس وكل وسيلة تستفيد من ميزات الأخرى . 

أما في التجارة الإلكترونية وعمليات التسويق والبيع عبر الشبكة ؛ فلعل أقرب 
نموذج يتبادر إلى الذهن هو سوق أمازون 8732802.6013 الذي يطبق ما يطلق في 
التجارة الإلكترونية عليه داء/8 6ط 718 قصذااءة منا 6058© فعندما تطلب كثشابا أو 
اسطوانة مضغوطة من أمازون فإنك ستحصل على رسالة ترويجية لشىء أخر تريد 
أمازون بيعه تقول : 7ع12م0غ)5ن © مط غطعناهط علطلا لووط 3150 اطعناهم . .. ) وافي 


37 3 الإعلام الجديد-المفاهيم والوسائل والتطبيقات 


الأسفل تطرح أمازون قائمة بالكتب أو الاسطوانات التي تنسجم مع هذا العنوان . 

وفق هذه الاستراتيجية تحيل بعض المواقع زوارها إلى جزء آخر من الموقع يحمل 
نضا أو موضوعا على صلة بالموضوع الذي يطلع عليه الآن أو إلى سلعة يبيعها الموقع 
مورجودة في مكان ما لا يراه الزائر أو في موقع آخر شبيه بما يشبه الوساطة أو السمسرة» 
وهي عملية يطلق غليها 1188[ 2055 . كذلك الأمر نتابعه في غوغل ؛ فعندما يتم 
الحصول على نتائج البحث في محرك البحث» فإن غوغل يحيط الباحث علما بموقع 
معلن عنه في مكان خارج نطاق نتائج البحث» وغالبا ما تكون الإضافة مدفوعة الثمن . 

لقد طورت مؤسسات إعلامية ضخمة الترويج عن نفسها على هذا المفهوم ؛ مثلما 
يحدث الآن في مؤسسة إعلامية ضخمة هي تايم ورنر 80165 1/3066 التي 
اتحدت مع شركة الإنترنت العملاقة أميركا اونلاين بأسم :11/856 801-1116 وهي 
تملك مجموعة ضخمة من أذرع الإنتاج والبث والنشر»؛ وعلى سبيل المثال فإن عملية 
تسويق الموسيقى التي تننجها ورنر للموسيقى 81 5 1 جه 7 تتم حصريا 
من خلال موقع الشركة في شبكة الإنترنت . وقد وجدت الشركة أن هذا الوضع حقق 
لها تواجدا لا يقارن إذا ما سوقت بوسائل أخرئى خاصة وسط الشباب. تستخدم الشركة 
أيضا إمكانياتها في إنتاج الأسطوانات المضغوطة للترويج عن أعمال ستبث أو تم بثها. 
كذلك فهي توفر نظاما للظهور الحي لدجوم الغناء في الشبكة للتفاعل مع زوار مواقعهاء 
وتتيح استراتيجيات ممائلة بالنسبة لترويج الأعمال السينمائية والبرامج التلفزيونية وما 
إليها . 
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الغصل الخامس عشر 
الصورة الرقمية في منصة الإعلام الجديل 


تلعب الصورة دورا مهما في الإعلام الجديدء أكثر مما كانت تلعبه قديماء لأنه 
أصلا إعلام وسائط متعددة. وقد جعل انفتاح الآفق الإعلامي وتطور التكنولوجيا 
وسهولة الإنتاج والتوزيع للصورة قوة كبيرة في التأثير على الرأي العام . وبزيادة 
استخدام الإنترنت والبريد الإلكتروني وانتشار الكاميرات الرقمية ورخص سعرها 
وانتشار الكومبيوتر نفسه حدث توسع هائل وغبر مسبوق في انتشار الصورة والتصوير 


الرقميين . 


ومع نطور جودة إنتاج الصور الرقمية ومع السرعة التي تحققها الكاميرات الرقمية 
تحول المصورون المحترفون إلى الكاميرات الرقمية كما تحولت الصحف نفسها إلى 
هذا النوع من الصور» كما تحول الهواة إلى مصورين صحفيين وهم يرسلون صورا 
بالملايين كل يوم عبر البريد الإلكتروني أو ينشرونها عبر مواقع الإنترنت» فتوسعت 
تطبيقات نشر الصور أكثر مما عهدنا سابقا. على أنه يمكن أن نحضر التطبيقات 
الإعلامبة للصورة الرقمية في ثلاثة نطبيقات أساسية هي ؛ شبكة الوب: والوسائط 
المعددهوالو أ ب والا جور الستعيولة؛ ْ 


الصورة في شبكة الوب 

الصورة في شبكة الوب تمثل ركنا أساسيا في بنية الشبكة كمعلومة علمية وإعلامية 
وإعلانية وتعليمية في حد ذاتهاء كما تمثل إضافة جمالية وعنصرا بنائيا للموقع 
كحلفيةة أو كأزرار توضح أبواب الموقع»؛ أو كأدلة للتصفح صور ظفرية لنقصط مم س1 
للمساعدة في نقل زائر الموقع إلى صفحة أخرى تحمل نفس الصورة(187). 

لقد نشأت حول الصور في الويب الكثير من الأدوات والخدمات والمواقع بل 
وبرمجيات الحفظ والتوزيع؛ فموقع مثل فلكر الذي أصبح بمثابة البوم عالمي لتبادل 
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الصور بين الناس وخلق نوعا من المجتمع العالمي الذي لا تحده حدود يسهم في 
مناسبات ممختلفة فى نقل صور الهواة إلى أفاق بعيدة للدرجة التى استخدمت فيها آلاف 
الصور كمواد إعلامية لأحداث كبيرة » مثلما حدث أثناء تفجير قطارات الأنفاق فى لندن 

كذلك الأمر بالدسبة لمواقع المدونات الشخصية التي تنشر الصور أو تلك 
المتخصصة فى الصور 2170]001085 التى ساعدت على نمو صحافة الجمهور: وقد 
نشرت أغداد هائلة من الصور التى التقطها الهواة تعكس مناسبات وأحداث خاصة جدا 
أوعامة؛ عكس بعضها أمورا يصعب تصويرها أو نقلها. على ذلك تطورت أدوات 
مختلفة لحفظ وعرض وتبادل الصور التي يطلق عليها مجلدات الصور مثل مجلد '019 
1لا2]6 لمايكروسوفت » كما نشأت محركات البحث عن الصور وغيرها من أدوات 
تظهر كل مرة . 

الصور في الوسائط المتعدنة 

يتم نشر الصور في الوسائط المتعددة إما في شبكة الإندرنت 021126 أو خارج 
الشبكة 011118 لعرصها على شاشة الكومييوترء أو أية شاشة أخرى . والصورة تلح 
دورا أساسيافى الحالتين: فتكون جزءا من مادة صغيرة للوسائط المتعددة ضمن 
محتويات الموقع /لامطة ع5110 مأمط2 أو يكون الموقع مبنيا بالكامل بصور خاصة تعبر 
عن موضوع الموفقعء كماهو الح ال في موقم مصرالخالدة على : 
085 /(6]612818. 77/777 وهو يتضمن تجربة لصور عالية الوضوح : ونماذج ثلاثبة 
الأبعاد أعيد تكوينها للآثار المصرية؛ وبيئات تخيلية: وصور ومشاهدات بانورامية 
لمصر الحالية تم أخذها بكاميرات آلية موجودة بأعلى معبد الكرنك وشوارع القاهرة 
القديمة . 

وتستخدم الصور فى سياق عروض الوسائط المتعددة فى الموضوعات المبنية 
بنظام الواقع الافتراضي داخل الشبكة أو خارجها وهي تخدم إغراضا مختلفة مثل 
التعليم وألعاب الفيديو» بعضها يتم تكونه ببرامج خاصة وبعضها الآخر يستخدم نظم 
المعالجة ثلاثية الأبعاد التى تعظى الايحاء بعمق الصورة وحركتها. ونشير إلى 
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برمجيات خاصة بالوسائط المتعددة وتحريك الصور مثل برنامج فلاش وبرنامج دريم 
ويفر وكلاهما من شركة ادوبي . 


مداخل فهم التصوير الرقمي 

التصوير الرقمي 'إثام28010852 [1018118 هو التقاط وحفظ الصور في صيغة 
رقمية : أي على هيئة صيغ ملفات يمكن عرضها باستخدام الكمبيوتر. ويمكن أن يتم 
ذلك بالكاميرا الرقمية أو بإدخال الصور إلى الكومبيوتر » إذ يمكن تصوير مجموعة من 
ماسح ضوئي 308131166 يمكن تحويل تلك الصور إلى ملفات . لكن الطريقة الأسرع 
والأسهل للحصول على الصور بصيغة رقمية هي استخدام الكاميرات الرقمية 10181181 
8 التي انتشر استخدامها بشكل واسع : 


التصوير الرقمي هو ببساطة يمثل المقابل المستحدث للتصوير الفيلمي 
الفوتوغرافي إطممجع هلام 11110 وهو يستخدم نظم المعالجة الإلكترونية لتسجيل 
الصورة كبيانات ثنائية 0218 '[81235 ما يسهّل معالجة الصور بتخزيتنها وتحريرها 
بواسطة الكومبيوتر وحذف الصور غير الجيدة فورا من على آلة التصويرأوتوماتيكيا . 
وتحتوي الكاميرات الرقمية بدلا من الفيلم السليولودي على مجسات ضوئية 5615015 
يقوم عملها على تحويل الضوء لشحئنات كهربية. وأكثر تكنولوجيات المجسات 
الضوئية انتشارا فى الكاميرات الرقمية هى تكنولوجياءن ]لاء2آ اعامداه © 0ع01828 
وتختصر ب (0©1 أو العنصر مزدوج الشحنة . 


المتطلبات المازية للتصوير الرقمي 

يقصد بالمتطلبات المادية مجموعة الأجهزة والأدوات الخاصة بالتصوير الرقمي ؛ 
ويأتي في مقدمتها كاميرات التصوير الرقمي نفسها. أما النظام التكنولوجي الرئيسي 
الذي تعتمد عليه والأنواع الرئيسية للكاميرات الرقمية وآلية نقل الصور إلى الكومبيوتر 
وهوما سنركز عليه. 

في السابع عشر من أكتوبر عام 1969 : ابتكر جورج سميث نم3 مع01» © 
وويلارد بويل 15011 0 في مختبرات شركة بيل الأمريكية العنصر مزدوج 
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الشحنة أو الشريحة القابلة للشحن الضوئي 0010© ؛ وهو محسس الصورة الإلكتروني 
الذي غير مفهوم التصوير الفوتوغرافي» وأدى إلى ظهور تكنولوجيا التصوير الرقمي؛ 
وهذه الآلية تمثل العنصر الأساسي في صناعة الكاميرات الرقمية» إذ تقوم مقام الفيلم 
التقليدي في عملية تسجيل اللقطات وتتكون من عدد كبير جدا من عناصر الاستبائة 
الدقيقة أو ما يمكن أن يطلق عليه البيكسل ,2176251 وهي اختصار لعناصر الصورة 
05 21011 . وتتكون الصورة نتيجة للتفاوت في درجة الشحن الضوثي بين 
بيكسلات الشريحة الذي يقابل التفاوت في التدريجات الضوئية واللونية للموضوع 
المصور. 

والكفافة النقطية 1 أو درجة الاستبانة 1850110]10 هي الميزة الأهم عند تحديد 
واختيار الكاميرا الرقمية . وعدد البيكسلات على الرقاقة الضٌوئية يشكل الكثافة النقطية 
ويعطى ببعدين طول * عرض مثل 18001200 بيكسل أو بالمجموع العام للبيكسالات 
على الرقاقة ؛ على سبيل المثال: 3.3 مليون بيكسل ؛ ميغابيكسل . هذا الرقم يعني أن 
الرقاقة قادرة على تمييز ما مجموعة 3.3 مليون نقطة مختلفة في الموضوع المصور. 
يمكن القول أن شريحة الفيلم العادي من قياس 35 ملم تملك كثافة نقطية 6 مليون 
ييكسل . منهنا نرى أن الدتصوير الرقمي قطع شوطا طويلاً في إزاحة التضوير 
التقليدي: لاسيما إذا عرفنا أن بعض الكاميرات الرقمية تملك رقيقة بأكثر من 10 ميغا 
بيسكل حتى كتابة هذه الدراسة , فضلا عما تتمتع به الكاميرات الرقمية من ميزات 
سنا إليها. 

في عام 1970 أدخل سميث وبويل نظام السي سي دي (001 إلى آلة تصوير فيديو 
الأول مرة في العالم وظلت رهن التطوير إلى أن قدماها للملأ في عام 1975 #وكانيث 
الكاميرا على درجة عالية من الامتياز وقادرة على التصوير التلفزيوني بحرفية عالية . 

في عام 1981 أنتجت شركة سوني آلة التصوير الرقمية النموذجية الأولى باسم 
مافيكا 35/122]/[ وهي اختصار ل: 83:02658) 1060 16ا]ع2128 التي تقوم بتسجيل 
الصور مخنطيسيا على قرص مرن 01516 'إ([10آ باستخدام شريحتين سي سي دي وهي 
تستطيع التقاط الصور بدرجة استبانة تصل إلى 720 ألف بيكسل كما يتم تخزين الصور 
في الأسطوانة المرنة . مافيكا الأولى لا يعتبرها رواد التصوير الرقمي البادية الحقيقة له 
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على الرغم من أنها بدات ثورة كاميرات التصوير الرقمية فقد كانت في الواقع كاميرة 
تصوير فيديو. 


في 1986؛ تمكن خبراء شركة كوداك من ابتكار محسس الميغابيكسل 11658 
اام الأول في العالم ؛ وهو قادر على تسجيل 1.4 مليون بيكسل يمكن أن تنتجح صورة 
رقمية عالية الجودة بحجم 5< 7 بوصات. ' وقبل ظهور الكاميرات الرقمية بكثير كانت 
تكنولوجيا التظهير الرقمي موجودة؛ فبرنامج فوتوشوب ١00105110‏ من ادوبي 
وبرنامج كلور ستديو 500010 00101) من شركة ليتراست ظهرا عام 1989 وقبلهما ظهر 
برنامج ديجتال دارك روم 031150011 10181131 من شركة سيلكون بيتش سوفت وير 
وهو يتيح تعديل سطوع الصور الممسوحة ومغالجتها جزئيا؛ ولكنه كان محدودا يعمق 
لوني 8 بات وهو ليس كافيا للمصورين المحترفين؛ وعندما أخرجت أبل جهازها 
ماكنتوش ذي ال 24 بت للعمق اللوني؛ تم طرح برنامجي فوتوشوب وكلور ستديو وقد 
اقتصر استخدامهما في بداية الأمر على الجهات المتخصصة وغالبا ما كان برنامج كلور 
ستديو يستخدم لأعمال التجهيز الطباعي . 


03 واقترحت المعيار العالمي الأول لتعريف الألوان في البيئة الرقمية » وفي عام 
1 ؛ طورت كوداك أول نظام لكاميرة تصوير رقمي محترف للمصورين الصحفيين 
بآلة تصوير نيكون ف-3. 7-3 711102 : أما أول كاميرات التصوير الرقمية لمستوى 
المستهلك التي يمكن توصيلها بالكومبيوتر عن طريق الكيبل » فقد كانت ابل كويكتيك 
0 عكلة 00111 عاممة. وقد ظهرت فى عام 1994 . 


أنواع الكاميرات الرقمية 

تنقسم الكاميرات الرقمية إلى فكتين رئيسيشين » الأولى هي الفئة المدمجة 
)00036) والثانية هي فكئة العدسة المفردة 1.آ.3 16)ع2 1625|-5111816 وتتميز 
الكاميرات المدمجة بمزايا قوية: فهي رخيصة وسهلة الاستخدام ويمكن وضعها في 
الجست». كما أنها تتيح معايئة الصور قبل وخلال التغاطها من خلال شاشة كريستالية 
م1 ©.آ '18م015 19/531 1101110 فضلا عن التقاط الفيديو؛ وهاتان ميزتان لا تتوفران 
في كاميرات العدسة المغردة . 
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على الجانب الآخرء؛ تقدم كاميرات العدسة المفردة؛ صورا فائقة الجودة لكن 
ضخامة جهاز الالتقاط الضوئي 1181115672501 فيها يعبق بعض المهام» فحجمه يعادل 
عشرة أضعاف حجم مثيله في الكاميرات المدمجة ليقدم حساسية ضوئية أعلى بعشرة 
أضعاف. ويحصل المصور بفضله على تفاصيل دقيقة وحادة بدقة ألوان عالية مع 
الإضاءة الخفيفة أحيانا. هذا الحجم يحرم المستخدم من متعة كبيرة وهي معايئة 
الصورة في شاشة الكريستال السائل في الكاميرا قبل التقاطها لنحديد إطار الصورة 
وتكوين اللقطة المناسبة لعناصر الصورة . 

في الكاميرات المدمجة يمكن استخدام الشاشة التي تعرض المشهد قبل التقاط 
الصورة؛ بينما في كاميرات العدسة المفردة يحتاج المصور لرفع الكاميرا إلى مستوى 
عينيه لمعاينة المشهد من فتحة المنظار البصري الصغيرة 1/121/111081 : وتبقى لشاشة 
الكاميرا مهمة بسيطة هي معاينة الصور بعد الثقاطها وليس قبل أو عند التقاطها . وتتيح 
كاميرات العدسة المفردة مشاهدة ما تلتقطه العدسة تماما من خلال المنظار البصري . 


مكونات الكاميرا الرقمية 

يستند التصوير الرقمية على معظم آلية التصوير الفوتوغرافي التقليدي» الذي 
يععمد على التفاعل الكيميائى والاختلاف الأساسى فى آلية التضوير الرقمى عن 
التصوير الفوتوغرافي التقليدي» يتمثل في وجود الفيلم السليلويدي الذي يجب أن 
يتعرض إلى كمية محددة من الضوء وفق حزمة محددة وفي زمن محدد أيضا لتنشأ 
حبيبات 0318111 تتشكل عليه لتظهر الصورة معتمدة على هاليدات الفضة 511961 
5 

أماافي التصوير الرقمي فإن العملية تحدث بتحويل الضوء الماتقط في الكاميرا إلى 
معلومات. وتتم كل العمليات الفنية المطلوبة مثل قياس الضوء ]726 أداع .]1 وقياس 
التعريض 1261616 ع15505115 وتحديد سرعة الغالق 312100]161 رقميا وداخل الكاميرا . 

' وفي العادة تتكون الكاميرات الرقمية من شاشة الإظهار الكريستالية لعرض 
تحتوي الكاميرا على لاقط صوتي ومتحسس رقمي للضوء ومصدر للإضاءة ومكبس 
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لتوصيل كيبل المعلومات إلى الكومبيوثر؛ وبطارية وأزرار للتحكم بمستوى الصوت 
(عممناه ١7‏ +/ -) , ومفتاح اختيار الأوضاع (5111//ة!ط/ع10:1) لاختيار عرض أو 
تسجيل أو تحرير الصور الثابنة أو المسامع الصوتية أو الصور المتحركة» فو الع كو 
البؤري ومفتاح التحكم بالإضاءة الخلفية لشاشة العرض(11851 عاع82 (1.)©1]) وهو 
المبرمم (189)' , 

آلية نقل الصورة إلى الكومبيوتر وتخزينها 

توجد عدة طرق لشخزين الصورة في الكاميرا قبل نقلها إلى جهاز الكومبيوتر؛ 
ومن هذه الطرق استخدام الذاكرة الشابتة داخل الكاميراء ويتظطلب الأمر فى هده البحالة 
توصيل الكاميرا نفسها بجهاز الكومبيوتر لنقل الصور إليه. طريقة التوصيل يمكن أن 
تتم من خلال عدة خيارات تعتمد على نوغ الكاميرا والشرك ةالمنتجة: ومن 


هذه الخيارات التوصيل التتابعي 565181 أو التوصيل المتوازي 23521161 أو اليو اس 
بي 088 01507 


' كما يمكن أن تزود بعض الكاميرات بذاكرة خارجية يمكن إخراجها من الكاميرا 
وتوصيلها للكومبيوتر بالوصلات المعدة لذلك. وتحتوي الكاميرات الرقمية أيضا على 
فتحة لإدخال فرص التسجيل . وهي تكون بأشكال عديدة كأن تكون على شكل قرص 
ضوئي دي في دي أو مرن أو ذاكرة فلاشية أو على شكل شريط كاسيت صغير أو بطاقة 
داكي 

وبغض النظر عن الوسائل المستخدمة لتخزين الصور الرقمية؛ فإن مساحة 
التخزين ونوعية الملفات التي تخزن في الذاكرة تلعب دوراً رئيسيا في نوعية الكاميرا 
وجودة الصور المستخرجة منها. فمثلا هناك عدة صيغة لحفظ ملفات الصور مثل 
الصيغة '111771 التي تكون ملفاتها غير مضغوطة أو صيغة ال 117120 وهي صيغ 
مضغوطة. وتستخدم معظم الكاميرات الرقمية هذه الصيغ التي تضغط فيها الصور 
لحفظها على الذاكرة؛ لأنها تحتاج مساحة أقل بالمقارنة مع الملفات غير المضغوطة 
كما يمكن ضبط صيغة الضغط بأن تتحكم في جودة الصورة ؛ فمثلا إذاتم ضبط 
الكاميرا على صورة بجودة عالية تكون نسبة الضغط للصورة منخفضة ؛ ويكون حجم 
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الصورة كبيراء أما إذا تم ضبط الكاميرا على صورة بجودة قليلة : يكون الضغط بنسبة 
عالية ؛ وهذا يعني جودة صورة أقل » ولكن يمكن تخزين عدد كبير من الصور على 


ذاكرة الكاميرا : 
استخدام الماسحات الضوئية 


الماسح الضوئي 1 هو الآلية الشانية لنقل الصور وتحويلها إلى الصيغة 
الرقمية من حالة الورقٌ أو من السيلوليود: وهومن أهم الأدوات المستخدمة في نقل 
الصور بمواصفات دقيقة جدا . وتتوفر أنواع عديدة من الماسحات ؛ يقوم كل واحد 
بأداء مهمته بشكل مختلف عن الآخر. 

المتطلبات البرامجية للتصوير الرقمي 


لمعالجة الصورة الرقمية 01]178 1111886 10181121 والصيغ التي تقوم عليها عملية نقل 
وحفظ وضغط الصور:؛ بجائب مجموعة العمليات التى تقوم بتنفيذها هذه البرمجيات , 
إذ إن عملية المعالجة للصور أو تحرير الصورة رقميا للصور الرقمية أو التقليدية تتم 
بواسطة برمجيات .خاصة يطلق عليها محرر الصور والأشكال الخطية أو المتجهة 
1ماتل» وعنتطم قتع رماءع7 أو محرر الأشكال النقطية 601]01 11125م53ع 135161 وهى 
تمثل الأدوات الأساسية التى يمكن بواسطتها تحرير وتحسين وتعديل الصور بطرق 

" الضور المعجهة يتم بناؤها على معادلات رياضية: والضور النقطية تتكون من 
مجموعة كبيرة من البيكسلات ؛ وعتد النظر إليها من مسافة كافية لن يرق المشاهد أى 
أثر لهذه البيسكلات . ومع أن الصور النقطية تعد أداة رسومية جيدة إلا أنها تزيد من 
حجم الملف بصورة كبيرة ما يزيد بالتالي من زمن تحميلها(191)” 

ويتم تخزين الصور النقطية في الكومبيوتر في شكل شبكة عناصر الصورة أو 
البيسكلات؛ ومع وهي تحتوي على معلومات ألوان الصورة ومعلومات درجة 
سطوعها. ويقوم عمل محرر الصور بتغيير البيكسلات لتحسين الصورة بطرق مختلفة . 
فالبيكسلات يمكن أن تتخير كمجموعة؛ أو بشكل منفرد؛ واحدة واحدة بخوارزميات 
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متطورة موجودة في برمجيات محررات الصور: مثلما هو الحال في برنامج فوتوشوب 
المخصص أصلا لمعالجة الصور والغرافيك والرسم . 


يقول سكوت كيلبي لإطاع؟1 350011 أن المصور يحتاج إلى برمجيات متخصصة 
لمعالجة الصور مثل برنامج فوتوشوب الذي أشرنا إليه وبرنامج ادوبي اليسترتور 
:501 40006 وبينت شوب برو 210 م5106 23121 وكوريل فوتو بينت 0161© 
1010-1024 وفيشولايزر فوتو استديو 31010 21060 7151131121 وبيكسل بيلدر 
8110 وارت ماستر 128]65/لاد3م ومع أ لإأوع12228 ه340 وبرنامج 2 
ويرنامج 150 ذ5!0 )لو و 210 171828217018 و 250 ]151020 1 3 لعمل مؤثرات 
الأبعاد الشلاثية وبرنامج 201م[مامط2 0ع1ن] و 6132© ع1 وبرنامج ودمء11لم 
وغيرها. 

وتوجد كذلك مجموعة من البرمجيات لإخداث التأثيرات على الضور وأخرى 
لعرض الصور مثل هأ تاقد 20) عو518ظ!] و هلا عزععه21! و ترغنة/1 «اماودت 
1 وبرنامج ع 2005 وبر نامساج خأعة قاع د20 جتنة11(6ان] وبرنامج 
عرض الصور 1056م ماع21 الم وبرنامج 5 الث و36 2011:2) ويقوم هذا 
البرنامج بالبحث عن جميع الصور الموجودة في الكمبيوتر وبعرض النتائج على شكل 
تقزير مع إمكانية القيام بعدد من العمليات على الصور مثل عرض وتعديل الاسم ونسخ 
والكثير من العمليات الأخرى . وبرنامج3]2561 تتنتطلخ «ممطدهامطط ع0لم 
لتنظيم الصور وبرنامجي اطلام و مأمططاصة1 8:11 أيضا لتنظيم الصور 
وبرنامح 0.9.2 10810 منشئ فهرس الصورة الرقمية وأداة 710358 من شركة غوغل 
لتنظيم وإدارة الصور الرقمية “(192), 

ميزات برمجيات تحرير الصور 

بحض هذه البرمجبات يملك إمكانيات كبيرة وبعضها محدود لأعمال معيئة ؛ وهي 
توفر الطبقات اللونية والشكلية بدرجات مختلفة وأدوات تنقية الألوان؛ والبخاخات»؛ 
والفرش بمقاسات مختلفة ووسائل التعبئة والتنظيف وتغيير الأحجام وما إلى ذلك: 
ونعرض هنا لأهم الميزات التي توفرها هذه البرمجيات التي رصدها أيضا سكوت 
كيل (093, 
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ميزة الاختيار: ميزة الاختيار 561601102 هي إحدى الأدوات الرئيسية للعديد 
من التطبيقات المطلوبة في عملية تحرير الصور: وهي تمكن المصمم من اختيار جزء 
من الصورة ومعالجتها بشكل منفصل وانتقائي بدون تأثير على كامل الصورة , وجميع 
برمجيات تحرير الصور تحمل هذه الميزة ولها عدّة وسائل لإنجازها. 


ميزة الطبقات: الميزة الأخرى الشائعة فى العديد من تطبيقات محررات الصور 
هي ما يطلق عليه الطبقات 230655 ]1 وكل طبقة هي عبارة عن شفاف يحتوي على عناصر 
منفصلة تمثل إضافة جديدة إلى الصورة توضع من الأعلى على العناصر الموجودة 
وقدرة على الامتزاج والاندماج مع العناصر التي تكون أسفلهاء وكل طبقة يمكن تعدلها 
لوحدها بالإضافة أو الحذف بتعديل الإضاءة أو الألوان وكتابة النصوص أو خلق 
التأثيرات البصرية بمعزل عن الطبقات الأخرى؛ ومن ثم يمكن إضافته إلى كامل 
الصورة أو الرسم الخرافيكي . 


ميزة تعديل حجم الصور: محررات الصور توفر ميزة تعديل حجم الصور 
20 512 121282 من خلال ما يطلق عليه 508211218 1171386 التي تمكن المصمم 
من تكبير أو تصغير الصور؛ وهي ميزة مطلوبة خاصة إذا ما كان التعديل بمستوى 
احترافي لا يؤثر على مستوئ الضورة . 


والرسومات 1223865 0107 وخلق صورة جديدة بإزالة جزء منها يرى المصمم ضرورة 
قصه كجزء غير مرغوب فيه» أو لتحسين مظهر الصورة ويمكن القص بالجوانب أو في 
إي مكان داخلى دون أن يبدو هنالك ما يشىء بعملية حذف قد تمت . 

ميرة المدرج الإإحصائي: تملك برمجيات تحرير الصور ميزة استخدام 
المدرج الإحصائي للصور أو ما يطلق عليه الهيستوغرام 1115081818 . ويخطط 
المحور الأفقي مثلا . وهو ما يساعد المصمم في عملية تحسين مظهر الصورة بشكل 


ذقبى . 


الغورة الرفمسيسة في عتصبة الإعلام الجديد 348> 


ميرة تنظيف الصورة: معظم برمجيات تحرير الصور لديها ميزة إزالة 
الضوضاء والأوساخ 56:10721 2/0156 والأجزاء غير المرغوب فيها؛ مثل الخدوش 
وغيرها من الصورة أثناء معالجتها . 


ميزة تغيير الألوان: تحمل معظم برمجيات تحرير الصور بميزة تغيير الألوان 
بشكل انتقائى عقتقطه +2010 ع لاناءعاء 5 فى إى جزء من أجزاء الصورة: وتكون 
أفضل النتائج إذا كان الجزء المراد تغيير ألوانه ضمن مدى لوني معيّن . 


ميزة التدرج اللوني: نتمتع برمجيات تحرير الصور بإمكانية خلق التدرج 
اللوني 812016101 112286 وتساعد أدوات التدرج اللوني في تكوين مزيج تدريجي من 


الألوان من المستوى السفلي إلى القيم العالية أو بالعكس , 


ميزة توجيه الصورة: يمكن لبرمجيات تحرير الصور توجيه الصورة 1707386 
وتعديل اتجاهها فى كل الاتجاهات؛ فالصورة يمكن أن تقلب رأسا على 
عفب أو ته بسار يعر أن #انت تجوديمينا ويسم النوجيهيدرجةعالية من اليك دون 
أن يحدث نشويه في أصل الصورة إلا إذا أراد المصمم هذا التشويه. 


ميزة دمج الصور : العديد من تطبيقات تحرير الصور قادرة غلى دمج عدد من 
الصور فى صورة واحدة 117228685 01 2161781118 وهى ميزة بقدر ما يمكن الاستفادة منها 
فى صناعة الخرافيك إلا أنه تظل محل جدل حول مصداقية الصور المعالجة بمحررات 
الضور. 


التأثيرات الخاصة: تتوفر أنواع كثيرة من أدوات التأثير الخاضة [6018م5 
قاع78ء فى :مخررات الضو ر تتضمن أشكالا مشتلفة للتشويه وخلق تأئيرات قنية 
وهندسية وتكوين إيحاءات الرسم بقلم الرصاص والفحم والألوان المائية وألوان 


أ 


لزيت وغير ذلك , 

وتصحيح الصور من تشوهات العدسات المختلفة «30اعع0015 25ع.][ بما يمكن من 
عيزة تعديل الإضاءة: تملك محررات الصور ميزة تعديل الإضاءة ]0021528 

8 3800 بما يضمن التدرج في العمق اللوني وفي بيانات الصورة . 
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ميزة حدة ونعومة الصور: كما تملك محررات الصور ميزتين مهمتين هما 
خلق حدة ونعومة الصور 11218885 5051621118 انق ع أاءم:513 فإذا ما أريد للصورة 
أن تبدو أكثر سرورا فالتنعيم مطلوب في بعض الأحيان . 


ميزة ضبط الألوان : تتمتع برمجيات محررات الصور بميزة ضبط الألوان 
وتعديلها 0615اكنا[20 :0010© بطرق مسختلفة ؛ والتوازن اللوني يمكن أن يحسّن 
بدرجات وأساليب كثيرة توفرها هذه البرمجيات؛ كما يمكن تغيير عمق لون الصور أو 
تخيير لونها إلى رمادي . 


آلية حفظ وتنظيم ونقل الصورة الرقمية 


توفر صيغ ملفات الصور 10511815 111 171286 طريقة موحدة لتنظيم وتخزين 
بيانات الصور. وهي تتألف من عناضر الصورة» البيكسلات»؛ أو البيانات الموجهة 
هندسيا 038 601261116ع 760105 التي يتم تحويلها إلى خطوط أفقيه أثناء عملية 
عرض الصور. وتكون البيكسلات التي تشكل الصورة في شكل شبكة من أعمدة 


وصضفوف 0110111115© 220 2152/5 194 . 


أحجام ملفات الصور: يتم التعبير عن أحجام ملفات الصور ع11آ ع12128 
65 بالبايتات ؛ مع زيادة عدد البيكسلات في الصورة وعمق اللون في البيكسلات»؛ 
وكلما زاد غدد الصغفوف والأعمدة» كلمازادت درجة اسعيانة الصورة 1181886 
20 رزاد حجم الملف . كلما أن كل البيكسلات التي تكون الصورة يزداد 
حجمها مع الزيادة في عمق اللون. ففي معادلة ال8 بتات للبكسل وهي 1 بايت 8-11 
عالط 1 اع<أميمكن أن تخزين 256 لونا وال 24 بت للبكسل 3 بايت 3 1ع*ام )لط-24 
5]لايمكن تخزين 16 مليون لون . 

آليه ضغط ملفات الصور: عملية ضغط الصورة 01721655101© 11456 
هي طريقة تعتمد على استخدام الخوارزميات لتقليل حجم الملف . فالكاميرات 
المجهزة بنظم استبانة عالية 1525011061011 111811 تقود إلى ملفات ضخمة» والملفات 
ذات الأحجام الكبيرة تتراوح في العادة بين مئات من الكيلوبايتات إلى ميغابايتات تبعا 
لدرجة استبانة الكاميرة وصيغة الملفات المستخدمة لتخزين الصور. 
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والكاميرات الرقمية عالية الاستبانة يمكن أن تسجل 10 ميغابيكسيلس أو أكثر 
(حتى كتابة هذا البحث)؛ وإذا ما كانت كلا من البيكسلات تستخدم 3 باينات لتسجيل 
الألوان الأصلية 60101 15116 فإن الضورة غير المضغوطة تستهلك 24 مليون بايت من 
الذاكرة . وهذه مساحة كبيرة لتخزين صورة واحدة فقط » ويجب على الكاميرات أن 
تخزن العديد من الصور حتى تكون عملية ؛ وينطبق الأمرعلى عملية التخزين في أي 
وسجبائل حرو ولذلك جاءت الحاجة إلى ظهور الصيغ التي وضعت لمعالجة مشكلة 
التخزين التي نقدم عرضالها. 


طرق ضغط ملفات الصور: يوجد نوعان من خوارزميات ضغط ملفات 
الصور 608325655108 2116 112886 أحدهما تخسر فيه الصورة جزءا من عناصرها 
الأولية تزهأووع1ممدمع (إووهأ والثاني بلا خسائر 835101 ترتتروك 5وع103551] 
- النوع الذي يتم بلا خسائر يقلل حجم الملف دون خسارة في جودة الصورة 
ونسبة الضغط نكون ضعيفة في العادة. وهو يستخدم للصور المعخصصة 
للطباعة ؛ أو عندما تكون القيمة النوعية للصورة أهم من عملية الضغط الذي 
قد يؤثر عليها . 
- النوع الثاني والذي تخسر فيه الصورة جزءا من عناصرها الأولية يستفيد من 
بعض جوانب القصور في النظرء فالعين تغفل رؤية بعض الأشياء التي لا 
يمكن رؤيتها سريعا إلا بالتدقيق» ومعظم طرق الضغط وفق هذا النوع يقل 
فيها حجم ملف الصور وفي المستويات العليا من الضغط يقل مستوى 
الصورة؛ فيمكن ملاحظة ذلك عيانا ويكون ضغط الصورة خادعا 1715031 
عسملاعو ته وهوما تحاول بعض صيغ الضغط تقليله (195). 
الصيغ الرئيسية تلضغط ملفات الصور 


الصيغ الرئيسية لضغط ملفات الصور تشمل بنغ 21/0 وجايبغ 12150 وغيف 
0177 وهي الأكثر استخداما لعرض الصور في الإنترنت وهذه الصيغ وضعنا لها تعريفا 
مفصلا يوضح إمكانيات واستخدامات كل واحد منها. فالصور الرقهية كما أشرنا 
تنقسم إلى قسمين : هما الصور المتجهة والصور النقطية أو ما يطلق عليه 81)5088 
8 والنوع الأخير يطلق عليه أيضا الصور البعدية ؛ وهو يتضمن الصيغ الشهيرة 
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مثل بنغ وجايبغ وغيف . أما النوع الأول وهو الصور المتجهة؛ فهو تستخدم في صور 
الوسائل المطبوعة وميم سيق بامكانية تقيير ماسبلا 

وتختلف أنماط ء هيئات»؛ أو ملغات أو أنساق أو صيغ الصور المستخدمة في 
الوسائط المتعددة وصفحات الإنترنت عن بعضها البعض في سماتها واستخداماتها؛ 
الصور المتعجهة وهذا يؤدي إلى صغر حجم الملف وسرعة التحميل . وعندما يتم 
التقاط الصورء تقوم الكاميرا بحفظها على الوسيط الرقمي ضمن أحد صيغ الملفات 
التى نذكرها هنا بالتفصيل : 


صيغة جايبغ: صيغة جايبغ 17860 196وهي اختصار ل: 10101 
مناه قاءم18:2 وزطد دمع 20010 تعتبر الصيغة الأكثر شعبية وانتشارا لا سيما لعرض 
الصور على الإنترنت. والصور في هذه الصيغة هي من النوع التي تخسر جزءا من 
عناصرها ]101113 (ا1088: واختصار اسم امتداد ملفها هو 11”0 والمصطلح 12 
يستخدم عادة لوصف الهيئة الملفي ”11211 وهو اختصار ل 10116131186 1116 ”11 
1011081 , و ”1111 هو الشكل الفعلي للملفات الحاوية على صور مضغوطة وفق نظام 
. 

وهذه الصيغة مستخدمة في معظم الكاميرات الرقمية كملف رئيسي للحفظ » وهي 
تعتمد الثماني بتات للون الأحمر» الأخضر والأزرق أي 24 بت للمجموع وتنتج من 
الضغط ملفا قليل الحجم نسبياء ومن حسن الحظ فإن عملية الضغط لا تظهر ضعفا في 
الصورة المنتجة» مع ذلك فإِنْ صور الجايبغ تعاني من الضعف مرة وراء أخرى كلما 
تمت معالجتها وحفظهاء لذلك يجب أن تحفظ الصور بصيغة غير خاسرة غير صيغة 
الجايبغ إذا كان سيعاد استخدامها في إغراض أخرى في المستقبل . وهذه الصيغة جيدة 
إذا كانت الصورة تحتوي ألوانا كثيرة وتدريجات كثيرة؛ ولكنها ليست جيدة لرسوم 
الغرافيك والنصوص و الأجزاء التي تحتوي على لون واحد . 

الصور المحفوظة على الهيئة 5180[ تتمتع بالمزايا التالية : 

- نستعمل صيغة 17803 آلية ضغط متغيّرة» حيث تستطيع التحكم بدرجة الضغط 
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- تدعم نظام عمق لوني لغاية 24 بت ( 16 مليون لون)؛ في حين أن العمق اللوني 


صيغةه تيف: صيغة تيف 1971111 صممتها شركة الدوس 41015 لحفظ 
الصور المستوردة من الماسح الضوئي أو من برامج المعالجة . وهي اختصار ل 
م111 171286 128860 وقد انتشرت هذه الصيغة بشكل واسع وشاعت كهيئكة 
نقل الصور دون أن نكون مرتبطة بماسح ضوثئي معين أو طابعة أو برنامج معالجة . 

هي إذن صيغة مرنة تحفظ في العادة 16 بت للون الواحد ؛ الأحمر والأخضر 
والأزرق أي 48 بت للمجموع كما يمكن أن تحفظ 8 بتات للون بمجموع 24 بت 
للمجموع واسم امتداد ملفهاهو 1151 أو 117 . ومرونة نيف نعمة ونقمة مع عدم 
وجود قارئ قادر لوحده للتعامل مع جميع ملفاتها المتنوعة » وهي يمكن أن تكون من 
النوع الخاسر والنوع غير الخاسر ؛ فبعض أنواع التيف قادرة على إعطاء حالة ضغط 
غير خاسرة للصور بالأبيض والأسود غير المتدرج . وهنالك بعض الكاميرات تقدم 
خباز قط الغيك.ولكلهنا لاتجد دحماواسعا من مسقغرطبات الوس» ولثاللكق رفوتت 
المختصون استخدامها في الشبكة ؛ وهي تحظى بشهرة واسعة أبضا مع تطبيقات النشر 
الاحترافية كونها تمثل خيارا قياسيا في الصور المجهزة للطباعة الورقية لأنها قادرة على 
التعامل مع متطلبات المطابع التي تدعم النمط القياسي المعروف سي ام واي كي 
01211 وسنأتي إليه بالتفصيل . 


صيغة سي سي رو: صيغة سي سي رو 184077 (001 أو صيغة البيانات 
الأصلية او التطار هر عبار تويقريحس #قنانت المعبر ير الرقمي وكنانت شبركة 
كانون؛ أول من قدّم هذه صيغة في عام 1996 بكاميرتها الرقمية 506751801 
0. بعدها توالت الشركات التي تدعم هذه الصيغة ومنها فوجي عبر كاميرتها 
الاحترافية 210 51 اطع م]ط . 

هذه الصيغة تنتج صورا غير خاسرة أقل حجما في ملفاتها من صيغة تيف؛ ولكنها 
غير قياسية باللسبة لمعظم صانحي الكاميرات» ولذلك هي غير مدعومة من برمجيات 
الصور والغرافيك ء بل القليل من الكاميرات ذات المستوى العالي وبرمجيات الصور 


5453 الإعلام الجديد-المشاهيم والوسائل والتطبيقات 


المتقدمة هي التي تدعمها . وفي الأحوال العادية؛ عند التقاط الصورة الرقمية؛ تقوم 
الكاميرا بمعالجة بيائات الصورة التي تسجلها الخلية الضوئية 0080© وحفظها في أحد 
هيئة الملفات المذكورة سابقا. بعض الكاميرات تسمح بحفظ البيانات الخام (غير 

معالجة وغير مضغوطة) في هيشة تسمى 11877 0010 أو اختصارا (/0ا010. ). هذة 
البيانات تحتوي على كل شيء التقطته الكاميرا موب لاق مسمالنيسة عله البواقاءة سق 
الكاميرا. تتم معالجة البيانات الخام وتحويلها إلى الصورة النهائية عن طريق كمبيوتر 


صيفغهة غيف: صيفة غيف 011 هي اختصار ل 1212812186 618011 
21 رهي صيغة محدودة على لوحة الألوان ذات الثمائو ني بات أو 256 لونا فى 
جدول لون يدعى 16ا201. ويما أن الصورة تنألف من ملايين التدريجاتاللوقية : فإن 
التطبيقات مثل أدوبي فوتوشوب عند حفظ الصورة على هيئة 017 تختار الأفضل من 
هذه الألوان لتمثيل الجميع . وعند العرض؛ فإن كل بيكسل في الصورة يأخذ أحد 
الألوان المتوفرة ؤ في الجدول ققط . وهذا ما يجحل صيغة غيف مناسبة لحفظ رسومات 
الغرافيك التي تحتوي على ألوان أقل نسبيامثل الرسومات البسيطة والأشكال البيانية 
رسالا ترق وماإليها. وتدعم غيف الرسومات المتحركة 4111121801011 ولذلك 
فهى الأكتر استخداما فى هذا الحجال فى الانترنت والوسائط المتعددة. وعلى الأغلب 
افنياو اسقط مسو أ كتانق اقزيقر, لسري وئيس للصور الفوتوغرافية. وهناك 
مظان للهيعة 617 يستعملان غلى الويب ؛ الأضلى 878 617 والجديد 892 618 , 
كلا النسطين يسعقدمان تحتدية المراسل ٠‏ سيية يخرناق المسورة عير أريم سراحل بقدلة 
من مرحلة واحدة 198, 

بشكل عام ؛ تعمل هيئة '15© بصورة مثلي عندما يكون عدد الألوان الكلي 
المستخدم في الصورة قليلاء وعندما تكون الألوان في هيئة قطع كبيرة نسبيا وواضحة» 
وليست مختلطة ومتداخلة: وعادة ما تكون هذه مواصمات الشعارات والإعلانات 
والأزرار في مواقع الإنترنت» وهي تختلف عن هيئة 18130 بأنها قادرة على عمل صور 
تحتوي على أجزاء شفافة ؛ وصور متحركة ؛ لكنها لا تستطيع عرض صورة بها أكثر من 
6 لونا كحد أقصى . 
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صيعغة بِنْع : صيغة بلغ 11 وهي اختصار ل وعنظم 02 عانرمستاء 11 2011861 
هي صيغة حرة 00611-50101106 أنتجت لتخلف صيغة غيف 015 وهي تتشابه معها في 
كونها تستخدم آلية الضغط المحافظ (ضغط دون ضياع التفاصيل)؛ ونتفوق عليها في 
توفر بعض المزايا التي لا تتوفر في الهيئة 611 . وهذا يشمل 254 مستوى شفافية؛ في 
حين أن "611 يدعم مستوى واحد فقط. وهي تدعم الألوان الحقيقية 16 مليون لون 
فيما تدعم شيف 256 لونا ٠‏ وهي نتميز فى الصور ذات المساحات الواسعة من اللون 
الموجدة وتمغل الضيعة غير الخاسرةاتنها خيازا جيدا لتحرير الضور: قيما يمدل النوع 
الشبيه بالجايبغ خيارا جيدا لتوزيع الصور بسبب حجمه الصغير . وقد كانت صيغة بلغ 
غير مذعومة في الماضي من قبل جميع المستعرضات . 


صيغة بي ام بي : صيغة بي ام بي 8147 هي خاصة بنظام وندوز للتعامل مع 
رسومات الغرافيك» وملفاتها تكون غير مضغوطة ولذلك تكون كبيرة الحجم؛ أما 
الميزة التي تدمتع بها هي قبولها في برامج مايكروسوفت ولكن حجمها الكبير يجعلها 
غير مناسبة للاستخدام في توزيع الصور ؛ وفي العادة يتم حفظ صور خلفيات سطح 
االمتضو الصو السسسيويطة بال انسطاءق الشوقة#بياله اتسيفة : 


صيغة اكس ام بي : صيغة اكس ام بي 121/1 هي صيغة معروفة بشكل واسع 
لدى مستخدمي نظام لينكس لكآ » وحجم ملفات الصور في هذه الصيغة يمكن أن 
يكون أكثر من مرتين من الصور المضغوطة بصيغة بي ام بي ونيف على سبيل المثال 


صيغة مرسيد : صيخة مرسيد 01155110 وهى مختصرة من 105]ناأووع 8/111]1 
25 ع1101128 5631111635 هى صيغة ضغط مستخدمة في معظم نظم المعلومات 
الجغرافية الرسومية لحفظ صور الأقمار الاصطناعية لبرمجيات الخرائط . 

الصيغ الموجهة 

الصيغ الموجهة 20110815 1760101 تحتوي على وصف هندسي للصورة يسهل 
تغيير أبعادها بسلاسة في أي حجم مطلوب . كما يمكن لهذه الصيئثة نفسها أن تحتوي 
على معلومات خارطة البتات 0818 م811102: ولهذا فإن صيغ ملفات الصور الثلاثية 
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الأبعاد 5غ105578 ع11 عأطم 2ع 30 هى دائما ما تكون صيغا موجهة . ولخدمة هذه 
الصيغة صمم اتحاد الوب 0011505]11121) داع/1 صيغة اس في جى 51٠0‏ وهي اختصار 
ل وعنطمة:0 زماءعع /ا 5621816 كقياس مفتوح لتلبية متطلبات الصيغ الموجهة . 

صيغة اكسيف:؛ 

صيغة اكسيف 8511 وهى اختصار ل 2116 عققتت! عاطقعع ضصقطءءط ندع ع1 
)0122 تكون مضمنة في الجايبغ 15130 وهي تستخدم في معظم كاميرات التصوير 
الرقمية : وتهدف إلى تسجيل وتوحيد قياسات تبادل البيانات بين الكاميرات الرقمية 
وتحرير ومشاهدة البرامج . وتكون البيانات مسجلة فى الصور واحدة واحدة بما يشمل 
ضبط الكاميرا 2 سرعة الغالق ع و 2 التصوير ٠‏ حجم الصورة 2 ضغطها واسم 
الكاميرا والمعلومات الخاصة بالألوان وما إلى ذلك . وعندما تتم رؤية الصورة أو 
تحريرها بواسطة محرر الصور يمكن عرض جميع هذه المعلومات . 

صيغ الملفات المستخدمة مع تطبيفات المعالجة 

يقدم المنتجون باستمرار برامج جديدة لمعالجة الصور : أو يعملوا على تطوير 
التطبيقات الموجودة فى الغالب تكون صيغة الملفات المحلية مقروءة فقط من قيل 
برنامجها ويستعصي تحميلها من برامج أخرى . وعند معالجة الصورة؛ ينصح دائما 
بعمل نسختين من الملف» واحدة بالهيئة المحلية المفضلة للتطبيق المستخدم ؛ 
وأخرى باحدى هيئات الملفات المتذاولة غير المضغوطة مثل 11117 . 

وكبسايان لوطي يقبا بيط يفيظة الجلفات الشهوي ةوالت تيلم أ 
ملفات الصور المتداولة بين أكثر من تطبيق ؛ لما بأن جميعها غير مضغوطة» و 7 

ملف فوتوشوب؛ بي سي دي : لذى فوتوشوب صيغة ملف محلية خاصة به 
لحفظ ملف الصورة أثناء العمل اسمها بى سى دى (251. ؛ هذه الضيغة تسجل كل 
الإجراءات والتعديلات التى تتم على الصورة : ومن ثم يمكن العودة إليها وإعادة 
تحريرها. وعند الانتهاء من المعالجة: ينبغي حفظ الصورة في هيئة أخرى أكثر 
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ملف ماك درو: هيكة الملف 2121 أو 216 تلفظ "بيك" ظهرت مع برامج 
11 للاستعمال على نظام ماكنتوش. ومئذ ذلك الحين أصبحت الهيئة 
النمولسيةالماكتتوش . 


ملفات أي بي اس: : 5 وهي اختصار للمسصطلم 51112160م5262 
امت 20515 ويلفظ حرفا حرفا 2-1-5 . وهي تستخدم صيغة طورتها أدوبي لأنواع 

من الطابعات , هده العلقاح تتاللع عموماع: جراي: . الجزء الأول- غبارة غن وضصف 
نصي يوضح للطابعة كيف يتبغي أن يكون عليه شكل الصورة المطبوعة . الجزء الثاني- 
صورة إضافية على الهيئة 810:1 تستخدم للعرض على الشاشة . بعد حفظ الصورة على 
صيغة 2825 يمكن تحميلها بواسطة تطبيقات أخرى وإجراء التحجيم عليها (تغبير 
المقايبس) . غير أن محتوى هذه الملفات غير قابل لإعادة التحرير إلا من قبل تطبيقات 
معيئة مثل ادوبي اليسثروتر. وفي العادة لا تحفظ الصور على هيئة 815 إلا بعد 
الانتهاء من معالجتها تماماء والتحضير لإرسالها إلى دور الدشر. 

أنماط معالجة وعرض الصور 

لكي نفهم الطريقة التي تعمل بها برمجيات معالجة الصورة يجب أن نفهم كذلك ما 
يطلق عليه النمط اللوني 21001 0101© وهو نموذج حسابي يصف الطريقة التي يمكن 
أن تعرض بها الألوان وفق ثلاثة أو أربع قيم من مكونات الألوان؛ والنسوذج تمثله 
مجموعة معايير خاصة يستخدم كل واحد منها لغرض محدد؛ فبعض الأنماط تستخدم 
للطباعة الورقية وبعضها لإظهار الألوان على شاشة الكومبيوتر» ويعرف ذلك 
المحترفون في استخدام بعض البرمجيات مثلما هو الحال في برمجية ادوبي فوتو شوب 
التي أخذنا منها تطبيقاتها للأنماط اللونية 199 . 

نمط الألوان. 26178 : وهو تمط الألوان الأساسية: الأحمر والأخضر ؤالازرق 
وهي الألوان التي إذا اجتمعت كلها بنفس النسبة أعطت اللون الأبيض وينتج عن خلط 
أى لونين لون جديد من ألوان الطيف المعروفة؛ كما يمكن من هذه الألوان الحصول 
كلق كافة الألوان؛ ولهذا تعرف بالألوان الجمعية 400101976 وهي تستخدم في الإضاءة 
والفيديو والشاشة حيث يتم توليد الألوان على الشاشة من خلال فسفون أحمر وأخضر 
رأزرق200. 
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نمط الألوان 1/1/116©: يستخدم هذ! النمط من الألوان في تحضير الأحبار 
الخاصة بالمطابع للطباعة الملوئة؛: وهذه الألوان هى اللون الأز رق السماوي 6906 
والبتفسجي والأصفر 101#اع لا وعند خلط هذه الالوان مع بحضها البعضص 
يعطى اللون الأسود ولهذا تسمى بالألوان الطرحية 7)3]106آنا؟ ويستخدم لفرز الألوان 
في المطابع الملونة . ويسةخهم هذا النمط عند الحاجة إلى الطباعة بهذ الألوان 
فالطابعة الملونة المتصلة مع الكمبيوتر تستخدم محبرة تحتوي على هذه الألوان والتي 
تقوم برنامج تحرير الصور وبرميجات النشر بإرشاد الطابعة بنسبة الخلط لهذه الألوان 
للحصول على الصورة بالألوان نفسها التي تشاهد على شاشة الكمبيوتر. 


نمط الألوان لاب: صمم نمط الألوان لاب 1-20 ليكون مستقملا عن اللجهاز 
المستخدم ونوع الشاشة والماسحة الضوئية . وهو مستخدم في برنامج ادوبي 
فوتوشوب على سبيل المثال» ويتكون هذا النمط من لونين هما (8) الأخضر إلى 
الأحمر و(6) من الأزرق إلى الأصفر. 

نمط التدرح الرمادي 3187250216): يستخدم هذا التمط 256 تدرج رمادي من 
الأسود (0) إلى الأييض (255) وبمكن قياس قيمة اللون الرمادي بتسبة خلط اللوئين 


الأبيض والأسود حيث 09 تغطى ابيض 10096 تعطى اسود بينهما ذرجات اللون 
الرمادي وهناك 256 درجة لون رمادي مختلف . 


الرمادي إلى صور من لوئين 12104026 أو ثلاثة ألوان 111:02 أو أربعة ألوان 
0012002 . 

تمط اللون المفهرس 70006 60106 110660 : يستخدم هذا النمط 256 لوقا 
وهو يستخدم في الصور المتحركة أو التي تستخدم للإئترنت . ينصح إستخدام هذا 
النمط بعد إتمام عملية تحرير الصورة لأن العديد من خيارات تحرير الصورة سوف 
تتوقف بعد تطبيق هذا النمط . 
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نمط تعدد القنوات ع7:00 (اعمصوطء 14111 : تعتمد نتيجة هذا النمط اللونى 
متعدد القنوات على ألوان الصورة الأصلية ونوع نمطها حيث تختلف النتائج إذا ما كان 
التحويل إلى هذا النمط من خلال نمط 18018 أو نمط 01/1/16 . 


مزايا وعيوب التصوبر الرقمي 


باستثناء ها يمكن رصده من عيوب يمكن رصدها في حاجة الكاميرا الرقمية إلى 
بطاريات مشحونة على الدوام حتى تعمل مكوناتها الإلكتروئية وهي حالة غير مطلوبة 
في الكاميرا التقليدية . وأن عملية الحفظ الإلكتروني للكثير من المعطبات مازالت 
خارج دائرة الإحساس التقليدية ؛ وهذا الأمر بالنسبة للمؤرخين وخبراء المكتبات 
تضييع متعمد لأحداث التاريخ . وأنه تتوفر لكاميرات التصوير الفوتوغرافي بعض 
الأفلام التي تعمل مع أنواع مختلفة من الأشعة لا يوجد مقابل لها في الكاميرات الرقمية 
التجارية؛ إذ تحتاج الكاميرات إلى أدوات عالية الحساسية للتعامل مع هذه الأشعة 
بعكس الكاميرات التقليدية التي يتم الاكتفاء فيها باستخدام فلتر مخصص. وأن الفيلم 
التقليدي مازال هو أكثر قبولا لدى بعض المحاكم كدليل ملموس مقابل الصورة 
الرقمية التي يمكن التلاعب فيهاء مع كل هذا فإن التصوير الرقمي الإلكتروني يتمتع يما 
يلي : 
- بما أن الصورة كانت دائما عرطة للتخيير في جودتها بسبب العوامل البيئة 
والكيمائية والتعرض للشمس عند حفظها بالنسبة للصور الورقية وصور 
الشرائح ؛ فإن تغيير كبيرا قد حدث منذ نشوء التكنولوجيا الرقمية في مجال 
التصوير بحفظ الصور كمعلومات على الكومبيوئر » وهذ! معناه أن الصور لا 
يمكن أن تفقد جودتها البصرية ولا تفاصيلها طالما ظلت محفوظة لم تتعرض 
رسيلة الحفظ نفسها لأذى. فالطريقة الوحيدة لإتلاف الصورهي بالتدخل 
الخارجي فيها بالإضافة أو الحذف أو التخيبر أي كان في تفاصيلها أو ألونها أر 
بإتلاف وسيلة الحفظ . 
- تتمتع الكاميرات الرقمية بميزة الاستعراض الفوري للصورة وإمكانية حذف 
الصور غير المرغوب فيها. يشمل ذلك سرعة تقييم درجة الإضاءة والعكم في 
الصورة: 
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2 إمكانية التصوير بالكاميرات المحترفة بصيغة الرو 1011286 اا خ] الجن تحتوي 
على المعلومات المختلفة . 

- يتميز التصوير الرقمي بسرعة العمل في معالجة الملف والألوان والطباعة 
بأدوات أكثر تنوعا مما هو متاح في التصوير التقليدي . 

- سهولة المعالجة اليدوية» فالصورة الرقمية يمكن تعديلها والتلاعب فيها بشكل 
اسهل واسرع من الصورة التقليدية . 

- التضوير الرفمي أقل تكلفة على المدى البعيد؛ فهو يوفر الكثير بالحصول على 
الصور مباشرة بمجرد التقاطها بخلاف الكاميرات الضوئية التى تضطر 
صاحبها إلى الانتظار حتى ينتهي من تصوير الفيلم بالكامل ثم تحميضه 
وطباعته . 

- في الكثير من الكاميرات الرقمية يمكن الاطلاغع مباشرة على الصورة التي قام 
المصور بالتقاطها من خلال شاشة الكاميرا ذاتها؛ وبالتالى يمكن حذفها. 
الضوئية وهى مواد يؤدي التخلص منها إلى الإضرار الشديد بالبيئة . 

- الكثير من الكاميرات الرقمية تقدع العديد من الإمكانيات الإضافية التى تجعل 
منها أكثر من مجرد كاميراء مثل إمكانية تسجيل لقطات فيديو قصيرة بالصوت 
والصورة. 
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الغصل السادس عشر 
نطبيقات النشر الإلكتروني والتجهيز الطباعي 


هدخظل 

يخلط الكثيرون بين ثلاث حالات للنشر هي : النشر الإلكتروني الشبكي 01106 
والنشر الإلكتروني خارج الشبكة 0111186 وخطوات الإلنتاج الإلكترونية السابقة لظهور 
الصحيفة 01601683 علدو نع ع8 وسنشرح بالتفصيل فى هذا الجرء جوانب من هذه 
الأنواع وآليات إنتاجهاء فعناصر الإنتاج واحدة إلى حد كبير ولكن المخارج النهائية 
مختلفةء فالنوع الأول يتم في شبكة الإندرنت أو شبكات الهاتف المتحرك أو أي 
شبكات أخرى ؛ وهذا النوع تطور عبر التليتسكت والفيديو تكس واللوحات الإخبارية 
الإلكترونية البي بي اس؛ ثم الإنترنت وقد عرضنا إلى هذه التطورات في أماكن أخرق 
موهلا لقاب ْ 


أما الدشر خارج الشبكة؛ وهو واضح من اسمه؛ فمنتوجه النهائي وعملياته تتم في 
الكومبيوتر نفسه ووسائل الحفظ الإلكتروئية المختلفة من أقراص ضوئية وأقراض 
صلبة أو بلو راي أو حتى ذاكرة فلاش صغيرة ؛ وهو مرتبط إلى حد كبير بإنتاج الوسائط 
الم جتهعددة وإنتاج الموسوعات والكتب الإلكترونية؛ وبين الأنواع الشلاثة تذاخل فئ 
مسجالات وآليات مختلفة سنرصدها أولا من خلال تطو رآليات التجهيز الطباعى التى 
انطلقت بظهور ما أطلق عليه النشر المكتبي أو ناشر سطح المكتب مه ءاوء1]2 
158 اطناط ولكن يجب أن نتعرف أولا على مفهوم النشر الإلكتروني نفسه. 

ونشير إلى أن الكثير من تكنوئوجيات وبرمجيات وتطبيقات النشر الإلكتروني 
فصلها عن بعضهاء فالنشر الشبكي سبق وأشرنا إلى بعض جوانبه في الحديث عن 
صحافة الإنترنت والتليتكست والفيديو تكس ء أما النشر خارج الشبكة فقد تحدثنا عن 
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تطبيقاته وتكئولوجياته وبرمجياته فى إطار الحديث عن الوسائط المتعددة: كذلك 
الأمر بالنسبة للدشر الإلكتروني الخاص بالموسوعات والكتاب الإلكتروني والصور 
الرقمية والغرافيك وغيرها . 


مغهوم النشر الإلكتروني 

النشر 131128[طنا اصطلاحا هو عملية الإخراح النهائي ]نا0/إ2[ 1221"] لمنتج 
مطبوع أو مصور ضوئيا أو على الورق» كأن يكون كتابا أو صحيفة أو مجلة أو أي 
مطبوع ورقي» أو قد يكون منشورا إلكترونيا مثل مواقع من مواقع الإنترنت: يحنوي 
على يديه الغرافيكس؛ أو مقاطع الحركة؛ أو النصوص والصور والصوثيات 

مقاطع الفيديوء ولذلك يجب أن نقر أولا بتوسع مغهوم النشر الإلكتروني وصعوبة 
ع ري فتطبيقاته كما أوردنا مجالاتها مختلفة ومتعدذة فقند 
يطلق على النشر الإلكتروني بالإنكتيزية أحيانا قصتطدذاطنام عمنام0 و عصنطة لاسطء 
و 5111118 1[اناط جاء /لا وهي ترمز جميعها إلى النشر الشبكي أو الدشر على الإنترنت»؛ 
ومع أنه حاليا يشير بصفة عامة للنشر على الإنترنت إلا أن للمصطلح تاريخا في وصف 
تطور الأشكال الجديدة من نظم الإنتاج والتوزيع والتفاعل الإنساني فيما يخص إنتاج 
الإعلاميات التفاعلية بواسطة الكومبيوتر: مخ عر يسدر بصو لكر 
الإلكتروني مناه اعمدءوع 1 51128 11طناظ 21600016 في مختبر الإعلاميات 
بمعهد ماسوشيستس للتكنولوجيا طة.آ 1516013 1111 وقد تردد أ ورناء «المقمطام ولتق 
بيندر 861061 1797/2116 الذي كان يقود هذه المجموعة : على أن هناك اجماعا بأن تغبير 
8ل 5 1أطتام م0غ]][و10 بعود إلى بول بريئيرد 81831610 820111 مدير مؤسسة الدوس 
15م المتخصصة في النشر والتصميم وقد أراد منه أن يكون مصطلحا شائعا من 
الناحية التسويقية ليصف الحجم الصغير وقابلية التحمل التسبية مقارئة بمصطلح ساد 
وقتها لوصف عمليات التنضيد الإلكتروني للحروف وهو الصف الضوئي للحروف 
68 الذي سنفصل فيه لاحقا . 


ويورد جبريل العريشي عدة تعريفات للنشر الإلكتروني؛ فبحسب المعجم 
يستطيع فيها كاتب المقال أن يسجل مقاله على إحدى وسائل تجهيز الكلمات 
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1010-8 ثم يقوم ببثه إلى محرر المجلة الإلكترونية؛ الذي يقوم بالتالى 
بجعله متاحا في تلك الصورة الإلكترونية للمشتركين في مجلته؛ وهذه المقالة لا تدشر 
وإنما يمكن عمل صور منها مطبوعة إذا طلب أحد المشتركين ذلك '2017). والواقع أن 
التعريف هنا ناقص في تقديري فهو يحصر النشر الإلكتروني في المطبوعات النصية 
والمجهزة للطباعة الورقية فيخلط بينه وبين التجهيز الطباعى . وهو نفس الابتسار الذي 
يقع فيه بعض من يرددون أن النشر الإلكتروني يعنى نشر المعلومات التقليدية الورقية 
عبر تكنولوجيات جديدة تستخدم الكومبيوتر وبرامج النشر الإلكتروني في طباعة 
المعلومات وتوزيعها ونشرها. 

أهما حسن أبو خضرة فيضع تغريفاً للدشر يأتى في أحد ثلاثة أشكال : 

1/ استخدام الكومبيوتر لتسهيل إنتاج المواد التقليدية . 

2/ استخدام الكوميوتر ونظم الاتصالات لتوزيع المعلومات إلكترونيا عن بعد . 

3/ استخدام وسائط تخزين إلكترونية . 


ويضع السيد بخيث تعريفا للنشر الإليكتروني وهو: " استخدام الأجهزة 
الإلكترونية في مختلف مجالات إنتاج المطبوعات والوسائل الإعلامية والثقافية مثل 
الصحف » والإدارة والتوزيع للبيانات والمعلومات »؛ وتوزيعها للمستفيدين على 
وسائط الكترونية كالأقراص المسرنة أوالأقراض المدمجة أو من خلال الشبكات 
الإلكترونية كالإنترنت . . فجوهر عملية الدشر الإلكتروني هي طباعة الكتب والمجلات 
والصحف من دون استخدام ورق وحبر. ولكنه يشير أيضا إلى صعوبة وضع تعريف 
جامع صعوبات تحديد لمفهوم النشر الإليكتروني إذ لا يوجد اتفاق على مفهوم النشر 
الإلكتروني لسببين : 

1. مفهوم النشر الإلكتروني يقع في مجال مشترك في تخصصات مختلفة كعلم 
الإعلام؛: وعلم المكتبات والمعلومات؛ وعلوم الكومبيوتر والظياعة 
والنشرء فكل علم من هذه العلوم ينظر للنشر الإلكتروني من وجهة نظره ومن 
جانيه . 

2 : اوقباط النثن الولحتز وو بتورةالانساق والمعلومات» وهو مجناك سبريج التبير 
يشهد كل يوم شيا جديداً؛ مما يجعل التغيير مستمرا في النشر. 
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- فهو تخصص يركز على كيفية الاستفادة بالتكنولوجيات الإليكتروئية الحديثة فى 


توصيل الرسالة الإعلامية . 
- أي مادة غير مطبوعة بالأساليب التقليدية وتنشر في شكل رقمي وتحمل على 
وسنائط الكتروتية. 


- هو إنتاج ومعالجة وبث ونشر وتخزين واسترجاع المعلومات رقميا . 
- هو عملية خلق وثيقة جديدة ينتجها المرسل : ويمكن عرضها بصورة ورقية أو 
الروتية وسو اديع هل على الدس اللمككتوربة والضوز واأرسنوج الل 
يمكن توليدها من خلال استخدام الكومبيوتر. 
ويتضمن هذا التخصص عدة مهام منها: تجميع النتصوص والمواد الإعلامية من 
مصادرها الإليكترونية ومعالجة النصوص والمواد الإعلامية رقميًا؛ وبث ونشر المواد 
الإعلامية عبر وسائل إليكترونية وتوزيع المواد الإعلامية رقميا عبر وسائط إليكترونية ؛ 
وتلقي المواد الإعلامية عبر وسيط إلبكتروني وإدارة العمل الإعلامي إلبكترونيًا في كل 
مراحله واختزال واسترجاع وتوثيق العمل الإعلامي إلكترونيًا * (2202. 
على أنني أخلص إلى أن مفهوم النشر الإلكتروني والذي يستبطن عدة عمليات تبدأ 
من عمليات ما قبل الطباعة 2167655 ثم عمليات التوصيل '(10611965) ثم عرض 
المعلومات .2865651481407 ينطوي على مبدأين هما: النشر والبث» وهما في حالة 
النشر الشبكي عهلية واحدة تقريباء إِذ تحدث حالة من التزامن في إرسال النصوض 
والفيديو والصور والصوت . وكان الصوت والصورة من شؤون التلفزيون والإذاعة : 
نيتما كانت التصوضن والضورة من أذوات النشر التعليدق. 


ويشير حسام السكري إلى الالتباس في فهم مصطلح النشر في سياق عملية بث 
المعلومات يقول : " ومما لا شك فيه أن الارتباك في فهم المقصود بالنشر الإلكتروني : 
يعود بالدرجة الأولى إلى استخدام مفاهيم سادت في عالم المعلومات القديم» لوصف 
مستحدثات تنتمي إلى عالم آخر أكثر تطورا . فعالم الماضي كان أكثر وضوحا وتحديدا 
بسسن [زتياظ أنواع المنتجات المعلوماتية بالتقنية المستخدمة في إنتاجها وتوزيعها. 
فالنشر كاصطلاح ؛ ارتبط في الأذهان بعالم الورق والطباعة وبحدوده كمجال ثنائي 
الأبعاد يصلح بالدرجة الأولى لعرض النصوص؛ وإلى حد ما الرسوم والصورء وهو 
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عالم مقيد بالمساحة المخصصة للنشر سواء في الصحيفة أم في الكتاب . في ذلك 
'البك" كغملية أخرى لتوصيل المعلومات من خلال موجات الأثير؛ بالصوت وريما 
الصورة . 

لقد ارتبط البث بعلصر الزمن ؛ كمحدد أساسي لما يوزع عبر الأثير من معلومات . 
وفي مقابل رئيس تحرير الصحيفة الذى يعمل جاهدا لتقديم عادته وسط قيود المساخة 
على الورق؛: نجد محرر نشرة الأخبار في الإذاعة أومحطة التليفزيون يعمل جاهدا 
لعرض معلوماته وسط قيود زمنية صارمة. والعالم الجديد اختلف نوعياء بشكل 
يجعل من المستحيل التعامل بين النشر واليث كعمليتين متباينتين : ويحتم تحرير الذهن 
من ربط النشر الإلكتروني بعملية القراءة» وتوسيع إطار التعامل مع النشر الإلكتروني 
ليصبح التعامل مع منتجاته خبرة معرفية يستقبل فيها 'مستهلك المعلومة أنواغا متباينة 
من المعلومات؛ تستوعب كنصوص »؛ وؤصور:؛ ومواد فيلمية: واشكال متحركة 
ورسوم توضيحية تفاعلية. تقدم كلها عبر وسيط واحد يستطيع التعامل مع هذه 
الأشكال المتباينة من المعلومات بكفاءة عالية '(203) , 

ميزات النشر الالكتروني وخصائصه 

لكي نقترب أكثر من مفهوم النشر الإلكتروني يجب أن نتعرف على خضائصه وهي 
من خصائص الإعلام الجديد ؛: وفيما عدا المسائل التي تتعلق بحقوق الملكية الفكرية 
وارتفاع تكاليف أنظمة الحماية الخاصة بإدارة الحقوق الرقمية 101810 وعسر القراءة 
بالنسبة لبعصٌ المعوقين بصريا» فالنشر الإلكتروني يتسم بسمات كثيرة لا حصر لها لعل 
من أبرزها وبدون ترتيب» التفاعلية حيث يؤثر المشاركون في عملية النشر الإلكتروني 
على أدوار الآخرين وأفكارهم ويتبادلون معهم المعلومات. ويتميز بالحالية والتزامنية 
وتعددية الوسائط والمرونة العالية؛ كما يتميز بالحركية العالية التي تعني إمكانية نقل 
المعلومات عن طريق النشر الإلكتروني من مكان لآخر بكل يسر وسهولة» والقابلية 
للتحويل 204 أي القدرة على نقل المعلومات عن طربق النشر الإلكتروني لها من وسيط 
لآخر. والشيوع والانتشار بمعنى الانتشار حول العالم وداخل كل طبقة من طبقات 
المجتمع. والعالمية أو الكونية على أساس أن البيئة الأساسية الجديدة للنشر 
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الالكروى ووسائل الاتصال والمعلونات أضبحه عد ينة عالمية قصلة عن القضاء على 
مركزية وسائل الإعلام والاتصال وزوال الفوارق التقليدية بين وسائل نشر المعلومات 
المتمثلة في الصحف والكتب والمجلات . 


وبالمقارنة مع النشر التقليدي » تتبدى مجموعة من الخصائص التي تشمل السرعة 
العالية لعمليتي لإنتاج وتوزيع المواد الإلكترونية؛ وانتفاء الحاجة للوسطاء في 
العلميتين وظهور الحالة التعاونية بين المؤلفين في عملية إنتاج المادة الكترونيا على 
الرغم من بعد المسافات وتوزيع المنشور الإلكتروني بلا حدود لكل أرجاء الأرض 
دون الحاجة لأجور التوزيع فضلا عن إمكانية إجراء التعديلات في الدص المكتوب 
إلكترونيا » وزيادة المعلومات فيه أو إنقاصها كلما دعت الضرورة بلا تكلفة إضافية . 
وفى النشر الإلكتروني لا توجد مثل هذه التكاليف» فالطباعة تتم من قبل المستخدم إذا 
أراد طباعة المادة بدلا من قراءتها على الشاشة . 
على أننا نلحظ انه يمكن إيجاد ما يبدو انه ميات متناقضة فل التشى الإلكترورشى 
الشبكي على وجه التحديد مثل : ْ 
© التزامنية واللاتزامنية» حيث تمكن اللاتزامنية من القيام بالنشاط الاتصالي في 
الوقت المناسب للفرد دون ارتباط بالأفراد الآخرين أو الجماعات الأخرى 
ويحمل مفهوم التزامنية تداخل مفهوما العرضن والبث في إرسال النصوص 
والصور والصوت والفيديو» وبلقاء هذه الأدوات ظهر الدشر الإلكتروني . 
© جمع التخصيص واللاجماهيرية مع تعددية المقروئية بلا حدود حيث يمكن 
توجيه النشر الإلكتروني إلى فرد أو مجموعة معينة من الأفراد في وقت 
وإاحد. ْ | 
© سهولة البحث عن معلومات معيئة فبدلاً من تصفح كل صفحات الكتاب أو 
البحث المطبوع أو المجلة يمكن البحث عن كلمة أو كلمات بشكل آلي . 
© توفير المساحة إذ يمكن الاستغناء عن المساحات التى تحتلها الوثائق المطبوعة 
والسعبالكالة السبااعات بحي از فنبوتر لاع ؛ توضع عليه الوثائق 
الإلكترونية وإمكانية نشر وبيع أجزاء من المنشورات حسب حاجة القراء؛ 
حيث يمكن ببع فصل من كتاب معين أو حتى أقسام من فصل معين . 
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ار يكاية عير المصميه #للنشر الثاني و الشخصي إذ يتيح النشر الإلكتروني 
بين والباحثين والمؤلفين نشر إنتاجهم مباشرة من مواقعهم على شبكة 
الإنترنت دون الحاجة إلى مطابع أو ناشرين أو موزعين . 

على أنه يجب التفريق بين الظواهر التي نلتئم في بنية النشر الإلكتروني باختلاف 
أنواعه: ومعرفة أوجه التداخل بينها: فالنشر الإلبكترونى يختلف فى أدواته وتطبيقات 
ونهاياته عن النشر التقليدي الورقي الذي له أيضا أدواته 2 ووساكل إتتاجنه الكذا 
يجب أن نفهم بأن هذه الوسائل تتقاطع في مراحل مختلفة وتختلف في النهايات 
والغايات وسنبدأ هنا بالبحث في معرفة أدوات النشر التقليدي التي تستخدم الأدوات 

الإلكترونية والتي تطورت عبر نظم صف الحروف الإلكترونية أو الضوئية . 


نطور نظم صف الحروف الإلكترونية 

بدأت أولى بوادر استخدام أساليب التصوير الفوتوغرافي في صف الحروف عندما 
اقترح المهندس المجري ايوجين بورزولت 1201201 ناكا استخدام التصوير 
الفوتوغرافي في صف الحروف في 1886م ثم قام بتنفيذ أول آلة للصف التصويري 
للحروف عتتطءة])1 035128م002) م0أمطط في 1894م ؛ لكن هذه الآلات لم تصبح 
متوفرة إلا في منتصف القرن العشرين . 

3 هنالك الع ساد في جداية القر كت اساي كبوادر ميهد امالس سو 
اللقاييف كان سقط ةس اسقاوينى التمم روسن له 
دانتايت 11 وتايبو 1980 وهيدلاينر 11220111161 وهاديغو 1130686 وظل هذا 
البوم ميعكيياحى نهاةالببعيببات. . أما أول جيل آلي فقدد ظهر في ألمانيا في 
العشرينيات باسم يوهر 1019/0656]61 01161] وهو نظام يعتمد على حروف مصورة . 

وبين الخلائيقات والأزبعييات من القرن الماضي ظهرت لاينوفيلم 11201112 
وهي تعديل لآلة لاينوتايب ©11201[/0 للجمع الساخن ثم فوتوسيتر آ101056]]6 
وهي تعديل للانترتايب 10161]/86 والمونوفوتو 1102051010 وهي أيضا تعديل 
للمونوتايب ع0/آ1/101101 . 
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وكانت الآلات الثلاث تستخدم الرضاص المصهور في صف الحروف . وقد تم 
تركيب أول آلة فوتوسيتر في 1946م في مطبعة الحكومة الأمريكية . على أن أهم آلة 
ظهرت وتحول بعدها صف الحروف تدريجيا من الصف الساخن إلى البارد هى 
اللوميتايب ع8/آ1-1011 التي تغير اسمها فى ما بعد إلى فوتون 2110]011. 


وفي عام 1946م قام الغمرنسيان لويس ماريوس موريود 11221005 01015.آ 
014 ورينيه الفونس هيجونية 18807656ه 11656 ]1118076 بتطوير أول آلة 
صف تصويري للحروف في فرنسا وقدماها إلى الولايات المتحدة في 1948م حيث تم 
تحسينها بواسطة مؤسسة أبحاث الغرافيك 20102081102 1656211 علطم 010 وفى 
عام 1953م تمت طباعة أول كتاب بالفوتون وهو كتاب عالم الخشرات المدهش 7188 
ع5 01 10:ه7 0006151/ الذي تم صف حروفه كاملا ولأول مرة دون 
استخدام آلات الصف المعدني . 


لقد تطورت هذه الأنظمة إلى أن وصلت إلى استخدام الحاسب الشخصي وبرامج 
النشر المتطورة عبر أجيال مختلفة بدءا من الصف التصويري اليدوي إلى الآلي الذي 
ظهر في الأربعينات . وكان يستخدم أمهات حروف هي عبارة عن فيلم فوتوغرافي 
يحمل الحروف والأرقام ينفذ منها الضوئي على ورق حساس ليتم تظهيرها في الغرفة 
المظلمة أو بواسطة أجهزة للتظهير . ثم استخدمت أجيال متطورة أشعة الليزر لإنتاج 
الأجزاء الخطية 0)5ط5 126آ وائظلية 1006 11314 فى النصوص والصور . واستمرت 
هذه الآلات تعمل إلى أن ظهر نظام النشر الإلكتروني المتكامل بواسطة ابل في 1985 . 

لقد تحولت الصحف ودور النشر والمطابع منذا : لخمسينيات في القرن الماضي 
إلى وسائل صف الحروف الإلكترونية بدلا عن آلات الصف الرصاصي من الأنواع 
التقليدية المغروفة مثل الليئوتايب التى صممها اوتمار مسسرجنتالر 40011185 
111 الولايات المتحدة في 5م واستخدمت أولا فى صحيفة نيويورك 
تربيون 1110136 0116لا اا2[6 ثم في عدد كبير من الصحف حول العالم . وآلة 
الموتوتايب التى صممها تولبيرت لانستون 1.22508 1015611 فى الولايات المتحدة 
في 1890م ْ 


وعندما دخلت أجهزة الصف التصويري وظفت داخل الصحف في جميع خطوات 
إنتاج الصحيفة بحيث شملت صف الحروف ومراجعتها وإخراج الصفحات» وخلال 
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المراحل المتقدمة نشأ نظام معلوماتي متكامل يستوعب استقبال المعلومات بأشكالها 
المختلفة ومعالجتها وإخراجها ونشرها أو بثها. 


هذا النظام يشمل خطوات الإنتا نتاج السابقة للطباعة : يقول محمود علم الدين : 
"حولت الحواسب التي أدخلت إلى المؤسسات الصحافية في الولايات المتحدة في 
نهاية الستينيات وطبقت في بداية السبعينيات الجرائد والمجلات إلى خلايا أولية 
إلكترونية مبشرة بتكوين نظام اجتماعي جديد للمعلومات تساعد فيه الحواسب 
الداشرين على استقبال المعلومات وحفظها ونشرها وتخزينها واسترجاعها وتوزبعها أو 
نشرها بشكل يختلف عر عن كل ما صدر منذ صدور أول صحيفة . لقد تحولت الصحيفة 
(جريدة أو مجلة) إلى نظام معلومات إليكتروني وتحول الصحافي إلى معالج ونقاني 


لقد أدى ذلك إلى نوسيع إطار النشر الإلكتروني من نظام لإنتاج المطبوعات إلى 
نظام معلوماتي متكامل يفهرس المعلومات ويسهل البحث عنها ويحيل المستخدم إلى 
المعلومات ذات الصلة بجانب عمليات تحرير النصوص وإخراج الصفحات . 


النشر الإلكتروني المكتبي والتقدم نحو التجهيز الطباعي 


تطور نظام النشر الإلكتروني المكتبي نتيجة عمل لثلاث أنظسة فهو مزيج من 
الكومبيوتر الشخصي وبرامج تصميم الصفحات وبرامج معالجة الصور والطابعات 
لإنتاج مطبوعات بمعايير اقتصادية تمكن شخصا غير متخصص من القيام بتصميم 
مظبوعة وطباعاتها بكميات كبيرة . 

في عام 1985م بدأ الحديث عن ثورة النشر الإلكثروني عتتطاةتاطناط مماماقعد1 
0 إثر إخراج شركة ابل ع[أومة. الأمريكية أول نظام متكامل للدشر 
الإلكتروني وه ويشمل طابعة ليزر رخيصة الثمن وبرنامج لتصميم الصفحات من إنتاج 
شركة الدوس ء وقد مكن ذلك الأفراد والشركات الصغيرة من إتاج مطبوعاتها التي 
تبدو فى شكل احترافى مثل الكتيبات 1810611111565 والمطبقات 116]5م23112 والدشرات 
0 بدون الأسععاثة بمطابع الأوشبيت التي تنتظلب إعدادا مسيقا وتكاليف 
عالية لإنتاج المطبوعات. وفي عام 1987م ضمنت أبل أجهزتها بنظام الهايبركارد 
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274 الذي مكن من توفير نظام الوصل التشعبي عل10.] 119/065 وهو النظام 
الذي استخدم فيما بعد كأساس لربط الوثائق في شبكة الوب وجعل منها مكانا عاما 
للمعلومات » وقد مكن التعاون مابين أبل وشركة ادوبي 40016 المتتخصصة في 
تجهيزات ما قبل الطباعة من إخراج لغة باسم بوست سكربت 051561186 الكومبيوترية 
كانت التكنولوجيات الأولى قياسا مع التطور اللاحقة متخلفة للغاية فقد كان 
مستخدمو منظومة أبل المكونة من برنامج بيج ميكر 1عء[5982/18 وطابعة الليزر رايتر 
77711161 مع شاشة جهاز أبل ماكنتوش 51216 113171051 غير الملونة 
والصغيرة الحجم يعانون كثيرا من ضعف المنتج النهائي خاصة فيما يتعلق بعملية ضبط 
ومايظهر على الشاشة ؛ وما إلى ذلك من أسس طباعية . ولكن التطور لم يتوقف في 
تلك المرحلة فسرعان ما تمت الاستفادة من التكنولوجيات التى طورتها شركة ادو 
21005 © التي وضعت القاعدة الممتازة للنشر الاحترافي »: فتم تطوير طابعة 
الليزر؛ كماتمت الاستفادة من أطعّم الحروف التي تملكها ادوبي فتحسن بظهور 
ماكنتوش 112 طوه:7/12113 وتحسن أداء الطباعة بزيادة درجة الاستبائة الى 600 نقطة 
في السوصة 600+ 1مم بطابعات البوست اسكريبت 1205]5601151. وفي عام 1986 
قدمت فنتيورا 101151261 621158 /ا نظامها للنشر لاستخدامه في أجهزة مايكروسوفت 
دوس 015-1905 وكان بيج ميكر يقدم طريقة أقرب لرق التصميم اليدوي ؛ أما اشر 
في تلك المرحلة ظهرت عدة برمجيات ونظم للنشر مثل بروفيشنال بيج 
ع8 201655101131 فى نظام أميغا 412188 ومنظومة 1210167 10511811185 لاتاري 
اس تي '51 61811 وغيرها. ولكن جميع هذه الأدوات كانت تظللها السمعة غير الحسنة 
سبب استخدامها من قبل غير المتدذربين والذين ينتجون مطبوعات سيئة الإخراج 
والطباعة : فيما كان البعض يستطيع من خلالها إنتاج مطبوعات محترفة للغاية وبأجهزة 
وأذوات سسيطة: فعلى سبيل المثال أنتجت مجلة انفو ماغازين 112822126 11110 التى 
أخرجها وطبعها صاحبها بين دنغتون 181718]01ا(1 82 بالألوان وبإمكانيات بسيطة 
في واشنطن (الولاية: شمال غرب الولايات المتحدة) كأول مجلة تستخدم فيها 
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الأدوات البسيطة للنشر المكتبى على أجهزة كومودور اميغا وى تمدخ 016 0ه تمده 
وبرنامج بروفيشنال بيح عهة2 210123510881 وطابعة بسيطة من نوع اغفا غرافيك 
69 وكان ذلك في الربع الأخير من عام 1968 . 


في السبعيئيات من القرن الماضي كتب جوزيف اوسانا 0550228 3امع105 الذي 
كان يعمل في شركة بل برنامج تروف 17051 الذي استخدم للطباعة على أجهزة وانق 
للصف الضوئي '0/8/1© 17/208 وكان من أوائل النظم الطابعة » وقد خرجت من جعبة 
تروف العديد من برمجيات صف الحروف. وقدأخرج دونالد كنوث .1 0أهدهد] 
0111 برنامج تيكس 1616 وهو أحد نظم صف الحروف المشهورة جدا في النشر 
العلمي خاصة بالدسبة لصف الرياضيات . ثم حلت نظم صف الحروف التي نظم الصف 
الضوئي محل أجهزة الصف التصويري من النوع الذي كان يطلق عليه 05ا0ناه 6054© 
695 0351111 التي كانت سائدة حتى الشمانينيات من القرن الماضي وقد 
استوعبت النظم الحالية التطورات في التكنولوجيات الرقمية لتستخدم تطبيقا يطلق عليه 
نظم الراستر لمعالجة الصور 750668507 151256 38]615؟]1 لح نتاج كامل الصفحة بدرجة 
وضوح عالية . 

فهم نظم سطح المكتب 

بنطوي مفهوم النشر المكتبي أو ناشر سطح المكتب على توفر جميع الأدوات التي 
توجد في المكتب المخصص للنشر على شاشة الكومبيوترء من أقلام وفرش للتلوين 
وماسحات ومبار وأدوات لتحرير النصوص وتصحيح الأخطاء » وأدوات التصميم 
انتهاء بسلة المهملات . وهي أدوات افتراضية ضمن برامج كومبيوترية مختلفة تقوم 
بأداء أعمال في المكتب تتطلب في العادة أصحاب خبرة عالية لإنجازها . 

ويسمح النظام بإنتاج مطبوعات كومبيوترية عالية الجودة واستخدام أنواع مختلفة 
من حروف الطباعة 11/061808 وتحديد درجات مختلفة من أحجام النصوص والمسافة 
بين السطور ودرجات مختلفة من الهوامش ومستويات ضبط الأعمدة ؛ وتضمين 
الرسومات والصور في النصوص . 

وتوفر الأنواع المتخصصة للمستخدم الرسم والتلوين وتحقيق درجة عالية من 
التحكم في العناصر الطباعية . وتدعم إنتاج الألوان بالتحكم في مستويات الإضاءة 
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ودرجات اللون وعملية فرز الألوان. ويمكن النظام المستخدم من مشاهدة أجزاء 
وتفاصيل التصميم وفق نظام يسمى (ما تراه تحصل عليه) 101 15 م56 01لا 18/1126 
01لا 


' وبينما يمكن إنتاج المطبوعات في المكتب أو المنزل بواسطة شخص واحد يجيد 
استخدام البرامج المتاحة وله قدرة على تحرير النصوص وإخراجها ؛ ألا أن الوضع 
المثالي المتكامل يتطلب أيادي محترفة وتوزيع الأدوات والأجهزة لإدارة إنتاج 
المطبوعات بشكل يضمن حرفية عالية في مراحل الإنتاج وفي الهيئة النهائية للمطبوع . 
وقد تم استخدام أول نظام معرب بواسطة شركة العلوم والتكنولوجيا (ديوان) من نظام 
النشر الإلكتروني الأمريكي .0ع ]56 186803" هذا النظام يقف على رأسه المؤلف أو 
المحرر وهما يقومان بمهمة إعذاد النص» ثم يأتي دور المصمم الذي يوائم مابين 
المادة المكتوية والشكل المناسب لعرضها؛ ويقوم بتنفيذ الإخراج وتحديد الرسومات 
الإيضاحية والصور المطلوبة وهو الذي يختار نوع الحروف ويحدد الكيفية التي سيظهر 
عليها المطبوع : وكان هذا النظام جزئيا في بداية تطبيقه وينتهي بإنتاج مطبوعات ورقية 
أ وشرائح كومبيوترية: ثم أمكن إيصاله بالطابعات الفيلمية 561167 101286 لإنتاج 
أفلام عالية الاستبانة؛ ثم أوصل بتجهيزات إنتاج الألواح الطباعية 118161 21016 ثم 
بالمطبعة في نظام متكامل يبدأ من المحرر أو المصمم إلى المطبعة "2060 , 


اتتقال أذوات النشر الإلكتروني إلى الصحافة 

لقد امتزجت هذه الخبرات منذ بذاية السبعينيات من القرن الماضى داخل الصحف 
عندما بدأت الصحافة الأمريكية في الانتقال إلى أدوات النشر المبكرة لتصميم صفحاتها 
الكاملة بواسطة الكومبيوتر بدلا عن تصميم أجزاء منها مثل الإعلانات» وفي بداية 
الثمانينيات ساد هذا النوع من عمليات الإنتاج الجديدة الذي تأخر فى أوربا وبالذات فى 
بريطانيا بسبب سيطرة نقابات العمال على المطابع الصحفية ؛ ما أجل عملية التغيير التي 
كانت ستحيل الآلاف منهم إلى التقاعد . 

فيخكبلآل حجقبة التجانيثيات والعسعيئينات من القرن العاضى»«بدات تتطور 
تكنولوجيات استخدام الكومبيوتر في خطوات الإنتاج الإلكترونية السابقة لظهور 
الصحيفة 17255مع05 11617071 . وهى تشمل جميع عمليات التجهيز الإلكتروني 
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للمطبوعات المختلفة التي جاءت كبديل الكتروني لمجمل العمليات التي كانت نتم في 
الغرف المظلمة وطاولات التجهيز التقليسدية عاطة) غداع 11 4:10 00111 12211 
11000 ثم تطور الأمر مع مطلع القرن الحالي إلى رقمنة جميع هذه العمليات فيما 
صار يطلق عليه التجهيز الصحافي الرقمي 35عمع7م [1212112. 

وفبل مرحلة الرقمنة هذه كانت العملبات تتم وفق نظام صناعي متسلسل هذا 
بتصوير الصفحات التي تحتوي على النصوص والصور (كل على حدة) بكاميرات تك كبيرة 
في غرف مجهزة خصيصا لعمليات التجهيز الطباعي» ويتم داخل الغرفة المظلمة 
عمليات تظهير الافلام ومن ثم عمليات المونتاج ثم التصوير في ألواح الطباعة المعذنية 
ثم ريظاعيةه الآلواح في السطيحة وكل ذلك يعم يدويا ويتطلب مهازة عالية. 


أما حالياء فإن العملية يمكن أن تتم من الكومبيوتر إلى جهاز خاص لطباعة الأفلام 
يطلق عليه :ع]]200]05 ويطلق عليها أخيانا :111328656116 أو يمكن إرسال صورة 
الصفحات مباشرة من جهاز الكومبيوتر إلى جهاز لطباعة الألواح المعدنية 6)واط 
16 بعد أن أصبححت التكنولوجيا الرقمية فى هذا السجال أكثر كفاءة وتوفرت 
البرمجيات وأضبحت سهلة الاستخدام وأدت هذه العلمية التى يظلق عليها 
0117) 81316 0 61غ1ام 0010 إلى تخفيض كسير في حجم العمالة المستخدمة في 
عمليات التجهيز الطباعي بشكل عام والصحافي بشكل خاص . وحاليا جاء التطور يما 
يطلق عليه نظم الإنتاج الداخلي الافتراضي 1/18 00100]1011]م عقنامط صا أهنطال/ا 
وتشعهر به 19ا260) 11018 طوع:1 وهو نظام متكامل يسمصح بتخطيط وإجازة طباعة 
صفحات الصحف والمجلات الملوئة وإرساله إلى المطبعة مباشرة» وهو مصمم 
للتحكم الكامل في جميع الخطوات الفنية الدقيقة التي تسبق الطباعة على أرضية اليو 
دي اف 70111101 1]ط (207) , 

النظم المتقدمة للنشرالالكتروني والتجهيز الطباعي 

في بداية التسعيتيناك أظلقك شركة منايكز وبسوقك اللإصنداز القنالك 3 لك مز ب امج 
'ويندوز" الذي سهل نشر واستخدا ا ا 0 بل 
ثم تبعته نفسها بإصدار ويندذوز 293 مالقا ني بل وآآء 
على زعامة سوق الكمبيوتر الشخصي ؛ وقد أدى تطور : مو سايم 
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العناصر التيبوغرافية من نصوص وصور ورسومات على منصة الكومبيوتر ومجمل 
عمليات ما قبل الطباعة إلى نوسيع الثقة في البرمجيات والأجهزة التي تقوم بهذه 
العمليات وكانت نقطة التطور الرئيسية قد جاءت بظهور برنامج كوارك اكسبرس 
15 010411 في التسعيئيات وتطور معالجة الحروف رقميا وأصبح كوارك 
اكسبريس بعد ظهوره بقليل أهم أداة للتصميم الطباعي والصحفي» إلى أن ظهر برنامج 
ادوبي اندزاين تع زوء112 0ه مع بداية الالفية الجديدة فنال شعبية واسعة وسط 
مصممي الضصحف والمجلات والمطبوعات بشكل عام بسبب قدرته الهائلة على 
التحكم التبيوغرافي وبنهاية التسعينيات تقريبا تم التحول تماما من النظم التقليدية في 
النشر إلى نظم النشر الإلكتروني الجديدة » التي قللت الوقت الذي يتم اهذاره في 
عمليات النشر بشكل عام ؛ والمستوى الاحترافي المطلوب الذي حققته الأدوات 
العديدة: وقد تزامن ذلك مع تطور هائل في أجهزة الكومبيوتر وسعتها وإمكانيتها 
المختلفة خاصة في معالجة الرسومات الغرافيكية والصور وتوسع تعبير ديسكتوب 
ليشمل أطرا جديدة مثل غعروض الديسكتوب 01656721861015 م105[10 وفيديو 
الديسكتوب 71060 10©510 المختص بعمليات مونتاج الفيديو الرقمي . 

نظم معالجة الغرافيك والصور 

تشمل معالجة الغرافيك أيضا معالجة الرسومات والصور بشكل عام ؛ وهنالك 
برمجيات متخصصة لكل نوع على حدة فهنالك برمجيات متخصصة في الغرافيك 
ولكلها تقوم جزئيا بمعالجة الصورء وهنالك برمجيات متخصصة في الصور مثل 
برنامج ادوبي فوتو شوب: ولكن يمكن استخدامه في الغرافيك وهكذا. 

وكان أول من استخدم الكومبيوتر فى معالجة الغرافيك هو ايفان سوثر لائد 1732 
0 عطاك الطالب في ماسوشيستس الذي ابتكر في عام 1961 برنامجا للرسم 
والغرافيك اسمه اسكتشباد 5166161030 وهو يسمح برسم خطوط بسيطة يمكن 
تطويرها إلى رسومات بقلم مضئ » وفي العام نفسه ابتكر طالب أخر في ماسوشيستس 
أيضا هو ستيف روسل 18085611 5176 أول لعبة فيديو ياسم خرب الفضاء 
000 


فخلال الأربعين عاما الأخيرة تطورت برمجيات الغرافيك والتحريك كثيرا كما 
تطورت الاستخدامات والأجهزة تبعا لتطور الحياة نفسها. ولمس ذلك بشكل خاص 


تطيسقات التشر الالكتووتي والتسهيز الملباعن 2314 


اتتجهيزات الصحفية وقد شجع استخدام برنامج بيج ميكر الكثير ظهور الكثير من 
البرمجيات التي تستخدم في الغرافيك والرسم؛ مثل برنامج من ادوبي اليسترويتر 
كناخ عملم وبرنامج بينت شوب برر 2560 م510 28104 وكوريل درو [ع6007 
15م وادوبي انديزاين 171065182 0056 وكوارك إكسبريس وغيرها. أما نظم 
معالجة الصور فهي تشمل عدة برمجيات ثلتقي في جوانب منها مع برمجيات معالجة 
الغرافيك» ستأتي إليها بالتفصيل في الجزء الخاص بالتصوير الإلكتروني . 

برمجيات التجهيز الطباعمي 

تتداخل برمجيات التجهيز الطباعي مع برمجيات الغرافيك والأنواع المحترفة التي 
تقوم بأعمال التجهيز الطباعي » وهذه البرمجيات محدودة للغاية ومكلفة إلى حد ما : 
ومع أنه يمكن لأي أحد استخدامها إلا أنها تتطلب مهارة خاضة خيدما يتعلق الأمر 
بتجهيز مطبوع احترافي مثل المجلات والصحف . 

وتتنوع البرامج والأدوات التى يحتاج إليها ويستخدمها مصمم الصحف 
والغرافيك» ميث يمكن تقسيمها إلى : برامج نقطية 8111805 وبرامجح متجهة 
5 كما سبق وأشرنا. والمعتاد أن يقوم المصمم بإنجازما يحتاجه من صور 
ورسوم 28111128 باستخدام برنامج نقطي مثل 170105102 كما يقوم بتصميم ورسم 
الشعارات 10805: وكذلك رسوم الويضاح 5 في برنامج متجهي مثل 
برنامج 1*]6617420. ويتم طبع النصوص باستخدام أحد برامج معالجة النتصوص 
1ع 11/1 مثل برنامج 4 ؛» فضلا عن محطة تجميع لكل هذه العناصر 
في ,ينتج نهاثي مطبوع . 


والدور الملقى على نظم وبرمجيات التجهيز الطباعي في إنجاز عملية إعداد 
التتصميم الطباعي أو التعامل مع العناصر التببوغرافية التي تشمل الصور و النصوص 
والرسومات والأشكال الأخرى يمكن أن يتلخص فى : 
- استقدام أو جلب كافة عناصر التصميم من صور وكتابات ورسوم في شكلها 
الصحيح . 
- التعامل بكفاءة تامة فى ضبط تنسيقات النص 1501121112285 1601 : بما في ذلك 
استخدام مواصفات الحروف 11165 الم 2011300167 : ومواصفات 
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الفقرات النصية » وكذلك استخدام الوسائل المتقدمة في ذلك مل خاصية 
5 16ل]5 ؛ التي تسمح بإعداد تنسيقات جاهزة للعناوين بمستوياتها أو 
جسم النص '800ء بشكل يسمح بتعديلها في أي وقت بسهولة تامة . 

- إمكانية التعامل مع ملفات الصور وإدراجها في أي مكان حسب الرغبة وداخل 
أي شكل من أشكال الإطارات المربعة أو المستطيلة أو الدائرية أو غير ذلك»: 
وهذا من خلال الأدوات المتنوعة لإنشاء هذه الكتل مع ضبط مقاسات 
الصورة وضبط معظم خصائصها مثل زاوية الدوران عاعصث ده0121خ1 أو 
الإسمالة 516158 أو الأعكاس الرأسى أوالأفقى 118] 
معنت اال ه1011 . ْ ْ 

- إمكانية إنشاء بعض الرسوم المكونة من مساحات منتظمة أو غير منتظمة ولكن 
بمميزات أقل من البرامج المتخصصة في الرسم (كبرنامج 1220ا1]66 مثلا) 
فهذه ليست من طبيعة برنامج النشر , 

- التعامل مع الصفحات بكفاءة ثامة ؛ لفتح المزيد من الصفحات داخل الملف 
نفسه: ترتيب هذه الصمفحات كصفحات منفردة وععة2 عاعتأ5: أو 
صفحات متقابلة 12865 121118 ؛ وإمكانية تحرير هذه الصفحات والتقديم 
والناسقيق في ترتيبهاء والترقيم التلقائني للصفحات 11761125الا 0انالبء 
وإمكانية تقسيم صفحات الكتاب إلى مقاطع 56011025 ليتم إعطاء ترقيم 
خاص لكل مقطع . ونعرض هنا أهم هذه البرامج : 

© برنامج كوارك اكسبريس : 011211:461”655 الشركة المصنعة للبرنامج هي شركة 
ادوبي وهو من أكثر البرمجيات استخداما في الإنتاج الصحفي عربيا مع 
برنامج آخر اسمه اكس تي ء وهذا البرنامج وظيفته الأساسية هو إمكانية 
الكتابة باللغة العربية . كوراك اكسبريس على : 1818/18.011211.2012 . 

© برنامج الناشر الصحفي : وهو تطوير لبرنامج الناشر المكتبي » والناشر المكتبي 
عبارة عن برنامج أجنبي الأصل كان اسمه 80 11620[/561 تخلت عنه الشركة 
المنتجة وتبنته شركة ديوان وقامت بتعريبه؛: واحتل مكانة فثرة من الفترات 
نظرا لتعريبه الكامل » وتطور البرنامج حتى وصل إلى ما يسمى حاليا الناشر 
الصحفي . انظر ديوان على : 01132.20171. /زابتاننا 
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٠‏ برنامج إن ديزاين : 1021028318172 و وهو برنامج من شركة أدوبي و بالتالي هو مألوف 
لمستخدمي برامج أدوبي كالفوتوشوب واللبستريتور وغيرهماء فلوحة 
الأدوات تسهمنا. ويمكنه التعامل مع الملفات التي تم إنشاؤها في برنامج 
كوارزك اكسور يس . البرنامج على : 0011215/11103181:م تمع .عط 200 بجابنا بن 

© برنامج كورل درو: 1 إع00) الشركة المنتجة له من الشركات التى لها 
سمعتها في برامج الغرافكس: ولكنه في مجال النشر المكشبي لا يرقى إلى 
مثل هذه البرامج ؛ وإن كان في مجال التصميم له شأنه الذي لا يخفى على 
المتحاملين معه . على : 27اوع. أعتمء., لانتل //:م1د[ 

© برنامج بيج ميكر : 013121 6 4005 وهو برنامج معروف لكن تنقصه 
بعض الإمكاني ات وهو من إنتتاج شرك ةدوبي. 
تعكلة عع نم /5اعن لهم /نتررمء ,ع املق . نزالابل 


المكونات المادية للتجهيز 0 الالكتروني 


العمل والإشاج الضخم» ‏ تع سس تر سابك داس لسلا 0000 
فالعناصر التيبوغرافية المعقدة والعناصر الغرافيكبة التي تتطلب مسحها ضوئياً. كاي 
سرعات عالية في المعالجة وقدراً أكبر من الذاكرة العشرية /الذخ] وذاكرة أشاشية 
مسال 


تلتقى بعض الأدوات في عمليتي الدنجهيز الطباعي والنشر الإلكتروني وربما تمثلان 
وحدة واحدة معبرة عن نوع جديد من صالات الصحف التي يطلق عليها الصالة 
سبي 01 [112]؟ ةلا وهي لا تكلني بجع أدوات الفيسلية اللي والتشم 
ا لي ا ا 
لاخقا. 


وبشكل عام تشمل الأدوات المادية مايلي : 
أجهزة الإدخمال: 0691625 112101[ وهي تضم لوحة المفاتيح 0310طلإع؟]1 
والماسح الضوئي 7 ولوحة الرسومات وأدوات التواصل مع 
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الشبكات والأجهزة الأخرئى. إن من المهم توفر برصمجيات معالجة الكلمات 
8 لانن /لا ضمن المطلوبات الأساسية التي تدعم عملية 
الإدخال. 


ومن المهم أن نعرف أن عملية مسح الصور والرسومات للحصول على صورة 
ذات جودة عالية تحتاج على قوة مساح ضوئي عالي الاستبانة التي يتم قياسها بعدد 
النقط في البوصة أمل - (اع10 :6م 12015 والمساحات التي تعطي استبانة منخفضة عن 
0 نقطة في البوصة لا تصلح للاستخدام في إدخال الصور للمطبوعات المحترفة . 
وهنالك بعض الماسحات تتمتع بميزة وجود نظم التعرف البصري على الحروف 0001© 
- م10 المع معع 5 نرعاء 0122 1وع1]م0 وهذ الميزة ضعيفة عربيا وهى توفر حلولا 
وال الالواانة القار فر لدتسي قات الكقىى و السكلورعائني للقيو لقن 
تفز الحررائينة..ميشوزقة النقفية مدت هتافو الال انث الشوقيقى 
أجهزة تستخدم الضوء لتحويل صورة ضوئية 58010 [1168م08 إلى صورة رقمية 
0 10185181 يمكن عرصها وتخزينها بواسطة الكومبيوتر. 

الماسحات الضوئية ذات الدقة العالية تستخدم لمسح المطبوعات زات الدقة 
العالية؛ وبالمقابل فإن الماسحات الضوئية ذات الدقة المنخفضة تكون مناسبة لالتقاط 
الصور بغرض عرضها فقط على الحاسوب . تستخدم الماسحات الضوئية عادة مع 
برامج مساعدة مثل مندجات أدوني فوتوشوب التي تتيج لك التعامل مع الصورة 
الملتقطة من الماسحة الضوئية كإعادة تحجيمها أو تلوينها وما إلى ذلك . 

أنواع الماسحات الضوئية: 

الماسح المحمول: يمكن حمله باليد ويسمى 5630265 1130-0610 ويمرر 
اليد على الصورة العتراد مسحهنا: 

ماسح التغذية اليد وية : 50201161 1*660-1 وقد تم تطويره إلى النوع الثالث 
الذي يسمى 5211561 11260 وهو يشسبه من حيث الشكل وطريقة العمل ماكينة 
تصوير المستندات : وهو على نوعين : نوع يستخدم للمسح غير الملون والنوع الآخر 
يستخدم لمسح الصور بشكل ملون . 


تطبسيقات التتسرالالكتروتي والكجهي[ الطباعي 2518 


الماسح الضوئي المسطح 5200615 18160 وهذا النوع الأكثر اسعخداماً 
ويعمل من خلال تثبيت الورقة المراد تغذيتها للحاسوب داخل الماسع وتبقى ثابتة 
مكانها ويمسح ضوء الماسح الورقة . 

الماسح الضوئي الأسطواني 5 112 يستخدم في مؤسسات النشر 
وتفوق دقته كل الأنواع السابقة الذكر؛ وتختلف فكرة غمله عن الماسحات الضوئية 
حيث تشبت الورقة على أسطوانة زجاجية ويسطع ضوء من داخل الأسطوانة ليضيء 
الورقة » ويقوم جهاز حساس للضوء يسمى أنبوبة تكبير الفوتونات 1161م 01]1زه]0طم 
6 ويرمز له 10/11 ليحول الضوء المعكوس إلى تيار كهربي . 

وهناك ثلاثة أساليب لمسح الورقة 81006 5095 : 

1 -56ث 8مأءآ: على اعتبار أن الصورة تحتوي على نصوص مكتوبة , 

2- 56816 :0:2 : على اعتبار أن الصورة تحتوي على رسوم غير ملونة . 

3 -00105©: على اعتبار أن الصورة تحتوي على رسوم ملونة . 

وعند المسح يتم ضبط دررجة الوضوح أو الدقة بالشكل المناسب» على ألا تزيد 
هذه الدقة عن الحد الأقصى الذي يسمح به الماسح الضوئي . ويمكن لبرامج معالجة 
الصور والتي تقوم بالتعاون مع دوائر خاصة أيضا بنقل الصورة بعد تحويلها للشكل 
الرقمي للجهاز بأن تخزن هذه الصور بالصيغة المطلوية للحفظ في الكومبيوتر. ويمكن 
تحديد درجة إضاءة الصورة 131181172655 عند المسح ويقصد به كمية اللون الأبيض في 
الصورة ككل . وكذلك يمكن صبط درجة تباين الصورة ]0081188 وقياس نطاق 
التظئيل الرمادي 518065 ا018) في الصورة الممسوحة . 

وفي كل الحالات فالماسحات الضوئية تكون دائما متعددة ومتلوعة ومزود بجملة 
من الاختيارات تمكن من أداء عدد من المهام مثل : 

- التقاط الشرائم أو الصور . 

- إمكانية تحقيق درجة الاستبانة المطلوبة 50[10107ع15 . 

- إمكانية التصوير الموجب 20811196 أو التصوير السالب 78/282)076 . 

- إمكانية التصوير بألوان مختارة . 

- إمكانية قلب الصورة 1201816 أو عكسها ,تزاح (208) * , 
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أجهزة الإخراج والعرض : 0671665 0111101 وهي تشمل شاشة الكومبيوتر 
وشاشات الأجهزة المحمولة وشاشات الخائط ء مثل الهواتف والمساعدات الرقمية 
الشخصية ؛ كما تشمل الطابعات إذا ما كان المنتج ورقيا. كما تشمل وسائل التكبير 
ونقل الصور ووسائل العرض المستحدثة كالورق الرقميء وسئأتي إليه بالنفصيل في 
نهاية هذا الجزء . على أنه يجب أن تتمتع الشاشة بدرجة استبانة عالية :90111401 11ع11] 
123 كمكون رئيسي في إىٍ نظام للدشر الإلكتروني سواء أكان للنشر الشبكي أم 
النشر خارج الشبكة أم للتجهيز الطباعي يجب أن تكون كبيرة الحجم حتى يمكن رؤية 
اجزاء التصميم المختلفة وهنالك شاشات خاصة مجهزة لعرض الصفحة الكاملة . 

أماعملية الإخراج الطباعي فتكون مرتبطة بما يطلق عليه لغة وصف الصفحة 
8 --06501101101 2086 التي تمكن الطابعات من إنتاج وصف الحسروف 
والأشكال» وطياعة العناصر الغرافيكية فقبل ظهور نظام 'البوست سكريبت” الذي 
أدخلته ابل فى طابعاتها كانت الطابعات تعمل بتوجيه الحررف 07162180 ]0270 
فيمايقوم نظام البوست سكر يبت بنقل صورة الصفحة بأكملها 15008 125161 
01 وذلك بنقل صورة الصفحة بنقاط متسلسالة ما يضعفا إمكانية إنتاج صفحة 
مطبوعة بشكل ممتاز؛ كما يجب أن تنمتع الطباعة نفسها بقدرات جيدة في مستوى 
الطباعة وان - ِ بمكتبة حروف جيدة وبسرعةء وتستخدم دور النشر في الغالب 
طابعات فلمية أو طابعات تصوير أفلام الصفحات مثل تلك التي تنشجها لينوتيب 
( 0150 1» وهي في كل الإاحوال تحتاج لين وحذة تظهير أفلام : وهنالك بعص 
المطابع لديها نظم تعمل مباشرة من الكومبيوتر إلى الواح الزنك مباشرة وهي لا تحتاج 
إلى طابعات ورقية إلا لضرورة طباعة مسودات للقراءة والمراجعة . 

فكرة عمل طابعات الكمبيوتر 


تقسم الطابعات المستخدمة مع الكمبيوتر إلى نوعين حسب طريقة تعامل الطابعة 
مع الورق . والقسم الأول هو الذي يتعامل مع الورق من خلال تصادم رأس الطابعة مع 
الورق مثل الآلة الكاتبة» إذ يصطدم كل حرف بالورق من خلال شريط الحبر ليترك 
آثاره على الورقة » وهذا الطريقة الأولى التي صممت فيها طابعات الكمبيوتر مثل 
الطابعة الابرة 2112165 7/1311 1001. أما النوع الثاني فلا يعتمد على التصادم المباشر 
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بين رأس الطابعة والورق: ويأتي دور الطابعة بالتحكم في الحبر الذي سيرسل إلى 
الورق مثل طابعات قاذفة الحبر 2112161 12121 أو طابعة الليزر“رع]111: 1ع85.آ . 


الطايعة الإبرية :811716 8441 :1(0: ظهرت أول طابعة إبرية فى عام 1964 
وهى 102-1017 1205011) وظهرت بعد ذلك (22680 12 فى عنام 1984 وكانت 
هذه الطابعات بطيئة نوعا ما ٠.‏ سنميك بالطابمات الإبرية أو النقطية دسسسة د فكرة عمل 
هذا النوع من الطابعات » حيث تستخدم إبرة متحركة لتصطدم بشريط محبر. تكون 
نتيجة اصطدام الإبرة الواحدة على الشريط الحبري المثبت أمام الورق المراد الطباعة 
عليه هو ظهور نقطة بلون شريط الحبر. 

الطابعات قاذفة الحبر 1:1:625:م ]1051 : أول شركة صنعت هذا النوع 
الجديد من الطابعات هي شركة 1210 1167161-83 عام 4 وأطلقت عليهاأسم 
5 أء ز لآ وتبحعتها شركة 241207) عام 6 وأطلقت على هذا النوع من 
الطابعات ؛ اسم 011121815 اع[ 16جا81 وكلاهما له فكرة العمل نفسها. هذه الطابعات 
أخذت مكانة أوسع من الطابعات الإبرية سابقة الذكر عند كشير من المستخدمين 
للكمبيوتر خاصة بعد انخفاضص سحرها غي هذه الأيام 5 

تعتمد طابعة إل 11/81 على قذف قطرات متناهية فى الصغر من الحير على الور 
لرسم الصورة أو طباعة النصوص : مل خصائص هذه الطابعات هي : 

- يصل حجم القطرات من الحبر إلى 50 مايكرون وهذا أدقٌ من قطر سعرة . 

- يتم نوجيه القطرات إلى الورق بدقة متناهية مما يعطي وضوحا يصل إلى دقة 

0 نقطة فى البوصة . 
- يمكن الحصول على طباعة ملونة عن طريق التحكم بنسبة خلط الألوان 
الأساسية لكل قطرة قبل وصولها إلى الورقة . 

طابعة الليزر 511216 1.25617: ابتكرت شركة 2670 تكنولوجيا طابعات الليزر 
فى أوائل السبعيئيات» وفى عام 1977 ثم تسويق طابعات ليزر تصل سرعة طباعتها إلى 
0 صفحة فى الدقيقة ومئذ 1954 سعت شركة 810[ع1167/16]1-108 إلى تطوير عدة 
أنواع من طابعات الليزر لتناسب جميع الأعمال: وأصبحت طابعات الليزر التي تحمل 
ماركة 841810-]]167016] تحتل 7090 من سوق طابعات الليزر . 
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وتختلف طابعات الليزر عن غيرها في أنها تطبع الصفحة كاملة وليس سطر . 


كمافى النوعين سابقى الذكرء ولهذا السبب تحتاج طابعة الليزر إلى ذاكرة داخلية 
عالية , فسعة الذاكرة تلعب دورا فى سعر الطابعة . 


خصائص طابعة الليزر 
فى كثير من الأحيان يفضل استخدام طابعة الليزر على الطابعات الأخرى مثل 
امزهلم] وذلك تلأسبان والخضائض_الكالية: 

- تعتبر طابعات الليزر الأسرع من غيرها لأن شعاع الليزر يتتحرك بسرعة كبيرة 
لرسم بيانات الصفحة على الدرم . 

- تعتبر تكلفة تشغيل طابعة الليزر أقل من تكلفغة ظابعات قاذفة الحبر لأن الخبر 
المستخدم ارخص ويخدم لفترة أطول ولهذا تستخدم طابعات الليزر في 
العؤسسات والمكائب حين الحاجة إلى طباعة مستندات طويلة . 

- قدرة طابعة الليزر على العمل على نظام الشبكات بحيث يمكن لأكثر من 
مستخدم الطباعة باستخدام طابعة ليزر مركزية ما جعلها أكثر انتشارا . 

- تصل دقة الطباعة بواسطة طابعة الليزر إلى درجة تضاهي صور الكاميرا وهذا 
يعود إلى حزمة الليزر المركزة . ْ 


وسائط النقل والتخزبين 

وهى تشمل القرص الصلب مثل 11516 813150 وأقراص الدي فى دي والسى دي 
والبلوراي وغيرها وقد حققت وسائل الحفظ الإلكترونية ثورة كبيرة من 
.11 ونستعرض هنا الجوانب الخاصة بكل نوع . 

تكنولوجيا الأقراص المضغوطة 

بدأ إنتاج و انتشار الأقراص الضوئية المضغوطة تجاريا في 1982م وتم تطويرها 
بواسطة شركتي سوني وفليبس؛ وتوسع استخدامها إلى أبعد من التسجيل الصوتي إلى 
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غيره من استتخدامات التخز ين والتوزيع ده الاط1نا1015 20 مع3510:3 فهي تستخدم في 
حفظ وعرض البرامج الكومبيوترية والمعلومات والترفيه وغيرها. 

وفي عام 1993م قامت نفس الشركتين بإنتاج نوغ جديد هواسطوانة الفيديو 
الرقمية (10151-101/1 1161521116 [1012118 وهي تتميز بسعة أكثر كثيرا من النوع الأول 
وبيدما تخزن الأولى 700 ميغابايث من المعلومات النصية والصوئية والمصورة 


والمرسومة تستطيع الذي في دي تخزين ما يصل إلى 4.7 غيغا بايت ويم تشغيلها 
بأذوات خاصة ملحقة بالكومبيوثر. 


والأقراص الرقمية هي الجيل الثاني من تكنولوجيات التخزين» وهى اكبر سعة 
أسرع وتستطيع تخزين قدر من الفيديو والصوت والمعلومات المختلفة وتهدف إلى 
جديد للأجيال السابقة من أقراص صوتية وأشرطة فيديو وأقراص مضغوطة من نوع سي 
للتسجيل الصوتي فقط ؛ وهي ذات قدرات عالية في تخزين وعرض صورة عالية 
الجودة . 
وقد شهد الربع الأخير من العام 1976 بداية الأبحاث المشتركة بين شركة فيليبس 
الهولندية وشركة سوني اليابانية من أجل تصنيع الأقراص المضغوطة من نوع سي دي 
روم 010-1014 مما أدى بالتالي إلى تقديم أول نموذج تجريبي لأقراص الليزر 
المضغوطة من قبل شركة فيليبس خلال شهر مارس من عام 1979 . وقد تطور نظام 
الأقراص المضغوطة وفق المراحل الزمنية التالية من قبل الشركتين المذكورتين : 
- فى يناير 1982 صدر الكتاب الأحمر حول المواصفات السمعية . 
- في أكتوبر 1983 صدر الكتاب الأصفر حول مواصفات نظام الأقراص . 
- في مارس 1985 تم تصنيع أول محرك أقراص من تصميم شركة فيليبس . 
- في يناير 1986 تم نشر أول موسوعة علمية على أقراض الليزر خاصة بالجمهور 
من قبل شركة غرويلر :616116 . وفي العام نفسه 1986 عنقد أول مؤتمر 
خاص بموضوع الأقراص المضغوطة وفيه كشفت كل من شركة فيليبس 
وشركة سونى عن الكتاب الأخضر الخاص بتحديد مواصفات الأقراض 
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المتراصة التفاعلية الذي تم الإعلان عنه في سبتمبر 1988 حيث تم تطويره 
من قبل فيليبس سوني وميك روسوفت . وتتركز معظم تطبيقات النشر 
الإلكتروني في الأنواع المختلفة من الأقراص الكومبيوترية يتركز في 
مجالات الموسوعات والكتب الديئية والتعليمية والألعاب وقواعد البيانات. 
أقراص الدي في دي: 
بدا ك مره النوع الأول وهو للقراءة فتقط *1-(1(171 وهو النوع الذي لا يمكن 
واحدة: و9؛ 4 غيغابايت لنوع يتم فيه التسجيل على جهتين . 
النوع الثاني هو من أنواع الأسطوانات القابلة لإعادة الكتابة (1818-(121/1 ويتميز 
بقابليته لاعادة الكتابة لأكثر من 1000 مرة بجانب الاحتفاظ بالبيانات لمدة طويلة . 


النوع الثالث هو 27/1-11483/1 وهو شبيه بالقرص المرن بخيث يمكن تشغيل 
البرامج التي فيه ويتميز بالجودة العالية والأداء قوي والقابلية للكتابة والمسح وإعادة 
الكناية يحلى أن أهيم مينؤات هذا التوغ أن يناناته يمكن الوصموك إلبهنا شال غطقتؤائ : 
مثل القرص الصلب 0151 11350: هذه الميزة تجعل هذا النوع ينقل الييانات بشكل 
أسرع من الأنواع الأخرى كذلك يمكن إعادة الكتابة عليه مرات غير محدودة . 

يوجد نوع رابع من الأسطوانات هو ال 121/10+1 وهو من الأنواع للقراءة لمرة 
والعدعع سه أبس 4و3 هيات وتولهي لسر وهل محريو سا هين من القيدي فد 


نوع 2 -11150 العالية الوضوح؛ هذا النوع ي* يشترك بالكثير من المواصفات مع 
12- -(121/1 من حيث الكتابة لمرة واحدة ؛ وكذلك السعة. 


النوع الخامس هو /101/10+137 و هو من الأنواع القابلة لإعادة الكتابة ؛ وهو يهنا 
سعته 4+ 7 غيغابايت للنوع ذي السطح الواحد و9؛ 4 غيغابايت للنوع ذي السطحين؛ 
وحجمه 12 سم. مميزات هذا النوع أنه بالامكان الكتابة عليه بشكل تسلسلي أو 
عشوائي . 

إن الأنواع +1217710-1و 101/1041 هي جيدة لحفظ البيانات لمدة طويلة؛ ولرخص 
سعرهاهي الأفضل للنسخ الاحتياطي مثلاًء وكذلك لحفظ الأفلام أو تحويل أشرطة 
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الفيديو القديمة»؛ الممغنطة - إلى أقراص (1217/1. إما /12172+1013هى الأفضل 
لنتسسجيل بشكل عشوائي؛ وهي تدعم عملية التحريك بالإمساك والإسقاط 
م10105-2220-100 . 


ألية تسجيل البيانات على الأسطوانات: الأسطوانات المضغوطة رخيصة الثمن 
الأسطوانات سنويا مجانا كنوع من الدعاية» إذ لا يحتاج المستخدم لتشغيل الأسطوانة 
إلا إلى فنخرك الأسظوانات و هو الآن متوافر غند كل مستخدمى الكمبيوثرء ولكن 
عملية كتابة البيانات على الأسطوانات المضغوطة معقده نوعاما؛ كمايمكن الحصول 
على برامح جاهزة تقوم بهذه العملية-كتابة البيانات على الأسطوانة- بالثيابة عن 
المستخدم مثل ال 0نعلء إمأوء2© 010 لزوو8 . 

أماسعة التخزين فلهها شأن آخير؛: حيث إن الأسطوانة التي تسع 74 دقيقة من 
الصوت يمكنها أن تسع دقيقتين زائدتين عن تلك السعة. ويمكن استخدام برنامج 
تمادعن (© لزحدظ ععاردلث أو سدم سنسدا مروللء أو أي من برامجح حرق 
الأسطوانات الأخرئى لاختيار سعة التسجيل فى الأسطوانة لكل مسار أو للأسطوانة 
كامئة عليه اختيار الأسطوانة (1© ثم اختيار محلوماتها 121011811017 (1© . 

في الحالة العادية تسع اسطوانة ذات سعة 650 ميغابت , 69 دقيقة صوتية ويفمكن أن 
يصل إلى حوالي 80 دقيقة صوتية .كما توجد أسطوانات سعة 700 ميغابت والتي تسع 
إلا فى المساحة بالطبع . 

ذلك بجائب أسطوانات ال (191/1 وهى مكونة من غعدة طبقات كماتكون ذات 
كثافة عالية ؛ لذا فهي تستخدم في تسجيل الأفلام بشكل واسع النطاق» وإذا ما تطلب 
الأمر التسجيل على هذا النوع من الأسطوانات يجب تجهيز كاتب من نوع خاص ؛ كما 
يلزم أيضا جهاز خاص لقراءتها . 

وتأخذ عملية حرق الأسطوانة الواحدة في المتوسط من 3 دقائق إلى 10 دقائق 
حسب اعدادات البرنامج و مساحة البيانات التي سوف تخزنها على الأسطوالة: كما 
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قلقيك 2 د قن السيلاز د ورمكفاكا لاش 5145301 امنا 
مهم سر ص : 


. 03510117 


أسطوانات البلو راي: التطورات في مسجال وسائل حنظ المعلومات لم 
تتوقف » ويثم حاليا توسيع سعة الأنواع الموجودة أو تطوير أنواع مستحدثة ومنها ما 
يطلق عليه حاليا ال (810- 1015 111-103 8) وهي آلية حفظ تم تطويرها بواسطة 
مجموعة من شركات الكومبيوتر العملاقة من أجل التعامل مع القياسات المستخدمة في 
تكنولوجيات البث عالي الوضوح 111917 لتحمل 25 غيغابايت من المعلومات . 


ذاكرات الفلاش الرقمية: في شهر نوفمبر عام 2000 ظهرت ذاكرات الغفلاش 
الرقمية /إ1/167202 113511 وهي أداة للحفظ بحجم الإبهام بسعات عالية كبديل 
للأقراض الصغيرة ؛ وهي لا تحتاج إلى مشغل لاستخدامها في الكومبيوتر الشخصي . 
فقط يتم توصيلها بفتحة اليو اس بي لنسخ الملفات الكبيرة داخلها . وتسخدم ذاكرة 
الفلاش وهي أحد أنواع الذاكرة الإلكترونية كوسيلة سهلة وسريعة لتخزين المعلومات 
في بعضن الأجهزة الإلكترونية الضغيرة مثل الكاميرات الرقمية وأجهزة الألعاب 
الإلكترونية؛ وهي تستخدم كوحدة تخزين أكثر من استخدامها كذاكرة. يطلق على 
وحدات التخزين الثابتة التي لا توجد بها أجزاء متحركة 51316 50110 لكي تفرقها عن 
وحدات التخزين التي توجد بالكومبيوتر التي يوجد بها رأس للقراءة والكتابة تدتحرك عن 


بواسطة محرك خاص بهذه الوحدة . 
صيغ النشر الشبكي الرئبسية 
© ' توجد عدد من الصيغ المستخدمة في مجال النشر الإلكتروني على شبكة 
الإنترنت هى : 


© لغة ترميز المعاييرالعامةالقياسية(اس جي أم أل) تنم لسضة )5 :501011 
لق[ ملماعة ا[ ع2 المتعرع0) . 

»لغةالترميز القابلة للامتداد (إكس إم إل64 11 مداتد1/1 عاطاودة )نا 
3[ . 


© لغة ترميز النص التشعبي (انش تي ام ال )7ناك1هة]/! خدء انعم ب11 11111 
181 . 
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© البوست اسكريبت 5617101 20316 , 

© البي دي اف "2101 ]102:18 +22زناء120 2018016 وسوف نتناول بالتفصيل 
هله الصيغ "(209) . 

لغة اتش ني امال 


لغة اتش تي ام ال 1308886 منع[:د/! ]11/061 11121 تستخدم لتصميم 
صفحات الويب وهي تتكون من تعليمات تعرف بالواصفات 21485 ويتم عن طريقها 
وصف طريقة عرض النصوص والرسوم والوسائط الإعلامية الأخرى؛ كما يمكن عن 
طريق هذه اللغة تزويد صفحات الويب براوبط توصيل 1170611105 وهى روابط 
توضل القار بأجزاء في الصفحة المقروءة أو بصفحات أخرى أو بمواقع أخرى على 
شبكة الإنترنت . 

ويتم قراءة صفحات الويب المكتوبة بلغة اتش ني ام ال باستخدام بالمتصفحات 
التي تقوم بترجمة تعليمات ال اتش تي ام إل إلى صفحات مرئية؛ كما تستخدم لغة انش 
تي ام ال لعمل صفحات الويب التفاعلية اتش تي ام ال والتي تعمل بمساندة برامج 
خاصة مخزنة على الملقمات؛ وفي لغة اتش ني ام ال لا نستطيع أن ننحكم في تنسيق 
الصفحة 0114 /إ1.3 2286 بشكل تام إلا أنه يمكن التحكم ببعض جوانب التنسيق » مثل 
حجم العناوين 116201285 مقارنة بحجم النص الفعلي ) كذلك يمكن التحكم في هيئة 
النص (مائل : سميك) . كما أن لغة اتش تي ام ال تعجز عن عرض الرموز التي نحتاجها 
في الأبحاث العلمية كرموز المعادلات والرموز الرياضية وغيرها. يتم عرض مثل هذه 
اترموز فى صفحات اتش ني أم ال عادة بتحويلها إلى صور نقطية 131012060 . 

' أما لغة الترميز القابلة للامتداد (إكس إم إل) فهي لغة عامة لخلق لغات الترميز 
ذات الغرض الخاص القادرة على وصف مختلف أنواع المعلومات على شبكة 
الإنترنت وهي مجموعة مبسطة من لغة ترميز المعايير العامة القياسية (إس جي إم إل) . 
التي تعتبر مقياسا لإدارة المعلومات تم تبنيه من قبل هيئة المقاييس الدولية 150 عام 
6 كوسيلة لإنشاء وثائق قابلة للتنسيق * (210). 
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صيغة اكرويات بي دي اف 


صيغة اكروبات بى دي اف 7105 4010086 هى تكتولوجيا طورتها شركة ادوبى 
وهئ تكتولوجيا تهدف إلى نشر وتباذل المعلومات المقروءة إلكترونيا بشكل يحفظ 
للمادة التي يتم تبادلها الجوانب إالتالية : 


الدقة: بحيث تحفظ تكنولوجيا بي دي اف تصميم الصفحة الذي وضعه مصمم 
الوثيقة أصلاً أثناء تصمبمه لوثيقته . وملفات بي دي افلا يتم إعادة تنسيقها من قبل 
القارئ عن طريق برنامج التصفح؛ كما أن القارئ لا يمكن له أن يغير الخطوط 150114 
التي يحويها ملف بي دي اف بعكس ملفات اتش تي ام ال؛ فالخطوط تظهر فى ملف 
البي دي اف كما وضعها مصمم الوثيقة» حيث يظهر الخط بالأسلوب نفسه (مائل أو 
سميك على سييل المغال) بالألوان نفسهنا . كما أن تنسيق النصض لا سغين على عكتن 
الإتش تي ام ال حيث يمكن أن يتغير تنسيق النص بتغير الخط أو بتغير برنامج التصفح . 
وهذا الأمر ضروري في مجال النشر والتصميم وفى مجال الوثائق الرسمية أو العقود . 
كما أن التنسيق الذي يضعه المصمم يكون له عادة هدف معين . فاستخنام الخط 
السميك أو المائل أو اللون أو تنسيق النص بطريقة معينة يمكن أن يوصل رسالة معينة 
وتغيبر هذا التنسيق الأصلى قد يغير هذه الرسالة. فملف بى دي اف يعد صورة رقمية 
اأعبقح العظوسة 2 ْ 


الحجم المضغوط : ملفات بي دي اف صغيرة الحجم وذلك يساعد على نقلها 
بسرعة عبر الإثشرنت» حتى صور الرسوم النقطية 18115388060 والمتجهة 
250 7661015-8 التي نحويها ملفات بي دي اف يتم ضغطها أيضا. 

التوافقية : ويمكن قراءة ملف بي دي اف من قبل أى مستخدم وعن طريق أي نظام 
تشغيل باستخدام برنامج 8 نمه المتوفر مجانا على موقع ادوبي. فصيغة 
بي دي اف لا تعتمد نظام تشغيل معين 17206861106120 212]10112 ؛ حيث يمكن قراءة 
ملف 20015 مصمم باستخدام 11/100018/8 من قبل شخص يستخدم جهازا يعمل على 
نظام 1131210511 أو 1111116 . 

جودة العرض والطباعة: ملفات بى دي اف تحفظ للمستخدم أعلى جودة عند 
قراءتها من الشاشة . قدا أهاهسمم للقازياه كير ليوا من الس درن اتن السرررة 
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ودون تشويه لشكل الصفحة . ولآن ملفات بي دي اف تعتبر بشكل عام ملفات متجهة 
١01‏ فإنها تعرض باستخدام أعلى جودة لجهاز العرض . 
البوست اسكريبت 


الومية اسكريبت 2051561171 هي لغة تم نطويرها من قبل شركة ادوبي عام 
5 وذلك لتسهيل طباعنة النصوض والرسوم على طابعاة الليزن الكتخصنية 
والطابعات الفيلمية 5611615 112286 الموجودة في المطابع . هذه اللغة تعتمد على 
مجموعة من التعليماث التي تصف للطابعة الرسوم المصممة بواسطة جهاز الكمبيوتر؛ 
وتصف هذه اللغة تصميم الصفحة بشكل دفيق»؛ كما تصف الشكل الذي تطبع به 
الحروف 80215 من حيث النوع والحجم والأسلوب . 


باستخدام برامج معينة يتم وصف الصفحة المصممة على أجهزة الكمبيوتر عن 
طريق لغة البوست اسكريبت بعد ذلك يتم نقل هذه الصفحة الموصوفة من الجهاز إلى 
الطابعة المجهزة بمفسر للغة البوست اسكريبت والذى يقوم بتفسير تعليمات هذه اللغة 
وطبح الصفحة الموصوفة بأقصى جودة تملكها الطابعة (300 نقطة في اليوصة 121 أو 
أكثر على طابعات الليزر الشخصية و 17812540 أو أكثر على طابعات الفيلمية محاقظة 
بذلك على تصميم الصفحة . 


ظلت البوست اسكريبت هي الصيخة المتعارف عليها لطباعة المنشورات 
والمطبوعات المصممة عن طريق الكمبيوتر إلى أن استغلت بعد ذلك في نشر 
المطبوعات على شبكة الإنترنت وخاصة الأبحاث العلمية ؛ حيث يقوم صاحب البحث 
العلمي بكتابة بحثه العلمي باستخدام برنامج معالجة كلمات ثم يقوم بتحويل بحثه إلى 
ملف بوست سكريبت . هذا الملف يصف بحثه بشكل يحفظ تصميم الصفحات وشكل 
الحروف والرموز المستخدمة (كرموز المعادلات) ليظهر بعد ذلك عند الطباعة 
بالنسيق نفسه الذي وضعه صاحب البحث؛ يعد ذلك يضع صاحب البحث ملف 
البوست سكريبت فى صفحته على الإنترنت ليحصل عليه القارئ ويطبعه على أي 
طابعة ليزر تعمل بنظام البوست سكريبت . 


559 الإعلام اتلجديد- المفاهيم والوسالل والتطبيقات 


الفصل السابح عشر 
الأسس العامة للكتاب الإلكتروني 


مدخل للتعريف 

الكتاب الإلكتروني 50016ء 2-5001ت: 00016ع في أحد تعريفاته هو مطبوع 
إلكتروني يشبه ملف وورد 00610136121 17/050 يمكن إرساله إلى أي جهاز كومبيوتر 
موصل بالإنترنت أو إلى قارئات الكتاب الإلكتروني من أي مكان في العالم . ويعد جزء 
كبير من الفضل في انتشار الكتاب الإلكتروني إلى ستيفن كينغم 1128 3]01161 بعد 
نشره روايته 111111 16 151018 بشكل حصري في صيغتها الإلكترونية وبعد 24 ساعة 
من نشرها تم تحميل قرابة نصف مليون نسخة . كما نشير إلى الانتشار الواسع لكتب 
الموسوعات والقواميس الإلكترونية التي اختصرت تلك الأحجام الضخمة التي تطبع 
ورقيا في أقراص ضوئية ما سهل نشرها وتوسيع أفق المعرفة(211 , 


وفي تعريف آخرء الكتاب الإلكتروني هو نسخة إلكترونية أو رقمية من الكتاب 
الورقي» والتعبير يشير أيضا إما إلى عمل فردي في صيغة رقمية أو إلى الأجهز 
المستخدمة في قراءة الكتاب الإلكتروني 1 3 61 وثعرف ويكيبيديا الكتت 
الإلكترونية بأنها ملفات نصية تشبه في ترتيبها الكتب المطبوعة ويقصد به الكتاب 
المخزن بطريقة رقمية ؛ أي جرى إدخال كلماته ومحتواه على حاسب ماء سواء بطريقة 
معالجة الكلمات والنصوصء أي يجلس شخص إلى الكمبيوتر » ويكتب الكتاب 
بالكامل على لوحة المفاتيح ؛ ويخزن في ذاكرة الكمبيوتر ؛ أويتم استخدام الماسح 
الضوئي في تصوير الكتاب إلكترونيا وتخزينه على هيئة صور في ذاكرة الكمبيوتر: ثم 
التعامل مع هذه الصور بعد ذلك بطريقة أو بأخرى ٠‏ كأن يتم تحويلها إلى نصوضص 
باستخدام البرامج المتخصصة في ذلك ؛ أو تغيير طريقة تخزينها لتلائم أغراض القراءة 
الإلكترونية على الكومبيوتر 
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هنا يكون الكتاب جاهزا للتوزيع والقراءة بشكل الكتروني؛ مع الإشارة إلى أن 
غالبية دور النشر تلجأ إلى عرض الكتب على مواقع خاصة بها على الإتدرنت؛ في 
صورة ملفات قابلة للتحميل على الكمبيوتر. ويقوم المستخدم بالشراء ودفع قيمة 
الكتاب إلكترونيا عبر الشبكة . وقد يتم بيع الكتاب على وسائط تخزين معينة من 
محلات البيع والتوزيع » حيث يمكن نقله إلى الكمبيوتر الشخصي بعد ذلك ”. 

الكتاب الالكجروتى ببساطة هو ملف يتضمن كتابامنشورا أو بحا أو رسالة معدة 
في هيئة إلكترونية ٠‏ تمكن المسغخدم من استخدام خدمات التضفح والبحث والطباعة 
مع إمكانية إضافة خدمات تفاعلية مثل تشغيل الصوت وعرض الصورة وخلافه . 
ويكون إما نسخة رقمية إلكترونية من الكتاب الورقي أو كتاب رقمي مؤلف وفق أسس 
التصميم الخاصة بالنشر الإلكتروني في الشبكة أو خارجها 1 النوع الأول يستفيد من 
تكنولوجيا المسح الضوئي التي مكنت من نقل آلاف العناوين التي صدرت ورقيا ؛ 
بعضها يتم إعادة تصميمه بإضافة بعض ميزات النشر الإلكتروني مثل إضافة الروابط 
التشعبية 5كله11:ءم/119 إلى النص ؛ وبعضها ينقل كربونيا إلى الإنترنت»؛ فيمايتم 
تصميم الكتب المعدة وفق مقتضيات وميزات النشر في الإنترنت بما يسمم بإضافة 
الوسائط المتعددة والغراقيك والخرائط التفاعلية وإمكانية الإضافة والخذف والبحث 


و1 لأرشقة ٠.‏ 


وقد يقصد بالكتاب الإلكترونى آلة القراءة أ محتوىق الكتاب الرقمى المحمل فى 
الآلة أوهما معا. وآلة القراءة هي جهاز عرض إلكتروني بحجم الكتاب» حيث تعرض 
النضوص على شاشة الكريستال السائل . أما تجديد محتويات بعض الكتب أو تغييرها 
فيتم عن طريق تحميل النص المرغوب فيه من موقع الشركة المنتجة أو دار النشر 
القراءة الأكثر تطويرا بتحميل الكتاب مباشرة من الموقع ؛ وبالإمكان نقل مضمون 
الكتاب من الإنترنت إلى الكتاب الإلكترونى فى فترة قصيرة لا تتعدى دقائق معدودة . 
ويتفاوت حجم ذاكرة الكتاب الإلكتروني حسب النمااج ؛ فذاكرة بحجم 8 ميغابايت 
قد تتسع لعشرين رواية كاملة . 

الكتاب الإلكترونى يلبى حاجة القراءة بطريقة مختلفة تماما عن الكتاب الورقى ؛ 
حيث يمكن دمج الوسائط المتعددة السمعية والبصرية في إعداده؛ ويمكن فتح مواقع 


الأسس العامسة للكتساب الالكقت_ سروت 02ظ2 


للهوامش أثناء القراءة والتزود بالمعلومات الإضافية: مثل إيجاذ معنئ كلمة مامن 
الفاموس الإلكتروني المرتبط بالكتاب؛ أو تقديم شروح عن المؤلف والكتاب؛ 
والتحكم في حجم الأحرف؛ وغير ذلك من المميزات التي تجعل القراءة مختلفة 
تماما. فضلا عن انه يمنح للناشر والمؤلف فرصة بيعه مباشرة للقارئ . 
الإلكتروئية بجانب الوسائط الإلكترونية الأخرى كالموسوعات والمعاجم وكتب 
الإلكتروني» كما أصبحت تجارة تحويل النصوص الموجودة إلى كتب إلكترولية 
تجارة متنامية . وازدهرت المكتبات الإلكترونية؛ التي ظهرت مئنذ سنة 1995 » على 
كنبكة الإتر تك وتمنح عدد من المعارض الدولية جوائز للكناب الإلكتروني وتقوم 
للكتاب الإلكتروني . وللتعرف على آلية الكتاب الإلكتروني لا بد أولا من معرفة آلية 
القراءة نفسها المتمثلة فى أجهزة قراءة الكتس الإلكترونية . 

أجهزة قراءة الكتب الالكترونية 061108 6-8001 ويطلق عليها أيضا قارئات الكتب 
الإلكترونية 28061 50016-» قد تكون مصممة خصيصا لهذا الغرض رحده» أو لغرض 
أخر مع قراءة | لكتب . المصطلح يستخدم فقط للأجهزة المخصصة لقراءة الكتب وليس 
للبرمجيات »؛ وهذه الأجهزة تنحو نحو ثميز بعض أجزائها عن الأجهزة الممائلة ٠‏ مثل 
شاشة القراءة وإضاءتها وقوة البطارية ؛ وبالتالى فإن بعضها مكلف إذاما قورنت ببعضص 
الأجهزة المثيلة لها مثل المساعدات الرقمية الشخصية . وهي في العادة تقع تحت 
مستويين هما الأجهزة العامة وع065910 06781516 والأجهزة المتخصصة 50601311260 
65 


الأجهزة العامة : وهي تشمل الكومبيوتر الشخصي ؛ وكتب اللابتوب 
18 على ألجهزة اللابتوب والسبنوتب وك 212 وعلوواء )مم5 ؛ 
والمساعدات الرقمية الشخصية 5ه(21 و الأجهزة القرصية الشخصية 2005 ]18616 
وأجهزة الدخول إلى الإنترنت 136115 1265264 الي تعمل بنظام سيمبيان 51/100181 
5 واي بود 1200 وغيرها . 
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الأجهزة المتخصصة: 

في أوائل عام 2004 ظهرت تكنولوجيا باسم ليبري 1.1811 من شركة سوني 
وكانت عبارة عن قارئ إلكتروني للكتب » وعملت شركتا إي إنك وسوني معا على 
هذه التكنولوجياء فطورتا ليببري. ولدى سوني تكنولوجيا أخرى تدمثل في نظام 
محمول للقراءة يطلق عليه بى آر إس 500 215-500» وهو خلافا ل ليبري لا يتقيد 
بصيغة الكتب الإلكترونية التي تملكها #سوني: إذ يمكنه أيضا قراءة كتب بي دي اف 
205 . وهنالك أيضا تكتولوجيا »أي ريكس ١‏ 1152 من افيليب س١(‏ »2 التي تعمل على 
قارئة كتب الكترونية بصيغة اكبر تدعى )أي لابيذ« 11-210 المصممة أكثر لسكتوياك 
تشبه الصحف وسنأتي إلى تفاصيل كل واحد على حدة . 


قارئ ليبري 116116: هو احد أشهر الأجهزة من شركة سوني » وهويقوم على 
نظام الورق الإلكتروني ؛ بنوعين الأول هو: 881-1000872 16:[6]آ » وهو 
مخصص فقط لليابائيين ويحتوى على ذاكرة داخلية سعتها 10 ميغابايت . وقد قامت 
شركة سوني بالتعاون مع دور النشر اليابانية لإنتاج محتوي على هيئة 13274 817080 
001 ء والتي تعرف بالاختصار 88613 لحماية الحقوق الإلكترونية » وهذا يعني أنه 
بعد 60 يوم من شراء أي كتاب لن يتمكن مشتري الكتاب من فتحه من جديد . 


جهاز سوني الثاني 215-500 هو جهاز عالمي ؛ وهو أصغر في الحجم ولا 
يحتوي على لوحة مفاتيح ولديه مميزات تختلف عن الأول إذ يدعم العديد من الصيغ : 
وهويأتي بمجموعة من البرمجيات التي تسمح بالبحث واستعراض الكتب 
الإلكترونية؛: ويعتمد على الورق الإلكتروني لعرض النصوص كما لو كانت على 
الكتب الورقية بل قد تكون أفضل . كما يمكن تكبير الشاشة ضعف حجمها مع 
المحافظة على الدقة, وهر يدعم نظم جلب الاخبار مثل الار اراس 1155 للمساعدة في 
متابعة وإنزال المحتويات من الإنترنت أو غيرها من موقع شركة سوني التي توفر مخزنا 
على : 12112://6000165.601112661.6011 كما يسمح بتصفح وشراء وتنزيل الكتاب ومن 
ثم نقلها للقارئ . 


الأسس السلافقة للكة. اب الالكشلووني 2304 


جهازقارئ سوني 

جهاز قارئ سوني 163067 /إ301 هو عبارة عن شاشة صغيرة نحيفة بسماكة 
نصف بوصة وهو يسهل عملية تقليب الصفحات ؛ أو التحرك إلى الإمام كما يمكن 
بواسطته إنتاج زوايا للصفحات يمكن ثنيها كصفحات الكتب العادية الورقية» ويمكن 
قراءته حتى عن طريق ضوء الغرفة . وتعتبر سوني ذلك ميزة لأنها تجعل القارئ يشعر 
كما لو أنة يقرأ كتابا عاديا تقليديا . لكن ذلك يعني أيضا أن القارئ لا يستطيع القراءة في في 
الفراش والضوء مطفا؛ ؛ كما تفعل مع كومبيوترات اللاب توب » من دون استهلاك طاقة 
كبيرة : وهذار يعني أن القارئ ليس بحاجة إلى إطفاء جهاز الكتاب أبدا . فعندما ينتهي 

من القراءة في الليل يمككن طرحه جانبا لتبقى الصفحة التي كان يظالعها محلها من دون 
استنفاد البطارية . والمرة الوحيدة التي يقوم فيها #ريدرة باستهلاك الكهرباء هي عند 
تقليب الصفحات. ويمكن شحن البطارية إما عن طريق الوصلة الكهربائية أو من فتحة 
«ايو. إس . بي» في الكومبيوتر. 

وبمقدور الكتاب أيضا عرض الصور الرقمية بشكل جيد على الرغم من 
استخدامها أريعة ظلال فقط من اللون الرمادي؛ كذلك بمقدوره تشغيل الملفات 
الموسيقية عبر سماعات الأذن. ومع قليل من التحضير والإعداد يمكن الاستماع إلى 
الموسيقى بجانب القراءة » والكتب التي يقرؤها ريدر لها حقوق نشر » بحيث يمكن 
قراءتها عن ظريق ست آلات مختلفة؛ بمافيها جهاز اريدر» وكومبيوترات ويئدون 
أيضا. ويمكن إعارة الكتاب إلى الغير» أو بيعه بعد الانتهاء من قرا إءنهء أو حتى إعادته 
إلى مخزن الكتب . 


جهازاي لياد ايركيس: 581-100 11-130 اع كلا : 


من شركة آي ركس ؛ وهو يقوم على الورق الإلكتروني للقراءة وفي الوقت نفسه 
تسجيل الملاحظات على الكتب التي يقرؤها . وهو يدعم الصيغ التالية : ب[111134و 
771 و 21(1 و 34523 . جهاز اي لياد ايركيس يسمح بتعديل الإضاءة بسهولة لتتداسب 
مع المكان . ويمكن نقل البيانات إليه بعدة طرق سواء عن طريق منقذ اليو اس بي 1151 
أو عن طريق البطاقات الخارجية: أو و عن طريق الاتصال بالإتترنت بعدة طرق منها 
الاتضال اللاسلكى سلكي . ويمكن العمل غليه لمذة أسبوع يمععدل 3 ساعات يوميا ما 


يمكن إدخال البيانات إليه من خلال الشاشة وعن طريق القلم . 
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جهاز روكيت أي بوك: 5001 100161 : 

لا يختلف هذا الجهاز عن الأنواع السابقة فحجمه صغير مثلها وتحتوي مفاتيحه 
على أربع أيقونات أولها 806016 : وهي تسمح بإضافة ملاحظات على الكتب : الحيث 
يحتوىق الجهاز على رف للحتب كاعزوعامو8 يعرص قائمة بالكتب الموجودة فيه أو 
في موقع الكتاب ليختار القارئئ الكتاب الذي يريد ويوفرهذا الزر سميزات أخرى 
كتغيير حجم النص ؛: وو وسح بتغبير أتجاه الصفحة 011611311012 ع2 

جهاز سايبوك: 0130001 

وهو جهاز قراءة بشاشة ملونة من شركة بوكين اع850016 وهو نوعان 2 الأول: 
11لا عاهممطنن) عإعوط الذي يقرأ العديد من الصيغ 0213131 منها 21111 و 1[ و 
11 وتأتي مع الجهاز مجموعة من البر امج التي تساعد على قراءة الكتب والبحث فيها 


بسهولة وتصفح الإنترنت وكتابة النصوص . ومن ميزاته وجود قائمة بالبرامج 
الموجودة فيه » وهو يعمل ببطارية واحدة وبطاقة واي فاي 1-1"1/الا للوصول إلى شبكة 
الإنترنت أو الوصول إلى جهاز الكومبيوتر الشخصي لاسلكيا. ولديه المميزات السابقة 
نفسها والاختلاف في عمر البطارية الأطول عن الأولى . وتوفر الشركة مخزن للكتب 
هوع: اماع10 عاممطو 3616 تقدمه لكل من يرغب بشراء كتاب رقمي . 

قارئ 6180015138: هذا الجهاز من شركة 5306118 التي تنتج برامج وأجهزة 
ممائلة تشمل المساعدات الشخصية . وجهاز بوكمان هو في الأساس مساعد شخصي 
يستطيع تشغيل وتسجيل الأصوات؛ ولدية القدرة على التعرف على خط اليد وقدرات 
ومميزات أجهزة قارئات الكتب» وهو يحتوي على ذاكرة 8/ 16 ميغابايت ويستخدم 
نظام تشغيل خاص فيه » وهو يعرض عدة هيئات 101121818 منها 21111:/121 ؛ 


جهاز :1150 عوابتاءاموتداط 
أصبح اسمه جيمستار 1150 01818 065181 . وهو يحتوي على زرين أحدهما 
بس يستخدم للسفل بين ١‏ لصفحات والآخرلتغيرا لحجم أو :ة تظلير 1 منطقة مغينة أو ال لبحث عن 


الأيصس العاميهة للكتساب الالكتسروتي 2396 


نص . ويعرض هذا القارئٌ مجموعة من الهيئات منها .00 و . اقناط و .كثزر .]ا . 
وذاكرته الداخلية 4/ 8 ميغابايت ويمكن إضافة ذاكرة خارجية ؛ هذا الجهاز يمكن أن 
يعمل لميدة 15 شاعة.. 


هائلين 17/2 2ع20م 1ع «ناصة1][ وهو أيضا يقوم على الورق الالكترونى من جدكى وقد 
ظهر في أوائل 2006 : 


هيئات قراءة الكتب الإلكنرونية 


هيئات الكتب الإلكتررنية ع[1*01121211-5000 كثيرة ؛ لا يمكن حصرها هنا ؛ 
وهناك برمجيات مخصصة لقراءة الكتب الإلكترونية ٠‏ منها ماهو معروف وملتشر بكثرة 
ومتها ماهو مخصص إما لصيغة معينة أو جهاز معين . من هذه البرمجيات مستعرضات 
الإنترنت لقراءة الكتب بصيخة .1111341 . أيضا هناك برنامح أكروبات ريدر لقراءة 
الملفات بصيغة 2101 ؛ أما الكتب بصيغة 1184© فتأتي مع قارثاتها المدمجة في نظام 
ويدوز. ومايهم القارئ في نهاية الأمرهو توفر وسيلة قراءة الكتاب سواء أكان ذلك في 
شكل أجهزة سهلة الاستخدام ورخيصة السعر وكلفة التشغيل أم كان ذلك بنوع صيغة 
النشر أو الهيئة التي يظهر عليها الكتاب 110550415 وهنالك تنافس كبير بين الشركات 
الرائدة في تطبيقات النشر الإلكتروني والمصنعة للأجهزة في تسويق هذه الهيئات 
؛ ولكل واحدة منها مزايا ومساوئ . 

وبينما يتم تقر يعطن الكقتب بصيغ الدشر البسيطة بنظام ال تدده ع1 لعن أو 
بنظام البي دي اف '21(01؛ ينشر بعضها بصيغ متقدمة تسمح بتدخل القاريْ بوضع 
الإشارات التي تعينه على القراءة: كما هو الحال في طريقة النشر التي يطلق عليها اسم 
0163110908 لمايكروسوفت» وهو يسمح للقارئ بإضافة حواشي وتعليقات تتعلق به 
. وهئالك طريقة النشر بنظام 2168061 لقراءة الكتب الرقمية من نوع 116018 215] 
15 1166001 يجائب نظام )0186 210(212 وهو نظام خاص يسمح للقارئ 
بإضافة صفحات بيضاء ورسومات وحواشي وغيرها . كما توجد تطبيقات أخرى للنشر 
والقراءة معامثل 1561586001 ونظام عطاناخمه0ااوه10 وهي تسمح بصف وتصميم 


207 الإعلذم الجديد-المشاهيم وإنوسالل والتطبيقات 


وقراءة الكتب آليا وتنتج شركة 1804 الأميركية المعروفة أنواعا مختلفة من أجهزة 
قراءة الكتب الإلكترونية أشهرها معروف باسم ب 501619001 وآخر باسم ]001:6 
2001 . وتتوفر أيضا صيغ غير معروفة: ولكنها بدأت تظهر للسطح مثل صيغة 1ا/ا[(] 
التي اشتهرت بقدرتها الكبيرة على تقليل حجم الكتب الممسوحة بالماسح الضوئي 
المخزنة على هيئة صور . كما توجد برمجيات مفتوحة المصدر وبإمكانيات متعددة مثل 
ربط قراء الكتاب بحلقة نقاش أو تبادل التعليقات بين القراء حول مقطع معين من 
الكتاب أو حتى الدردشة الآنية . من هذه البرمجيات برنامج 100116205 والذي يمكن 
تثبيته مثلا في معمل المدرسة أو الكلية لتكوين مجموعات مهتمة في كتاب معين . 
وبشكل عام يوجد نوعان من الهيئات إحداهما مفتوحة 1011815 07617 » والثانية مغلقة 


5ر1 لع5ه1ن) . 


هيئة الملفات المضتوحة : منها صيغة قارئ مايكروسوفت ]111270501 
6 وهو واحد من القارئات التي تسمح بقراءة كتب أخرى من شركات مختالفة 
ليست بالضرورة تنج كتبها لنفس للصيغة نفسها ؛ هذه الصيغة مرتبطة مثلا بموقم 
شركة بارنس أند نوبل المعروفة 210516 210 8231565 حيث يمكن شراء الكتب 
وتحميلها مباشرة من الموقع . 

هيئة الملفات المغلقة : الكثير من شركات إنتاج الكتاب الإلكتروني تتعامل 
مع صيغة الملفات المغلقة لأنها تضمن لها استرجاع عائداتها بكيفية تختلف عن الطريقة 
التي تعمل بها نظم الملفات المفتوحة ومنها غيمستار 06115181 التي تملك كتب 
رويكتبوك 001 8اعا10 ونوفوميديا 7011170116018 » هنا ما يمكن قراءته فقط تلك 
الكتب التي تصدر عن هاتين الجهتين . 

هيئة ملفات الصور: صيغة ملفات الصور و1112 110286 تعني استخدام الصور 
الرقمية لصفحات كناب ممسوحة بواسطة الماسح الضوئي» وغالبا ما يكون النوع من 
الحجم الكبير نظرا لأن حجم الصورة يكون في أغلب الأوقات أكبر من حجم الكلمات 
في صفحة واحدة وفبنه الطرويقة عي واحد وهر ميم تمكن السعنهم مين نسخ 
الكلمات المخزنة إلا إذا استخدم برنامج لتحويل الصور إلى كلمات . 
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هذه الصيخة تسمح بتوزيع الكتب في سلسلة مصورة واحدة لكل صفحة: وهي 
تنج ملفات ضخمة أكثر من أي ضيغة أخرى . وهذه تمثل واحدة من أهم عيوبها / 
ولكنها مناسبة جدا لتوزيع كتب الرسومات الكرتونية والكاريكاتورية وع001<ا 0501© أو 
كتنب الإعنمال الفنية التشكيلية و غيرها من المواذ البصرية . 

كدب !8 : كتب بلكر مخصصة لأجهزة الكومبيوتر الكفية هى واحدة من 
أدوات القراءة الحرة والمجانية مع نظام ملفاتها الخاصن بهن الذي قرم كلقائيا بإنشاء 
ملفات اتش تي ام ال مواقع ويب . ؤهي مخصصة أصلا لعرض المستندات في 
الأجهزة التي تعمل بنظام بالم . 

كتب 01111 : صيهة 01111 المعروفة أيضا ب: لوقعم © ]01دم 2/11 
110 111241 تقوم على ملفات 111241 مرتبطة مع بعضها البعض بواسطة روابط 
تشعبية وهى فى الأصل ملف واحد مكون من عدة صفحات مصنوعة بلغة برمجة 
المواقع 151015 لكن يمكن أيضا استخدامها لصناعة كتاب إلكتروني ؛ وفي هذه 
الحالة فإن الملف قد يحتوي على نصوص بالإضافة إلى صوررقمية وهي تحمل 
فهرسا لتسهيل التنقل بين الصفحات وتأخذ امتداد . تتداء . ٠‏ 

كتب 7676 : هذه أشهر الصيغ الأكاديمية : وقد قام بكتابتها دونالد نوث كما 
أشرنا في مكان آخر كنظام للطباعة العلمية والغنية وطباعة الرياضيات والنصوص 
الهندسية والكيمائية فى مجتمعات البحث العلمي » لذلك فهي تستخدم في الآلات 
الكاتبة في هذه البيئات . 

كتب 2127 : هى اختصار 1011186 1000101116114 2011216 من شركة ادوبي 
المعروفة 5105161115 عمولم وملفها الخاص هو : 701 وهي مصممة أصلا نشي لكي 
بصيغتها التي تخرج بها من المطبعة ويمكن أن تقرأ هذه الكتب إلكترونيا بهيئتها نفسها 
في جميع أنظمة الكومبيوتر . 

وهذا النوع من الملفات له صفات غير موجودة في الأنواع الأخرى من ملفات 
الكتب الإلكترونية : ومنها إمكانية تشغير النص بحيث لا يستطيع أحد نسخه كما هو 
مكتوب. وإمكانية إضافة توقيع أو شهادة رقمية من مؤلف الكتاب.. وإمكانية طباعة 
كامل صفحات الكتاب ؛ لكن هذا النوع كما لباقي الأنواع عيوب ومنها على سبيل 
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المثال أن الملفات الكبيرة منه تستهلك ذاكرة كبيرة قبل فتحها نظرا لان الكومبيوتر يقوم 
بإحضار كل كمية المعلومات المتوفرة في الكتاب إلى الذاكرة فيسبب بطء الكومبيوتر . 

كتب 205511016 : ملفها الخاص هو : 55 وهي إحدى لغات وصف الصفحات 
المشهورة التي تستخدم في نظام سطح المكتب لوصف محتويات الصفحة المطبوعة 
بمستوى عال أكثر من الصورة النقظية له 2115187 . 

صيغة 121/1 : ملغها الخاص هو : ١الا‏ 0 ملفها وهي جيدة في التعامل مع 
الصور المقروءة ضويا وهذا النوع من الملغات يفتح بواسطة بريمجة تضاف إلى 
متصفح الإنترنت . وهو يحتوي على أآلية ضغط متقدمة خصوصا في الصور ذات 
الألوان القليلة : مثل وثائق النتصوص فهو في الأصل عبارة عن نوع من الملفات 
مخصص لجمع صور كتب مأخوذة بواسطة الماسح الضوئي . طور لأول مرة بواسطة 
شركة الاتصالات 814:1 ومن ثم انتقلت ملكيته إلى شركة إع1221016[. وفي عام 
2 تم اختيار هذه الصيغة لتمثل هيئة نوع الملفات المستخدمة في مشروع المليون 
كتاب الذي أطلقته شركة أرشيف الإنترنت (علالطعتك أ16م116) بالإضافة لنسقى 
17 و1888 ْ 


قارى مايكروسوفت: يستخدم قارئ مايكروسوفت 81 7/15 نظاما اسمه 
6 بملف خاص هو: ]1! والملاحة فيه تتم بلوحة مفاتيح وفأرة أو بوساطة 
نظام قوائم العناوين الإلكترونية 60011281165 816017016 . 

كنب <:06وعاء : صبغة اعل20ظآاء هي نفسها صيغة بالم السابقة 10181121 تنلاو 
23 .: 29101006 وملفها هو: 005 لقارئات كتب بالم المعروفة أما في نظام بالم 
5.85 أو نظام بوكيت 20616150 أو سيمبيان 5001018805 ونظامي وندوز 
وماكنتوش ومن ميزاته أنه يظهر الصفحات بشكل يشبه الكتب الورقية : وهو يدعم 
الوصلات التشعبية والصور المدمجة ومعظم كتبه محفوظة ومشقفرة 64ام :1101 إذ 
يجب أن يقوم القارئ بإدخال اسمه ورقم بطاقة الائتمان» بعدها يتم توليد مفتاح تشفير 
يخزن في الكتاب فورا؛ وعندما يريد فتح مثل هذا النوع من الكتب فهو بحاجة لإدخال 
اسمه ورقم فك التشفير : 
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كتب اع اء 0م1161 : قارئ موبيبوكيت يمثل مكتبة خاصة 0086 110176 
/إ16522] وملفه هو : 56م وهو يمكن القارئ من إضافة صفحات فارغة فى أي جزء من 
الكتاب وإضافة هوامش 201210115لث ورسومات يدوية تعملعمل مصقطدعع 5 
وإضاءات 8115 111811 . 


كنب 268001 : هو نظام نجميع يمكن به إنتاج ملفات كتب إلكترونية وملفه 
هو: © وعندما يلم استخدامه يقوم بإنتاج كتب مقلدة على الشاشة مع كامل سمات 
الكتب وملمسها؛ ويكون في العادة مشفرا ولذلك فإن عملية النسخ الإلكترونية غير 
ممكنة . ويمكن إنتاج مثل هذا النوع ع الكب ببرنامج 107[أتحث 10651210 . 

كتب :101 1اخمه0اءأاوع10] : هذه الصيغة مصممة لإنتاج كتب رقمية للنشر في 
الويب 0015 2/60 [1018118 تحتوي على نظام افتراضي نظام لتقليب الصفحات وهو 
يتمتع بميزات نشر أنواع مختلفة من المطبوعات الإلكترونية؛ مثل الكتيبات الصغيرة 
15 والبومات الصور الرقمية 31111215 110]6م 10151621 والبطاقات الإلكترونية 
5ت والمفكرات الإلكترونية 0131165 10181131 والسير الذاتية والامتحانات 
والاستبيانات والاخصاءات وملفههو: 21ل أو 218 . 

كتب 68001 213/011 : مشهورة بكتب نيوتن 5001 7/05اع[/ وملفهاهو : 
8امزوالملف الواحد منها يمكن أن يحتوي على عدد من الكتب ويتم قراءتها بنظام 
تشغيل نيتون 08 2167703 وهناك عدد من النظم التي تستخدم هذا النظام لقراءة الكتب 
مثل 6112165 و 10100115 وغيرها . 

صيغة 30201 : يتم نشرها بملف هو : 6 أو ب: 0 وقد تم ابتكارها بواسطة 
شركة فاوندر الكترونكس 28162115017165 1"01111061 وهي مشهورة جدا في شرا لكقت 
الصينية ويمكن قراءتها بقارئ أبابي نفسه 1262061 4251 ونشرها بناشر ابابي 8.521 
غ115 . 

كتب 726نه1 أنده'1 طع1خ1 : ملف النص الغني 1011281 ]11*66 141011 ينشر بنهاية 
ملفيه هي : 111 وهو من شركة مايكروسوفت التي قد قامت بإطلاقه في عام ويعتبر من 
أكفر الملفات انتشارا . ويمكن لعدد كبير من المعالجات النصية التعامل معه مثل وورد 
باد 20م 11704و 0ئه/117طى و 1618016" مع نظام ماكتتوش وأوبن أوفيس و 
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ميكزورسوافت أوفيسن . وبيئما لا يمكن إنشاء كتاب متقدم في برنامج 00م1016/ فإنه 
يمكن عمل كتاب مخصص في 7870:0220 لأن الأخير يدعم تغيير نوع الخط » حجمه : 
لونه: لون خلفيته: ونوعه لأي جزء محدد من النص ؛ وكذلك يمكن إدراج صور فيما 
لا يدعم البرنامج الأول هذه الخصائص . 

كتب صيغة .111111 : هى صيغة اللغة المعروفة للثشرميز اءات 1 مم11 
1-1 11311610 وهي تستخدم أيضيا لفشع الخدب لسر أهأ جميع مستعر ضات 
الوب» مثل انشرنت اككسبلورر و فايرفوكس و أوبرا ويمكن إنشاء كثبها بسهولة بأي 
محرر نصوص :5 وهذا النوع من الكتب الإلكترونية عادة ما يتكون من أكثر من صفحة 
من المعلومات . 

كتب عا0و80م211 : هذه الصيغة يطلق عليها أيضا حزمة ملفات الكتاب الالكترنى 
المفتو حة عةمدره1] عووعاء23 عامه8 عتممنناءء 181 معم0 ويطلق عليها أيضا *[ط0 
>001 8م11 وهو برنامج طورته 5!:516215 1-8001 يمكن من عرض الكتب ثلاثية 
الأبعاة . 

صيغة 1111071001 : هذه الصميغة معروفة على نطاقٌ واسع من بين أنواع 
الكتب التى تقوم على لغة الاكس امال 31 وهي مدعومة بالقارثات الحرة مثل 
هالى ريدير 1563065 113311 واف بي ار ريدر,ع781620 الذي تغميل على الأجه:: 
الكفية والأجهزة الشخصية وتأخذ ملفات 001 تآده1اء81 امتداد . 102 , 

كتب 10106ج-15 : خرجت هذه الصيغة وهي تكتب هكذا: 58-810106 لأول مرة 
على ابي باي 12ت وهي تأتي عادة إما على ملف رورد "000 أو ملف نض بسيط 
كنا ؤهى فى الغالب عبارة عن كتب أدلة قضيرة أو أدلة الخطوة خطوة . 

كتب ع01110)ع : ظهرت من قبل 10010356© فى بداية عام 2001: لوصف الوثائق 
بنهاية ملفية هي : بي دي اف 01م او اتش تي ام ال 1821 لتقديم وصف دليلى مختصر 
لأي مهمة كاملة » أي دليل في شكل الكتروني وهويكون دائما محددا ومختصرا . 

كب م181 د هى اختصار ل : 12]196]نمآ عمتلمعمظ 16 وهي تقوم على 
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بجانب ذلك تغوفر مسجموعة من البرمجيات الخاصة بإنتاج وقراءة الكتاب 
الإلكتروني ومنها مشروع اوبنبيرغ أع10[6م ع8 6121م 0 وايتسكت 18680617])زع 1ع وهو 
يعمل على بيئة ويندوز وقادر على قراءة الكتيب من مشروع غوتنبيرغ ؛ وبرنامج ايبوك 
ايدتبرو 122011150 68001 وهو أيضا للعمل في بيئة ويندوز للكتب المؤلفة بال 
111311 : وغيرها. 


أدوات دعم الكتاب الإلكتروني في الإنترنت 

توفر معظم الشركات المنتجة مخازن خاصة بها للكتب التي تقرؤها أجهزتها 
وقراءة كتب من جهات أخرى ؛ مثل دور النشر الكبرى التي تننج كتبا إلكترونية خاصة : 
كما يوجد ما أطلق عليه رف الكتب الافتراضي 8001512614 [15]03/ا قامت بتطويره 
شركة متخصصة في الكتاب الإلكتروني وتكنولوجياته اسمها 001 اع 
5ع01081 12:1 ويعمل رف الكتب ساتية دخول القارئ أوالمناتديري إلى 
الموقع ويبدأ في استطلاع مجموعة الكتب المتوفرة من مخزن الكتب الإلكتروني 
ويمكن للقراء استعادة أي محتوى يطلبونه من رف الكتب الشبكى 
الخاص بهم 1[عط80015 021106 . ويتم تأمين التواصل ببن باعة الكتب والسااة قسن 
خلال نظام 1761:8011 0016 8ع وهو نظام يضمن وصول أرقام البطاقة المصرفية بسرية . 

هذا النظام بالكامل أطلق غليه :اع 113128 وكعرم:1 8001ء ويعمل كأدأة للتجارة 
الإلكترونية الخاصة بسوق الكتاب والنشر الإلكتروني ويتوفر معه نظام متكامل للنشر 
يمكن من قراءة إلكتب على الأجهزة الكفية مثل 1<8[122 و أجهزة ]70120616 بجانب 
القراءة على وندوز وماكنتوش . 

وفي كل الحالات فإن الكثاب الإلكتروني يعرض في الإنترنت على صفحة واحدة 
سسيلة أ مها إلى قصيرتوسقوطات بالنصن أن بالوبيائظ اللمعمد و8 سجز ةا بالئو سنالا 
إلى المصادر العلمية في أسفل الكتاب أو خارج الموقع ؛ وهو إما للبيع أو للدة 
المجاني؛ كما أنه يتميز بميزات متعددة من أهمها توفره بشكل دائم على الشبكة ؛ 
وإمكانية البحث في محتوياته » وغير ذلك من ميزات يوفرها النشر الإلكتروني . 
وتوجد حاليا في شبكة الإنئرنت عشرات الآلاف من الكتب في شتى أنواع المعرفة ‏ 
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عونا حب الشبكة الإنترنت وبعضها من أمهات الكتب المعروفة بمؤلفيها وسنة 
نشرها ودار النشر؛ وما إلى ذلك من قيم معروفة في الكتاب التقليدي . 


مزايا الكتاب الالكتروني وعيوبه 


مزايا الكتاب الإلكتروني تشمل القابلية للنقل؛: حيث يمكن تحميل عدد من الكتب 
في وقت واحد وفي مكان واحد؛ وفي ذلك توفير للحيز. وتوفر صيغة الكتاب 
الإلكتروني ميزات النشر الإلكتروني في الإنترنت أو خارجها مثل سهولة العودة إلى 
المفحات السايقة أو سهولة النقاذ إلى مادةالتماب أو اليحتف فى محتؤياته . 


وتشمل المزايا إمكانية الوصول السريع للكتب الإلكترونية وإتاحتها للقراء بأقصر 
وقت ممكن . كما يلجأ بعض الناشرين لاستخدام النشر الإلكتروني لتوفير تكلفة 
الطباعة والتوزيع وسرعة إنتاج الكتاب ونشره؛ و توفر خصائص ديناميكية في صيغة 
النشر الإلكتروني غير متوافرة في الطريقة التقليدية . 

كما أن الكتاب الإلكتروني يتميز بقدرته على عرض الصيغ المختلفة من الوسائط 
المتعددة وأيضا الربط المباشر بالمعلومات على شبكة الإنترنت . وميزة أخرى مهمة 
وخاصة في الكتب التي تعمل على الربط بين النصوص ء أن القارئ يمكنه القفز بسهولة 
يق القبنقنسنائق وبطرية:ة أكلى قينامكية تغسانغلييه فى بالقظر في ال أيادية سرغلء الفليقنة 
تتوافق مع الطريقة البشرية في التعلم ؛ فلحن لا نتعلم بخط مستقيم بل عن طريق القفز 
بين المعلومات لتكوين صورة كبيرة . 

المزايا تشمل أيضا توفر الكتب الإلكترونية بأشكال متعددة لتناسب مختلف أنواع 
القراء كفاقدي البصر وكبار السن . قابلية الكتب الإلكترونية للبحث فى كامل أجزاء 
الى . ولإماقان 5ق درواي وسايقاك صالى العنداء الب :ويم عواعم الجالعا 
انار عاق ريسك أل تسوو ,1ع لمرو اقتبيات أ سباق شق حسياق الت ررقي 
أأعرق #الفوافيس ؤزوائر النسارفن. #س امل إنقانية دهم القس الالتسرونية 
بالوسائط المتعددة بالصوت والضورة الساكنة والمتحركة . وخفض الزمن المستغرق 
في النشر وكذلك التكلفة حيث لا يتم الطباعة على الورق . إمكان النشر الشخصي . 


أما العيوب فلعل أولها يتمثل في ارتفاع أسعار القارئات وتعطلها وتقادمها نتيجة 
للتقدم السريع للتكنولوجيا . وقلة عدد العناوين المتاحة إلكترونيًا خصوصا باللغة 
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العربية وارتفاع أسعار الكتب الإلكترونية مقارنة بنظيرتها المطبوعة . كما تواجه الكتب 
الإلكترونية مشكلات الحفظ والصيانة وعدم التوافق مع البرمجيات المختلفة . 


غلى أن أهم المشكلات التي تواجه المكتبات والقراء تتعلق بحقوق النشر وحقوق 
الملكية الفكرية 213 فأهم عيوب الكتب الإلكترونية هو توفرها بصيغتها الرقمية مما قد 
يتسبب في انتهاك لحقوق الملكية الفكرية . فإمكانية توزيع ونشر الكتاب على الشبكة 
لا تعتبر عائق للبعضء كما أن بعض الكتب الني تسمح أثناء قراءتها بتعديل محتواها قد 
تتسبب في تحوير الأفكار الرئيسية لصاحب الكتاب وتنسبها لغيره. كما أن هناك عيب 
رئيسي في الكتب فالقراءة لساعات طويلة من جهاز إلكتروني يسبب إجهاداً للعين. 


الكتاب الإلكتروني والملكية الفكرية 


فرضت التطورات التكنولوجية الهائلة واقعا جديدا فيما يتعلق بالاعتداء أو التجاوز 
على حقوق المؤلف. ماقاد إلى تبنى اتفناقيات حديثه فى هذا المجال ومنها اتفاقيه 
الوير لتعسيق العاأيف :15/650 ولت عنالجت الع ديد مرخ الأصور القي الم يسبق أن 
عالجتها الاتفاقيات الأخرى وبجانب هذه الاتفاقية يمكن حفظ حقوق المؤلفين 
الفكرية عن طريق صمايعرف بنظام إدارة الحقوق الرقمية ]1181 [018113آ 
1/1 أداءع 113112812 . وهو نظام يهدف إلى تمكين الناشرين من التشلر اهاوق 
للممتلكات الفكرية كالكتب وغيرها بشكل رقمى عبر شبكة الإنترنت أو عبر أى وسيط 
إلكترونى كالأقراض المدمجة (1© ووسائط التخزين المتنقلة 54018 1272021 ؛ 
وهنالك مجموعة من البرمجيات الخاصة لتشخيص حقوق الملكية للمنتجات مثل نظام 
16 01515ناث وهو يعمل مع مواد الضوت والفيديو. وتشحدت أؤلا عن اتفاقيه 
الوايبو لحقوق التاليف ثم نعرج على إدارة الحقوق الرقمية . 

اثفافيه الوايبو لحقوقى التاليف 

'تكللت جهود المنظمة العالمية لحقوق الملكية الفكرية ( 99120 ) بإيجاد 
اتفاقيتي الوايبو لحماية حقوق التأليف ( 7801 ) لعام 1996 و اتفاقية الوايبو لحماية 
حقوق المؤدين و منتجي التسجيلات الصوتية ( :78/581 ) لعام 1996 و أهم ماميز 
اتفاقية 78/019 ) أنها تعاملت مع مجموعة الأعمال التي يتم تداولها عبر شبكة الإنترنت 
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ومن أهمها تلك الحقوق المتصلة بتخزين و بث الأعمال و كذلك الاستثناءات و القيود 
الواردة عل تلك الحقوق . و من أهم النقاط التى وضحتها أحكام الاتفاقية هو أن 
تخزين الأعمال على الوسط الإلكتروني يقابل مفهوم النسيخ في الأعمال الأدبية و الغنية 
التقليدية . 


وقد قررت الاتفاقية أيضا أن حق بث العمل على الإنترنت يحب أن يكون حصريا و 
محددا بموافقة المؤلف أو صاحب الحن في التأليف مع مراعاة الاستثناءات الواردة 
على ذلك . وإدراكا من الاتفاقية للصعوبات الغنية والتقنية والقانونية التي تواجه 
الأطراف المتعاملة بشبكة المعلومات الإنترنت فقد حثت الاتفاقية على ضرورة اتخاذ 
الاجراءات التقئية من قبل الجهات التي تقوم على إدارة المعلومات على شبعة الإنترنت 
كالشركات مقدمة الخدمة 201710655 5620168 كأن تلجأ الى أساليب ثقنية تجعل من 
الصعب على أي شخص يريد اخعراق تلك الأعمال المنشورة غلى الشبكات و 
الانتقاص من حقوق التأليف أو الإخلال بها . و من تلك الوسائل التشفير أو الترميز أو 
وضع شروط أو إشارات تبين وسيلة الاستفادة من الأعمال المنشورة وبيان صاحب 
الحق فيها . 

وفرضت الاتفاقية على الدول الأعضاء فيها إجراءات قانونية مناسبة ضد أئٍ 
شخص علم أو كان يامكانه أن يعلم بأن الأفعال التي قام بها كانت مخالفة و فيها خرق 
لحقوق المؤلفين »؛ وهذه الأفعال قد تنيح أو تسهل أوتخفي فعل الإخلال لأي من 
الحقوق الواردة في اتفاقية 7/01 أو اتفاقية بيرن؛ ومن هذه الأفعال وفقا لأحكام 
الاتفاقية : 

- إزالة أوتعديل أي من أساليب ادارة المعلومات على شبكة الإنترنت دون إذن 

صاحب الحق . والتوزيع أو التنزيل بهدف التوزيع أو البث أو التوصيل الى 
الجمهور ودون إذن من المؤلف أو صاحب الحق لأي أعمال أو نسخ من 
تلك الأعمال . 


وقد عرفت الفقرة الشائية من ذات المادة” حقوق إدارة المعلومات” على أنها 
المغلومات التى تحدد العمل المؤلف ؛. صاحب حق التأليف لأئي عمل: أو المعلومات 
على الشروط أو القيود على استغلال العمل أو أية أرقام أو رموز تمثل تلك المعلومات 
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عندما تكون تلك المعلومات ملحقة بنسخة من العمل » أو أنها تظهر متصلة بالعمل عند 
به على العامة (014" , 


كنولوجيا إذارة الحقوق الرقمية 

نشأت الكثير من التكنولوجيات الحديثة لحماية الاستخدامات الالكترؤنية 
المتنوعة » ومن التكنولوجيات التي راجت حديثا هي مفهوم إدارة الحقوق الرقمية أو ما 
يعرف ب 1016(/1» وهي مجموعة من البرمجيات التى تؤمن الحماية للمحتوى الرقمى 
للبرامج والكتب والأفلام أو الوثائق المصورة وغيرها عند نشرها على الإنترنت» حيث 
يمكن حجب إمكانية نسخ هذه المحتويات أو تحويلها. ليس ذلك فحسب بل إن هذه 
التقنيات تؤمن الاطلاع المقنن على الوثائق والمعاملات الإلكترونية لتقليل تسرب 
المعلومات؛ كما أن لهذه الأنظمة ميزات محددة بحيث تتيح فقط الاطلاع على بعض 
أجزاء الوثيقة . يتكون هذا النظام من مجموعة برامج تمكن الناشر من تشفير 
0 المواد الرقمية 15/13]6718[5 1018131 المراد نشرها. و التحكم بالتفاذ إلى 
المواد الرقمية عن طريق السماح للزبائن بالنفاذ إلى هذه المواد بعد دفعهم لتكاليف 
معينة . وبعد شراء الزبون حق النفاذ إلى المادة الرقمية يعطى مفتاحا رقميا مع قيود 
خاصة على الطبع أو النسخ أو التعديل أو غير ذلك من القيود. ومتابعة من يقوم بالنفاذ 
إلى هذه المواد والتأكد من حصول الأطراف المشاركة فى إنتاج المادة الرقمية على 
حقوقهم المالية من الشركات المتخصصة فى أنظمة ال 181141 مغل 22188076 : 
مآضع0 1150121 1211211151 . 


المميزات الحديثة لنظم الحماية ؛ هي ميزة انتهاء صلاحية الاطلاع على الوثيقة ) 
بحيث لا يمكن الاطلاع على بعض الوثائق عند انتهاء المدة المحددة؛ ويئم ذلك بناء 
على معايير محددة تم الاتفاق بشأنها بين السلظة الإدارية في المنشأة وبين مسؤول 
حماية تداول الوثائق . كما يمكن للمؤلف أو المبرمج أن يستفيد من خدمات هذه النظم 
دون الاضطرار إلى اقتنائها: وذلك بأن يقوم مزود الخدمة بالنيابة عن المؤلف أو 
المبرمج بإعطاء صلاحيات سحب نسخة من البرامج أو الكتب للتجربة عبر الإتترنت 
ضمن صلاحيات محدهدة تنتهي بعد فترة من الزمن . 

أي أنه يمكن لشخص ما - للتسجربة- الاطلاع على كتاب اليكشروني أو 
برنامج خلال فترة أسبوع ثم تنتهي صلاحية الاطلاع أو الاستخدام؛ ولا يستطيع 


407 الإعلام انجديد-- المفاهيم والوسالل وانتطبيقات 


هذا الشخص خلال المدة نسخ أو تعديل أيأمن محتويات الكتاب أو الاحتفاظ 


بالبرنامج مدة إضافية . 
مداخل لفهم المكتبة الرقمية 


“ليس واضحا متى جاءت المكتبة الرقمية الأولى إلى الوجود كما لم يتبلور 
مفهومها حتى أواخر الثمانيئيات . وقد ارتبط ظهور وتطور المكتبات الرقمية العامة فى 
هذه المرحلة بوثين رئيسيتين هما : 
أولا : التطور التكنولوجى الرقمى ؛ خصوصا فى تكنولوجيات الوسائط المتعددة 
وشبكات الكومبيوثر اللتين قدمتا وسائل كفوءة ووجديدة فى معالجة البيانات 
ونظم الإدارة . 
البيانات العلمية في مجالات التعليم والبحث العالمي . لذلك خرج نظام 
المكتبة الرقمية إلى حيز الوجود ' (215) . 
وترق البروفيسوز سعنق هازد 218 ومييع] .م6 أن مصطلح المكتبة 
الرقمية هو الأحدث في سلسلة طويلة من الأسماء لمغهوم تم الحديث عنه حتى قبل 
تطوّر الكمبيوتر حول حوسبة المكتبات أو المكتبة المعالجة بالكمبيوتر» التي يمكن أن 
تستكمل نواقص المكتبة أو تضيف حالة الفاعلية المفقودة في المكتبة التقليدية» أو 
حتى يمكن أن تحل محل المكتبات التقليدية . 


وتعود قصة التفكير في إيجاد مستودع 2177 للمعرفة البشرية إلى اتش جي ويلز 
195 عندما أشار إلى فكرة الموسوعة العالمية بقوله مرتين : يمكن لأي شخضص 
أن يلج إلى الذاكرة الإنسانية قريبا جدا . ' إن توثيق البيبلوغرقيا هو في الواقع البداية 
للموسوعة العالمية(218) ' . 

ولا أن يستطيع أن يؤكد من هموأول من استخدم المكتبات الرقمية 12121121 
5 1 كمصطلح . لكن جذوره تعود إلى عام 1945م عندما كتب فانيفر بوش (219) 
مقالته التي أشرنا لها في مكان سابق بعنوان "كما يمكن لنا أن نفكر” نشرها فى مجلة 
"أتلانيك منثلي" حول الميمكس 1/1636 » التي اشتقها من 7067عا»:ظ :1/1620 التى 
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تمثل جزئية من الذاكرةالإنساية . وفي عام 1965؛ جاء جي ف ار لمعلمير 
17[ بمصطلح 'مكتبة المستقبل" الس تنس قا ناض رحظط اتكلوين ما برصاقه 
هوب"الأنظمة المدركة' 51/516115 7نامع وعومد] التي تهدف إلى إعطاء المستفيد 
ذخيرة مغرفية وكأنه القائد: بل إننا نجد أن ليكلا يدر يذهب فى وضفه لمكونات مكتبة 
المستقبل وكأنه يصف حالة الإنترنت اليوم» عددما أكد أن من مميزات النظام الإدراكي 
لمكتبة المستقبل ما يتمثل في الاتصالات والحاسبات مع الأسلاك التي تربط الكومبيوتر 
بالشبكة الحسية للإنسان . 


وقد تواضلت الأفكار عبر تيد نيلسون: الذي بدأ بالفعل بناء ميمكس في مشروع 
زائدو حتئ جاءت الثمانيئيات» فاستطاعت المكتبات أن تضع فهارسها الآلية على 
الإتدرنت» واستمر الحال زهاء عشر سئوات حتى شرعت المكتبات فعلياً في بذل 
الجهود لإتاحة ما تستطيع من مجموعاتها بالكامل على شبكة الويب . 


ويحسب ادوارد فوكس 10 0ل فى مفال غن المكتبات الرقمية فإن:" 
المقنالات العلمية الإلكتزونية أسيحية رزاقساستة 1987 كان فير اءالمكنبات يلون 
وقتها بجد في هذا الاتجاه ؛ وقد بدأ الكثير منهم يستبدلون الكاتلوغات الورقية بأنظمة 
أوباك 08480 كما بدأوامئذ وقعها بتخرين الملخضات والتشرات الدوزية على 
الأقراص الضوئية (220), 

" ثم بدأت مرحلة الانطلاقة الكبرى في منتصف التسعينات ومع الاستخدام 
المتنامى للانترنت ظهرت معها انطلاقة الكثير أيضا من الأفكار والتصورات حول هيئة 
و##انولوسيناك اللنقتر 2 الركتسية »«والمي لباوت شل عادر المتكسينة الرشمبة 01 
11 لانة تال[ 0181181[ والتي ركزت على الوسائل المتطورة لجمع المعلومات 
وتخزينها وتنظيمها في أشكال رقمية ؛ وتمثل هذه المبادرة الأكبر من نوعها في هذا 
النسسنال» وزقنك يفاع فى خم :1984 بر عاةاالبؤسسة الأسريكبةالقبوسية للعلوم 
(221ارو نو لسدده1 ععمعاء5 713100281 وعدد آخر من الجهات لبناء البئية الأساسية 
للمعلومات في الولايات المتحدة بتمويل سنوي قدره مليار دولار وبعمل مشترك من 
جانب أطراف أخرى تشمل مشروع مكتبة ميتشغان الرقمية(222) وآخر مماثل في جامعة 
الينوي (223) وفي جامحة كاليفورنيا في بركلي (224) وفي جامحة كارنيغي ميلون (225) 
وجامعة ستنافورد (226): وفي جامعة كاليفورنيا بسانت بارابرا(627" . 
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' ومنذ 1995 عقّدت الكثير من المؤتمرات وورش العمل والمنتديات حول المكتبة 
الرقمية وطرحت مثات الأسثلة من كافة الزوايا وقدمت أعناد لا حخصر لها من 
الدراسات والبحوث ووصل المختصون إلى اقتراح مبادرة المكتبة الإلكتروني في 
مرحلتها الثانية 158:0" 2125 72٠1211]نص1]‏ 15181125[ [018112آ وهي تبحث في الجيل 
الشانى للمكتبة الرقمية التى تتطور معها أسس استخدامية المعلومات الموزعة دوليا 
5ظ الشبكات الاشجتتيغ مبادرات نظم الاتصال الجديدة التي تخدم تنويع مصادر 


المعلومات وتوزيعها . 
أنواع المكتبات الرقمية 


واسعة من الكيانات الرقمية . فهناك نوع من المعلومات المنتج رقميا /0151]8[1 56015 
مثل كثير من المعلومات التي تكتب على الكومبيوتر ؛ ومن ثم تلشر عبر وسيط 
إليكتروني ككتاب إليكترونيء أو من خلال دورية إليكترونية أو بواسطة الإنشرنت أو 
خللاف ذلك . 

والنوع الثاني يتمثل في تلك المعلومات التي يتم تحويلها إلى الرقمية من الأوعية 
التقليدية (الكتب الورقية» أو المايكروفيلم أو أي وسيط أخر) -بصرف النظرعر: وسيلة 


والمعنى يمكن أن يستطين تلك المكتبات التي لها بعض الوجود المادي أوما 
يطلق عليها المكتبات الهجين وفيها يستطيع العاملون عليها الوصول إلى مقتنياتها 
المادية فضلا عن مقتنياتها الرقمية » كما يستبطن المعنى المجموعات الرقمية بالكامل 
والتي يمثلها مشروع غوتتبيرغ عاءطمعانا© الذي أنقاه مايكل هارت في عام 
1 وايبِيبلِيو 15016110 وأرشيف الانترنت» وهنالك المئات من المشروعات التى 
تطبق إما كليا أو جزئيا مبادئ عمل المكتبات الإلكترونية مثل مشروعات غوغل ريت 
ومشروع المكتبة الرقمية العالمية 131357 ط1آ 10151181 1770110 وموقع كويستا 0010165118 
يعتبر اليوم أكبر مكتبة رقمية ذات طابع تجاري في العالم؛ وشركة نت لايبراري 
31.71 1لا6/! وشركة 5183/.6013ع التي تقوم بتطوير البرمجيات والخدمات 
اللازمة لنشر الكتب الرقمية وتداولها بشكل آمن على إنترنت . 
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غير أن مشروع غوغل هو أكبر حجما وأوسع نطاقاء [ذيعمل خبراء غوغل 
بالتعاون مع عدد من كبريات دور النشر الأميركية والبريطانية ؛ ومع عدد من المكتبات 
مثل مكتبة مدينة نيويورك العامة . وبيدما واجهت غوغل صعوبات قائونية من قبل 
جمعية المؤلفين الامرد يكيين 010114 41111018 التي قاضت المشروع إلا أن ياهو استفاد 
من "تحالف المواقع المفتوحة 1112266 0211© 63م0 ", لنشر كتب الأدب 
الأمريكي؛ ومواد أخرى من الوثائق الوطنية والأوروبية إلى الإتدرنت بعد تبني سياسة 
حماية حقوق المؤلفين للأعمال المحمية (228, ا 


الفرق بين المكتبة الرقمية والإلكترونية 

'تختلف المكتبة الرقمية عن المكتبة الإلكترونية بأنها تعتمد على فكرة خزن 
المعلومات واسترجاعها إلكترونيا وتوفير إمكانية الوصول إلى خدمات هذه المكتبات 
بواسطة توفير مداخل عن بعد 58ع8420/ تمكن المستفيد من استخدام مصادر 
المعلومات الإلكترونية بشكلها الإلكتروني وطباعتها على ورق. ويمكن تلخيص 
مغهوم المكتبة الرقمية والغموض الذي يحيط بهذه التسميات إلى تداخل المكتبة 
الرقمية مع مصطلحات أخرى حديثة كالمكتبة الإلكترونية أو الافتراضية . ومن هذه 
التسميات والمصطلحات (229)' : 

المكتبة المهيبرة أو المهجنة : هي المكتبة التي تحتوي على مصادر معلومات 

المكتبة الإلكترونية : هي المكتبة التي تتكوّن مقتنياتها من مصادر المعلومات 
الإلكترونية السخزنة على الأقراص المرئة ؛ أو المضغوطة أو المتوافرة من خلال 
البحث بالاتصال المباشر » أو عبر الشبكات كالإشرنت التي تقدم لمستخدميها 
معلومات عن فهارسها وكشافاتها وجداولها وإعاراتها وتزويدها الإلكتروني. 

المكتبة الافتراضية : يشير هذا المصطلح إلى المكتبات التي توفر مداخل أو نقاط 
وصول إلى المحلومات الرقمية » وذلك باستخذام العديد من الشبكات »؛ ومنها شبكة 
الإنترنت ؛ وهذا المصطلح قد يكون مرادفا للمكتبات الرقمية . 
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المكتبة الرقمية : هى المكتبة التى تشكل المصادر الإلكترونية الرقمية كل 
محتوياتها؛ ولا تحتاج إلى مبنى ) وإنما لمجموعة من الخوادم (567715) وشبكة 
تربطها بالنهايات الطرفية للاستخدام . 

تكنو لوجيات المكتبة الرقمية 

يوجد فرق شاسع بين أتمتة المكتبات ورقمنتها. ففي حين تعنى الأتمتة بحوسبة 
العمليات المكتبية مثل استعارة الكتب وفهرستها وتنظيم العمليات الداخلية للمكتبات » 
فإن رقمنة المكتبات تعلى تحؤيل مجموعات من الكتب ضمن المكتبات التقليدية إلى 
صورة رقمية سواء بمسحها ضوئياء أو إدخالها كنص إلكتروني . 

والتكنولوجيات المستخدمة في المكتبات الرقمية هي من الأمور الأسرع تطورا 
محركات البحثء وتطور نظم القراءة الآلية أو ما يطلق عليه التعرف الضوئي على 
الحروف 8211017 1820 تعاع813 0 02116831 . 

ويجب الوضع في الاعتبار عند تبني تكنولوجيات المكتبة الإلكترونية تحديد 
أسلوب النفاذ إلى المكتبة » هل سيكون مفتوحا للعموم عبر إنترنت أم سيقتصر على فئة 
معينة من المستخدمين : ومدى الأمان والتحقق من هوية المستعخدمين المطلوبين 
ونوعية وبرمجيات حماية حقوق الملكية الفكرية ٠‏ ومستوى البنية التحتية للمشروخ من 
برمجيات وقواعد بيانات: ومدى قدرتها على التوسع واستيعاب الأعداد المتزايدة من 
المستخدمين: ونوع محرك البحث المستخدم»؛ ووسائط التخزين وحفظ البيانات 
وقدرتها على التوسع ؛ وأساليب التخزين الاحتياطي التي تعتمدها . 

مشروعات الكتب المجانية في الإنترنت 

فرضت الإنترنت واقع مجانية عدد لا حصر له من خدمات المعلومات المجانية 
ومن ضمنها الكتب ؛ وكما توجد آليات لحفظ حقوق المؤلف توجد كذلك صيغ 
لتوسيع أفق مجانية المعرفة مثلما هو الحال في مشروع غوتتبرغ 218 طتعانا امه زم 
ومشرعات غوغل برنت أطالام عا ع 600 الذي يعمل مباشرة مع الناشرين والمكتبات 
المعروفة أونشاء مكتبة إلكترونية ضخمة » وبناء فهرس شامل لملايين الكتب باللغات 
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الحبة ؛ وذلك بهدف توصيل المعرفة العامة إلى القراء وفتح آفاق جديدة لنشر الكتب» 
ويشهد المجتمع الإلكتروني الكثير من حالات الشدٌ والجذب بين من يسعون إلى 
تحقيق مجانية الشبكة ومن يغلقون أبواب هذه المجانية بجملة من القيود . 


ويشير عبد الله المهيري إلى الكتب التي أصبحت موسومة بالملكية عامة . فعندما 
ظهرت قوانين الحماية الفكرية : أصبحت كل الأعمال محفوظة الحقوق»؛ لكن الكثير 
من الناس والمؤسسات قاموا بعرض أعمالهم كحق عام للجميع ؛ وبعض الأعمال التي 
كانت محفوظة الحقوق طرحت كحق عام بعد أن كانت محفوظة الحقوق لعدد من 
السنين يحددها قانون الحماية الفكرية . على ذلك يوجد رخص قانونية تعطي الناس 
حقوقا في استخدام ما ينشر في الإنترنت مثل رخصة 100572310 116طنا هذه رخصة 
قانونية تعطي الناس كل الحقوق» بمعبى آخر إذا كنتب شخض ماكتاباً واختار له رخضة 
«تفمصوط عذاطنم فهذا يعني أن الكاتب تنازل غن كل حقوقه» فيمكن لأي شخص أن 
ينسخ الكتاب ويوزعه ويبيعه وينشره إلكترونيا ويغرق العالم ببسخ من هذا الكتاب . 
فهناك الكثير من الكتب والأعمال الفنية فرخصة بهذه الرخصة؛ فالأعمال القديمة مثلاً 
تعتبر حقاً عاماً للجميع ٠‏ فلا يمكن لشخص أن يدعي أنه ب يملك حقوق كتانب ' صحيح 
الوبيشاوس” إى 'البي ان« اللييين أق اتاج الحيوس اومس جات سير لوكي 
الاختراعات والاكتشافات العلمية أصبحت الآن جزء من ثقافة وتراث العالم ولا يمكن 
لأي شخص أن يدعي ملكيتها(230)' . 


' وهناك بعض الجهات تسعى لتمكين مجانية الإنترنت مثل مشروع المكتبة الحرة 
الذي يوفر واجهة سهلة لتصفح وقراءة الكتب» ويهدف إلى وضع أكبر عدد ممكن من 
الكتب المطروحة كحق عام على الشبكة . هناك أيضا مشرؤع غوتتبيرغ :وهو يوفر 
العفييضمن الفب كنسقا خقم للبسيري» ٠‏ ويحوي أيضا كتباً محفوظة الحقوق لكنها تنشر 
بإذن من الكاتب أو دارا لدشر. ومشروع الوراق؛ يوفر العديد من الكتب العريية. 
وموقع الحديث الشريف من موقع الإسلام : وهو يوفر العديد من الكتب المتخصصة 
فى الحديث الشريف . ومنظمة 0012110115) 001041076 وهي منظمة أمريكية لا ربحية 
أنشأت في عام 2001م في سان فرانسيسكو, تهدف المنظمة إلى تبسيط عملية توزيع 
ونشر الأعمال الفكرية مع حفظ بعض حقوق أصحابها؛ وتوفر المنظمة عبر موقعها 
أدوات للباحثين عن محتويات مرخصة برخص هذه المنظمة وأدوات لمن يريد نشر 
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آليات البحث واسترجاع الكتب 


تتوفر حاليا أدوات برمجية متقدمة للبحث في كاتلوغات المكتبات الموجودة في 
شبكة الإنترنت أما بالبحث بنظم الترقيم أو بعنوان الكتاب أو بالمؤلف ء ومنذ أوائل 
التسعينات تغير نظام الكروت إلى نظام أوباك 07284.60 الإلكترونى وهو اختصار ل : 
بع وؤوعع6ث ع 1اطناظ عصذاه 9 ؛ وقد فرضت شبكة الإنترنت هذا التحول؛ ولعل 
أشهر الأنظمة التي تعمل في الإنترنت بناء على الاوباك هو نظام تعانام دهم عم1له0 
11 2) 1155313 الذي يعرف اختصارا ب: 00010 وقدتم تطويره في عام 1967 . 
وقد جاءت تسمية نظام 00 من اختصان اعادعن) امقناطا] اعأنامورهن) عسملامت ؛ 
الذي ظهر أصلا في عام 1967 في جامعة أوهايو الأمريكية وأطلق عليه أولا نظام 
1 6) /(181ط1آ ععع0011) 0116 على اسم المكتبة » وهي خدمة مكتبة مجانية تقوم 
على استخدام الكومبيوتر مكرسة للأهداف العامة لتوسيع نطاق الدخول إلى 
المعلومات والحصول عليها وخفض كلفة المعلومات . ويمرور الوؤقت أصبيخت 
هنالك أكثر من 53 إلف مكتبة في أكثر من 96 بلدا حول العالم تقوم باستخدام نظام 
0 للبحث فى المكتبات والحصول على خدماتها من كتب وملخصات بحوث 
ومع الات وأؤران مهل . وق ظور 6608 وعد من العنك_إنح الأعسةباءتقاء 
+1 الذي اشرنا إليه فى متن هذا الكتاب . ويمكن الحصول على المزيد من 
المعلومات عن :1آ20600 على اللموتقتر : ب018.عاء0. /8/18///ماطط . 

جاءت تسمية نظام 00100 من اختصار مةعطال] عا نامتدهن) عتأادصرن 
17 .» الذي ظهر أصلا في عام 1967 في جامعة أوهايو الأمريكية وأطلق عليه أولا 
نظام تعادرعن) 'إموعوطزء] عوء011 © 0110 على اسم المكتبة “هي خدمة مكتبة مجانية 
تقوم على استخدام الكومبيوتر مكرسة للأهداف العامة لتوسيع نطاق الدخول إلى 
المعلومات والحصول عليها وخفض كلفة المعلومات . وبمرور الوقت أصبحت 
هنالك أكثر من 53 ألف مكتبة في أكثر من 96 بلدا حول العالم تقوم باستخدام نظام 
00010 للبحث في المكتبات والحصول على خدماتها من كتب وملخصات بحوث 
ومجلات وأوراق عمل . وقد طور ©0061 وعدد من المكتبات الأعضاء نظام 
1 لذي أشرنا إليه فى متن هذا الكتاب . ويمكن الحصول على المزيد من 
المعلومات عن 2001.0 على ا قح : 012.018. جا /و//:م 1ط 
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نظام أوباك وجهات أخشرئى أتجوا نظاما آخرهو 11 اوهو يستخدم 
نرنامجا للبحث هو /8آ1ه:16.[ 3 110 الذي يقوم حرفيا بتفتيش سجلات المكثبات 
العامةة في شبكة الإنترنت . وتتعاما يالستطب تاياي باصي ااام اميا 
السرجسية الزابيزة رمن ألسه الأتكال الحدية لجس ورف ها بقسة أب 
المكتبي أو أسأل أخصائي المكتبات 1 _[-م - ]51م وهي مصممة لتقديم إجابات 
مقتضبة متعلقة بالمراجع. وهنالك خدمة 001165110020121 وهى توفر مدخلا للمكتبة 
إلى المكتبات الإلكترونية وتقديم الإجابات التي تطلب عبرها فورا : 


بجانب هذه البرامج هنالك مجموعة أخرى من الحزم التي تقوم بالعمل نفسه 
ومنها برنامج ©8001177/1165 الذي يقوم بعملية البحث في أكثر من 30 مليون كتاب 
وعمل فني ومواد صوتية ومصورة ؛ على : 76.©0012ع/1190197.60011 كما يوجد 
برنامج متل رقو لتئةء5 8001 عع اللبحث عن الكتب الإلكترونية في الإنترنت . 


آليات نشر الكتاب على الورق الإلكتروني 


ينشر الكتاب الإلكتروني ليقرأ إما على شاشة الكومبيوتر بأنواعها ومقاساتها 
الف خجلقة أو على شاشنة الجهرزدوتظم العرافة الى كرضناها سايقناء !أو على وسائل 
مستحدثة مما بات يطلق عليه الورق الإلكتروني أو الورق البلاستيكي؛ وقد تحدثنا عن 
الحبر الإلكتروني بالتفصيل في الفصل الخاص بصحافة الإنترنت . 

والبتحث عن أدوات جديدة لقراءة الكتاب الإلكتروني أملته صعوية قراءتها على 
شاشة الكومبيوتر: كما أن الكتب المنشور في الأجهزة المحمولة تعاني من مشاكل 
عديدة» منها شاشتها الصغيرة وصعوبة النظر إليها لفترات طويلة لكونها تعمل بشاشة 
الكريستال السائل (1:01 التي تضاء من الخلف ؛ فعندما يقرأ أحدنا كتابا مطبوعا 
ينعكس الضوء الساطع على الصفحات الورقية: لكن عندما نقرأ على شاشة الكومبيوتر 
يأني الضوء من الخلف» وهو أمر غير طبيعي ومؤذ للعين . وهذا هوالأمرالذي ركزت 
عليه التكنولوجيات الجديدة لإنتاج الكتب الإلكترونية عن طريق استثباط الحبر 
الإلكترونى . وهناك نوعان من تكدولوجيات الكريستال السائل» التكتولوجيا البسيطة 
النى تعرضض الشكل ذانه باستمرار كأرقام الساعة الرقمية مثلا» أو الايقونات المعروضة 
على الشاشات الأخرى» ثم هناك تكتولوجيا الكريستال السائل الأكثر قوة» الى تجدها 
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في شاشات الكومبيوتر التي تعرض الصور والرسومات العالية الوضوح والتحديد. 
ويستخدم النوع الأول الضوء المنعكس مثله مثل الكتب الورقية ؛ لكنه لا يناسب النوع 
الثاني المتغير العالي الوضوح الذي تنبغي إضاءته من الخلف . 

ويقدم الحبر الإلكتروني أفضل ما في التكنولوجيتين ؛ فهو عالي الوضوح.؛ لكنه 
عاكس للضوء ؛ أ أنه لا يضاء من الخلف؛: بحيث يبدو كما لو أنه صفحة مطبوعة. 
وهو بذلك خفيف على العين: ففي الواقع فعند النظر إلى الحبر الإلكتروني» فإن الأمر 
يبدو وكأنه النظر إلى صفحة مطبوعة . 

وبيئما تحتاج تكنولوجيا الكريستال السائل إلى الطاقة باستمرار» إلا أن الحبر 
الإلكتروني لا يحتاج إلى ذلك»: فهوتماما مثل ذاكرة الفلاش الموجودة في الكاميرا 
الرقمية التي تحتفظ بمحتوياتها من دون بطارية: فهو لا يتطلب سوى تيار كهربائي 
لتغيير ماهو معروض . 


وقد أخذت تكنولوجيا الحبر الإلكتروني شهرتها في مجال الكتاب الإلكثروني 
منذ 4 مع كتاب اليبسري» من ١«سوني)‏ أما تكنولوجيا(آٍ ريكس» «116! من 
«فيلييس»» فهى تعمل على قارئة كتب الكترونية بصيغة أكبر تدعى (آي لاييد» 11.010 
الأعيسمة ]قت السطتو رات شق الاتسحف»: 

أما بالنسبة للورق الإلكتروني فهو نوع جديد من الشاشات الدقيقة وهو عبارة عن 
شرائح بلاستيكية قابلة للشحن بواسطة الحبر الإلكتروني الذي يظهر على سطح الورق 
عن الكتابة عبر تكنولوجيا تبادل الشحنات للكبسولة الموجودة داخل الورقة » ما يساعد 
في تشكيل الحروف؛ وبالتالي تظهر الكلمات على الشاشة .هذا الورق غير قابل للتلف 
مدق الالمعجال قباسي وإطارة الايد بسية يقى سنالس] للشيمة. 


أما الورق البلاستيكي فهو يشبه الورق العادي في كل شيء: حيث إنه قابل للطي 
وبنفس الخفة تقريباء والغرق الوحيد أنه في حالة الورق العادي يتم إضافة الرسم أو 
الصورة بالكتابة أو الطباعة على سطحه الخارجي . أمافي حالة الورق البلاستيكي فإن 
ذلك يتممن الداخل إلى الخارج لكون الوق مكونامن طبقنين ويمشخدغ ذائخله #النسير 
الإلكتروني؛ وهو ينتشر بين الطبقتين لتشكل الحروف أو الصور المطلوبة على الرغم 
من إن الورق مكون من طبقتين إلا انه في غاية النحافة . 
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وتعمل جهتان أمريكيتان لتطوير وسيلة لتصنيع الورق الإلكتروني عنهمناءه1:1 
56م أو ما يطلق عليها 6-61 والحبر الإلكتروني 6-116 » هما جيريكون 
ميديا 11/10(0 01011601 وإي-إنك كوربوريشن 108ا6عممره© علمآ 8 في كمبريدج 
بماساشوسيتس ؛ أما مشروع جيركون ميديا لإنشاج ما يسمى بالورق الإلكتروني فهر 
نتاج 25 عاما من البحث قام به نيك ولاس شريدون 7385 .>1 80100195 : ثم تطور 
مؤسسيا من مشروع بحثي قامت بتمويله شركة زيروكس 25811016 في مركز بالو التو 
البحثي :1”8160. وجي ركون ميديا معروفة بتكنولوجيات غيرت طريقة حياة الإنسان مثل 
ابتكار فأرة الكومبيوتر وهي تعمل في برنامج تطوير تطبيقات مختلفة لما تسميه الورق 
الذكي :1”256 5111811 ومن ضمنها ال راديو الورقي 18561 12010 وهي تصف مشرو 
عدا بأته يحم ل منزايا نينانيكية لوسيلة عرض حالية الاسيانة تجمع جهازا شبيها بالررق 
يسمح للوصول إلى المعلومات المقروءة والمسموعة والمرئية وفي 2001 تمكنت إي 
انك من إنتاج أول ورقة إليكترونية من الحبر الإلكتروني . 

حاليا ينم تطبيق التكنولوجيا التي طورتها جيركون في إعلانات المحلات التجارية 
الداخلية لأن.درجة الاستبا ستبانة لم تصل إلى المستوى المطلوب فهي لا تتعدى 100 نقطة 
في البوصة المربعة و لا يسمح ذلك بعرض مواد صحافية بشكل مقروء » بينما تقول اي 
انك أن استبانة التكنولوجيا التي نوصلت إليها تسمح بعرض الصحف؛ أما الفارق 
الرئيسي بين تكنولوجيا جيركون واي انك هو أن الورقة التي أنتجتها الأخيرة يظهر فيها 
الحبر الإلكتروني قريب الشبه بالحبر العادي . وفي مايو 2003 أعلنت اي ان طرح 
الصيغة النهائية الابلة للمتاجرة لأول جهاز الكتروني مرن يشبه الورق ععلارآ غءعم588 
لنشر الصحف والككتب وغيرها من المنشورات الإلكترونية» لايتعدى سمحة 0.3 
ملليمتر مقابل 2مم للشاشات التقليدية وهوقابل للتطويع والطي في جميع 
الاتجاهات . وتستهلك الشاشات الجديدة نصف ما تستهلكه شاشات الكريستال 
السائل لكونها لا تحتاج لطاقة مستمرة لكي تمكن من ظهور الصورء إذ بمجرد ربط 
الشاشة الصغيرة بالكهرباء وشحنها بالقدر الكافي من الكهرباء فلا حاجة إضافية 
للطاقة ؛ وهي تعتمد على تكنولوجيا جديدة تم تطويرها في معهد مأساشوسيتس. 
للتكنولوجيا باسم الحبر الإلكتروني. 


ويمكن للجهاز الجديد عرض النصوص بالأبيض والأسود وبالألوان وقراءة 
الكتب مع بطء لايزال يشمل مواد الفيديو: لكنه يملك إمكانات التواصل اللاسلكية 
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؛ وهذا يمكن من عرض الصحف الإلكترونية على نطاق واسع بما يمكن من تغيير شبه 
كامل لتقاليد النشر الإلكتروني والتصفح اليومي للأخبار. 

هنالك أيضا تكنولوجيا أجهزة اللوح الإلكتروني وهي قريبة الشبه بما قامت به اي 
انك ولكن التكنولوجيا مختلفة؛ في 2002م أعلنت مايكروسوفت اطلاقٌ اللوح 
الإلكتروني 26 ]1816 وهو جهاز يعادل حجمه حجم ورقة عادية من حجم (84) 
وي رس ار . وهذا جيل جدديد من 

جهزة كمبيوتر الصفحة الورقية الذي يمكنه التعامل مع النصوص كجدول أو ورقة 

0 مج التي يتمتع بها الكمبيوتر المحمول. ولكن 
التكنولوجيا النتى قدمتها اي انك يحسب المهندس يو شين 1161© الا الباحث فى 
الشركة أن الجببازاتجتيد هو “اقرب تكبرلوجيا مظروحة اليوم للصحيفة الالكترونية 
ويعد الوصول إلى المراحل النهائية لتطوير الصحيفة الإلكترونية سيكون بمقدورها 
عرض النصوص بالأبيض والأسود وبالألوان مستخدمة ة تكنولوجيا لاسلكية . وبعدها 
لن يكون من الضروري شراء الصحف اليومية لأن الصحيفة الإلكترونية سيمكن 
تحديث هادتها لاسلكيا أو غبر الاتترنت . وبالضيغة الحالية يمكن استقبال الصور 
وقراءة الكتب عبر شاشات العرض ويمكن قراءة النصوص من أي زاوية للرؤية تماما 
مثل الورق" . وتتكون شاشة العرض من جزأين . الأول يتغير وفقا الإشارات الكثرونية. 
والجزء الخلفي عبارة عن دائرة كهربية من أشباه الموصلات تسيطر على كل وجدة من 
المادة المعروضة على الشاشة . وقد بدأت اي انك عملها في 1997 بمفهوم انقلابي 
لتطوير الورق الإلكتروني وإنجاز أنظمة عسرض الكتروني شبه ورقي 
82110 ونققام015آ جره 1 همده 101 عناع تمطمم م116 وهي تعمل بطريقة إحداث 
الشحنات الكهربائية بواسطة الحث وهذا يخلق ما أطلق عليه مجازا الحبر الإلكتروني. 
والجهاز عبارة عن رقاقة بالغة الدقة تحمل طبقة من الدوائر الإلكترونية التي تحمل 
داخلها ملايين الكبسولات الدقيقة بقطر شعر رأس الإنسان: كل كبسولة تحمل 
جزيئات بيضاء ايجابية وأخرى سوداء سلبية وعندما يثم تنشيط مجال كهربائي سلبي 
نتحرك الجزيئات البيضاء إلى الأعلى وتصبح ظاهرة للمستخدم وفي الوقت نفسه يدفع 
مجال كهربائي معاكس الجزيئات السوداء لتختفى في أسفل الكبسولة وبعد عكس هذه 
العملية ترتفع السوداء إلى أعلى الكبسولة , ليظهر أثرها في سطح الكبسولة فيما يشبه ما 
بفعله الحبر العادي » وهذه العملية تظهر في التشريح الواضح في الرسم . 
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في التسعيديات تم تطوير نوع آخر من الورق الإلكتروني بواسطة جوزيف 
جاكوبسون 12600507 1م1086 الذي أسس مؤسسة الحبر الالكثرونى 080108م601 
لآ 5 التي كونت نوعا من المشاركة مع فليبس التي قامت بشراء أعمال التكنولوجبا 
التي طورها جااكوبسون وذلك في عام 2005 وقد باعتها بدورها لبرايم فيو انترناشوئال 
101 ] بكم 1 علساط . 


الشركاث الألمانية تقوم بتنفيذ بعض الجوانب والتطبيقات للتكدولوجيا الجديدة . 
من هذه الشركات » شركة الكيماويات الألمانية 'ديغوسا”؛ التي تعمل بالتعاون مع مركز 
أبحاث 'كارلسروه' للوصول إلى تكنولوجيات طباعية جديدة و تطوير جيل من الرقائق 
الإلكترونية المصنوعة من المعادن أو المواد الصلبة لإيجاد مادة يمكن تحويلها إلى 
رقيقة" م0111 الكترونية بمجرد طباعتها على أي شيء آخر بالطريقة التي تتم بها طباعة 
الحبر على أوراق الصحف. 


كتمنا أعلقتك شي كنا”فو يتس مز" البازاتلة تعن تظويز ما وصفة بأنه أول.ورق 
الكتروني في العالم يمكن ثنيه ويستطيع عرض صور ملونة) حتى عند انقطاع التغذية 
الكهربائية عنه . وعُرض الورق في مؤتمر خاص للشركة في طوكيو في 2005 . 
ووظفت الشركة تكنولوجيا لصنع شريحة رقيقة مرنة إلى درجة تتيح ثني الورق؛: ومتيلة 
في الوقت نفسه بحيث تمنع تشويه الضورة المعروضة عليه . ولا تتغير الصورة أو 
تتشوه غند الضغط على الورق . وذكرت الشركة أن الورق لا يستهلك؛. لدى عمله»ء إلا 
طاقة اقل كثيرا من تلك التى تستهلكها شاشات العرض التقليدية . وهذا الورق لا 
يسعهلك أي طاقة عتذيا تقبت السورةء أي لاتقفيرء سيك ينقد الررق وظيفة لبيك 
الصورة من الذاكرة الموجودة فيه . وتؤهل هذه الوظيفة الورق الإلكتروني الجديد 
للاستخدام في لوحات الإعلان الإلكترونية؛ وفي قوائم الطعام؛ وفي أي وثيقة لا تتغير 
محتوياتها لفترة طويلة . ولا يحتاج تغيير الصورة إلا لطاقة صغيرة تعادل طاقة إشارة 
راديو ترسل من بطاقة مصرفية لاسلكية نحو جهاز لقراءة معلوماتها. 

كذلك قامت شركة "فيليبس' الهولندية بطرح أوائل نماذج الورق الإلكتروني : 
وكان هذا النموذج عبارة عن شاشة مرنة في حجم الكتاب؛ حيث يمكن تحميل 
الصحف والمجلات عليها والاحتفاظ بها لفترة طويلة. وقد بلغ مقاس أول ورقة 
الكترونية خمس بوصاتء كما أمكن طيها لتصبح في حجم القلم . ويمكن هذا الورق 
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الاتصال بالأجهزة الإلكترونية المحمولة مثل الهاتف الخلوي وكومبيوتر الكف . ويتيح 
هذا الورق أيضا تحميل صفحات الإنترنت ورسائل البريد الإلكتروني » فهو مصنع من 
عق #بيومق القرائة تر فقيل عر تبوائز الكت ريوئئة ممشتءنةامية. البالإاسنتيلك .كسا 
نجحت الشركة أيضا في تطوير تكنولوجيا جديدة ستمكن من إنتاح شاشات كومبيوتر 
مرئة مصنوعة من ورق الكتروني خاص ؛ وستكون مجهزة لاستقبال الفيديو وعرض 
الصور الرقمية . 

وأمام هذه التطورات يمكن أن تصبح الصحف والكتب مجرد أوراق مصنئوعة من 
البلاسعيلف يمكن 'تعقتهة بالأخبار يوميا عبر الاتصال بالهائف أو عبر شبكة الاتترنت. 
بمعنى أن الصفحة البلاستيك تبقى لدى القراء» فيمايتم تزويدهم مادة الأخبار الجديدة 
يوميا من الإنترنت أو الاتصال الخلوي . وهذا الأمر سينطبق على الكتب والمجلدات 
كما الإعلانات والمجلات وصور الجدران وأي شيء كان يطبع سابقا على ورق أو أي 
مادة أخرئ . 

على أنه يجب عدم الخلط بين الورق الإلكتروني الذي تقدم شرحه والورق 
الرقمي 62م3ج 21]أع1(1 فالنوع الأخير والمعروف أيضا بالورق التفاعلى ع/انا 126:2 
2061 وهو نوع من الورق الذي يستخدم مع ما يطلق عليه القلم الرقمى 7611 1(181]3[1 
لإنتاج وثيقة رقمية أو مرسومة مكتوبة يدويا. 
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ملحق (1 ) 
من التلغراف إلى التلفزيون 
4. نطور الإعلام التقليدي 

يهدف هذا الملحق إلى استرجاع الحقائق الأولية حول مسيرة تظور وسائل الإعلام 
التقليدية ليتسنى ربط القديم بالجديد في أجزاء الكتاب التي ركزت على شرح الأفكار 
الأساسية التي يقوم عليها بناء الإعلام الجديد؛ فضلا عن بناء مجال للمقارنة بين 
الحالتين . ويحاول هذا الجزء إيجاد مداخل غير مطروقة في دراسة تطور كل وسيلة 
على حدة وبسط الحقائق الجديدة حولها واستكشاف مظاهر التغير فيها باختصار إلى 
حين تفصيل أوسع لاحقا. 


عصر الطباعة وبداية التحديث 


تبدت الحداثة والجدةفي النظام الاتصالي الحديث في أو لى حالاتها السوية في 
ظهور المطبعة الحديثة . وكانت تكنولوجيا الطباعة قبل الإنجاز الذي يقال أن وراءه 
يوهان غوتنبرغ 0101625618 1011351 حوالي 1448 تعتمد على الحروف الخشبية 
الموروثة من الطبّاع صيني بي شنغ 511688 131 حوالي عام 1041م أثناء حكم أسرة 
سونغ 12/113517 508 وقد صنع أول حروف متحركة من الصلصال؛ أما الكوري 
شوي يون اي 1:66 00لا 10 فقد صنع الحروف المتحركة المعدنية في عام 
4 أثناء حكم أسرة غوريو /[10[01851 6012/60 : أما طريقة غوتنبرغ التي أحدث 
ثورة في عالم الطباعة فقد كانت باستخدام الحروف المعدنية المتحركة سهلة الرص . " 
وقد بدأ محاولاته في مدينة ستراسبورغ حوالي 1436 وواضلها في مدينة ماين حوالي 
5 واخرج الكتاب المقدس باللائيئية في 1455 باثنين وأربعين سطرا ثم آخر بست 
وثلاثين سطرا أما شريكاه جوهان فوست وبيتر شوفر فقد طبعا المزامير في ماينز في 
7 بعد أن انفصلا عنه " (232) , 
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إن غوتنبرغ الذي منحه قراء صحيفة صنداي تايمز البريطانية في 28 فبراير 1999 
لقب رجل الألفية؛: كان رجلا تقدميا على ما يبدو من خلال نظرته الواضحة للمستقبل » 
فقد أنشأ شركة )الأفكار الجديدة؛ مع شريكيه» اللذين أشرنا لهماء وذلك خلال عصر 
النهضة الأوروبية فى وقت أدى تداول الاكتشافات العلمية والفكرية إلى صحوة ثقافية 
كبرق: ومهدت الكتب المظبوغة لظهور الصحافة التني فتحت باب الحرية السياسية 
وكانت المحرك الأول للحركات الديمقراطية التى غيرت وجه الحياة في أماكن كثيرة 
في شرق الدنيا وغريهاء وسرعان ما أصبحت الطباعة أهم وسائل الاتصال الجماهيري 
ما ساعد على ولادة ونمو حركة الإصلاح الديني وتأسيس البروتستانتية . 

هذا التحول لم يكن فقط بإحلال نظام جديد محل السائد ووسيلة إعلامية جديدة 
محل القديمة وإنما في تحرر النص والفكر الإنساني من قبضّة المؤسستين السياسية 
والدينية ووراقيهم وخطاطيهم والرسامين. 


مسيرة تطور الصحافة 

لقد أخرجت المطبعة من رحمها أهم وأول وسيلة اتصال جماهيري. هي الصحافة 
التى بدأت يصحف الكورانتوس مما سنأتي إليه لاحقا. وقد ظهرت الكورانتوس قبل 
مظازين لابرغ والطروبب بو اكقرة القموابرة كم المشبراعية مون وأدالرتزسبية قينا يعدفي 
تشكيل الرأي العام ومفاهيم الناس وثقافتهم . 

لقد ارتبطت الصحافة بالكتابة؛ خاصة في البلدان المتقدمة وقتها ومنهاروما 
والصين» وبشرح ميتشل ستيفن اماع11 بعض محظات تطور الصحافة : 
كان لدى روما نظاما متطوّرا جدا لتوزيع الأخبار المكتوية: اعتمادا على صحافة الاكتا 
8ه( الاكتا ديورا) وكانت غبارة عن قصاصات للأخبار الحكومية اليومية مكتوبة 
باليد وقد ظلت تعمل من سّنة 59 قبل الميلاد حتى حوالى 222 بعد الميلاد وهى مالأى 
بالآخذات السياسيةة وأحبان المخاكهات ٠‏ والنضاهم» وااتحمالاك السكرية وكام 
الإعدام . 


في الصين» أيضا كانت هنالك أيضا قصاصات صحفية إخبارية » تسمى تيباو 
0 ركانت توزع في أول الأمر بين المسؤولين أثناء فترة سلالة هان /13/08515 11323 
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حوالي 202 قبل الميلادء إلى 221 بعد الميلاد . وقد تم طبعها كذلك في وقت ما أثناء 
فترة سلالة تانغ 12118" في الفترة ما بين 615 إلى 906 (233)* , 


' وواحدة من أولى الأعمال المطبوعة التى تشبه الأخبار: كانت عبارة عن ورقة 
حسابات إيطالية لإحدى البطولات الرياضية حوالي 1470 . وأخرى حملت رسالة من 
قبل كريستوفر كولومبس» ذكر فيها اكنشافاته وقد طبعت ووزعت في برشلونة قبل 
وصول كولومبس إليها في أبريل 1493 . وفي القرنين السسّادس عشر والسابع عشر 
طبعت الآلاف من الأوراق الإخبارية المطبوعة 8/68000[5 والمطبقات 6غة[طمصروم 
وهي نحتوي على الأخبار» والأغاني والأخبار الشعبية ٠‏ وهي نطبع عادة على جهة 
واحدة من الورق وتوزع في أوروبا والمستعمرات الأوروبية الجديدة في أمريكا ولكن 
بأعداد قليلة » فقد طبع أول تقرير إخباري في المكسيك وصف زلزالا في غواتيمالا في 
1 ولكن هذا النوع من الأرراق الإخبارية لا يمكن أن توصف بأنها صحف ؛ فهي لا 
تصدر إلا مرة واسيرة (238)". 

بعض المصادر تشبر إلى ' أن الغازيتة كانت أول صحيفة حديثة منتظمة صدر فى 
فيئيسيا (البندقية) عام 1596" ومعباد لقرى تق إلى مظطوعة ضح اعرف يك 
في باريس هي دنمارك كرونكل 0112025116) 10612121211 طبعت بمطبعة 5 في 
باريس عام 1514 فيما تقول مصادر أخرى أن أول صحيفة صدرت هي 86نا16]( 126 
11110 فى هولندا بتاريخ 5 . 


يقول ميتشل :' كانت أول الصحف الدورية عبارة عن ورقة إخبارية مكتوبة باليد 
وكانت توزع على نحو واسع في فيئيسيا التي كانت مركزا تجاريا في القرن السادس 
عقر عيث كانس مر كرا للتعار الم علوهات.. هذه الووقةالأحباروة الفيسية 
العمحعووقة افيس 5/151 أو الجريدة الرسمية: الغازيتة68326]16؛ كانت ملأى 
بالمعلومات عن الحرويب والسّياسة في إيطاليا وأوروبا. وكانث توزع أسبوعيا بحدود 
0 نسخة . أما أقدم الصّحف المطبوعة الأوروبية الباقية على قيد الخياة؛ كلاهما 
كانا تصدر أسبوعيا في ألمانيا عام 1609» واحذة في ستراسبورغ » اسمهاء81!6/ 
0 دودقد طبعت بواسطة يوهان كبارلوس 8201015© 101122121. الأأخرى 
8 417150 للوكاس شولت 561116 121085: وهى من المحتمل أن تكون 
صدرت في ولفينبوتيل اع أناطم11/0116 (235) , ْ 
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ولكن ما يليئا من ذلك أن المطبعة فتحت الطريق أمام الصحافة المطبوعة لينشأ 
تطبيق إعلامي جديد قادر على الوصول لأماكن الأحداث وقت حصولها ومن الجدير 
أن نذكر انه في تلك المرحلة تأسست مطبعة جامعة كمبريدج 1521 عق#10طصسه©) 
]101011٠615(]( 5‏ فى 1521 ومعرض فرانكفورت للكتاب 1015 83001 56 لالطلحدة:]آ 
في 1534 ومعرض ليبزغ 226 80016 هنع .آ في 1594: لقد كانت طباعة الكتب في 
أوجها ولم يكن ذلك نشاطا محدودا . 


ثم حدث تقدم مهم في الطباعة عام 1811م: عندما استخدم الألماني فريدريك 
كود يلغ 58 لاع لم1 و اندرياس باور 8810617 4110235 مجركا بخاريًا 
استخدمته جريدة التايمز اللندنية في عام 1814م : فمكنها وصحف أخرى من زيادة 
الطباعة . واختراق آخر بظهورآلات الصف المعدني التي أشهرها اللينوتيب لأوتمار 
مرغنتيلر قي عام 1884م . ثم آلات الصف انلضوئي في الربع الأخير من القرن العشرين 
إلى ثورة النشر الإلكتروني بظهور أبل ماكنتوش والتقاء المطبعة بالكومبيوثئر ؤتغير 
مفهوم غرفة التحرير الصحفي تماما. 

هذا التحول الكبير من الطباعة الورقية إلى الطباعة الإلكترونية يحمل أبعادا جديدة 
تغوق بكثير التحول الذي حصل من الكتابة المخطوطة إلى الكتابة المطبوعة؛ فالأمر لا 
يقتي تاقاط تسق مط ]لانيل ووقفف النزف البيثي التاتج عن جناغة الورق عبن 
الأشحان: ولكن الإعلام الإلكتروني يقدم آفاقا جديدة تعيد النظر في المغفاهيم 
والأسس التي استقر عليها العمل الإعلامي طوال أكثر من 400 سنة . 

فصحافة الإنترنت ليست مجرد استبدال للصحافة الورقية إلى ضحافة إلكترونية 
وليست فقط تخطيا للزمن والجغرافيا والرقابة» ولكن الصحيفة الإلكترونية يمكن أن 
تقندم النص والصوت والصورة الثابئة والمتحركة والربط والاستدعاء بين المعلومات 
والبيانات ووسائل الإعلام » لتكون وسيلة إعلام جديدة تمزج بين الصحافة والإذاعة 
والتلفزيون» وهي في الوقت نفسه شيء مختلف عنها . 


هبلان التلغراف وموته 


مصادر أخرى: على يد الرسام والمخترع الأمريكي صمويل مورس 810586 53120 
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دخلت الحداثة إلى منحنى جديد نحو الوسائل الإلكترونية » هذا التاريخ وهذا المخترع 
يجدان من يشكك فيهما بظطرف خفى» هوالدكتور بريان ونستون 11/1115]011 1301011 
أستاذ الصحافة في جامعة ويستمنتسر في فصول كتابه تكنولوجيا الإعلام والمجتمع ؛ 
التاريخ منذ التذغراف إلى الإنترنت» يقول :' مورس اخترع التلغراف عام 1844 بعد 
أربع سئوات من إرسال رسالة تلغرافية من وندسور إلى لندن تعلن أن الملكة فكتوريا 
أنجبت طفلا » وبعد تسعة عشرة سنة من قيام الدبلوماسي الروسي في المانيا البارون 
باول شيلنغ 8 ع5 اعدو جزمرج 8 بتصميم نظام إلكتروني لإرسال الرسائل عبر 
الأسلاكء كما وأنه؛ أي مورس أرسل رسالته التلغرافية بعد 28 سنة من نجاح فرنسيس 
رونالد 10112105 113215 بإرسال رسالة إلكترونية سلكية فى حديقته فى لندن ؛ 
والمفير أن التموذج الذي اقتذمه رونالد لم يقبل مر قيل البياظات الملكية وقتها أنه له 
يكن احد في حاجة إليه (236) ". لقد عمل ونستون كثيرا في هذا الكتاب الذي يحاجج 
في فكرة البعد الاجتماعي والاقتصادي للاختراع لكي يضع كلمة مخترغ بين قوسين 
وهويقولانهلولا حاجة السكك الحديدية ذات الخط الواحد كاع512816-0:8 
9 لإكمال عملية التواصل البشري لسا اخترع التلغراف؛ وأن الوضع كان 
سيظل على ماهو عليه لو أن وسائل الاتصال حتى وقتها كانت مستمرة في الاعتماد على 
العربات التي تجرها الجياد . 

الرواية الكلاسيكية المعروفة تقول إن مورس وشريكه ألغرد فييل» طورا بعد سئين 
من التجارب جهازًا يسيطا لإرسال الشفرات التي طورها مورس نفسه ؛ ثم قام بتسجيل 
اختراعه في عام 1840م؛ وفي عام 1858م؛ تم وضع كيبل بحري للتلغراف عبر 
المحيط الأطلسي» لكن الكيبل تعطل بعد بضعة أسابيع . وتم وضع أول كيبل يعمل 
بنجاح عبر المحيط الأطلسي في عام 1866م . التلغراف كما نرى لم يعد بأهمية ما كان 
عليه ولم يعد أحد يذكره لكنه مهد الطريق لنظم الاتصال الإلكتروني . 


الهاتف وبدابة حقبة الاتصال الصودي 


فى عام 1876م سجل الأسكتلندي ألكسندر غراهام بل براءة اختراع نوع من 
الهاتف مكن من نقل الصوت البشري عبر الأسلاك؛: وامتدت أول شبكة للهاتف في نيو 
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واسع في أمريكا وأوروياء وهولم يستخدم فقط للاتصال بين طرفين فقط وإنما كأداة 
إعلامية من الطراز الأول وقتهناء ففي المجر طور المخترع تيودور بوشكاش تطبيقا 
إذاعيا للتلفون فى 1893 عقب محاولات وتجارب تمت في اماكن أخرى منها واحدة 
برنامجا إذاعيا متكاملا يحوي الأخبار والقراءات الصحفية وغيرهاء: وهذا بالطبع ليبس 
الْعْرض الذي من أجله ظهر الهاتف. 

لقد تغير الهاتف كثيرا من ذلك الذي ابتكره غراهام بل : كان جزء! من ديكور 
العتوك :أو المكتب وأصبيح متحركا؛ وكان أداة تتوصيل الصوت فقط وأصبح أداة 
لتوصيل الوسائط المتعددة وجهاز فاكسيملي لنقلى صور الوثائق. وكان يعمل في 
إلوقت الحقيقي 11536 !|1568 وعندما كانت تتم مكالمة ماء فإن الطرفين يتحدثان فى 
وقت واحد» ولكن وبزواج الكومبيوتر مع التلفون تبطل الحاجة إلى محادثات الوقت 
الحقيقي وأصبح البريد الصوتي 51311 211012 أداة عالمية؛ فإذا كان الشخص 
المطلوب غير موجود يمكن ترك رسالة صوتية له ومايحندا على ترك تلك الرسالة هو 
صوت ثم التحكم فيه بواسطة الكو مبيوثر ويقوم كومبيوتر ؛ البريد الهاتفي بتنظيم 
الرسائل ويتأكد من أن الشخص المعني تسلمها يجائب ميزات أخرى غيرت ثماما 
الطريقة الي يعمل بها الهاتف مثل التهاتف السريع 181128 اعومة والانتظارالة0 
8 وتحويل المكالمات 7018310128 وإجراء مصفوفة مكالمات 
لآخرين '[2:58 7/110]1118ا8 ويرجع ذلك بلا شك إلى استخدام الكومبيوتر في عملية 
التهاتف فضلا عن جميع العمليات الإلكترونية الأخرى التي يتحكم فيها الكوميوثر في 
توزيع المكالمات ونقلها من وإلى الأقمار الصناعية وإجراء الحسابات ؛ وقطع وإعادة 
الخدمة واستخدام تكنولوجيا الألياف اليصرية في الاتصال الهاتغى والتهاتف عبر 
الإنترنت وعبر الهوائف المحمولة التي نقلت الاتصال الهاتفي إلى أفاق غير مسبوقة 
يجانب الكبكاة الرقمية واستخدام الليزر والأقمار الصناعية للاتصالات؛ والمقاسم 
الإلكترونية وأجهزة المودم مما سنأتي إليه لاحقا . 


لقد كان التلغراف؛ إذن أول طفرة إلكترونية كبيرة وققها وصفها رئيس الوزراء 
البريطاني مركيز ساليزبري عام 1989 بأنه اكتشاف غريب وساحر ذو تأثير مباشر في الطبيعة 


والفعل الأخلاقيين والفكريين للبشرية ؛ حيث جمع كل البشرية على سطح واحد " (37, 
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سماد 


لهلهم 





مسيرة نطور الرادبو 


الراديو نشأته تطورت داخل المعامل ؛ وهو مزيج وتطور ودمج أخاذ ومذهل 
لعدد من التكنولوجيات ابتداء من عام 1864 م عندما أكمل جيمس ماكسويل 31168[ 
1ا:7ة11 16ن016©؛ وهو أستاذ في جامعة كمبردج تأليف كتاب عن التوثرات في 
المضاء وا لتي نعرفها اليوم بأسم موجات الراديو. ثم قأم هينرتش هرتز 1[ 1ناماءع]آ 
2 10010011 بتجربة أثبتت صحة ماوصل إليه ماكسويل . واستخدم جهازا بسيطا 
عبارة عن مكثف في شكل وعاء أنتج به شرارة كهربائية تم الكشف عليها في الطرف 
الآخر للغرفة بواسطة وعاء مكثف آخرء كانت تلك أول تجربة لتوليد وإرسال الموجة 
اللاسلكية ثم طبق الإيطالي غيغيلميو ماركونى 11376011 1120ع0118|1 المبادئ 
السابقة واستطاع أن يرسل موجات الراديو إلى أن نجح عام 1901م في نقل موجات 
الراديو عبر المخيط الأطلسي؛ وقام بتسجيل إختراعه في انكلترا في عام 1896 . وفي 
عام 1906م أوصل الكندي ريجنالد إيه فيسيندن ‏ وهو فيزيائي كندي المولد» سماعة 
الهاتف بجهاز برق لاسلكي : وأصبح واحدًا من أوائل الأشخاص الذين نقلوا الكلام . 
وفي مساء عيد الميلاد لعام 1906م؛ التقط عدد من مشغلي الراديو؛ أول بث إذاعي 
بوساطة فيسيندن» ثم ظهرت منذ سنة 1908م؛ محطات راديو تجريبية عديدة في 
أماكن متخصصةمثل كليات الهندسة ومااليها. لم يكن فيسيندن وماركوني وحدهما 
ولكن كان معهماء حتى وقتهاء؛ امبروس فيلمنغ ولي دي فروست كمشاركين أساسيين 
في فتح الطريق أمام تطور الإذاعة . 

في الأصل كانت تكنولوجيا الإذاعة يطلق عليها تعبير الإبراق اللاسلكي 
ل 0 اك راديو - بمعنى إرسال لاسلكي - فقد سجّلت 
ل لا في الكلمة 6000116107 118010 الي نحتها الفيزيائي الفرنسي إدوارد برائلي 
لفق 3 30 في 1897 مستندا على كلمة 6 بمعنى إشعاع . أما كلمة 
الراديو 102010 كاسم؛ فقد قيل بأنها جاءت من قبل خبير الإعلان والدو وارن 17/3100 
مععرة/11ا ‏ وقد ظهرت الكلمة في مقالة نشرت في 1907 كتبها دي فروست ؛ ثم تبنتها 
البحرية الأمريكية في 1912 ثم أصبح أمرا شائعا في ذلك الوقت استخدامها للتعبير 
الإذاعات التجارية فى الولايات المتحدة فى العشرينيات . أما كلمة 1810206281128 
ققاد امي من عبر راي يستخدم فى أمريها سس : ينثر البذور 522161128 
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8 التعبير الأمريكي ثم تم تبنى الكلمة باللغات الأخرى في أوروبا وآسيا ؛ على 
منتصف القرن العشرين . 

يقول ميعشل "إن تكتولوجيا الراديو أص مبحت واقعا في عيد الكريسماس عام 
6 ولكن استخدام هذه التكنولوجيا كأداة للاتصال الجماهيري لم يحدث إلا بعد 
وقت طويل . فالراديو الذي اخترعه ماركوني في 1895 كان تلخرافا لاسلكيا أو وسيلة 
اللاسلكي الذين يعملون على السَّغن في المحيط الأطلسي صوتا يقرأ من إنجيل لوقا. 
كان هذا هو ريغنالد فيسيندين 1655670 1168111210 الرجل الذي ابتكر وسائل لنقل 
موجات الراديو فحمل بها الإشارات الصوتية ليبدأ بعنها عمل الإرسال اللاسلكى 


يواصل ستيفن' بعد ذلك بقليل أصبح مشغلو الإذاعة من الهواة في الولايات 
المتحدة وفي أماكن آخرى يستعملون هذه التُكنولوجيا للدّردشة مع بعضهم البعض . 
ويعد الحرب العالمية الأولى: بدأ مستقيل الراديو كأداة لإرسال المكالمات الهاتفية 
البعيدة. وبمرور الوقت نصب بعص كبار الهواة من أنفسهم كمذيعين أو عازفين 
موسيقين وقراء للصحف؛ فيمايقول المؤرخ دانيال سشتروم 010ا21© [16م103: أنه 
عمليا لا أحد في أو الجهات العلمية او العسكرية أو من حتى من الهواة كان يتوقع أن 
تصبح الإذاعة الأداة الرئيسية لتكنولوجيا اللاسلكي” . 

وفي خريف عام 1920: كان للمدير التنفيذي لشركة ويستينفهاوس » .2 (51ة]آ 
185 رأي آخر: فقد جذب انتباهه إرسال اذاعي لأحد المهندسين الشباب الهواة 
في بيتسبيرغ ٠‏ فإدرك أن الإرسال الإذاعي يعكن أن يكون جماهيريا (بما يمكن ان 
يحقق أرناجا شر قعم): وفي الثاني من نوفمبر 1920 ؛ دشنت ويستينغهاوس ما يعتبر 
محطة الإذاعة التجارية الأولى 110168 في بيتسبيرغ بتقرير إخباري للتصويت لهاردنغ 
كوكس 00)-213150128 فى الانتخابات الرئاسية . وبلهاية سنة 1922 كانت هنالك 576 
محطة إذاعة تجعارية تعمل قي الؤلايات المشّحلة وفي العام نفسه بيع مائة الف جهاز 
استقبال في الولايات المتخدة من قبل وستنغهاوس وغيرها . وظهر مدخل جديد 
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للأرباح لشركة أخرى هي أي ني أند تي 474:1 من استخدام محطاتها للبك الاذاعئ. 
وبحلول سنة 1925 ؛ أصبح هناك 5.5 مليون جهاز استقبال كانت قيد الاستعمال فى 
الولايات المتحدة؛ وحدها (39©)”. 


الطريف أن براءة اختراع الراديوظلت مسجلة باسم ماركوني إلا أن حكمت 
المحكمة الأمريكية العليا 11نا0©) 1:61116رنا5 في 1943 بتحويل براءة الااختراع إلى 
الكرواتي نيكولا تبسلا 16818 11012[ (240) . كما ظل الراديو ملتزما إلى نصف قرن 
تقريبا بعد ظهوره بموقعه من منظومة الاتصالات البحرية والاستخدامات العسكرية 
إلى أن تم استخدامه إعلاميا في العشريئيات من القرن الحشرين . وشهدت تلك الفترة 
إلى اشلاثينيات أوج ازدهار الراديو فكانت الأجهزة تباع بالملايين للجماهير التواقة 
لسماع الموسيقى والاخبار والبرامج الكوميدية والدراما الاذاعية . واستخدم الراديو 
كأداة اساسية بيد السياسيين في الحرب العالمية الثانية للدعاية والتعبئة وكأداة الاعلام 
الدولي بعد الحرب وكغازيتة مسموعة بيد بعض الحكومات لا يستمع الجمهور لغيرها 
وظل هكذا في بعض بلدان الكلتة الشرقية إلى ان انهارت . وقددخلهالتغيينر 
التكنولوجي مرات كثيرة بعد انتشاره خاصة باستخدام الترانسيزتور الذي طورته 
مختبرات بل في 1947م وتم تصغير حجمه وتوسيع امكانياته ووصولا إلى الاجهزة 
الرقمية وراديو الأقمار الصناعية ؛ ثم ظهرت تطبيقات مستحدثة وغير مسبوقة للراديو. 
كان الراديو التقليدي - مع التلفزيون- يعمل بطريقة الإرسال غبر قناقلع12اع صمصقطن) 
أي في اتجاه أحادي؛ وما على المستع والمشاهد سوى تغيير القناة إذا أراد أن يستمع أو 
يشاهد شيئا آخر وبالتالي أن يغير المحطة التي كان يستمع إليها وهي الطريقة الوحيدة 
التي كانت متاحة والتي بدأت في التغير . 


التلفزيون سيل العصر 

يقول كثير من المخترعين أنه هو الذي اخترع التلفزيون أبرزهم جون لويجي بيرد 
لهنة8 عزع مآ صطه1 وفلاديمير زوركين ضغع1/ز:ه2090 .1 لدم1301/اوفيلو فارتزورث 
طاءهبدقمة*1 ولنط2 كما أن هنالك عدة تواريخ مرتبطة بظهور هذه الوسيلة عمليا؛ 
فيقال إنه تم تطوير أول نظام عامل في عام 1926م» عندما استطاع بيرد؛ وهو مهندس 
إسكتلندي إثبات إمكانية النقل التلفزيوني » كان بيرد اخترع آلة لبث الصوت والصورة ؛ 
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وسمّاها «تليفايزر) 161671501. ثم توصل إلى صدع أنبوب مهبط أشعة الكائود 
عن بجة1 03000 : الذي خط تحويل الموجات الكهرومخناطيسية (ونموذجها 
موجات الراديو) إلى صورء مُستفيدا من بحث لعالم الفيزياء ألبرت اينشتاين أوضح فيه 
أن مرور تيار من الإلكترونات في دائرة كهربائية مُحفزة؛ يؤدي إلى توليد رسوم وصور . 

وفي عام 6م ء نقلت هيكة الإذاعة البريطائية أول بث عام : كما بدأت شركة 
الراديو الأمريكية البث المنتظم في عام 1939م : واستخدمت كاميرات تلفزيونية 
محسنة وأنابيب إلكترونية للصور المعدلة بواسطة زوريكين » وهو فيزيائي أمريكي ؛ 
روسي المولد وستأتي إلى كل ذلك بالتفصيل . 

يقول ستيفنس : ” تم أول عرض ناجح للتلفزيون الإلكتروني في سان فرانسيسكو 
في السابع سبتمبر 1927 بنظام كان قد صمّمه فيلو تايلور فارنسورث 12/105 51119 
13 وهو مخترع شاب عمره وقتها 21 سنة » وقد عاش أولا في بيت دون 
كهرباء حتى يلغ الرابعة عشر من عمره . وكان أثناء دراسته في المدرسة الثانوية قد بدا 
في الشخطيط لنظام خيالي يمكن أن يلتقط الصور المتحركة بالشكل الذي يمكن من 
تشفيرها في موجات الراديو لتظهر لاحقا على شاشة . 


من جانبه أجرى بوريس روزينغ 1105138 183018 في روسيا بعض التجارب الأولية 
في إرسال الصّور قبل 16 عاما من نجاح تنجربة فارنسورث الأولى . أيضاء تم اختبار 
وعرش نظام موكانيكي لبح الدثورة اتلقريولية بواسطة حون جرد في إنكلتيا وشاويو 
فرانسيز جيئكنز 6211028[ 5أعصةع 08113 في الولايات المتحدة في العشرينيات من 
القرن الماضي . على أية حال: أصبح اختراع فارنسورث؛ الذي يعتمد على مسح 
الصور بالشعاع الإلكتروني؛ الأداة الأساسية في تكنولوجيا التلفزيون الحديث . 241. 
وبعد وقت قليل قامت شركة ار سي ايه 110.8 التي كانت تسيطر على العمل الإذاعي في 
الولايأتةالمشهدة فين نالآ السبكانت النابيى سي 3686 باسنمأر لخنسسين مابيوةاذولار 
لتطوير التلفزيون الإلكتروني مستفيدة من العالم الروسي المولد فلاديمير زوريكين: 
الذي شارك في تجارب روزينغ . وفي 1939 قامت الشركة ببث افتتاح معرض نيويورك 
العالمي الذي حمل ضمنا خطابا للرئيس الأمريكي وقتها فرانكلين ديلانو روزفلت»؛ 
الذي كان الرئيس الأول الذي يظهر على شاشة التلفزيون: وفي تلك السنة أيضا قامث 
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الث ك#النسها بدفع قيمة رخصة استحمال براءة اختراع تلفزيون فارنسورث كما بدأت 
ببيع أجهزة ة التلفزيون وإذاعة برامج منتظمة ونشرتين إخباريتين لمدة ربع الساعة 15 كل 
يوم إلى جمهور صخير جدا في نيويورك . . وقد كان التلمزيون وقشها بدائيا جدا في 
الأجهرة والاستخدام (242) , 


و الس لاطو اا الثانية توقفت 
تو 3 جيا التلفزيون الم وء إلكترونيا مواماس قي لسو سعد برغم 
معطو بحن حب ريسيو بعس توتو زه 
ويورد ما يلي : ' أن تجارب روزنغ نجحت في عام 1911 في إرسال أربعة خطوط مخافتة 
في الهواء » كأنه يشير إلى سابقية روزنغ لكل من ادعى اختراع التلفزيون في العملية 
على الشاشة الزجاجية (243) ' , 

في بداية الخمسينيات من القرن العشرين الميلادى: بدأت محطات التلفزيون في 
الولايات المتحدة وأوروبابث برامجها. وقتها بدا التلفزيون يسحب البساط من السيئما 
ففي عام 1953 كتب الرئيس الأمربكي ايزنهاور في مذكرته: ' إذا حلت بالفرد نوبة 
ملل ) فإن الجلوس في البيت ومشاهدة التلفزيون أرخص وأيسر له من الخروج ودفع 
قولارثمنا لتذكرة” (244؟ , 

مثل انتشار التلفزيون إثارة فكرية بين من يراه أداة سلبية للثقافة والتفكير وبين من 
ل سو الات جور”. 
مثلما حدث بال لنسبة لحرب فيتنام مثلا التي كانت أول حرب ينقلها التلفزيون؛ أو عرض 
هبوط ابولو على سطح القمرء ونقل الآلعاب الاولمبية لأول مرة من دورة طوكيو 
بالأقمار الصناعية . ولكن التلفزيون نفسهة كان الأداة الرئيسية التي أذت إلى تأجيج 
الصراع الشمالي الجنوبي حيال الهيمنة الغربية على النظام الإعلامي الدولي وشبوع 
جديد وهوما سنأتي إليه لاحقا . 


عام 1936. وفى الخمسينيات: انتقل إلى عضر الألوان. وفي الستينيات ضار 
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التلفزيون فضائياً بفضل الأقمار الاصطناعية. وفي السبعينيات: ضم إليه جهاز الفيديو 
وأشرطته . ومع انتشار الإندرنت»؛ ظهرت فكرة «تلفزيون الويب» /17 (اع/لا: الذي 
يعتمد في جانب من تطبيقاته على بروتوكول الإنترنت في نقل الصورة والصوت عبر 
الشبكة العنكبوتية 

كمناساممت قوزة الكرسيوتر ف ظهور القاشات الاشديوتوحاء واكث رقابلية 
للاستجابة للبث الرقمي التفاعلي » مثل «التلفزيون قائق الوضوح» 61211108 ط118؟ 
39" ويقتاشاك الالارما افر سمال السائل وعيرها ريثا صا الفارق بين العلشوبوة 
والوسجيوتر «كاسيوسا أو الأتسابب الالروينة ارسي رقن كلدت امسلا عيبر القثية 
الفيديو في أجهزة مثل ال اسيغاًا ٠‏ وفي المقابل بل اهتم الكومبيوقر بالتقاط البث المتلقز. 
وجاءت المنافسة الأقوى للتلفزيون من الهاتف الخليوي . ففى عام 2004 ؛ ظهرت 
تكنولوجيا ابث الفيديو الرقمي عبر الخليوي» ]87020235 1/1060 1018110[1: التي 
يطلق عليها اختصاراً «دي في بي» 81/8؛ وقد شكلت الولادة الفعلية للتلفزيون 
الرقمي ؛ فهي تلائم «التلفزيون العالي الوضوح؛؛ كما يمكن بثها أرضاً وفضاء. 
وبالإمكان التقاط ذلك البث المتلفز في أجهزة رقمية مثل الكومبيوتر والخليوي . 

أكنمدا ليصوت تكنو اوسنا «البث التلفزيوني للوسائط المتحددة » 101121 
ه5100 1 ؛ التي يطلق عليها اختصارا ادي ام بي » 210118 وهي تعتبر 
بعَاًمتخصصاً للهوات نف الخليوية » وبما يمكنها من المنافسة مع التلفزيون. وفي العام 
الحالي» استغلت شركات الخليوي منافسات كأس العالم لكرة القدم في ألمانيا عام 
01006 ؛ لتطلق أول بث «دى أم بي» للهائف الخليوي ؛ وسنأتي لاحقا لتفضيل هذه 
الجؤانت . 

أن التلفزيون إذن سيكون أكثر وضوحا بعد انتشار تكنولوجيا التلفزيون الغالى 
الوطوح» وشناشتة غريضة جذا يحجم اللحائظ, وراقمية وسبهزالالنقاط البث الرقهي 
ومرووطا بالأقمار الصناعية ورتفظ عدات المحطاه: ولك ذلله ل يشتير خثريا 
في الطريقة التي يعمل بها. فربطه بالكومبيوترهو الذي خلق الاختلاف وجعله ذكيا 
وهذا ما سيغير طبيعته كليا من نواح مختلفة » وسيجعلنا نتخطى المشاهدة إلى المشاركة 
وستختفي الحدود بينه وبين الكومبيوتر في جوانب مختلفة . 
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وسائل التسجيل المغنطيسي والضوئي 

لقد صاحب اختراع الراديو والتلفزيون والسينما محاولات مبكرة لابتكار وسائل 
لتسجيل الصوت» والصورة لاحقا؛ وفي أواخر القرن التاسع عشر الميلاديء: اخترع 
مهندس هولندي يُدعى فالديمار بولسن آلة نسجل الصوت على أسلاك حديدية . ولكن 
اختراع بولسن لم يحظ باهتمام يذكر . وخلال الثلاثينيات من القسرن العشرين 
الميلادي » طوّر مهندسون ألمان مسجلات تسجيل الصوت على شرائط مغنطيسية . 
وبخلاف تسجيل الفونوغراف؛ فإِنْ نسجيلات الشرائط الجديدة يمكن الاستماع إليها 
مرة أخرى بعد تسجيلها بإرجاع الشريط . 


وفي عام 1877م : ابتكر أديسون كما أشرنا في مكان سابق أول فونوغراف عملى ؛ 
ولاق وسبدز الضبيوفظء علي ألسة جل طبرل 31 اوالؤرا يمد وال 2135 رفسو مرق 
سنوات ؛ اكتشف إميلي برليئر: وهو أمريكي من أصل ألماني» فونوغرافًا يستخدم 
فرصا بدلا من أسطوانة . ومع بداية القدرن العشرين» حل فونوغراف برليدر الذي 
يستخدم القرص محل فونوغراف أديسون . 

في الخمسينيات من القرن العشرين الميلادي تمكلت مسجلات الفيديو المطورة 
من تسجيل الصورة بالإضافة إلى الصوت على شريط مغنطيسي ويعود الفضل إلى 
شارلس غيستبيرغ 158لانا185© 0187163 في ظهور أجهزة تلسجيول القيانيق 711 وذلك 
في عام 1 لشركة إمبكس 00100180101 1166م المعروفة في هذا المجال؛ وقد 
قاد هذا التطور وعرض أول جهز منزلي +01/ بواسطة شركة سوني في 1971 وأول 
كاميرا مسجله للفيديو من سوني أيضا ظهرت في المعرض الياباني الإلكتروني لطوكيو 
في 1982م. 

في البداية كانت محطات التلفزيون وحدها فقط هي التي تستخدم مسجلات 
الفيديوتيب» ولكن ظهور مسجلات الفيديوتيب كاسيت المطورة في السبعينيات من 
القرن العشرين الميلادى هى التى جعلت هذا التسجيل رخيصاء بدرجة جعلته متاحًا 
للاستخدام المنزلي. وك يدانه الشباقسيات سن القرة السقرين» أصبح متاحا استخدام 
أقراص الفيديو الضوئية وأصبح بالامكان نقل الصور والأصوات» وأصبح بالامكان 
نقلها بسهولة واستخدامها في العديد من الأجهزة . 
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الأقمار الصناعية والانتقال إلى آفاق جديدة 


ثم حدث أكبر تطور في نقل الإعلام إلى آفاق غريضة عندما ظهرت أقمار 
الاتصالات لأول مرة بنقل الرسائل بين المحطات الأرضية في عام 1960م: وقبل ذلك 
الوقت كتالت الالانازاق العلعويوتينة ترسل اققنط بوسناطةالكييق» أو إلن حيك توج 
أبراج نقل لتقوية الإشارات . ومكنت الأقمار الصناعية من ترحيل الإشارات التلفازية 
عبر المحيطات. وكذلك تستطيع الأقمار الصناعية نقل رسائل الراديو والهاتف 
والاتصالات الأخرى. كان القمر السوفييتي سبوتئيك هو أول قسراصطناعي في 
الفضاء في أكتوبر 1957م وهو الحدث الذي دفع الولايات المتحدة إلى الفضاء فطورت 
القمر الصناعي الأميركئ إكسبلورر في مم ثم تلستار 81ا5و[ع1 الذي أطلقته ناسا في 
العاشر من يوليو 1962 و كانت أولى إشارات تلفزيونية فضائية أرسلت تمت عبر 
التليستار من أوريا إلى أمريكا الشمالية في 11 يوليو بعد يوم من إطلاقه» أما أول قمر 
اتصالات تجاري فهو ايرلي يرد 81750 '/إ[1521 الذي أطلق في 6 ابريل 1965 . وقد 
حويةقلةوسنة يها بلاق انتلسات في 1964 كأول وأهم محطة اتصال هاتغي : 
أما التطور الكبير حدث بظهور البث التلفزيونى المباشر(29])1(85ع810920 1ع2116] 
11 13؛ ويطلق غليه أيضا حديثا تعبير 7861-10-11016زن] الذي لا تخلو بقعة 
من الأرض منه ليصبح التلفزيون في كل بيت تقريبا من الغابات إلى الصحارى والجبال 
ولم يعد حكرا على المدن وحدها . 


من التصوبر الفوتوغرافي إلى السينما 

قاد اختراع التصوير الفوتوغرافي إلى ظهور السينما لاحقاء وقد أسهم العديدون 
في تطويرهء بحيث لا يمكن أن يُعتبر شخص واحد مخترع التصوير . وفي عام 1826م: 
صنع الفيزيائي الفرنسي » جوزيف نيسفور نيبس؛ أول ضورة ثابتة أطلق عليها 
الهليوغراف على الصحائف الفلزية ولكنه لم يتمكن من تكوين صور للأشياء 
المتحركة. وفي الثلاثينيات من القرن التاسع عشر الميلادي» طور الرسام الفرنسي 
لوي جاك مانديه داجيير الصورة الداجييرية؛ وفي الوقت نفسه تقريبّاء اكتشف المخترع 
البريطاني وليم هنري فوكس تالبوت طريقة للتصوير باستخدام ورق السالب بدلا من 
الصفيحة الفلزية » فأنتج صورة أقل وضوحًا من طريقة التصوير الداجييري ٠‏ لكن فكرة 


يني 4134 





استخدام سالب مرن؛ أصبحت المفتاح للتصوير الحديث . وقد أصبح من الممكن 
تحريك الفيلم خلال الكاميرا واستخدامه لالتقاط سلسلة من الصور . 


وفي عام 1887م» طوّر رجل دين أمريكي يُدعى هاني بال غودوين الشريط 
السينمائي ؛ وقام جورج إيستمان بتقديم الشريط السينمائي في عام 1889م: ونجح 
أديسون ومخترعون آخرون؛ في تصوير وعرض أفلام سيلمائية خلال التسعينيات من 
القرن التأسع عشر الميلادي . وربما كان أديسون قد استوحى تصميمه لآلة عرض 
الأفلام من المخترعَيّْن الأمريكيين توماس أرمات وتشارلز فرنسيس جتكنز. 


أما فى فرنسا فقد كان الأخوان 'لوميير' وبالأخص لويس لوميير 101656نامآ 01013آ 
يقومان بعدة تجارب على الصور المتحركة وقد بدا بالكنتوسكوب ع7 1412610500 
أنذي عرض في فرنسا لأول مرة عام 1894م أي بعد عدة أشهر قليلة من عرضه فى 
الولايات المتحدة الأمريكية؛ كما صنعا كاميرا وطورا مشروعا متكاملا بسام باسم 
السيدماتوغراف 16م01261012]0818 وقررا أن يفتحا مؤسسة لعرض الأفلام في قبو 
العرض عشرة أفلام كان من بيلها فيلم "ساعة الغداء في مصنع لوميير' الذي كان يصور 
العمال وهم يغادرون المصنع في مديئة ليون وفيلم 'وصول قطار إلى المحطة" الذي 
كان يصور قاطرة آتية إلى المحطة . ويقال أنها أفزعت المتفرجين . أيدسون أيضا لم 
يتوقف فقام بتطوير الكنيتسكوب وصنع الفيتسكوب 11886006/آ وقدم به عروضا 
تجارية فى الولايات المتحدة . 

وحتى منتصف العشرينيات من القرن العشرين الميلادي كانت السينما صامتة » إذ 
كانت الأفلام تؤدى بمصاحبة الموسيقى الحية: أو حتى الحوار المباشر» ثم المقدمات 
والتهايات المطبوعة على الشريط فيها بعد أو حتى بدون صبوت مصاحب سوئى .صوت 
أدخلت الصوت مع الصورة في الفيلم لأول مرة في السينما معلثة نهاية مرحلة الفيلم 
الصامت من خلال الفيلم الموسيقي «مغني الجار». وكانت هذه الفترة البداية الفعلية 
لمرحلة الصوت في السينما الذي سيفتيح لاحقا مجالا رحبا في عالم السينما. 
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وفي هوليوود شهدت الثلاثينيات من القرن الماضي التركيز على الفيلم الغنائي 
الاستعراضي» وفي سنوات الحرب العالمية الثائية: خاصة بعد أن دخلتها أمريكا عام 
1م تفرعت السيئما الأمريكية للمساهمة في المجهود الحربي عن طريق تقديم 
الأفلام الحربية الوثائقية والأفلام الروائية التي تشحذ الهمّم والعزائم 

وقد أدت الحرب إلى اناد االسق جيل لكاتب لمناقشة أثارها الاجتماغية » فيما 
سمي بواقعية ما بعد الحربء أو الواقعية الجديدة: وهي واقعية دفعت بالمخرجين | 
تصوير المناظر في مواقعها الطبيعية ؛ وإلى استخدام الممثلين غير المحترفين . 

ثم شهدت الخمسينيات في الولايات المتحدة الأمريكية تغيرا واضحًا في صناعة 
السينما بعد ظهور التلفزيون وشهدت تطورا كبيرا في طريقة الإنتاج وظهور السينمائيين 
الدراسين للفن الجديد وتطور المدارس السينمائية نفسها وقد حاولت هوليود في سنة 
2 أن تقدم ابتكارين » السينما البارزة والشاشة ذات الأبعاد الثلاثية أي السينيراما . 
ثم أدخلت شركة فوكس الشاشة العريضة أو السيدما سكوب والصوت المجسم 
الستيريفوني لانتزاع الجمهور من أمام التلفزيون(245) ” ثم حدث تطور آخر بمزج هذا 
الفن مع التكنولوجيا الجديدة . وفي نهاية القرن الماضي امتزج الفن السينمائي مع 
الكومبيوتر والخيال العلمي وفتون وتطوير المؤثرات الغرافيكية والتصوير الرقمي 
والتغير الهائل في تكنولوجيا البث . 


لقند تعوظينة كامبرانت التتضوير السمقمالاة قال قسسر#السفسا الكقورعق 
التطويرات لكنها لم تكن تغييرات جذرية ؛ ففي أواخر عشرينيات القرن الماضي تغيرت 
سرعة التقاط الكاميرا من 16 كادر في الثانية إلى 24 كادرا لتقترب - عبر ذلك التغيير - 
من سرغة الو من الطبيعي وتجاري الصوت الناطق » وفي الثلاثينيات ثم إضافة بعضص 
القطع إلى الكامير ا زسمياً لتدمكن من التصوير الملون؛ وخلال عقود مضت يجري 
باستمرار تحسين الكاميرات السيتمائية إلكترونيا ليكون 9 السهل ضبطها بمجرد 
الضغط على أزرار معينة: هذا فضلاً عن ع التحسيئات التي طرأت على مادة السلولويد في 
اوش عاسب يه عه الي ا 0 
أن العمل ما زال يجري على الطريقة ة القديمة المكلفة للتصوير وعرض الأفلام : إلا أننا 
أصبحنا نشاهد الأفلام رقميا بواسطة الأقراص المضغوطة ونتبادل الصور والأفلام بين 
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أجهزة الهواتف الجوالة رقميا ما يعني أن التكنولوجيا الرقمية في صناعة السينما ليست 
قيد النسرية بل هي ساذة اسنلؤكتة ٠‏ رقدم استخدام 'كاميرات سيدبائية زقبية من قبل 
جورج لوكاس الذي صور فيلم 010265 عا 1ه ]4 126 رقميا في 2 لأول 
مرة وفتح الطريق نحو السينما الرقمية . وقد سبق ذلك تكنولوجيا خاصة لتلوين الأفلام 
القديمة التي صورت بالأبيض والأسود 00101122108 11173 وهو اختراع للكنديين 
ويسلون ماركل 11811616 7/1150 وبريان هنت سجلاه في 1983: ثم ظهور سيلما 
الوتقزإلمشه.. 
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ملحق (2) 
مسيرة تطور الكو مبيودر 


كان تعبير كومبيوتر قبل الأربعينيات من القرن الماضي يطلق على الشخص الذي 
يقوم بإجراء الحسابات: وبعدها بدأ التعبير يشير إلى الآلة التي تقوم بعملية الحوسبة» 
وفى الفتزة التى تلت الأربعينيات ظهرت عدة موجات من الآلات الإلكترؤنية؛ الأولى 
لميقيزيب السبريمتسائفك اللاللكقرواتية.. والغائية اسقكرنسق القرائزسقورات» أمنا الموجات 
الأخيرة فاستخدمت الدوائر المتكاملة . وقد مر تطور الكومبيوتر بعدة مراحل» يمكن 
أن نفصلها في ما يلي : 


استخدام الآلهة: وبحسب بول سيروزي” فإن الحساب كان سيد هذه المرحلة: 
فد استخدمت شعوب قديمة مختلفة آلة المعداد 20115طه » تلك الآلة التى تشبه معداد 
الأمليال قبي جامكان القبسارب و كيريض القنيام بالحسنائيب اللسطقلة . اث مط وزقققة. طإريال 
إلى أن جاء عام 1623م ؛ ليبدأ تاريخ جديد في تطور الحساب باستخدام الآلة عندما 
ابتكر عالم الرّياضيّات الألماني فلهلم سكيكارد الآلة الحاسبة الميكانيكيّة الأولى» أو 
السّاعة الحاسية حسبما أطلق عليها » وهى تعتمد على مجموعة من العجلات المعدنية 
لجمع وطرح الأعداد " (246) , ْ 

' وبعد أعوام قليلة وفي عام 1642 قام الفرنسي بليز باسكال بصناعة آلة ميكانيكية 
لأداء العمليات الحسابية الأساسية التي تشمل الجمع والطرح بواسطة مجموعة من 
العجلات . ثم أثتم هذه الجهود عالم الرياضيات الألماني فلهلم غوتفريت فون لايبنيز 
بعد حوالي ثلاثين عاما باختراع آلته التي سميت بآلة لايبنيز » وهي ميكانيكية العمل 
ضمت تحسينا في العجلات والتروس لآلة باسكال وأصبح بالإمكان إجراء عمليات 
القسمة و الضرب. وفي 1801م ظهر الجيل الأول من أجهزة البطاقات المثقبة التي 
طورها النساج الفرنسي جوزيف جاكارد للتحكم في آلات النسيح لرسم تصاميم 
ونقوش محددة على القماشس وقد هوجم جاكارد وتم تدمير آلته خوفا من أثر الميكلنة 
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على وظائف العاملين . ومازال اسم جاكارد تحمله بعض الأنواع من 
الأقمشة "«247), 


في 1823 وضع المخترع الإنكليزي شارلز باباغ تصورا لآلة حاسبة تدار بالبخار. 
وقد صمم باباغ الذي عرف بأنه أب الميكئة الحديثة كومبيوتره فى 1839 وأطلق عليه 
القميوع الزقض المركاى مر سل مالسسلا الزرناطبية الساكلتة: وقد 
عملت معه في تطوير فكرته رياضية اسمها اوغوستا آدا لوفليس . ثم جرت عمليات 
تطوير لفكرة آلة باباغ على يد جورج شويتس وابنه ادوارد؛ فبدآ العمل في 1833م 
وأكملاه في 1853م فصنعا نسخة أصغر» وقد فازت آلتهما بالميدالية الذهبية فى معرض 
بباريس عام 1855 ثم باعاها في نيويورك لتستخدم في حسابات فلكية خاصة يكوكب 
المريخ . 

بعد ذلك بزمن طويل استخدم الأمريكى هيرمان هوليريث نفس التكنولوجيا التي 
استخدمها جاكارد لأنمتة الإحصاء السكاني في الولايات المتحدة لعام 1890 . ويعتبر 
هذا أول استخدام تجاري لآلة حاسبة . وكانت شركته 'شركة آلات الجدولة' هي التي 
أصبحت شركة آي بي ام وكان هوليرث باع شركة الجدولة لتؤول الشركة الشهيرة 
محلها. 


الأجهزة الأولى: في مندصف الثلاثينيات حتى متتصف الخمسينيات بدأت 
أجهزة الجيل الأول -- بعض الكتابات تشير إلى تواريخ محددة وبعضها يشير إلى 
منتصف الأربعينيات - في هذه الغترة تم استخدام الضمامات المفرغة في ضنع 
كومبيوتر هذا الجيل . وكانت الأجهزة كبيرة الحجم وبطيئة» وذات ذاكرة محدودة 
جداء وتولد حرارة عالية جدا. 

بدأت هذه المرحلة بالآلة الميكانيكية الأولى في 1937 عندما قام الأستاذ في 
ججائعة ولاية أنوا جوف أتانام وق وطالب آلا زاساج العلا #ليفوزد بر بابتكان 
الكمبيوتر الرقمي الإلكتروني الأول وهو عبارة عن آلة حاسبة أكثر من كونه آلة يمكن 
برمجتها. أما الآلة الثانية فقد خرجت على يد عالم الرّياضيّات الإتجليزي ألان ماثيسون 
ترينغ باسم كولوسس 000105505 لصالح الجيش البريطاني عام 3م . وقد أسهمت 
هذه الآلة في فك رموز شفرة عسكرية استخدمها الألمان في الحرب الثانية في تشغير 
التلغراف السريي . 
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وقد أسهم كثيرون من بلدان مختلفة فى ظهور الكومبيوتر منهم المجري فون 
نويمان ةر 8 الذي يعتبره البعض المرجع الأول في بناء أجهزة الكومبيوتر 
المعاصرة وتشغيلها لأنه وضع الأبحاث التي شكلت أسس علم الكومبيوتر الحديث . 
وعلى أساس أبحاث نويمان بنيت أهم أجهزة الكومبيوتر الأولى في العالم . 

والشابت أنه فى عام 1944 بئى هوارد أيكن الأستاذ بجامعة هارفارد بالولايات 
المتحدة نموذجا أولياآخر للكومبيوتر الرقمي أطلق عليه اسم مارك 1 م 
ظهر إنياك الذي عمل في تطويره في جامعة بنسلفانيا بريسبر برايكرت وجون موشلى 
بتمويل من الجيش الامريكي لبحوث نتعلق بالصواريخ ؛ وقد كرست بعض جوانب 
أن خدامه للثعاما ل مع الدّراسات السرية للتفاعلات النوويّة والقنبلة الهبدروجينية . 

فى 1951م ظهر الادفاك كأول كومبيوتر يستخدم الأشرطة المغناطيسية » وقد أثر 
دفاك فى تصميم الكومبيوترات اللاحقة . وفي العام نفسه اخترع ايكرت وموشلي 
جهازا أكثر تطورا أطلقا عليه اسم يونفاك "1". وخلال سئوات قليلة أصبح يونفاك أول 
كومبيوتر ينطلق تجاريا. وقد استخدم يونفاك في دائرة الإحصاء السكاني في الولايات 
المتحدة في 1951 . وفي العام نفسه استخدم في جدولة نتائج الانتخابات الأمريكية: 
وفي ضوء الييانات المتوفرة تنبأ يونفاك بدقة بانتتخاب الرئيس دوايت ايزنهاور في أقل 
موضوع صحافي + وستأتي لهذا فيما بعد "(248) . 

وفى الاتحاذ السوفيتى بدت أول الأجهزة اعتمادا على الصمامات المفرغة أيضاء 
ففي 1956 وضعت الأسس التي قامث عليها عشرة أجهزة كومبيوتر من هذا النوع 
بالحسابات المظلوية لإطلاق المركبة الفضائية السوفيتية «سبوتنيك». 

في بداية هذه المرحلة كان الكومبيوتر يتكون من عدد كبير من الصمامات 
الإلكترونية؛ وهذه الصمامات هي نوغ معقد بعض الشىء من الأدوات الالكترونية النن 
لها شكل مصباح الإضاءة الكهربائي المعروف . وهي ممائثلة للصمامات التي كانت 
تستعمل لتشغيل الراديو لفترة طويلة من الزمن إلى أن تم اختراع الترانزيستور وانتشاره 
وكذلك كانت تستعمل لتشغيل التلفزيون فى بداية عهده. 

كان الكمبيوتر حينها يحتل بناية كاملة » ويزيد وزنه عن ثلاثئين طنا. وكانت تلك 
البناية في حاجة لأجهزة تبريد غعملاقة لإزالة الحرارة الناجمة عن الصمامات 
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الولكترونية . ومع ذلك فإِنْ فعاليته لم تكن أكثر من فعالية آله حاسبة جيب صغيرة مثل 
التي يستعملها تلاميذ المدارس الأآن . 


تكئولوجيا الترانرستور: هذا هو الجيل الثاني من الكمبيوتر الذي شغل الفترة 
من منتصف الخمسينيات إلى بذاية الستينيات وفيهاتم استخدام تكنولوجيا 
الترانزستورات والتي تتميز بأنهها صغيرة الحجم وحلت محل »الصمام المفرغ من 
الهواء« مما ساعد في تصغير حجم الكومبيوتر وزيادة سرعته . كانت مختبرات بل 
قت 1918م الفراتزسون لقص اتقبرعه قريى مكرة مو ؤائم يرامع وجو باردية 
وويليام شوكلي : وقد نقاسموا جائزة نوبل في عام 1936 بسبب اختراعهم . 


' ومن ميزات كوهبيوتر هذا الجيل الزيادة في سعة الذاكرة ؛ كما أن درجة الحرارة 
المتولدة عن الكومبيوتر أضبحت أقل وفي هذا الجيل أيضا بدأت لغات برمجة أكثر 
سهولة من لغة الآلة بالظهور وهذا يعشبر انطلاقة جديدة وإضافة هائلة في عالم 
الكومبسيوتر. وأول الأجهزة التي استخدمت فيها هذه التكنولوجيا تشمل ترادك 
1ر181 من مختبرات بل في عام 1954 وتي اكس زيرؤ 1326-0 في ماساشوستيس . 
وفي هذه المرحلة ظهرت العديد من لغات البرمجة المتقدمة مثل كويول وفورتران» أما 
أهم الأجهزة التجارية التي ظهرت فهو جهاز من نوع 182/1704 " (249) . 

لقد تأخر بدء استخدام الترائزيستور في الكومبيوتر من 1956 إلى 1963 ظنا من 
البعض أن كفاءته ليست عالية . وعندما استخدم الترانزيستور في الأجهزة تبين أنه ثورة 
في عالم السرعة ماساعد على زيادة سرعة العمليات الحسابية التي يستطيع الكومبيوتر 
القيام بها في الثانية الواحدة وبالتالي انخفضت تكلفته وأسعار مبيعاته عن الأجهزة التي 
صنعت في الجيل الأول . وقد استمر هذا الجيل من الأجهزة في الاعتماد على البطاقات 
المثقوبة التي كانت وسيلة إدخال المعلومات والحصول على النتائج . 

استخدام الدوائر المتكاملة: في 1959 حدثت نقلة هائلة بتطوير الدوائر 
المتكامثة بواسطة جون كيلبي من شركة تكساس انسترومينتس وروبرت نويس من 
شركة فايرتشايلد مما مكن من وضع عدد كبير جدا من الدوائر الإلكترونية على رقائق 
سليكون شبه موصلة وصغيرةً جدا 56201602011610155: هذا الحدث أطلق ثورة 
الإلكترونات الدقيقة والكومبيوتر هنا انتقل الكومبيوتر إلى الجيل الثالث مرحلة تطوره . 
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وتتكون الدائرة المتكاملة من آلاف الترانزستورات والأجزاء الصغيرة الأخرى في 
شريحة صغيرة من مادة السليكون» وتوالت عملية التصغير في الشرائح وتوسعت 
وظائفها ووظائف اللأجهزة نفسها تبعا لذلك وبحلول أوائل السبعينيات من القرن 
العشرين أصبح بالإمكان وضع مجموعة من وظائف الكومبيوتر في عدة شرائح 
مفحدودة. 

'"بدأت أجهزة هذا الجيل بالظهور في بداية الستيئيات إلى نهاية الستينات وفيها تم 
استخدام الدوائر المتكاملة في تصنيعها وحدثت زيادة في سعة الذاكرة ؛ كما أنها كانت 
أصغر حجما من كومبيوتر الجيل الثاني وحدثت أيضا زيادة ملحوظة في سرعتها بحيث 
أصبحت السرعة تقاس بالنانو ثانية » ومن أهم ما يميز هذا الجيل أيضا ظهور أجهزة 
الكومبيوتر الصغيرة وتطور نظم التشغيل 5[/5]6115 0662221218 '(250) , 

وقد أدت هذه التغييرات إلى إضافة مزيد من السرعة على نشاط الكومبيوتر وفعاليته 
في معالجة المعلومات . وبدلا من استخدام البطاقات التي سادت في الجيل الثالث من 
الكومبيوترات اعتمد المستخدمون في الجيل الثالث على لوحة المفاتيح والشاشات 
وأنظمة التشغيل التي الاسى تشتعيل اعون برنامح تطبيقي واحد 11261011م 2م 
غقة/013 وإدارتها مركزيا بواسطة برنامج واحد مسؤول عن الذاكرة /11612013 . 
وبهذا فد بدأت أجهزة الكومبيوتر بالوصول إلى فئة اكبر من المستخدمين لأنها بانت 
أقل تكلفة وأصغر حجما. 

استخدام المعالجات الدقيقة: فتح المعالج الدقيق 011102106635501 
الطريق للجيل الرابع من الكومبيوترات حين أصبح ممكنا وضع آلاف الدوائر الكهربائية 
المدمجة على رقاقة سيلكون واحدة . والمكونات التي كانت تتطلب مساحة غرفة كبيرة 
لم تعد تحتاج إلى أكثر من مساحة بطافة معايدة . وكان معالج شركة إنتل (4004 مذ ©) 
الذي تم تطويره عام 1971 البداية لآنه استطاع حمل وحدة المعالجة المركزية 81 © 
والذاكرة وإدارة إدخال وإخراج المعلومات على رقاقة واحدة . 

وبحسب مارتن كامب وآخرين فقد بدأ هذا الجيل في بداية السبعينيات إلى 
متقصناك الثمالبيات روقق تقط فيه انتكتدك كتزلوسيا أشباة الموميالات وفيا سبح 
سرعة الكومبيوتر أكثر من الأجيال السابقة بتوسيع سعة الشرائح . وأهم إنجاز في هذه 
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المرحلة؛ ظهور الكومبيوترات الشخصية 10167م000© 28150821 السهلة الحمل 
والنقل مما أعطى الفرصة لشريحة أكبر من البشر للاستفادة من الكومبيوتر؛ كما 
تطورت في هذا الجيل أنظمة التشغيل . ففي عام 1976 أسس طالبان أمريكيان هما 
ستبف بي جوبز وستيف ووزنيك شركة أبل للكومبيوتر وأعلنا عن ظهور الكومبيوتر 
الشخصي أبل 2 وكان أقل كثيرا في التكلفة من الكومبيوترات الضخمة وكانت هذه نفلة 
جبارة سهلت في ما بعد في توفر الكومبيوئر لأشخاص عاديين: فاشترت الشركات 
الصغيرة الكومبيوتر الشخصي كما امتلك الملايين الأجهزة الشخصية لرخصها . 


' إن البداية لم تكن من أبل وحدهاء فقد ساعد فى انطلاق الكومبيوتر الشخضى 
أنه في عام 1972 بدأت شركة زير وكس المعروفة في تطوير نظام تشغيل بواجهة تطبيق 
رسومية 101651366 [128طم012 أطلقت عليه نجمة زير وكس . هذا النظام مثل مدخلا 
هاما لنظامي تشغيل ابل والويندوز. وفي 1 أنتجت زيروكس جهازا باسم 8010 
يقارم كأول كومبيوتر يستخدم نوافذ وأيقونات وقوائم وفأرة . 


في العام نفسه دخلت شركة أي بي أم سوق الكومبيوتر الشخصي وحققت نجاحا 
أكثر من الذي حققه جهاز ابل 2. لتخرج ابل بجهاز ناجح في عام 1984 م بالإعلان عن 
ماكنتوش الذي مثل بداية ما يعرف بثورة النشر الإلكتروني التي سنأتي إليها فيما بعد. 


ثم تطورت برامج الدشر الإلكتروني المكتبي والنشر المحترف وحدث سباق بين 
شركات الكومبيوتر وشركات النشر في عمليات تطوير الأجهزة والبرامج . ففي عام 
والتعامل مع الصور؛ هذه اللغة مكنت الطابعات والأجهزة من طباعة صورة تشبه تماما 
ما يظهر على شاشة الكومبيوتر'(2251 , 

في العام نفسه أصدرت شركة مايكروسوفت نظام التشغيل ويندوز” 1" وفي العام 
نفسه قامت مايكروسوفت بتحزيم البرمجيات التطبيقية المكتية في برنامج أوفيس لتبدأ 


' فى عام 1990 أطلقت شركة ادوبي برنامجح فوتوشوب المتخصص في معالجة 
عالية مع هذا النوع من التطبيقات التي كانت تحتاج إلى شخص محترف وخبرة طويلة . 
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وفي 1991 تم أول إصدار للغة ترميز النص المتشعب .آ111741» التي مكنت من النشر 
السهل على شبكة الإنترنت وفي العام نفسه أخرجت ادوبي برنامج الدشر المعروف 
باكروبات بي دي اف 8521 كأحد خيارات النشر الإلكتروني الذي ينقل الوثائق عبر 
الشبكة دون تغيير في هيئتها التي صممت بها. وفي 1994 أصدرت شركة موزابيك 
للاتصالات متصفح الإنترنيت نيتسكيب نافيغاتور "1 ' ؛ وفي 1995 تم إصدار ويندوز 
5 ليتوالى بعدها تطور سريع لنظم التشغيل من أي بي ام وابل ولينوكس وغيرها . إن 
هذه النقلات السريعة تمثل قفزات جبارة أثرت في النشاط الإعلامي وتطبيقاته وفي 
صناعة الصحافة بشكل خاص . وسئرى في ما بعد تأثير كل مرحلة على الصحافة 
بشكل تفصيلي' (252) . 


الآفاق الجديدة في تطور الكومبيوتر: يعيش العالم حاليا مرحلة الاننقال 
إلى الجيل الخامس في مسيرة الكومبيوتر: ونلاحظ أن الانتقال بين الأجيال المعاصرة 
صعب التعريّف لآن التغييرات تتم بسرعة فيما إن مراحل الانتقال من الصّمامات 
الإلكترونيّة إلى الترانزستورات كانت واضحة المعالم؛ فقد حدثت فورًا تغييرات 
جوهريّة واضحة وملموسة »؛ ولكن ما يحدث في المرحلة التي نعايشها من تطور سريع 
لا يمكن ملاحظته بوضوح فد حدثت تطورات في بدن الأجهزة وبرامجها وفي النمو 
السريع للشبكات وأصبحت تكنولوجيا الاتصال الأوسع انتشارا . 

ولعلنا نلاحظ أن واحدة من أهم التطورات المتسارعة بجائب استخدام شبكات 
الكومبيوتر ظهور ما يسمى بجيل الذكاء الصناعي فالطموح أن يكون الكومبيوتر قادرا 
على فهم المداخلات المحكية لمخاطبته بحركات الشفاه وتمييز الرسومات . هذا 
المع ب سير برعاي اي 
الثقافي والاقتصادي داخل مجتمع المعلومات . وقد أصبح الكومبيوتر جزء! أسناسيامنق 
عرق الحيأة والتشر في كل كاك ريا ومن سمتوافى المساقة. هذا الجيل بدأ منذ 
منتصف الثمانينيات وبعضهم أوقفه في بداية التسعينيات: وبعضهم أضاف إليه جيلا 
سادسا. لكننا على كل حال نعايش بدايات الطلاقته ونمارس بعضا من الأعمال 
الصحافية بتطبيقاته . 
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8111 ,ععمعععء مهن مماقمة1 0 16014 
2006 أأرمف لوعووعفععخ <اتسمخط .دوز ااعنا_عع ساق إعااية-ئ -سنلع . أأحم. حاعته كط 
2 للاطلاع على المزيد عن تجربة فانفر بوش ! 
دوع 2/111 عط" (2003). تعلنع 8 مالعاج دعل ع1 . بم غدولط عاعزاك مادم ليه 8 طلدولع 
< انلمع مع 0 نع بن لع تطنتك ا اطاط : ماغط > صمممم ] مسد عع لارطجم ةن 
3 انظر : 
111 كلاتتاث عط كه نزدم 1115 ث بوالعا/آ وعلط عمزاعجا درعونا سوك (1999 ,ممتماء01 هداء] 
“1111 ,ععوع نع مون مما اممف ما متلع ك8 عط .طممة ع مدحمطاط 
.<اتمتطصه صا راع متعم فم حم نمم]- ترحممع سباع لطر جاعنه :حمطا > 
4 للتوسع في موضومٌ الاتصال بواسطة الكومبيوتر انظر مجلة :01/10 المتخصصة في هذا المجال 
على : 
/8 2/73 7/71 ون . لعن ورمع ل. تابو / ثم اط 
5 للمرزيد حول استخد أم الكومبيوتر في الصححافة , انظر : 
د . عباس مصطفى صادق : الصحافة والكمبيوتر : مد خل للاستقصاء الصحافي بمساعدة الكمبيوتر »؛ 
بيروت : الدار العربية للعلوم . 2005 . 
6 للمزيد حول تعريف شبكة الانترنت أنظر المجلس الامريكي الاتحادي للشبكات على : 
30/1 < اقمع :جوع عم بداب بدا بناجا (خ5ن] (العمسمت مصاع لظ امترعقع] 
.1999 .30ل لعووععهم 
07 انطو 2 
اعم عنمة عط له بورماكلط قع1 8خ , قرع2 مملمالا بمطك] حاو 
999, برولز لمووعععخر ‏ 1995 خاصسغط ماع حا /خرماس جاع مرغ ماع رمعوقا. بوبم // :م 11> 
8 انظر : 
'آن اوفظة5 كأقعط” لغاقما<1 أءل< عط 5ه الإرماولط ع1 .نزميوتا لعدطلع بزرمعط 
ذكنا. امع حتمنا برعا أة/ مق . ننم اه تئل 001 
9 انظر : 
بم[ عصسا"؟ عنتام0 ,موكانقت 0أنزونا 


حدم عم اسل ج عم _اعم لممهاذوع 1و رممو5 امه عنالع. كنا .نامل لحم ل// :مقط 
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60 د . حسن عماد مكاوي . تكنولوجيا الاتصال الحديثة في عصر المعلومات . الدار المصرية 
اللبتانية . القاهرة 1997م ص 203 . 
|6 انظر : 
. لامعل نا لصن اخمعاعاع"1 .موواممت لاننندا لصن مماأعوطن[ الاق 
62000 )| لعدوععممخ حصصغط, ورواختطع أ ذاع 25 لمعمر فاع مموؤ لضع بالع. لله ل احم لكك 
2 عباس مصطفى صادق, الصحافة والكومبيوتر, مد خل للاستقصاء الصحافي بمساعدة الكومبيوتر . 
الدار العربية للعلوم. بيروت 2005 . صن 109 . 
3 للمزيد حول أو ربلى ومبدارة الويب 2 على : 
عاتتوتتاع81 أقطمات علا ,قلطن ]نو ععلتبه؟ عط مقت ,5دعل[قباط عمتطولاطنم كبراائاع01 
لاط 0عأعوممبة عط مغ أعترعتصا عطا مه عاأة أقع عطا لتق أقاعمم طعنط أكل) عطا ,تامع انول 
1015 
4 انظر : 
157 10لأمع] اطاط ع2105 معواع الت (ونهن"1 مز ععمعاء5) زعه ا جوراعع1 امااعامطا, لممللوهة/17 وبا 
006 رو1اللع | 
لط .س1 لووقا 65 
نط1 .13/060100 66 
7 انظر : 
ادع ه"!.(15ةنسصدك/ة دألع81) عمأمحة فنة لقاع ادا ,نزعرهامعطعع1' 13 عزوق ظطع 0ن[ سآ رعاو 
.05 ذلا وؤعرظ[ 
لاطا ,اما رن]] 68 
لط ,عاس*د ه21 69 
لاطا .م 1121/1 70 
!7 ايان شيفر واحد من اهم خبراء الترويج الاعلامي في حقبة الوسائط المتعددة وهو وراء واحدة من 
اكبر المؤسسات التي تعمل في هذ! المجال وهي ؛ 5نات10 تع1(6 على : 10و كلان0] «وعء0. 10/117 , 
2 ميشيل انولا . 8728013 11اعع84الوسائط المتعدادة وتطبيقاتها في الإعلام والثقافة والتربية . 
ترجمة تصر الدين العياضي والصادق رابح :دار الكتاب الجامعي . العين . دولة الإمارات العربية 
المتحدة . 
3 اربك هولسينجر ؛ كيف تعمل الوسائط المتعددة , ترجمة مركز التعريب والبرممجة . الدار العربية 
للعلوم . بيروت 1994 ص 2 . 


از هي سس سو جع 4500 


6 مأك ,ترم 5ع6 1و5 معدعدرن] 74 
5 حيدر مخلف الدليمي وثاهل كمال خليل ١‏ الدورة التدريبية العربية في استخخد ام الحاسوب في 
التعليم , عدن .2-!1 مايو 1998 . 
6 انظر : 
0ه صم لم1 قمة ومتصوعآ #دألعستنانا/]1 كا تحط/ةا يتب زان ممصم 
,20000 ألدمك <تصاط, تلع ت:) انتحم_ذا_)قطا سم وعم امصطعع ]ا /نك] العأناءت .كا عط بسيصم/ :م > 
7 انظر : 
7 15 7/101 ,طوعث خ] أعقطء 111 
.6 'ز1نال معد5عوعم 1996 < اتصخط. أو/ ) 96/436- 95هع كناو انهه ناع 1م زعو , بنانعايم// زم ]> 
8 انظر: 
8 أو ممبالسصلاع2] القطومة ]8 عوط 
2001 <التصغط, 9ع 0 مسبج لع اطع نو جا عانا.عة. أموع, بجوم / ماعنا 
8 تشمل انساق أو هيئات الملفات الصوتية مايلي : 
.ع0 1/1280 5122 5411 , 3ط إية , 0511 ,1252 , اللخ ]-ل1 ,اللخ ]لخ , 7501/1 بتح با 
ونث آلكخ رواعة:1 012 وأوساخ خداء, مننوسخ لم31 دولخ 8 فزنلا وزطنيه/ 
كلخخ] ,011ط للف, عزعواداط 01 , 0.726 ,6.723 ,6.721, غ11لذنا ناخ يبعاترممخ "1آخفى 
1516221 111000 
9 انظر : 
أقننانا لا أن عمبايظ م1 عن لفانتمصصضآ] ممه ,5قع14200 ,تع سوط ,عم ذا ودودمع طمعزك5 مال )3 
لأ لدع ]1 
0 الحياة الثانية أو الحياة الافتراضية هي عبارة من أعداد لاتحصى من المشاهد الافتراضية التي 
يديرها مبتكرو برنامج الحياة الثانية 1.116 .» في مركز ليندن للبحوث في سان فرانسيسكو 
,132 ,1505681011 2ع150.] واهم من قام بابتكارها الصينية انشي شونغ عدبا عطودث على : 
11.6011 815116011 1118://0/0090] ويسكنها وقت كتابة هذ! النص مائتي ألف من السكان حسب 
الموقع على : 017ع.1115://5600701156 ويمكن لأي مشترك نقل برنامج الحياة الغانية إلى كمبيوتره 
الشخصي ومن ثم استخد ام الفأرة ولوحة المفاتيح للقيام بجولات لا متناهية في أراض ومدن افتراضية 
والشرثرة مع الأصدفاء وتصميم منازل افتراضية على أراض خخيالية »وفي الوقت نفسه مزاولة أعمال 
حقيقية تدر عليه دخلا محثرما . 
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|8 انظر ؛ 
مقع له © آأه عط ,ونقعط] ,قلع ,لطاضزلمعظ] لعامع تمعناخ ملاعل عام[ 1998 عمزالة/؟ خآ معلرول 
8] ارتلا بع لط “ماوعلا 110 أو لازو اونا ,عمعمعاعذ لمن واصم 
<آلم .ولع ط'لامم زازق /ا/ورره تلدع ]1 أخايام/ا ل /نالع. ااتدعة., بدابوايط// :تال 

2 انظر : 
+0 ععتع5 لمة أمخ عط - عققتلل8ة نوع زائ5 ,1992 نععداط .(آ لمة .5 بكتما مانام 
جوع الطعدعط ,شع ,لإعاعارعة]! .نز أأامعها اشسناء! ما 

3 انظر: 
قء الاععمكاء2 أواعنع درون لقة اتسذانة , نزو واممطعع1 قالعل8 سعلظ, )الاحوط .لا مطمل 
.]2 . صموادوظ, موعوذا ته ننزلاهش 

4 انظر : 
< 1د ع 0ع ع1 0 ]1 ]اع ]1 
00 ! نلعؤوععح مر . 1/1999 [/9<غ نا وت., أاتع ل رع مع ص1 بجيهابن // :ارا 

انظ : 
مالفا > .ل نال موعمع0) أقرلط عط عمتااع 0م81 نلرداتلقصنو1 عقزاصه .جبعط علنوكة 


2001 <اصاط عرع لم أ/عدع ١0/1‏ _قع كذ ز/ذع ناذوا/ع زه. نز لجل0 دم )115 


6 انظر : 
خخ]1 01 اول م0 نا 1001 
1/2/2000 لعووععءعم .1999 امناطا. مه تدم .كا أقتكناه إدعت أ ام0. م/م :مادا 

7 انظر : 
0+4 ]133كلةول عط] . ونلع]8 منعلول8 غووظ لم . ععمدم وعلط عمالد 0 عل . أعنط] نانتورك 
ووع121 مقع لطع 81 0 لعا 1 8 ]اتااط ع مراع اا 
.3/2000 لعودعوعم .1998 ,طظة الصاط, لعاط/04-01/مع زإنالع. اع اصن دقعم , بوبمايد//:مااط 

8 انظر : 


أن ناكم1] ععتصنزه2 .(1969-2004) عمنأع 11 وزلم]خ3 سعلخ (2005) فاد©ط ,. معللمذة 
2005 عنال لعودع عت ل جع 07 .جع جزمي بنابدا بط رتم ]اا 

110 مضع515600 89 

01 ,علل58 90 

151 مقع0 1م55 91 


لسعم ل ل نمب سيج تمي 4532 


انا ,معلل 5 92 
3 انظر ! 
كلأ فمقطن عطا ممة جللع51 فتتاع عمظ :تدا لمصتينول لمانواط (2003) >1 ,مامتموسن] 
2[ كعك الطباظ لاع اع ا بآ عت مفحطمدن10 :0م021 ,لترسالددحسناو1 أو مممج ممم 
4 انظر ١‏ 
011 .15ذالهمعنول عمنالم0 إن عبعو8ا 1100 عط (2002) . عوتصط تنمآ 
5 عننال لعذؤدعع عم دملام. 019174689 لاع كلكا زم/ع "دن [0. بوابابم نم > 
5 / فرانك كليش (2000)ء ثورة الانفوميديا ٠‏ الوسائط المعلوماتية وكيف تغير عالمنا وحياتنا ٠‏ 
ترجمة حسام الدين زكريا ؛ سلسلة عالم المعرفة : الكويت , 
6 انظر : 
5 قلط م1 عقابع ث دؤأامطرن5ل عمتلم0 +0 عسيظ عطكز 1997) ./ا معطمل علزالحوط 
ار 
0 تزوابة تعدوععهمخ حوقة, عم أ لمك 19ل لزقارة تزع 5ع عه :متاك 
.علطا ع1 أ ابنوط 97 
انز ,ع( ]عوط 98 
9 انظر : 
ععممرنةآ بخ 5ن] أعلط8 عط ممه ونجعلط! (2003) خآ تعاميان 
15115 اطبا 6550018125 لتناوط |12 
كاعم ,نذا لوتناهل عدتاد0 ,جباعمط 100 
1م 0 مسجم |10 
أاعم 0 معنا 102 
غاعمه ,جبعدة[ 03 
عأعمه, عل أ حوط 104 
5 انظر : 
لمعنه[ عمنلآم0 ,2003 ,7 أدناع لدم "07و لقصتنان1 ازتمنقماء لوط 5ل قط 18" .10 .ل ,وعتققاآ 
١ 7106.0[10<‏ 0602 1/ععة اص اعنم / زوع نه. ا زه. بتامعبف جنار ع>. 2003 ,7 عونا ناك ,لاع ابع 1 
6 أنظر : 
عكناانا؟ عا 10م هذاه عنة فععوعألناة بلان11 ,وزلع54 ع نلا, ميمصكحمظ عمنجمطة ممه 115 1ز/لا كتيحاك 


موتكمغ6ة؟ عملنزلمصة , ممم رملم] قله دناعم 01 
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,د مامه اطع يق | لع ددع لماعل عورعع نعم ؤم جومم :مانا > 
عاموء25 علا ما عامرمعط عت نزط تترة تله صعراه1 كاممعكقة02 بلزلعك8 عط عنقا .“ملمالات دود[ 
لروء .1501 أ لاع لقل. الابما با 
7 أنظر : 
.ارمع عط ره علموعط قط نزم ,لمكذاقم امك كنوم 67255 ,فتلع ك8 عار علا ,كوتتالان مدما 
2004 خرذنا وعاونو8 مالع 1/1 اأزع01 
1ط نوت 011 085)ا 
9 أنظر رز 
عع زط0 07 بمعاطووط عتلا لمة «رىلل فصق تيامل عللطيط, ‏ مرعبرعاة «زااط”ز] 
<< لع.1110ا- امام //: حر اتا 995 1 
0 صحافة المواطنين تصصد مجدد . الشرق الأوسط,. 0! يوليو 2005 , العدد 9721 
< ررمت .21 5ق [ اهن خط وق , بحاباته بج إادل> 
ااعمم,عدناع2آ 11 ! 
2 عبد الناصر عبد العال , اند يموقراطية المحمولة : الخلوي يصلع صحافة المواطنين , الحيا 
اير 2007 7زمء. 011814031 خانم ندا مخاط 
3 عبد الشاصر عبد العال , المضدر السابق . 
4 أنظر : 
15 باه[ عمتاص0 ,2003 ,7 أقناعناخ "2115372 كناهك اانمأقماء 11و وغوطلا" .دآ .ل ملمأكمها 
مام 1060217106 ععة امعلتيه ب أ زماع 1ه زو اناه لال :0 ]ذا .2013 ,7 اذناع ناك بجع | باعخ] 
.انمق #ناء10 115 
.لاط بع2ناع0آ 16 1 
لم0 ماه لم طق >[ ١17‏ 
8 فرنسيس بيزاني ,115011 130013 جنون المفكرات الالكترونية على شبكة الانترنت . صحيفة 
لومتد ديبلوماتيك 
<تماط ام دسا ماوع اع عه /03]نا مه /صرمع., 'تموام أ ك تمص . بمتنابم//: 2003010 . 
19] سيزائي , المصضدر السابق . 
0 د.عباس مصطفى صادق , ورقة حول المدونات العربية : 
لاع .101121 لتلة اأمعاممء كه لالنؤد لدع بزامترث. 5عه183|1 طدرث ,52018 تلقاذناك8 5ددجاام 
مقك <الصقط كوه اط-طةعه/007/01 2 ورمع . موعع ولط ناء قالع تماعم// :مط . طعتكا ولع 
2007 


|12 بيزانئي , مصدر سبق ذكره . 
لم0 .تماقا 122 
3 أنظر : 
عوطترع الث , كع مااع /ا؟ ما وععلة)15ك8 مواوعطط معط مه" :)زا زطدونا عماتاو معذاعذام حاماور 
2003 ,7 نتعاماء0) <اصغط مع لطعي عمط اع ل نبرمن. اأعكيا بلاعاروب 
4 عبد الله المهيري . حول آلية دقع الأخبار على : 1081.2083ع5 ابا ا//:دزثادا 
5 عبد الله المهيري . ماذا تعرف عن الويكي على : 6ل5عا516ة/00151. لد ممع5. بمابوا// :تغط 
6 تجربة موقع اوه ماينبوز. الشرق الأوسط . 18 يوني و 2005 العدد 9699 
و6 .1ك 5ج 25113104 بلانوا ب مر 
7 للمزيد حول فلكر انظر ويكيبيديا العربية , على :1211| /اء!(8ا/ع2.01ا لمعم لاس عه // معط 
8 تأسس يوتيوب في فبراير من عام 2005 بواسطة ثلاثة كانوا بعملون في شركة إسمها بايبال 
لوط/2 . في سان برونو الأمريكية كانت متخصصة في خدمات تعتمد على برنامج فلاش أدؤني 
لعرض الفيديو . 
9 شعبية يوتيوب قادت مجلة تايمز الأمريكية الى تسميته كاتحتراع العام العام 2006 لدوزه في 
إعطاء الفرصة لزواره مجانا لإتشاج وعرض مواد فيلمية على الموفع الإلكتروني . وقالت مجلة تايم إن 
اختيار الموقع الكتروني يعكس أهمية الدور الذي يلعبه الانترنت في صياغة موازين القوى في الإعلام 
سواء عن طريق المدونات أو صور الفيد يو أو منتديات الحوار عبر الانترنت . وقد امتد حت المجلة 
جمهور الموقع لأنهم بادروا إلى تولي "دفة الإعلام الجديد الذي لا يعرف أي حواجز أو عوائق 
جغرافية . وتقديم المواد الضرورية لعرضها في الموقع خاصة وقد اثر يوتيوب في الانتخابات النصفية 
للكونغرس الأمريكي 2006 . ففي السنوات السابقة » كان المرشحون السياسيون يقد مون مثل نجوم 
السينما ‏ بطريقة منظمة وإعلانات جرى اختبارها من قبل . 
0 حول الويبكاست , أنظر : 
خاصغط + موعطع بقا قا / الع نومع . ق أل عم ومع بد بد سد :م ادك .وزلعموجاع 117 ,أووعماء 11 
1 حول البود كاسصغ , أنظر: 
<اتقاط. عم ا أكقع لمم /م 111 "مزع . فأ لع مر جاع بج با بحي /ل: ححا .قالع مرهدء /لا . 08 أأقةء 200 
2 الموقع الانكليزي لسيهان لنظم المعلومات على : 
دطوزاعمع بها مع.مة طعهة. منو//:مخاط> , 555115115 1011 غ01 طلذا الاخلاط م5 
3 حول الام بي 3 أنظر : 
< !جماط. 1/113 1ض !1 ”1 رصسروع. أ لع جو داع /ة. بجا بدا // :ما > 
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4 حول راديو ورلد سبيس أنظر : 
حررهه. عع وم قل اع نبت مسيد> علء دااع ]1 نالمخا عاذ اعادة معدم قل نوللا 
5 حول راديو اكسس ام الفضائي انظر : 
حنروع, نالخ تسد ممم //:معاط> ولل83] مز ناعنك الخ 
6 حول راديو سيروس الفضائي : 
حقاتوج ,5لا تاق بابلا بلا ملاتا 010ن18 عا [١‏ إعانة كاك 
7 تعريف تلفزيون بروتكول الانترئت على : 
وت /17 : 1101 عع امعم01مم ١١‏ 
<اتصقط,مم ادع اعا_اوعمامام_اع م ععاو 1/1 .1*1 جد منه. متعم وحاع بن . بعريم اتج اتا> 
8 تلفزيون 1060013 في هونم كونغ على : 
<1]] نات , جاح 6ج بنابها بن رأ وإخاطات .117 1062017 
9 البث التلفزيوني عبر بروتوكول الإنترنت . مجلة إعلامبي الشرق الاوسط , بيروت .16 يونيو 
06 . 
.ا لعم0 .ا ا خوط 140 
41 الخطوات الرئيسية في النظام عالي الوضوح , غرافيك . مجلة إعلاميي الشرق الأوسط . بيروت 
مارس ,2006 ص 16 . 
2 حول شاشات البلازما. على : 
د ع مومع 7 117 5م 15 11 
<لصئط. 117 ومرهوام /«الإاخاط اوومع. مقعم مداع بو //نم اانا 
3 ححول شاشة الكريستال السائل : 
<لصغط .1/110 / ]اخلط انتم من . قلعم وطاء ب بابر ارتم > الع مواع اا , 010 ]1 
4 انظر ! 
,16 ,نامنائلظ لم2 ,كدمعادتز5 عممطمعلع!: عاأطواق 10 نرمتاء نالهة :اتا بقممعةناة ] عزنل[ 
. 2006 . مه 1اتلع 2 يشذنا بع مالاذ اطناظ كمطااك,.مععانقى 5 لمد 5عاع ما ومرء 1 306 020 ,2.50 
لاطا رع ووع م8[ 1435 
لأطابعموع طفش[ 146 
7 انظر ! 
لمعع تنقط هناها صماط :نا اتطدونا عالأطماط ,معدمماعع1 ملعتي لمة تمامطلماط ممتتكتيطة 
2003 ب شذلا مماتلع 1 .لط طهر ععال8 بعممطط عاأطاملة؟ عا أن ععن"1 عدا 


تالل-ا ا ونج جع 456 


أ ,ععمع ةق[ 1483 
لأطاءععمع ةق[ 149 
ع7 ماع رةه ورد ك2 150 
لاضع مصاع ممه هاخا © 131 
2 للمزيد حول موضوع خد مات الهاتف المتحرك وابعادها الاجتماعية : 
عه وعمجطاعء عاأطاماا هو وسمتصدعاة عط تععطادانت اصسطط بطءممع8 مواعا5 لصه )ها ماعط 
2005 . عفات ٠7‏ املع كمة]' . بزاع زع و5 
بلأعقترع8 نصح اها لأط1 153 
هااا ,تأعئع8 نمت 01012 154 
5 للمزيد حول نظم تحديد المواقع ؛ 
المصغط. 125 0)/ الجاع 1 "لددمء. جا ل عم جماع بن , بجبها بج //: ما 015 متعاؤزق عمامه ادكو اوطه1) 
6 للمزيد حول الموضوع , مجلة اعلاميي الشرق الاوسط , النسخة الانكليزية : 
17م 2006 اتتحرث ,غناماع8 لذصعيان1 طعك/ 7‏ كترعذكدء لد مع ممع 511001 ,لجزدة1م1 5115 
7 د . طارق سيف , زمن ال'51/15" صحيفة الاتحاد ( ابوظبي ) العدد (10612) الأحد 25 يوليو 
0004م 
8 ذ...طازق سيف المفندى الساص:. 
9 عبد الناضر عبد العال , الديمقراطية المتحركة : الخلوي يصنع صحافة المواطنين , الحياة 4! 
يناير 2007 81.60152ا2 032211 بجا يمايم //:ماكط 
0 عبد الناصر عبد العال , المصدر السابق , 
١‏ 6] عبد التاصر عبد العال , المصدر السابق . 
2 عبد الناضر عبد العال المضدر السابق. 
3 د. رميح بن محمد الرميح , هل نجح الواب كما نجح الويب؟! مدينة الملك عبد العزيز للعلوم 
والتقعية .2003 . 
تغط طع بطروع ]1 -774ا/تتنمع.عع5 تتم // :ماغطا 
14 حول الواب , على : 
امعونومم مماغقع اممف ولع لآ ميا 
حاصطاط. طخر /7ا/ 177/ 11311 /جورمع .3 1 مع موجاع بد بجا بوبم // :> 
5 للمزيد حول البلوتوث انظر : 
أخحفظ جاعم ماع نط /ط/1 1713[ صدمع .ةذ نلعم و ماع بجد بنت با ب الج > دواع لواع لا ,جاغوماعنا8 
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6 انظر : 
007 , تملاللع طالاطا/بصوط زمعطءقة1” عمتلده .نمك عستو ايع لخ ممه سعلء 1لا وباتانال 
لاطا بمشسقمع لم71 67! 
للطز ,مصسمصرعلة 18/1 58 
9 انظر : 
له كفاع عنمغا5 معنننع2 بعاووط/ز1!2 اولمع الم عمتام0 عط], متعغطتهة مده “اعصمسصسواط عول 
. 2007 , نع6 8/11 اترعداو اطنط مملخهلصنان*1 عتمم دعا ومافامع كلم عطا مرمعة وعلاعه"|” امعيوع 1 
اطع باط 70 
بلطا تع بصنا ١7!‏ 
.أجاف اع تصن ام 172 
3 حول برنامج غوغل الاعلاني : 
تعقوت د ل ةلو نومع اع ومع , بومر بدا // :10> عقمعولم عامومن 
بأأعدره بنءاصتصساط 4 
اط 175 
176 
7 انظر : 
< تصغط. 2 - تعصصقط/ دومع . معلنو ةا لوس باب > علعج لا كلم تتعممد8 سواط .كلرق1] جره" 
14 اع تمن ام 184 ]1 
10ل اع قلاط 179 
.قأطا.ئعسصمساط 180 
15 أنظر : 
2712281121 لوج ع سخ /11 00 فالزم ,ععتاقده اللا عقالم0 1ه واعمع5, رمم 0 امود 
+06 .001011011 كقث 
عروط .110 82 
07 اع شاط 1853 
4 يتم تحميل الصور إلى صفحات الويب بواسطة رمرٌ خاص في لغة ترميز النص التشعبي .1113/11 
هو < 18> اختصارل 171286 وهو لا يكفي لإدراج صورة في الموقع إذ يجب تحدد الصورة 
المطلوبة وني هذه الحالة ياف هذ) الرمز خاصية تابعة له <9©1> لتحديد موقع واسم الصورة وهكدا 
تضاف عدد من الخواص تتيح وضع أبعاد قياسات الصورة وموقعها في الصفحة وتأطيرها بألوان مختلفة 
واستخد امها كخلفية للموقع أو حتى تحريكها . 


,لهب ا ا لمحسحسسس سم __رإجع 4538 





5 حدث التفجير في قطار في 7 يوليو 2005 في قطارات الأنفاق وإحدى الحائلات ونخلفت 527 
قتيلا ومئات الجرحى , وقد اعتمدت الججهات الإعلامية المختلفة وتشها على آلاف الصور التي 
التقطها الهواة بكاميرات الهاتف الجوال . 
6 د .عبد الباسط سلمان, سحر التصوير - فن و إعلام, الاكاديمية العربية المفتوحة في الدنمارك 
لتصغط .4-333 ! 200601 نوه رط تامع اعتاتية_ممساقع ع ه. لإررع 030 م -مه. جد// :جزااطا 
7 د.عبد الباسط , المرجع السابق . 
8 ديريك فرانكلين , مايكروميديا فلاش ام اكس و رسومات رائعة للويب . مكتبة جرير' الرياض , 
3 من ١‏ 219 
9 انظر : 
.6 خرن لزع أععانع 3ا. دوعر عأ طعةء.علامه8 ببطمقععم:مطط اماع نط عط برطاعا تزمع3 
0 لإنااع؟1 190 
1510 لإتااع؟1 191 
10 برطاع>[ 192 
3 للمزيد حول صغة جايبغ على : 
تزن1 10 عم ع1 عتطموع مأغمطط 11 ,1800ل 
اتنا . 8 2 1/1 اطاط [ من ها لمعم مجاع بد بجبو برا // :مط 
4 للمزيد حول صفغة تيف على : 
لحتخط. 171112 مالشطع ]دمع . متلع مره طع بد بابو /تصاغط مأقمحره! 1 ععقتما لعمع 11 :1151 
5 للمزيد حول صغة غيف على : 
اتصخط. 0/0115 11ت 1 /تدمع. م العم وجاع ب بجبد ا //نمر اانا بقعم عمقمطع تعامز معلطاممع ,6112 
غاعمره ,لإزطاع؟1 1 
6 حول الاربي جي انظر : 
01 111101 81111/11101831 [الدرمع. وتلعم محا بن بببوببا//تماخط .امالصمم مخ[ 
7 و جسيرزيل بن سين الأمريشى «التعر الإلكمروتني معلة الجملونابيسة 
808 11011213165 . بجا رابا // نم1 
9 وكحكببييون اللسسع مدت ةل و عا النثرالإليكتروني الإعلامي 
مقغط. عد ل لأ/تووء. سقرعع نر تق طة صا بدبابد// :ما 
0 حسام السكري, مد خل لفهم عالم النشر الإلكتروني. ندوة الشقافة العربية وآفاق النشر 
الإلكتروني, وقائع ندوة مجلة العربي 22-21 أبريل 2001 
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0١‏ أمن التشر الإلكتروني, الموس_وعة العسربية للكوم بسيسوتر والانترنث 
6 لاع ة7 ملام.غة نط ك/تتلوء .طق تق لت. /0/5/15//:م1) 18 مايو 2002 
2 انظر : 
امتطع متطكتاطنم_مما!وعل/ل/ا 11313 /مرمء. وألعم وجا بط 60 /3// نماط مأ اذا أمانام حرم اوء12] 
3 د . عباس مصطفى صادق , صحافة الانترنت , تطبيقات النشر الالكتروني الصحفي , الظفرة 
للطابعة والنشر , ابوظبي , 2004 . 
4 عباس مصطفى صحافة الانترنت المصدر الابق . 
5 ديفيد بوش وآخرين, ترجمة د . خالد العامري, دليل هيوليت باكارد لاستتحد ام الماسح 
الضوئي, دار الفاروق للنشر والتوزيع. القاهرة 2000 ص : 21 
6 أمن النشر الإلكتروني , المصدر السابق . 
7 أمن النشر الإلكتروني , المصدر السابق . 
8 في عام 1985م قامت غرويلر بإصدار الموسوعة الأكاديمية الأمريكية 0ه6أنعدلم وأصمع0وعم 
20098 في أقراص وكانت عبارة عن نصوص فقط .وفي عام 1990م تم إدخال الرسومات 
الشابتة 100 هتاون!!1 511 وفي 2 أضيف الصوت والفيديو فأصبح اسمها ذائرة معغارف غريولر 
الجديدة متعددة الوسائط 60148م10عئز800 08018 1 [ناك8 تعاأت:0 208 وقد بدا تطوير استخد ام 
الوسائط المتعددة في موسوعة كومبتون في 9م ملع ترون بإعمط تفع ص ان84 وام دروت التي 
أمتلكتها الموسوعة البريطانية في ما بعد . وبعد أربع سنوات أصدرت شركة مايكروسوفت موسوعة 
إنكارئا مععددة الوسائط 2ألعتره كن نإعتاط وفعلا اكلا ممفعمط أأمدوض لل بتوسيع اكبر في 
الغرافيك والصوت والفيد يو وهي تطوير وتوسيع لموبوعة فنك ووانغلي الجديدة 2110 عامنا1 
4 رن بال( بو[اعده*18 . وفي عام 1993م أصدرت الموسوعة البريطانية مع كتاب العالم 
8001 78/010 نسختها الإلكترونية في أقراص عامي 1989 1993 علي الشوالي , وفي 1993 تمث 
إضافة الرسومات الشابئة إلى كتاب العالم . وفي 1995 تم إصدار الموسوعة البريطانية في أقراص 
مضغوطة بإضافة الرسومات وقاموس وبيستر /ا101]10041 ,1876051 . 
9 السبنوتبوك 510501660015 اصغر قليلا من اللابتوب ولكنها تعمل بنفس التطبيقات . 
0 صالح بن محمد المسند , رسالة حول مستقبل الكتاب الإلكتروني , اليسبر لتقنية المعلومات : 
لودع نه م < اتا لالخ يي 101210_112-2796 7 مركة مامه /رطاناام يدك امت “لع 41052 بنايناينا 
0م110 
21 د .يسام الثلهوني , تحديات حماية حق المؤلف على الإنترئت : إدارة الحقوق الرقمية وإنفاذها , 
ندوة الويبو الوطنية عن الملكية الفكرية للصحفيين , مسقط .22 مارس 2004 , 


ويس 8 0ئ46 


2 انظر : 
11 101118 01 111510117 ع1 01 1 8 
<اتتغط. لاتقتط || -لمذتع 01ت[ لع عم نا 115 ممحص// :الاك 
3/ انظر : 
لا 200 رقع 20 ,1035 مك2[ #تتوعطاءا اتأتئت د دا غقط 7 . م11 ,2 رع رامع 51 
.2004 داع لعووعععم, (1996 )< صغط. كعمدم -لع نزمعاى رهطا لع خمة 1301 حرطم//:ملاجا 
4 انظر سعد الزهري حول رقمنة الكتب : 
قعععاء ناودع ادم معةررو انوع 3دع702111 ترطع. 15 لم مع مأممع تمك لمع. 5ع لم دمممتما//:م نالا 
110-060 
5 مقتطعات من أقوأل اتش جي ويلز 5ااع11.0.77] حول المكتبة الالكترونية على : 
عط 1938 صا 0 معلمية0 ,.عم] .0ن عق مدعه5 ,لزدلء اطانه2] بمنو8 لترملا ,وززع نقا .11.6 
عاطاكوعع22 25306 رعنا !اننا عسل أتملاة ه تا بإاطقتاه:م 200 ,عط ترق نرم تررعت مقصباط عامطام 
131 11 15 ,لاانزهتعه اطاط لمصة 21011 أ ضع تيع كو عارمبه ولغ . . .87 .م لقنل أ حتلم نجعمىع ما 


الم" ..ضلة؟ةا 0إهه د كه ع ملممتوعط غطا مقط دوعا عمتطامر 


6 انظر : 

101-105 .مم ١945,‏ انا[ ,لاأطانمصوك/7 عأأمواعغك "علمتط]” تداز ع/83ا عخ بأعداقا مولعم نما 
7 الظر : 
بلاع| بجع 01 0111 اع 1م[ و .عفر ةا 


.قاط لاع ادوع 01) ج0041 3 /نالع لاوم أعلثزمناط> 
8 المؤسمة الأمريكية القومية للعلوم على : 
انقمانول] عطا ممة ,نتعمععم ماعع زم اع عوعمع 1 لمعم كلخ ,تماأقلميه! عممعاعذ5 أممم انول 
مث 3م205 01101015 اعثر 
9 مشروع مكتبة ميتشغان الرقمية على : 
اع [20 تاع نوعقع 1 بروءط ا[ لمائع امآ ممعاكء لا كه بوالقرع 1زم[ ع1" 
0 مشروع مكتبة الينوي الرقمية على : 
نامع زوعط لاعمقعوع 18 بزردرط انآ لمنائ نحا كأمص ]ال كه بطاوع نتامل1 
221 مشروع مكتبة جامعة كاليفورنيا الرقمية في بيركلي على : 
اع زوعط لاععوعوع 2 قرط[ امتتع انآ زعاع ليع 8 غ3 زمره لله 1ه لإالواع ا لم1 ع1 


3 مشروع مكتبة جامعة كارنيغي ميلون الرقمية على : 
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عع زوعط اعموعوع ]1 نزتية راز[ لهائع اما مإلتدرع اانا ممااعاطا عأوعموتن 
4 مشروع مكتبة جامعة ستنافورد الرقمية على : 
ع8 زوع ععلعةرتا ا لفائع ات بمتوع املا لماص ماك ع1 
5 مشروع مكتبة جامعة كاليفورنيا بسانت بارابرا الرقمية على : 
ةق فامد5 أذ منقنه أ1ألة0) كن تتالكة 1 أامن]ا ع5 له أعع زوعط واسلصوعع اخ ع1 
6 للمزيد حول المكتبة الرقمية انظر كتابي حول , البحث العلمي والانترنت , مركز الامارات 
للدراسات الاستراتيجيو والبحوث , ابوزظبي 2007 . 
7 عبد الوهاب أبا الخيل , وجبريل العريشي وآخرين " حوار حول مستقبل المكتبة الرقمية في 
المملكة العربية ' , موقع نشرة المعلوماتية, العدد الخامس ,على : 
قم 11و فاع الات موع جلرن زاع ع3 دع لوص مطم.دع انل مط/عط اج 2ع مد /فى. بحمع بجع لع تمده لص ا//بماخط> 
5 10 لعؤوع وعم 0-50<2004 أله 
8 عبد الله المهيري, نظرة على رخص المحئويات الحرة , 29 أكتوبر 2005 .. 
ع تعن - تع سمععع ]2005/10/29 لمع اطع تمبصاهع., لولاع د بمب بوم رصاخط 
9 المهيري, المصر السابق 
0/ خليل صابات , وسائل الاتصال , نشاتها وتطورها . الطبعة الثانية 1979, . مكتبة الانجلو 
المصرية . القاهرة . ص 26 . 
7ه تعمل مسن : 
01 لإاللواع امنا .والعمماء برعم كننه 1 [او0 .دعوم ددهلا 01 لارماولط ,ومعطمع:5 العطع ]1لا 
لعددععع تفحسنطاعع مم0 962وغ !انون دارع طمرعاة مع ككج إن /ناقع. دالات. “لابوا بواالاماكط> عارن7ا بعلم 
2006 اناما 
لأطل كمعطمء5 232 
1 قرع ناته 5 233 
4 انظر ونستون : 
عطا تمر :مولع اث الإإعاعو5 للة بنع ماممطعع]" وتلعكة (1998) وماكم71]؟ تمه 
.59 .1آ0] تملمواآ بعع لعل اها .أعصنع انر[ عط مغ طمةرععاع'1” 
5 أسا بيرغر وبيتر بورك , ترجمة مصطفى محمد قاسم , التازيخ اللاجتماعي للوسائط .من غوتبيرغ 
الى الانترنت . عالم المعرفة , المجلس الوطني للثقافة والآداب والفنود, الكويت , مايو 2005 . ص 
0 
6 ميتشل , على : 
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]ا لعا 0 لعلء نلعم نالعال بعتنيوظ عط سوط ,وتلمط ذه ترماقط , ممعتامع)5 ااعطن )اا 
وعم علرو لا دع[ ع1 1105 نؤارة[ 110ن عاع نظا 10 وعطوة0آ1 أمحره 5ئنو22 ممؤرظط :01س 
20 
,124010 ]0 نازمزوزك . ومعلامع75 23 
8/ ولد نيكولا تسلا 1819 2011018 في سنة 1536 في كرواتيا ودرس الهددسة في المعهد الفني 
في النمسا [50800 11112ع1”01(016 40151180 وعمل في الهندسة الكهربائية في عا ثم هاجر الى 
الولايات المتحدة ليعمل منذ 1884 مع توماس اديسون وتوفي ني 7 يناير 1943 في نيويورك وقد ترك 
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38 عاروطلا سعاظا رع اوعداعه2] أو زوع الول .عمرعك5 00ة نهم 

“كلم ماقعط 61خمؤ لج لارؤدم 1 دعا اجنام /تخرر نوع . ]ادع 5 تعبا لانم - 

“1111 ع1 مالعا عاط ع مامص ماعل صلا :قمل قا لعدمع ]ا بلزويصة لتقطع ]1 بعناة8 0و7[ نجول 
0 .الله أذ! بومعرط 

تللااث ,5ع انعم جروطع2 21 أعتاة نحم 0 هق لفسل نات , لزع ه امصلاعع]” وزع ك8 جعي ع1 أ حو ,لبا مطامل 
2 2 . صنو0 8, مروعة 18 2110 

8111/1/11" لحرمع. ملعم مع بقل لانم 1 /طااط ,د01 كخترعمردظ عتطم مع مغخمطط غمزه[ ,عطط ل 
8ن قعاععة 501 معحووط كإموطنتماط عماونائع الث عنتلم6 عط «عطنهة لمة “عصصناط عول 
. 2007 , لزع قا نع طعا اطاط مما أدلدده] تاعجوعوع 1 عمأقااع نمث عط مرق دعزاءة'1]' لعاوع 1 
7 , تنو لالع مآلا دا/صوط بمعطعقه']' عمنام0 . طواظ عداوتاتاع بلك مصمجدع لع 81 وتان1 

5 ماع قطن علا مصة قتاع 181 عصاعنعء تصطا :مرا أمدصيسه1 لمانعاطا (2003) .>1 ,ماسو سم ] 
15 كتتعطاة ا طباظ 0لع1لع1]]1[آ عق مقدحرمه ]1 رقع 0 ,نرذز !هم ا0[ 01 

تدكا لق ضيه[ عاص 9 ,2003 ,7 أكنعااخف "07ذأ افصعناه1 تمتقماعامة2 15 أقطللا" .12 ,[ ,ومأقضا 
< ملام 1060217106 بع 2 ام »011 ”نا / زوع نه . نزه. بدابد ا //:ماغط >> 2003 ,7 أذناع الف ,كزع ل /اع11 

011 .تموذالافهضياو1 عمالمه هت عبعولملا علط" عط1 (2002) . «وسصط بإزيمه[ 
.0 عصنا! لعووعععم <مطم. 174689 1019 /ع تلطادا/] زه ع0 .؟ زج. وا بوت وا :حرااتل> 

حاط .نآ /آ 811 1 لقدهه .14لعم مع ب بو م/ :جنتدا> مالع مرمواة نا , 1.010 

2001 قوع 78/111 عط مالع 11 بعل 1م عع قناع مم1 طعا لاممة]8 بزعن] 

2ع وناطلخ ع3 أله /زره18115 ث بوتلع 181 بطعلا عماقع<] ؤرع5[] حومط (1999 ,مفصراع 0 ووامآ 
111 001 تداع اقصم ]1 نا 11 ع1 تأممتعمممطم 
,< قاط مممطاع اع ددع مم متناطه! -لم تنه عبالع. الم جاع بز :مغلا > 

صمل ألقصة1” صز قتلع51 1740-1915 ,قتلع81 نوعاط .عءتعماط , 8 برعازوع0 ,لمقوراع 01 وو[ 
200 ,1 انصث .فخ ذن] ,ؤوغ رط 1411 

لاع واممطععء1 05 عانطلاهم] قاع ؟لاطعةدكةك18 19992000 .اععزه 105ازكمة1 م1 فتلع84 
لا اصمعبوع لعدوعععم. <[صغط عع لمزم معرع)-1- ملع .لطاع سم :اتلك 

دهع مدهكم] عط 2ه زتمائزع م اتعالام مهن .نزقترمرقم هذذاز8 ,نزااع ع1 العام مدت ساسوكية 
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7 ,| قا مرعطة اطاط وما او ممه ,معلعة نرعروامصطءء ] عذماذ عط عمتحاموكخ 
عتم نات كا خغط 8 .لمعم .خآ اعماء ل 

.2006 ادال لعدوعوعم 1996 < لسصخط. أن 595-96/436ع انان 0 نلت. كاه لزرت ون لجالا //: م 111- 
لدبانا/ا أن عضيط عط :جختأة ا متصصطآ لصة ,ومع مدكة ببعضوط ,عمللكت ممكدع طجرعاة ولأام ولع 
لام 

. كقع:2 18111 عط]” (2003). معلوع ]1 مالع 11 بعلا عضا" . اللمتتموكة عاه!]! ايت*1 ماحد قا طمولم 
< 6.0111 0هع31 0ع سعط دمن :11110 >>. رو كتر] لمن عع لأسط ريمن 

لالط > وواللمععمع0 أكنلط عطا ممزااع85100 :تركللهمتنه1 عماام0 ,جبعمم عاروكى 
.2001 حاصسغط ممما /عتبعل/0 ١‏ _معببو ها /دعندد مده لومس ىن 1] 

عاعو لا بجع[ .لنرون8ا غطا 01 الو عطا ,عققض]ا غطا كه عولظا عط" (1998) سومعطمعاك [أعدك 341 
كج لإأأكات؛7 لآ 011010 

مرولا عط كه آلدط عغطا , ععنفمز عطا 01 ع5لك1 عط]' أنامطة ,كضقغطمعاذ اأعطن )كر 
اطع تيدم 0 4762مع10 /الكدع امع اذبوع 055 عن لع :امت بوبدو بو جر ]احا 

بعل أن راتكه الملا .فامعمماء رعصط ومع اله .ومعمومودعلظ أه بترمأقلط ,كلع دعاك العطعا نكر 
نمطا لعووععن خحتصطاطعع دوم 4620 ولت | أن 0 معطم عاذو ذكة أ ننالع. الام لاب بد //:صااطا» ‏ عنر0ما 
.2006 

لمعا م0 لمع لطعم والع ك8 اقبط عط سوط ,منلدج] أن بررمام 1ط . كعد ارماك اأعطان كز 
لا[ وع لم1 عارولا عاج عط مسلا باه[ لقة عزمه8] 10 قغطمة2آ1 ممه 5أهح[ لممخر بوزمنج] 
5 1 ,19935 ,20 

10554 6 اعلا لع 5ع لم20 .2 أل [ز[ بجع ل 

.م56 العووع ننم < اإنندؤقن جرع 154 3110.007 5. بج م/م 1- 

<! تتخطءة لعحص_سوعم 3110 11[ تترمه .هلع ممع بد عبج م1 اطل> نتم لعج[ ؤزلع1/1 بوعبمر 

7 996] .خرذل] عقنقاما /ا معطقناطنط .لقااع دآ[ عماع 8 ,عامومم معل8 كناهنان كر 

مالع أنةل! عات ساعل! لقطها0 عطا ,لطن أن "تعلناه] عط مدمم ,ومعماكباط عزاو اطلام هااا 0 
لم201 نزط لع11ممم ناك عط م) أعلرعام]ا عطا مهو عاد 1151] عط لمة أفا'رمم اعبس أجرة عل 

)لبت عامل مط ما علانع ث رد لقص نه[ عمالم 0 ]0 عبايظ عطاز 1997) ,/ا مطول, )1 احوط 
0 'يقلة معكوع و مخ <م5ه.عل ا لصو 7/4 9لقع ويوره. أإع.و5ع لالداعهة//:مااط> 

., املع عع لحابها بع /: م111 .137 نا 0د[ 

كمأ تغصوطط علأطمك8 أن عماضةع 81 عط تمعن لانن اط بطعماءوع8 تنوزعا5 ممه ماهوا ععاعط 
.2005 ,. عقاءء ٠7‏ اما تعدمه 1 ,لإاعاعن5 

االعلاعءزط 0‏ أه مصمعاطوءط عطا لصه تمؤللمصيرول علتاطمط,. ععنرعكة «مزالامم 
<نالع, على . بوم بو //:م] ]>3 99 

3 .1 ]الى لمت 200 بووعم 85111 ع1 .ع اماتر11ه© ماععول8 أه لزرمنواط م .امدبامعة) شط امال 
رقع لالأنعمديع2 لداع تعتصة2 220 لتتنغايات ولإعوامصطعة] وتلعل8 سماخ ./ا ململ ,)ابوط 
101001 170معع5 ,ممعه 8 عق دبرااخ :خالا ,تأطعاع 1 تمقطلععلة 

لتمغط .عم ل قشع 00م /ملا! 1 1 بتدوع. 10لع جر مع ند بعديى بد /تماخط ,وال عجرمماع الآ , 20062515 

10 0. قن1 )الوط مفقءأنعصث لنة. قللع81 معلح . 1998 غ02 ممواطط , 015ددآ[ لعقاءل]] 
29 عزعن ل بعل« _ؤممم] بااوع ملا 

النا. 0 امم _ 18 1/1 / اللخلط 1 بورمء. دتلعم ماع بم بجوبويه لأ:صااط .«مالممم 015 ] 

18 ملاوع لاطناط ععدد قالع ك8 بجعلا عمالمدا دعل ل] :5أكمطم7متممتمع 84 عاماط .ع نععم] 
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7 مالع )قا 

لقعم ,(2[5نامقك8 نأل 84) عمافمك لمة أمائع انآ لإقوامصطعهء1 /أ1 عزود طارع 11 [] اعطوج] 
0 يث5ل] ووعم2 

<تاقأاع مع كل مع.هة ناع15.52ض5// :> , 5235:1835 10خ 1 0ل م1[ مو 

<01ت. 5للاتلة. الاح با// :درا ائل> 3010 ك1 ع [اعان5 كلاه 

أخدما هلظ عطا لقة ,رعمععث مامع زمرط طامتوعمعا1 لععمدحاءخ ,ممكقلمين ععمعاء5 امسموزاجك] 
“715578]107 رف عمدررد مصد كع ل انافمموعم 

تع 1ع ج1115 مدب ع سخ :6011 شلاتخ ,وعتهدم] لئاط عمتاموه أه ونمعع5, جه ,© أزمع5 
6 . دهاأقاعووقم 

.06 ,خا ,لإعاعارة 8.ؤقعظ اانرتاعوءع2.علوه8 نزحام وي مغصطط امناع نظ ع1 برطاعكا أأومعه 

قل ,اوعنم كوه[ اتماعع0آ #لإموتطئنآ افتاعاط 2 كا نذالا , تيوط ,ظ برعدامع51 

,2004 داعا لعووع نعف (1996)< تلاط ععمر دمر حوعرو ل نيع :113 نالع . فصله؟ لما محام// :مادا 

0 ها عممع رعاعظ لتاالمء855] مخ : وألع8/1 بناعل8 أن و1لعترواء لإعمظ , قعدو[ل عندما5 
2002 .كته لادعاأطسظ طافمد . :زو وامصاءء 1 لدة 

كن لقمفكنات[ عط . فاألعكط! ترعلهكل8 غده2 ى . دروم ودعلا عوالم0 علط , اعنط1 والزمرزة 
11 111 غ0 لاك 1 : انام عله عع 
.2000 لدوععععم .998 .طظذ أحوككا. اعنطا/ | 04-60 /مع زتن مع طع ابا كوعم. بمابنابو مل معغاط 

نا لاقم[ تعنميزوط .(1969-2004) عدزاعد!' مالعا بتعلا (2005) لاوما . وعللعدطد 
.2005 عننا[ لعوقعععم جع نه قزمم للتبا م/م الط> 

عع زماط اعمقعوع !1 لإتقتطاءا أهاتم انا ممماطء 81 لو نيومت دنا ع1 

اع زه طاعموعدع ]1 ازتفعطابا اقتاعتط بزعاع امع 8 )2 ناته تلو أو نتزازوعع لونلا ع1" 

ماع [810 وع معنا اا أقااة :0 نتازذلع امنا مامه 5 عط" 

قات 5 31 قزلتره] لدت آه لااتذعع ناونا ع1 نه أمعزم”! وارلتروجبع| خر ع1" 

ختصغط 1/111 اخلط المموء. ملعم مجاء نت بحبو بط :مات .تحمحصرم] ع1 عو مما لع122 1115 

< نط 20 تع ةط لتموء. معائو ب الا مط نوب > عرولا كلخ تعممد8 110 ,كسد 15 
باع2106 طعروع معلا نإنقنط خآ اقااع انا مأوص !1 كه نزااوه امنا 

.. أتصاط أعمعمع حلا نوع تناع م01!!-معمع سبردع ره معدعمن. 38ممنزاتمااط تله انكمم طاعمد 0 خط لال 
.5 .2150لا , 1996 _إخفل - 995[رعع. 75 .ول 11350210 جع و5 500طال] 

945 نراناآ ,لالطتمم81 عاجيواغخ "مادا جواة ع ثلا وخ ,لأحناظ تنه لعممةك/ا 

9 تالعا]/ة جع اا وا خمط/ةا ,1998 بعاناذو يت مالا 

لعددعمعخ <اصسخغطءوه :1 !تمظع نمه ل لمعل تتطمه1105تام درم ع عمقنع بت زاع ل هئم 01 بمو // :ما - 
6 .انال 

أوعم ]1 ع1 إجزمم توعاع رز بلا 0000 
< اطاط طم /17/ /17 13117 1 لترمن. وذلعم وحاعنت. ندند // :ااا > 

<امتاظ 1 تحدمو ام / 1/1 كلظ انتدوع قلعم وطاع با /]نمتاط > والعموماء /7ا .1177 مودوام ذأ قرالا 
1 مقع تعسصم مقتموونع ع1 دا ووعمعائآ 1ه دمائقع أممطعع ك8 عا .(1999) موزااعءظ زلمعل8 
3111 لم001 11111 18 ع1 
56 أانرث لعدوعععم <لصغط. مم زا اعط_عرع لم زععاع زه -سبلع. لطعي :م > 

حعنه. فألعم لاا كة//:م اط . عدطاءثخ وألعمع! ملا 

< امامو ءجاة 1111/13/7 [ زمه . مذلع م وجاع نت بجحب 0//: 11> .3ألعم وراع زا ,إموعع/18 

خنروة عع و مكل رونت بجي بلع علرو اع 0ل 1 عا [اعنه5 ععدم ذلاءون8ا 

<رزقء., مالم تمد ب بدا //:مااط> مزلة :1 م11 اات )52 تعر 
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نبذة عن المؤلف 

الد كتور عباس مصطفى صادق : باحث وأستاذ إعلام متخصص في تطبيقات الإعلام 
الجديد .يعمل بثليفزيون أبوظبي : وقد مارس الصحافة وساهم في تدريس الصحافة 
في جامعتي الخرطوم وأم درمان الاسلامية وأكاديمية السودان لعلوم الاتصال 
والتد ريب الإعلامي . 

صدر له عدد من المؤلفات في مجال الاعلام الجديد منها صحائة الانترنت الدي 
صدر في ابوظبي وكتاب الفحافة والكومبيوتر الذي صذر في بيروت وكاب 
الانترنت والبحث العلمي السسادر عن مركز الامارات للد راسات الاستراتيجية 


٠ والبحوث‎ 
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